
Ë˛yÓ̊ Ï̂ï˛Ó̊ §Ç!Óôyl

ÚÚxyÙÓ˚yñ Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛Ó˚ çlàîñ Ë˛yÓ˚ï˛ Ï̂Ü˛ §yÓ≈̂ ÏË˛ÔÙñ §Ùyçï˛y!sfÜ˛ñ ôÙ≈!lÓ˚̂ Į̈ õ«˛ñ

àîï˛y!sfÜ˛ñ §yôyÓ˚îï˛sfÓ)̊̂ Į̈ õ à Ï̂í ¸̨ ï%̨ ° Ï̂ï˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ §Ü˛° lyà!Ó˚Ü˛•z Îy Ï̂ï˛ §yÙy!çÜ˛ñ

xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ G Ó̊yç Ï̃l!ï˛Ü˛ñ lƒyÎ̊!Óã˛yÓ̊ñ !ã h̨s˝yñ Ùï˛≤ÃÜ˛y¢ñ !ÓŸªy§ñ ôÙ≈ ~ÓÇ í z̨̨õy§lyÓ̊ fl∫yô#lï˛yñ

§yÙy!çÜ˛ ≤Ã!ï˛¤˛y xç≈l G §%̂ ÏÎy Ï̂àÓ˚ §Ùï˛y ≤Ã!ï˛¤˛y ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ §Ü˛ Ï̂°Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Óƒ!=˛Ó˚

ÙÎ≈yòy ~ÓÇ çyï˛#Î˚ ̇ Ü˛ƒ G §Ç•!ï˛ §%!l!Ÿã˛ï˛Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Îy Ï̂ï˛ ºyï,̨ Ï̂cÓ˚

Ë˛yÓ à Ï̂í ¸̨ G Ï̂ë˛ ï˛yÓ˚ çlƒ §ï˛ƒ!l¤˛yÓ˚ § Ï̂Aà ¢˛õÌ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ñ xyÙy Ï̂òÓ˚ àî˛õ!Ó˚£Ï̂ Ïò xyçñ

1949 §y Ï̂°Ó˚ 26 l Ï̂Ë˛¡∫Ó˚ñ ~ï˛myÓ˚y ~•z §Ç!Óôyl @˝Ã•îñ !Ó!ôÓÂô ~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ x˛õ≈l





çyï˛#Î̊ !¢«˛y à Ï̂Ó£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ̨õ£Ï≈òñ lï%̨l !ò!Õ‘ –

xl%Óyò G x!Ë˛ Ï̂Îyçl
Ó̊yçƒ !¢«˛y à Ï̂Ó£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ̨õ£Ï≈òñ !e˛õ%Ó̊y §Ó̊Ü˛yÓ̊ –

≤Ã›ï˛Ü˛Ó̊î

ÙˆÏly!ÓK˛yl
myò¢ ̂ ◊!îÓ̊ ̨õyë˛ƒÓ•z



~l !§ •z xyÓ˚ !ê˛ xl%̂ ÏÙy!òï˛
≤ÃÌÙ ÓyÇ°y §ÇflÒÓ˚îÈüÈ
≤ÃÌÙ ≤ÃÜ˛y¢ü Ùyã≈̨ ñ 2020

Ù%oÜ˛ :Ù)°ƒı

x«˛Ó˚ !Ólƒy§ ı §%ò#˛õ òy§ñ
˛õ#Î)£ ̨õy°ñ Ó̊yly Ó!lÜ˛ñ §yàÓ̊
§)eôÓ̊–

myò¢ ˆ◊!îÓ̊  õyë˛ƒÓ•z
~l !§ •z xyÓ˚ !ê Ę̀üÈÓ˚

Psychology  õyë˛ƒ˛õ%hflÏ̂ ÏÜ˛Ó˚
2017 §y Ï̂°Ó̊ ̨ ˛õ%lÙ≈%o Ï̂îÓ̊ xl)!òï˛ §ÇflÒÓ̊î–

x!ôÜ˛ï≈̨ y
  Ó˚yçƒ !¢«˛y àˆÏÓ£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ˛õ£Ï≈òñ !e˛õ%Ó˚y–

≤ÃFSÈò ı §%ò#˛õ òy§

≤ÃÜ≤ÃÜ≤ÃÜ≤ÃÜ≤ÃÜ˛̨̨̨̨ y¢Ü˛y¢Ü˛y¢Ü˛y¢Ü˛y¢Ü˛

© ~l !§ •z xyÓ˚ !ê˛ Ü˛ï≈,̨ Ü  §Ó≈fl∫c §ÇÓ˚!«˛ï –



í z̨_Ù Ü%̨ÙyÓ̊ ã˛yÜ˛Ùy
x!ôÜ˛ï≈˛y

Ó˚yçƒ !¢«˛y à Ï̂Ó£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ˛õ£Ï≈ò
!e˛õ%Ó˚y–

xyàÓ˚ï˛°y
Ùyã≈̨ ñ 2020

Ë)̨ !ÙÜ˛y

2006 §y° ˆÌ Ï̂Ü˛ Ó˚yçƒ !¢«˛y à Ï̂Ó£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ˛õ£Ï≈ò ≤ÃÌÙ ˆÌ Ï̂Ü˛ xT˛Ù ˆ◊!î

˛õÎ≈hs˝ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ G í z̨Fã˛≤ÃyÌ!ÙÜ˛ hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ ̨õyë˛ƒ˛õ%hflÏ̂ ÏÜ˛Ó˚ Ù%oî G ≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó˚ òy!Î˚c ̨õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚ xy§ Ï̂SÈ–

Ó˚y Ï̂çƒÓ˚ !Óòƒy°Î˚hflÏ̂ ÏÓ˚ í z̨ß¨ï˛ G §Ù,Âôï˛Ó˚ ˛õyë˛ƒÜ ̨ Ù ã˛y°% Ü˛Ó˚yÓ˚ ° Ï̂«˛ƒ !e˛õ%Ó˚y Ó˚yçƒ !¢«˛y

òÆ Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÎ˚ ≤ÃÌÙ ˆÌ Ï̂Ü˛  xT˛Ùñ lÓÙ G ~Ü˛yò¢ ˆ◊!îÓ˚ çlƒ 2019 !¢«˛yÓ£Ï≈ ˆÌ Ï̂Ü˛

çyï˛#Î˚ !¢«˛y àˆÏÓ£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ˛õ£Ï≈ˆÏòÓ˚ å~l !§ •z xyÓ˚ !ê˛ä ˛õyë˛ƒ˛õ%hflÏÜ˛§Ù)• @˝Ã•î Ü˛Ó˚yÓ˚

!§Âôyhs˝ ˆlGÎ˚y •Î˚–

ÓyÇ°y !Ó£ÏÎ˚ SÈyí ¸̨y xlƒylƒ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°yÓ˚ çlƒ çyï˛#Î˚ !¢«˛y à Ï̂Ó£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ˛õ£Ï≈̂ ÏòÓ˚

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ ˛õ%hflÏÜ˛à%̂ Ï°yÓ˚ xl)!òï˛ G x!Ë˛ Ï̂Îy!çï˛ §ÇflÒÓ˚î 2019 §y Ï̂° ≤ÃÌÙ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y •Î˚

~ÓÇ ~ ÓSÈÓ˚ G•z§Ó ˛õ%hflÏÜ˛à%̂ Ï°yÓ˚ ˛õ%lÙ%≈oî Ü˛Ó˚y •°– ˛õy¢y˛õy!¢ ò¢Ù G myò¢ ˆ◊!îÓ˚ ÓyÇ°y

!Ó£ÏÎ˚ SÈyí˛¸y xlƒylƒ !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°yÓ˚ çlƒ çyï˛#Î˚ !¢«˛y àˆÏÓ£Ïîy G ≤Ã!¢«˛î ˛õ£Ï≈ˆÏòÓ˚ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛

˛õ%hflÏÜ˛à%̂ Ï°yÓ˚ xl)!òï˛ G x!Ë˛ Ï̂Îy!çï˛ §ÇflÒÓ˚î 2020 !¢«˛yÓ Ï̂£Ï≈ ≤ÃÌÙ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y •Î˚–  ~áy Ï̂l
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FOREWORD

The National Curriculum Framework, 2005, recommends that children’s life at

school must be linked to their life outside the school. This principle marks a

departure from the legacy of bookish learning which continues to shape our system

and causes a gap between the school, home and community. The syllabi and

textbooks developed on the basis of NCF signify an attempt to implement this basic

idea. They also attempt to discourage rote learning and the maintenance of sharp

boundaries between different subject areas. We hope these measures will take us

significantly further in the direction of a child-centred system of education outlined

in the National Policy on Education (1986).

The success of this effort depends on the steps that school principals and

teachers will take to encourage children to reflect on their own learning and to

pursue imaginative activities and questions. We must recognise that given space,

time and freedom, children generate new knowledge by engaging with the

information passed on to them by adults. Treating the prescribed textbook as the

sole basis of examination is one of the key reasons why other resources and sites of

learning are ignored. Inculcating creativity and initiative is possible if we perceive

and treat children as participants in learning, not as receivers of a fixed body of

knowledge.

These aims imply considerable change in school routines and mode of

functioning. Flexibility in the daily time-table is as necessary as rigour in

implementing the annual calendar so that the required number of teaching days

are actually devoted to teaching. The methods used for teaching and evaluation

will also determine how effective this textbook proves for making children’s life at

school a happy experience, rather than a source of stress or boredom. Syllabus

designers have tried to address the problem of curricular burden by restructuring

and reorienting knowledge at different stages with greater consideration for child

psychology and the time available for teaching. The textbook attempts to enhance

this endeavour by giving higher priority and space to opportunities for contemplation

and wondering, discussion in small groups, and activities requiring hands-on

experience.

NCERT appreciates the hard work done by the textbook development committee

responsible for this book. We wish to thank the Chairperson of the advisory group

of Social Sciences, Professor Hari Vasudevan (Department of History, Calcutta

University, Kolkata) and the Chief Advisor for this textbook, Professor R.C. Tripathi



(Director, G.B. Pant Social Science Institute, Allahabad) for guiding the work of

this committee. Several teachers contributed to the development of this textbook;

we are grateful to their principals for making this possible. We are indebted to the

institutions and organisations which have generously permitted us to draw upon

their resources, material and personnel. We are especially grateful to the members

of the National Monitoring Committee, appointed by the Department of Secondary

and Higher Education, Ministry of Human Resource Development under the

Chairpersonship of Professor Mrinal Miri and Professor G.P. Deshpande, for their

valuable time and contribution. As an organisation committed to the systemic reform

and continuous improvement in the quality of its products, NCERT welcomes

comments and suggestions which will enable us to undertake further revision and

refinement.

          Director

New Delhi National Council of Educational

20 November 2006 Research and Training
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PREFACE

Psychology is one of the youngest sciences but one of the fastest growing. There

are many who believe that the 21st century is going to be the century of biological

sciences along with psychological sciences. Development in the fields of

neurosciences, as well as physical sciences have opened new doors to solve the

mysteries of mind and human behaviour. There is no human endeavour which is

going to remain unaffected by this new knowledge which is getting created. One

only hopes that it will enable people to live their lives more meaningfully and to

organise human systems better. In fact, as a consequence, a large number of new

job opportunities have surfaced. Psychology already has made inroads into many

new domains.

The writing of this textbook has been truly a collective effort. It has benefitted

from the inputs received from various subject experts in various forms, from college

and school teachers, and also students. In writing this textbook, we have tried to

address some of the concerns raised by the evaluators of the previous edition of

this textbook, while also making use of some portions of it. The textbook follows

the National Curriculum Framework-2005. In keeping with the general guidelines,

we have tried to reduce the load and attempted to make it more comprehensible for

the students. In doing so, we have tried to relate psychological concepts with everyday

human behaviour and also with various life experiences. How far one has succeeded

in this, is left for the teachers and students to judge. One major challenge which

teachers of psychology face is to make their students analyse human behaviour in

a scientific manner and to use explanations which are not commonsensical. More

than any other scientific discipline, psychology runs the risk of trivialisation. It is

our hope that students who go through this course will develop a proper scientific

attitude for analysing others and their own behaviour and use it for personal growth.

We take great pleasure in placing this textbook in the hands of students and

teachers and also express our gratitude to all who have provided their unstinted

support in its writing and production.



THE LITTLE FISH

“Excuse me,” said an ocean fish,
“You are older than I so can

you tell me where to find this
thing they call the Ocean?”

“The Ocean,” said the older fish,
“is the thing you are in now.”

“Oh, this? But this is water.
What I’m seeking is the Ocean,”

said the disappointed fish

as he swam away to search elsewhere.

Source : “The Song of the Bird” Anthony de Mello, S.J.
   (Anand: Gujarat Sahitya Prakash) 1987
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!¢«˛Ü˛ !• Ï̂§ Ï̂Óñ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ §Ó≈òy !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ !¢ál ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ ̨õyë˛ƒÓ•zÈüÈ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ § Ï̂Ó≈y˛õ!Ó˚ !Ü˛ xy Ï̂SÈ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õ°!kô Ï̂Ü˛

Ó,!ÂôÓ˚ Óƒy˛õy Ï̂Ó˚ í z̨!m@¿ Ìy Ï̂Ü˛l– Óï≈̨ Ùyl ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛Ó˚ xl%¢#°l Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó K˛yl ï˛Ìy ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ

Ü˛ˆÏÓ˚– ~•zê˛y Î!òGñ xyÙyˆÏòÓ˚ çlƒ ≤ÃˆÏ«˛˛õî Ü˛Ó˚y à%Ó˚%c˛õ)î≈ ˆÎñ !¢«˛yòyˆÏlÓ˚ xÌ≈ !Ü˛ñ xyÙÓ˚y !¢«˛yòyl !Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛!Ó˚ Óy

xyÙy Ï̂òÓ˚ !¢«˛yòy Ï̂lÓ˚ Ù)°ƒ Ü˛ï˛ê˛y ï˛y Ó•l Ü˛Ó˚y–

àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ ̂ òáy ̂ àˆÏSÈ ̂ Î !¢¢%ÈüÈ!¢«˛Ü˛ §¡∫rô#Î˚ xl%¢#°l !Ó£ÏÎ˚Ó› xÌÓy K˛ylˆÏ«˛ˆÏeÓ˚ fl∫Ó˚)˛õ ï˛Ìy §)ã˛# myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛

• Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– Ù Ï̂ly!ÓK˛yl !Ó£ÏÎ˚!ê˛ ̂ Îê˛y ÙylÓ Ùlñ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ ÙylÓ §¡õÜ≈̨  !l Ï̂Î˚ ã˛ã≈̨ y Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ̂ §ê˛y ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà

myÓ˚y ÎˆÏÌy˛õÎ%=˛Ë˛yˆÏÓ !lˆÏçˆÏÜ˛ !¢«˛yòyˆÏl §Ù˛õ≈î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•zÓ˚)˛õ ò,!T˛Ë˛!Aà !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ K˛yl Ó,!Âô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ï˛Ìy

ï˛y Ï̂òÓ˚ ̂ Ü˛Ôï)̨ •°ñ ôîydÜ˛ xl%Ë)̨ !ï˛ñ !¢á Ï̂îÓ˚ xyÜ˛yCyñ xÜ˛˛õê˛ï˛yñ !l Ï̂çÓ˚ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ˚ x Ï̂ß∫£Ïî ≤ÃË,̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ xl%≤Ãy!îï˛ Óy

çyà!Ó̊ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•zÓ̊)̨ õ ò,!T˛Ë˛!Aà ï˛y Ï̂òÓ̊ Óƒ!=˛àï˛ !ÓÜ˛y¢ ï˛Ìy !Ó£ÏÎ̊!ê˛Ó̊ çlƒ ôîydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ Ë˛y Ï̂°yÓy§y

!l Ï̂çÓ˚ xË˛ƒhs˝̂ ÏÓ˚ fiÌy˛õl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛G §•yÎ˚Ü˛–

˛õyë˛ƒÓ•z!ê˛ ~ÙlË˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó˚Ü˛!“ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ Îy !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ ̨õ)Ó≈ K˛yl ~ÓÇ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚y Ï̂àÓ˚ Î Ï̂ÌT˛ §%̂ ÏÎyà ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚–

!Ó£ÏÎ˚Ó›!ê˛ˆÏÜ˛ ˜òl!®l ç#ÓˆÏlÓ˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛ fiÌy˛õˆÏlÓ˚ çlƒ xÌ≈˛õ)î≈ ≤Ã§Aà ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– xyÙÓ˚y ≤ÃhflÏyÓ Ü˛!Ó˚

xy˛õlyÓ˚y !¢«˛yòyl !¢ál ≤Ã!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛ xyl®òyÎ˚Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ ï˛y°yÓ˚ °ˆÏ«˛ƒ !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ ̂ Îyàòyl Ü˛Ó˚yˆÏï˛ñ ï˛yˆÏòÓ˚ xy@˝Ã• ~ÓÇ

í z̨òƒÙ Ó˚yá Ï̂ï˛ !ÙÌ!‹;˛Î˚y ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚̂ Ïï˛– à“ñ xy Ï̂°yã˛lyñ í z̨òy•Ó˚îñ ≤ÃŸ¿ñ í z̨̨ õÙy §Ù§ƒ §Ùyôy Ï̂lÓ˚ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ñ

ã˛!Ó˚̂ ÏeÓ˚ x!Ë˛lÎ˚ ≤ÃË,̨ !ï˛ ̂ Ü˛Ô¢° ̨õy Ï̂ë˛ƒÓ˚ xhs˝@˝Ã≈!Ìï˛ xÇ¢– ~•zê˛y Ë˛y Ï̂°y • Ï̂Ó Î!ò !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂Ó˚ à“ ~ÓÇ í z̨òy•Ó˚î

§ÙyˆÏl ï%˛ˆÏ° ôˆÏÓ˚–

!¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ K˛ylç≈̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì ï˛y Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛y ̂ §•z §y Ï̂Ì ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ñ §yÙy!çÜ˛ñ ÈÓ˚yç Ï̃l!ï˛Ü˛

~ÓÇ xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ ̨õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛ fiÌy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ §ÙÎ˚ ~ÓÇ !ÓÓ˚!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚yÓ˚

í˛zˆÏjˆÏ¢ƒ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ !l!Óí˛¸ï˛yˆÏÜ˛ Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ !ÓˆÏ¢£Ï ≤ÃˆÏã˛T˛y ̂ lGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– §%ï˛Ó˚yÇ !Ó£ÏÎ˚Ó›Ó˚ xyòyl ≤Ãòyl K˛ylˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚

!lçfl∫ ≤Ã§ˆÏAà ≤ÃˆÏÎ˚yˆÏàÓ˚ xˆÏß∫£ÏˆÏÙÓ˚ ̂ Ï«˛ˆÏe !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ≤Ã!ï˛Ê˛°lˆÏÜ˛ §•çï˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ ï˛y°y í˛z!ã˛ï˛– xyÙÓ˚y ≤ÃhflÏyÓ

Ü˛!Ó˚ ̂ Î xy˛õlyÓ˚y xy˛õly Ï̂òÓ˚ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ ÙçyòyÓ˚ âê˛ly ̂ Îáy Ï̂l ï˛yÓ˚y Óƒ!=˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó ç!í ¸̨ï˛ !SÈ° xÌÓy ï˛yÓ˚y •Î˚̂ Ïï˛y °«˛ƒ

Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ° ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ l!Ì ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ í˛zÍ§y• !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚l– ï˛yÓ˚y ~•z Ó•z ˆÌˆÏÜ˛ à,!•ï˛ !¢áˆÏlÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ myÓ˚y ~•z

˛õÓ≈à%ˆÏ°yÓ˚ xÌ≈ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̂ ã˛T˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚– ~•zê˛yˆÏÜ˛ !¢ál í˛y•z!Ó˚ Ó°y ̂ ÎˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚–

myò¢ ̂ ◊!îÓ˚ !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ çlƒ ~•z !Ó£ÏÎ˚ §¡õ!Ü≈˛ï˛ K˛ylˆÏÜ˛ ¢!=˛¢y°# Óy Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ ï˛y°yÓ˚ çlƒ ~!ê˛ á%Ó à%Ó˚%c˛õ)î≈–

˜òl!®l ç#ÓˆÏl ï˛yÓ˚ Ù)°ƒ ï˛Ìy !Ó!Ë˛ß¨ ˆ˛õ¢yÓ˚ §Ω˛yÓlyÓ˚ í˛z˛õÓ˚ Ó§Óy§ Ü˛Ó˚y à%Ó˚%c˛õ)î≈ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•zê˛y ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó˚y

ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ˆÎ !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ ~•z K˛ylˆÏ«˛ˆÏeÓ˚ àˆÏÓ£ÏîyÙ)°Ü˛ fl∫Ó˚)˛õ ~ÓÇ ÙylÓ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˜ÓK˛y!lÜ˛

ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Ë˛y£Ï̂ ÏîÓ˚ à%Ó%̊c §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛l Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó–

!¢«˛Ü˛ˆÏòÓ˚ çlƒ !lˆÏò≈¢



~•z ̨ õyë˛ƒÓ•z!ê˛ ÙˆÏly!ÓK˛yˆÏlÓ˚ ̨ õ!Ó˚ã˛yÎ˚Ü˛ ̂ Ü˛yˆÏ§≈Ó˚ çlƒ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ÓˆÏ° àîƒ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~Ùl lÎ˚!ê˛ xôƒyÎ˚ !lˆÏÎ˚ à!ë˛ï˛–

≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ xôƒyˆÏÎ˚ !¢ál °«˛ƒ !òˆÏÎ˚ §%Ó˚% •Î˚– Ù)áƒ §)ã˛#à%ˆÏ°yÓ˚ xhs˝Ë%≈˛=˛ ~Ü˛!ê˛ Ó˚)˛õˆÏÓ˚áy xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ §yÙ!@˝ÃÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ xôƒy Ï̂Î˚Ó˚ ¢%Ó%̊̂ Ïï˛ Ë)̨ !ÙÜ˛y!ê˛ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ ̨õ)Ó≈ K˛yl Ï̂Ü˛ Óyí ¸̨y Ï̂lyÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ ï˛ÌƒÙ)°Ü˛ ~ÓÇ ≤Ã!ï˛m!®µï˛yÙ)°Ü˛

§)ã˛ly ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ Ù)° §)ã˛# ôyÓ˚îyÓ˚ í˛zòy•Ó˚îñ í˛z˛õ°!kôˆÏÜ˛ §•çï˛Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ í˛zòy•Ó˚îñ !ã˛eîñ ˆê˛!Ó°ñ

Ü˛yÎ≈ ~ÓÇ Óy: !Ó!«˛Æ– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ ˆ¢ˆÏ£Ï §yÓ˚yÇ¢ Îy ˛õí˛¸y Óy ˛õí˛¸yˆÏly •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yˆÏÜ˛ ˛õ%îı¢!=˛ §M˛y°l ï˛Ìy ò,ì˛¸

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– xy˛õlyÓ˚y §yÓ˚yÇ¢ ̨õí ¸̨̂ Ïï˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓl– xôƒy Ï̂Î˚Ó˚ ̂ ¢ Ï̂£Ï ̨õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°y í z̨Fã˛Ü ̨ Ï̂ÙÓ˚

!ã˛hs˝lˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ í˛z˛õ°!kôñ ≤ÃˆÏÎ˚yà ~ÓÇ ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ ˆ«˛eˆÏÜ˛ ˆÎyàyl ˆòÎ˚– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ ˆ¢ˆÏ£Ï ˆòGÎ˚y

≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó̊ ôyÓ̊îy !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ̊ !Ê˛”˛GÎ̊y Ï̂Ü≈̨  !l Ï̂Î̊y!çï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ï˛Ìy x!Ë˛K˛ï˛y °y Ï̂Ë˛ °«˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•zê˛y ï˛y Ï̂òÓ̊ !ÓÙ)ï≈̨  ôyÓ̊îyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛!ò Ï̂lÓ˚ âê˛lyÓ°#Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ fiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚ xy Ï̂Ó˚y xÌ≈̨ õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙÓ˚y xy¢y

Ü˛!Ó˚ ̂ Î ~•zà%̂ Ï°y lï%̨ l !¢ál §Ω˛yÓly ̃ ï˛!Ó˚Ó˚ ̂ «˛ Ï̂e xy˛õly Ï̂òÓ˚ myÓ˚y ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•,ï˛ • Ï̂Ó–

Î!òG ˛õyë˛ƒ Ó•zÈüÈ~Ó˚ §)ã˛#˛õe !Ó!Ë˛ß¨ !¢ˆÏÓ˚ylyÙ ˆÎÙl ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xyˆÏÓ˚y˛õˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ó!Ë˛ß¨ï˛yñ Óƒ!=˛cñ ÙˆÏlyË˛yÓñ

Ùyl!§Ü˛  Óƒï˛ƒÎ̊à%̂ Ï°yñ ̂ ày¤˛# ≤Ã!Ü ̨ Î̊y •zï˛ƒy!ò myÓ̊y §Çà!ë˛ï˛ñ ôyÓ̊yÓy!•Ü˛ï˛y ~ÓÇ §Ù@Ã̋ï˛yÓ̊ ò,!T˛Ë˛!Aà ÓçyÎ̊ Ó̊yá Ï̂ï˛ xôƒyÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊

Ù Ï̂ôƒ §Ç Ï̂Îyà ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ̨õyë˛ƒÓ•zÈüÈ~ ̂ òGÎ˚y Ü˛yçà%̂ Ï°y ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ !¢«˛yÌ#≈Ó˚ xÇ¢à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ó,•òyÎ˚_

Ü˛Ó˚yÓ˚  °ˆÏ«˛ƒ Îb§•Ü˛yˆÏÓ˚ ÓySÈy•z Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– x!ôÜ˛yÇ¢ ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ü˛yÎ≈à%ˆÏ°y á%Ó §•ˆÏç•z Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ~ÓÇ ˆÜ˛yl !ÓˆÏ¢£Ï

§yÙ!@˝ÃÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚ ly– ~•zà%ˆÏ°y ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛Ó˚ xÓfiÌyˆÏl ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ xÌÓy à,•Ü˛yÎ≈ !•ˆÏ§ˆÏÓ ˆòGÎ˚y ˆÎˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚– Îál !Ü˛S%È Ü˛yÎ≈ ò°àï˛ ï˛ál ï˛yˆÏòÓ˚ !Ü˛S%È §ÇáƒˆÏÜ˛Ó˚ fl∫Ó˚)˛õ xyÓyÓ˚ Óƒ!=˛àï˛– ò° àë˛lñ Ë˛yà Ü˛Ó˚yÓ˚ xylˆÏ®Ó˚

˛x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ̂ lGÎ˚y ï˛Ìy ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ ò,!T˛ Ï̂Ü˛y Ï̂îÓ˚ ≤Ã!ï˛ §¡øyl !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ç Ï̂lƒ ò°àï˛ Ü˛yÎ≈ à%Ó%̊c˛õ)î≈– Ü˛y Ï̂Î≈Ó˚ ̨õÓ≈

˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ñ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛Ó˚ xyÓ•yGÎ˚y Îy ̨õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ §¡øylñ xyd!ÓŸªy§ ~ÓÇ §• Ï̂Îy!àï˛y ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ !Ó Ï̂¢£Ï

Îb ̂ lGÎ˚y í z̨!ã˛ï˛– ̂ Î Ï̂•ï%̨  ≤Ã!ï˛!ê˛ ̂ ◊!î xy°yòy ~ÓÇ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ !¢«˛Ü˛ !¢!«˛Ü˛yG xy°yòyñ ~•z Ü˛yÎ≈à%̂ Ï°y !Ë˛ß¨ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ï˛y

~ÓÇ ≤Ã§Aà xl%§yˆÏÓ˚ @˝Ã•î Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~•zê˛y §ÙyˆÏ°yã˛lyÙ)°Ü˛ ˆÎ ~•z ˆÜ˛y§≈!ê˛ ˛õí˛¸yˆÏlyÓ˚ ˆ«˛ˆÏeñ xyÙˆÏòÓ˚ ˜ÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ ˛õÓ˚#«˛îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ÙˆÏôƒ

§Ùß∫Î˚ §yôˆÏl §ˆÏã˛T˛ •ˆÏï˛ •ˆÏÓ˛–



 !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ çlƒ !lˆÏò≈¢

~•z ̨õyë˛ƒÓ•z!ê˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ̊ ̂ ÙÔ!°Ü˛ !Ó£ÏÎ̊Ó›à%̂ Ï°yÓ̊ §y Ï̂Ì ̨õ!Ó̊!ã˛ï˛ • Ï̂ï˛ ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– K˛yl Ï̂«˛ Ï̂eÓ̊
Ù)° K˛yl ≤Ãòyl Óƒ!ï˛ï˛ñ ~•zê˛y ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚  ̂ Ü˛Ôï)˛•° ~ÓÇ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ï˛Ìy !lˆÏçÓ˚ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õ°!kô Ó,!ÂôˆÏï˛ ò,!T˛!lˆÏ«˛˛õ
Ü˛ Ï̂Ó˚– ̨õyë˛ƒÓ•z!ê˛Ó˚ !ÙÌ!‹;˛Î˚y fl∫Ó)̨̊ õ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ly!ÓK˛yl Ï̂Ü˛ K˛yl Ï̂«˛e !• Ï̂§ Ï̂Ó ̂ §•z§y Ï̂Ì ̂ òl!®l ç#Ó Ï̂l Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚
ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ ≤Ã Ï̂Î˚yà §¡õ Ï̂Ü≈̨  í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ó˚ çlƒ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ ̂ Î ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛Ó˚ Ü˛y Ï̂Î≈ §¡õ)Ù≈Ë˛y Ï̂Ó
xÇ¢@˝Ã•î Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃˆÏ«˛˛õîG Ü˛Ó˚–

¢%Ó˚%ˆÏï˛ñ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ !Ó£ÏÎ˚§)ã˛#Ó˚ §yˆÏÌ GÎ˚y!Ü˛Ó•y° •GÎ˚y í˛z!ã˛ï˛ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ ̂ Î !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •ˆÏÓ
ˆ§à%ˆÏ°y ï˛Ìy xôƒyÎ˚à%ˆÏ°yÓ˚ Ü ˛Ù §¡õˆÏÜ≈˛ ôyÓ˚îy ≤Ãòyl Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ í˛zˆÏj¢ƒ ï˛Ìy §)ã˛#Ó˚ Ó˚)˛õˆÏÓ˚áy xyˆÏSÈ–
í ẑ̨ Ïj¢ƒà%̂ Ï°y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~•zê˛y çylyÎ˚ ̂ Î xôƒyÎ˚à%̂ Ï°y ̨õí ¸̨yÓ˚ ̨õÓ˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y !Ü˛ !Ü˛ çyl Ï̂ï˛ ̨õyÓ˚̂ ÏÓ– xôƒyÎ˚à%̂ Ï°y Ë)̨ !ÙÜ˛y !ò Ï̂Î˚
¢%Ó˚% •Î˚ Îy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˛õÓ˚Óï˛#≈ˆÏï˛ !Ü˛ xyˆÏSÈ ï˛yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛ §Ç!«˛Æ ôyÓ˚îy ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– §)ã˛#˛õˆÏe Óy: ~ÓÇ Ü˛yçG
xyˆÏSÈ– Óy:à%ˆÏ°y xyô%!lÜ˛ ï˛_¥ ~ÓÇ ̨õÓ˚#«˛ˆÏîÓ˚ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ xhs˝Ë%≈˛=˛ Îy ̃ òl!®l ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ̨õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ ï˛Ìy ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y
•Î˚– ï˛yÓ˚y ~•z Ó•zÈüÈ~Ó˚ xá![˛ï˛  xÇ¢ ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl ˆÎ ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !òàhs˝ ≤Ã§y!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ
K˛y Ï̂lÓ˚ x Ï̂ß∫£Ï̂ ÏîÓ˚ í z̨ß¨Î˚̂ ÏlÓ˚ ç Ï̂lƒ ~•zà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̨õí ¸̨y í z̨!ã˛ï˛– ~•z ̨õyë˛ƒÓ•zÈüÈ~ ̂ òGÎ˚y í z̨òy•Ó˚îà%̂ Ï°y ÓyhflÏÓ ç#Ó Ï̂lÓ˚ âê˛ly
~ÓÇ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛Î%=˛– ~•z§Ó Îy !Ü˛S%È ˛õí˛¸y ~ÓÇ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y ò,ì˛¸ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆï˛yÙÓ˚y ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛
xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ ˆ¢ˆÏ£Ï ~Ü˛!ê˛ §yÓ˚yÇ¢ á%ÑˆÏç ˛õyˆÏÓ– ~Ó˚ ˛õˆÏÓ˚ xl%§,ï˛ •Î˚ ˛õÎ≈yˆÏ°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿– ~•z ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y §Ω˛Óï˛
§ÙyˆÏ°yã˛lyÙ)°Ü˛ !ã˛hs˝l í˛zÍ˛õyòl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ ÙˆÏôƒ ≤ÃŸ¿ ~ÓÇ ̂ ÎÔ!=˛Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ «˛Ùï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛– xyÙÓ˚y
ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~•z ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛!Ó˚– ~•z ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yñ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õí ¸̨y Ï̂ly
ôyÓ˚îyà%̂ Ï°yÓ˚ ̨õ!Ó˚̨ õE˛ï˛yÓ˚ Ùyey ï˛Ìy ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ K˛y Ï̂lÓ˚ ò,ì ¸̨ï˛y í z̨Ë˛ Ï̂Î˚Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  •z!Aàï˛ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

~•zê˛y à%%Ó%̊c˛õ)î≈ ̂ Î ̂ ï˛yÙÓ˚y ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ xôƒy Ï̂Î˚Ó˚ ̂ ¢ Ï̂£Ï ̂ òGÎ˚y Ù)áƒ˛õò ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ §ÇK˛yà%̂ Ï°y ̂ ¢ Ï̂áy– ̨õyë˛ƒÓ•zÈüÈ~Ó˚ ̂ ¢ Ï̂£Ï
¢∑ Ï̂Ü˛y£Ï !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ ̂ ÙÔ!°Ü˛ !Ó£ÏÎ˚â%̂ Ï°y §%flõT˛ ~ÓÇ ÙyçyÈüÈâ£Ïy Ü˛Ó˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ òyÓ%̊î §y•yÎƒÜ˛yÓ˚# í z̨̨ õyòyl !• Ï̂§ Ï̂Ó ≤ÃÙy!îï˛
• Ï̂Ó–

ã˛ Ï̂°y xyÙÓ̊y ~ál ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛!ê˛ xôƒy Ï̂Î̊ í ẑ̨ ÏÕ‘!áï˛ Ü˛yç ~ÓÇ ≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó̊ ôyÓ̊îyÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛!Ó̊– ~•zà%̂ Ï°y ̨õÓ̊#«˛lÙ)°Ü˛
!¢á Ï̂lÓ˚ í z̨ß¨#ï˛Ü˛Ó˚̂ Ïî §•yÎ˚ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z Ü˛yçà%ˆÏ°y Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ ˆï˛yÙÓ˚y x!Ë˛K˛ï˛y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !lˆÏçÓ˚ ~ÓÇ xlƒˆÏòÓ˚
§¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂Ó˚y ̂ Ó!¢ çyl Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– ~•zà%̂ Ï°y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ ̨õí ¸̨y Ï̂ly ôyÓ˚îyà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì ÓyhflÏÓ ç#Ó Ï̂lÓ˚
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛ fiÌy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– Îï˛ê%˛Ü%˛ §Ω˛Ó !lˆÏçˆÏÜ˛ ~•z §Ó Ü˛yˆÏç !lÎ%=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚
ˆÎˆÏ•ï%˛ ~•zê˛y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ôyÓ˚îyà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ í˛z˛õ°!kôˆÏÜ˛ §•çï˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆï˛yˆÏ°– ≤ÃÜ˛ˆÏ“Ó˚ ôyÓ˚îyà%ˆÏ°y
Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚  !¢áˆÏlÓ˚ à%Ó˚%c xyˆÏÓ˚y˛õ Ü˛ˆÏÓ˚– Ü˛yˆÏÓ˚yÓ˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ !lˆÏï˛ xÌÓy  ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛Ó˚
Óy•ẑ ÏÓ˚ ̂ Î Ï̂ï˛ • Ï̂Ó– §Óà%̂ Ï°y ≤ÃÜ˛“ §¡õyòl Ü˛Ó˚y •Î˚̂ Ïï˛y §Ω˛Ó˛õÓ˚ • Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂Ó ly !Ü˛v ̂ Îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ÙçyòyÓ˚ Ó Ï̂° Ù Ï̂l •Î˚
ˆ§à%ˆÏ°y ÓySÈy•z Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚y– Î!ò ̂ ï˛yÙÓ˚y •zrê˛yÓ˚ˆÏlˆÏê˛ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ çyˆÏly ï˛y•ˆÏ° ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §•yÎ˚ï˛yÎ˚ ~Ùl
§y•zê˛ ̂ òáˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚y Îy ~•z Ó•z!ê˛Ó˚ !Ó£ÏÎ˚Ó› §¡õ!Ü≈˛ï˛ §)ã˛ly ̂ òÎ˚–

ˆï˛yÙÓ˚y ~•z !Ó£ÏÎ˚!ê˛Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ ¢yáyà%ˆÏ°yÓ˚ xl%§rôyˆÏlÓ˚ Îyey ¢%Ó˚% Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ÎyFSÈ– Îï˛•z ˆï˛yÙÓ˚y x@˝Ã§Ó˚ •ˆÏÓñ ˆï˛yÙÓ˚y
˛õyë˛ƒ˛õ%hflÏÜ˛ˆÏÜ˛ ~Ùl !Ü˛S%È ôy˛õ ̂ òáˆÏÓ ̂ ÎáyˆÏl ̂ ï˛yÙÓ˚y !lˆÏçÓ˚ Úfl∫Û ~ÓÇ ̂ Î•z çàˆÏï˛Ó˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛ xÇ¢ Ó˚)ˆÏ˛õ ̂ ï˛yÙÓ˚y
Ó§Óy§ Ü˛Ó˚SÈ ~•z !Ó£ÏÎ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ çylˆÏï˛ ˛õyÓ˚ˆÏÓ– ~Ó˚çlƒ ÙˆÏly!ÓK˛yˆÏlÓ˚ myÓ˚ ˛õÌ ˆáy°y xyˆÏSÈ– ~!ê˛Ó˚ í˛z˛õÎ%=˛ ÓƒÓ•yÓ˚
Ü˛Ó˚–



CONSTITUTION OF INDIA
Part III (Articles 12 – 35)

(Subject to certain conditions, some exceptions
and reasonable restrictions)

guarantees these

Fundamental Rights

Right to Equality

• before law and equal protection of laws;

• irrespective of religion, race, caste, sex or place of birth;

• of opportunity in public employment;

• by abolition of untouchability and titles.

Right to Freedom

• of expression, assembly, association, movement, residence and profession;

• of certain protections in respect of conviction for offences;

• of protection of life and personal liberty;

• of free and compulsory education for children between the age of six and fourteen years;

• of protection against arrest and detention in certain cases.

Right against Exploitation

• for prohibition of traffic in human beings and forced labour;

• for prohibition of employment of children in hazardous jobs.

Right to Freedom of Religion

• freedom of conscience and free profession, practice and propagation of religion;

• freedom to manage religious affairs;

• freedom as to payment of taxes for promotion of any particular religion;

• freedom as to attendance at religious instruction or religious worship in educational

institutions wholly maintained by the State.

Cultural and Educational Rights

• for protection of interests of minorities to conserve their language, script and culture;

• for minorities to establish and administer educational institutions of their choice.

Right to Constitutional Remedies

• by issuance of directions or orders or writs by the Supreme Court and High

Courts for enforcement of these Fundamental Rights.
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1xôƒyÎ˚   1  •   Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ̃ Ó!ã˛eƒ

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ̃ Ó!ã˛eƒ
(Variations in Psychological Attributes)

Ë)˛!ÙÜ˛y (Introduction) :

ÙylÓ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛yÎ˚ Óƒ!=˛àï˛ ̨õyÌ≈Ü˛ƒ–
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ Ù)°ƒyÎ˚l–
Ó%!Âô
Ó%!ÂôÓ˚ ï˛_¥§Ù)•

Ó%!ÂôÓ˚ !eÙy!eÜ˛ ï˛_¥ (Triarchic)

Ó%!ÂôÓ˚ PASS Ù Ï̂í˛° (PASS Theory)

Ó%!ÂôÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e Óƒ!=˛fl∫yï˛sfƒ
Ó%!ÂôÓ˚ !Ó!Óôï˛y

Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÓ˚ !Ü˛S%È x˛õÓƒÓ•yÓ˚ åÓ: 1É1ä
§Çfl,Ò!ï˛ G Ó%!Âô
≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!Âô §¡õß¨ˆÏòÓ˚ ̃ Ó!¢T˛ƒ
!Ó Ï̂¢£ÏôÙ≈# «˛Ùï˛y

≤ÃÓîï˛y / ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ
§,çl¢#°ï˛y

Ù%áƒ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
≤ÃÜ˛ˆÏ“Ó˚ ôyÓ˚îy
GˆÏÎ˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ˛yhs˝ !lˆÏò≈¢yÓ!°

~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ̨õí˛¸yÓ˚ ̨õÓ˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y §ÙÌ≈ •ˆÏÓ ı
Ùyl%£ÏˆÏÜ˛ ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ ̂ ÌˆÏÜ˛ ̨ õ,ÌÜ˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îà%!°ˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛–
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îà%!°Ó˚ Ù)°ƒyÎ˚̂ Ïl ÓƒÓ•,ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ̨õÂô!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !¢á Ï̂ï˛–
ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xyã˛Ó˚î Ü˛# !òˆÏÎ˚ à!ë˛ï˛ •Î˚ ̂ § §¡õˆÏÜ≈˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛–
Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛ÓÂôÜ˛ï˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y !¢á Ï̂ï˛–
!Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ Ó%!ÂôÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ xÌ≈ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ
Ó%!Âô ~ÓÇ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛–

!Ó£ÏÎ˚Ó›



Ù Ï̂ly!ÓK˛yl2

ÙˆÏôƒ !Ó!Ë˛ß¨ §Ç°«˛î !Ë˛ß¨ ÙyeyÎ˚ ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z xˆÏÌ≈

≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛•z xyÙÓ˚y x!Ë˛lÓ– ~•z !•§yˆÏÓ ï˛yÓ˚y ~Ü˛çyï˛#Î˚ !Ó!Ë˛ß¨

§Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ §Ù•y Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨ÍÜ,̨ T˛ í z̨òy•Ó˚î– ˆï˛yÙÓ˚y ˆÎ ≤ÃŸ¿ í z̨ay˛õl

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~ÓÇ ˆÜ˛l Ùyl%£Ï !Ë˛ß¨ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– Ü˛yÎ≈ï˛ ~!ê˛

Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ !Ó£ÏÎ˚Ó›– Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ï˛ Óƒ!=˛àï˛

˜Ó£ÏÙƒ Ó°ˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛yÓ!° ~ÓÇ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ

fl∫yï˛sfƒ ~ÓÇ ˜Ó!ã˛eƒˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

Î!òG Ó•% Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚l ˆÎ xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚îà%!°

xyÙyˆÏòÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ §Ç°«˛î myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚– xˆÏlˆÏÜ˛ ~•z

x!Ë˛Ùï˛ ˆ˛õy£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚l ˆÎ xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚îà%̂ Ï°y ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛

í z̨̨ õyòyl myÓ˚y ˆÓ!¢ ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚– ~•z ˛õÓ˚Óï≈̨ # ôyÓ˚îy!ê˛ !fiÌ!ï˛Óyò

(Situationism) ly Ï̂Ù ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ñ Îy Ï̂ï˛ Ó°y •Î˚ ˆÎ ~Ü˛çl Óƒ!=˛

ˆÎ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ G ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ lƒhflÏ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y ï˛yÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛

Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ §yôyÓ˚îï˛ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ ˆ§ ï˛yÓ˚ §ˆÏÓ≈yFã˛

xy!ôÜ˛y!Ó˚̂ ÏÜ˛Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ l¡ÀË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Ùy Ï̂V˛

ÙyˆÏV˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ~ï˛•z ¢!=˛¢y°# •Î˚ ˆÎ !Ó!Ë˛ß¨

§Ç°«˛îÎ%=˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚yG ~ˆÏòÓ˚  ≤Ã!ï˛ ≤ÃyÎ˚ ~Ü˛•zË˛yˆÏÓ

≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚– ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Óyò#ˆÏòÓ˚ ò,!T˛Ë˛!Aà xl%ÎyÎ˚#ñ ÙylÓ

xyã˛Ó̊î xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ˆÓ!¢Ó̊ Ë˛yà•z Óy!•ƒÜ˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ê˛°fl∫Ó̊)̨ õ–

ÙylÓ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛yÎ˚ Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒ§Ù)•
(INDIVIDUAL DIFFERENCES IN HUMAN FUNCTIONING)

§Ü˛° ≤Ãçy!ï˛Ó˚ ÙˆÏôƒ Óƒ!=˛àï˛ !Ó!Ë˛ß¨ï˛y •ˆÏFSÈ §yôyÓ˚î !Ó£ÏÎ˚–

!Ó!Ë˛ß¨ï˛y ≤ÃÜ,̨ !ï˛ Ï̂ï˛ ˜Ó!ã˛eƒ ~ÓÇ ˆ§Ô®Î≈ ˆÎyà Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ü˛ Ù%•)̂ Ïï≈̨ Ó˚

çlƒ ˆï˛yÙÓ̊y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ã˛yÓ̊˛õy Ï̂¢Ó̊ ˛õ,!ÌÓ#Ó̊ Ü˛Ìy !ã h̨s˝y Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎáy Ï̂l

≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Ó› ~Ü˛•z Ó˚Ç ~Ó˚ ÎÌy °y° xÌÓy l#° xÌÓy §Ó%ç

ï˛y• Ï̂° ~•z ˛õ,!ÌÓ#ê˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ˆÜ˛Ùl Ù Ï̂l • Ï̂Ó⁄ xÓ¢ƒ•z

§%®Ó˚ lÎ˚ú ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˛õ,!ÌÓ#ˆÏï˛ Óy§ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õSÈ®

Ü˛Ó̊ Ï̂Ó⁄ xy Ï̂àÓ̊ §Ü˛° í z̨_ Ï̂Ó̊Ó̊ Ùï˛•z ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ í z̨_Ó̊ê˛y lyÈüÈ•z • Ï̂Ó–

Ó›Ó˚ ÙˆÏï˛y Ùyl%£ÏG !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §Ç°«˛ˆÏîÓ˚ §Ùy•yˆÏÓ˚Ó˚

x!ôÜ˛yÓ˚#–

˛õ!Ó̊Óï≈̨l¢#°ï˛y ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊ ~Ü˛!ê˛ §ï˛ƒ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó̊yG ~Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛

Óƒ!ï˛e´Ù lÎ˚– ï˛yÓ˚y ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°yÓ˚ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛G !Ë˛ß¨

•Î˚– ˆÎÙlÈüüüÈ í˛zFã˛ï˛yñ Gçlñ ¢!=˛ñ ã%˛ˆÏ°Ó˚ Ó˚Ç •zï˛ƒy!ò– xyÓyÓ˚

ï˛yÓ˚y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ÙyeyÓ˚ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛G !Ë˛ß¨– ï˛yÓ˚y Ó%!ÂôÙyl

xÌÓy !lˆÏÓ≈yôñ ≤ÃË˛yÓ¢y°# xÌÓy lÙl#Î˚ñ §,çl¢#° xÌÓy

§,çl¢#° lyG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ Ó!•≈àyÙ# xÌÓy ˛õŸã˛yÍ˛õò •zï˛ƒy!ò • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– ˜Ó!ã˛ Ï̂eƒÓ̊ ~•z ï˛y!°Ü˛y §#Ùy•#l • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊

Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ÓyrôˆÏòÓ˚ñ §•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚ xÌÓy xyd#Î˚fl∫çlˆÏòÓ˚ °«˛ Ü˛Ó˚ ï˛ˆÏÓ ˆòáˆÏï˛

˛õyˆÏÓ ˆÎ ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÎ˚ ˆ¢áy ~ÓÇ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe xyÓyÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚

ˆ«˛ˆÏe ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ !Ë˛ß¨ •Î˚– ç#ÓˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!ê˛ ˛õòˆÏ«˛ˆÏ˛õ ~•z çyï˛#Î˚ Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒ °«˛

Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~!ê˛ §%flõT˛ ˆÎ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ,ÌÜ˛ •Î˚– ~Ü˛yò¢ ˆ◊!îˆÏï˛

ˆï˛yÙÓ˚y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ l#!ï˛ §¡õˆÏÜ≈˛ !¢ˆÏá!SÈˆÏ° Îy ÙylÓ xyã˛Ó˚î í˛z˛õ°!kôˆÏï˛ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y •Î˚–

xyÙyˆÏòÓ˚ çyly òÓ˚Ü˛yÓ˚ ˆÎ Óƒ!=˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ,ÌÜ˛ •Î˚– Ü˛# Ü˛yÓ˚ˆÏî ~•z ˛õyÌ≈Ü˛ƒà%ˆÏ°y

xyˆÏ§ ~ÓÇ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~•z ˛õyÌ≈Ü˛ƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆï˛yÙÓ˚y ÙˆÏl Ü˛Ó˚ˆÏÓ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

Galton-~Ó˚ §ÙÎ˚ ˆÌˆÏÜ˛ Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏˆÏÙƒÓ˚ xôƒÎ˚l xyô%!lÜ˛ ÙˆÏly!ÓK˛yˆÏlÓ˚ Ù%áƒ !ã˛hs˝yÓ˚ !Ó£ÏÎ˚ •ˆÏÎ˚

í˛zˆÏë˛ˆÏSÈ– ~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏˆÏÙƒÓ˚ Ù)°§)ˆÏeÓ˚ §yˆÏÌ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚yˆÏÓ–

~Ü˛!ê˛ çl!≤ÃÎ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!° Îy ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ G xy@˝ÃˆÏ•Ó˚ !Ó£ÏÎ˚ ï˛y •° Ó%!Âô– Óƒ!=˛ˆÏï˛

Óƒ!=˛ˆÏï˛ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ç!ê˛° ôyÓ˚îy í˛z˛õ°!kôˆÏï˛ñ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ Ùy!lˆÏÎ˚ !lˆÏï˛ñ x!Ë˛K˛ï˛y

ˆÌˆÏÜ˛ !¢áˆÏï˛ñ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yÓ˚ Î%!=˛ˆÏï˛ !lÎ%!=˛ ÌyÜ˛ˆÏï˛ ~ÓÇ xhs˝Ó˚yÎ˚ x!ï˛Ü ˛Ù Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe– ~•z xôƒyˆÏÎ˚

ˆï˛yÙÓ˚y Ó%!ÂôÓ˚ fl∫Ó˚)˛õñ Ó%!ÂôÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l¢#° §ÇK˛yñ Ó%!ÂôˆÏï˛ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ,ÌÜ˛ï˛y Óƒ!=˛Ó˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛

˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛yÓ˚ ≤Ã§yÓ˚ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ Ó˚)˛õ !ÓˆÏ¢£Ï «˛Ùï˛yÓ˚ Óy ≤ÃÓîï˛yÓ˚ fl∫Ó˚)˛õ §¡õˆÏÜ≈˛ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚ˆÏÓ–

 Ë)˛!ÙÜ˛y
(Introduction)



3xôƒyÎ˚   1  •   Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ̃ Ó!ã˛eƒ

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ°#Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl
(ASSESSMENT OF PSYCHOLOGICAL ATTRIBUTES)

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ÙˆÏôƒ x!ï˛ §yôyÓ˚î âê˛ly– ˆÎÙl

í˛zj#˛õˆÏÜ˛Ó˚ í˛zj#˛õlyÎ˚ §ÙÎ˚ °yày xÌ≈yÍ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ §ÙÎ˚

åReaction time) ~ÓÇ ~SÈyí˛¸yG xï˛ƒhs˝ §yôyÓ˚î !Ó£ÏÎ˚ ˆÎÙl

xyl!®ï˛ •GÎ̊yG Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂Îyàƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó̊

§Çáƒy àîly ~ÓÇ !lî≈Î˚ Ü˛Ó˚y á%Ó•z Ü˛!ë˛l– ˛õ!Ó˚Ùy˛õl •ˆÏFSÈ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!° Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÌÙ ôy˛õ– ˛õ!Ó˚Ùy˛õl

Ó°ˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚

Ù)°ƒ!lô≈yÓ̊î Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ Îy ≤ÃyÎ̊•z ï˛yÓ̊ï˛̂ ÏÙƒÓ̊ !Ó Ï̂¢£Ï xyò Ï̂¢≈Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

à!ë˛ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly

à%îyÓ!° !ÓòƒÙyl xyˆÏSÈ !Ü˛ly ï˛y ¢%ô%Ùye ~!ê˛ Î!ò !ÓK˛yl§¡øï˛

˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ï˛ˆÏÓ•z ˆÓyV˛y ÎyˆÏÓ–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õ Îál xyÙÓ̊y Ó!°ñ Ú•!Ó̊¢ Ü˛ï,≈̨ c˛õÓ̊yÎ̊î ï˛ál ~áy Ï̂l

xyÙÓ˚y •!Ó˚ˆÏ¢Ó˚ ÙˆÏôƒ Ü˛ï,≈˛ˆÏcÓ˚ ÙyeyˆÏÜ˛ ˆÓyV˛y•z– ~•z !ÓÓ,!ï˛!ê˛Ó˚

!Ë˛!_ •° ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ Ü˛ï≈,̨ c !l Ï̂Î˚ xyÙy Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl–

xyÙyˆÏòÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl !Ó!ôÓÂô xÌÓy x!Ó!ôÓÂô •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

!Ó!ôÓÂô ˛õ!Ó˚Ùy˛õl •ˆÏFSÈ ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ñ xyò¢≈y!Î˚ï˛ ~ÓÇ §Çà!ë˛ï˛–

x˛õÓ˚ ˛õ Ï̂«˛ !Ó!ôÓÂô ˛õ!Ó˚Ùy˛õl •° ~Ü˛ âê˛ly ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒ âê˛lyÎ˚

~ÓÇ ~Ü˛ ˛õÓ˚#«˛Ü˛ ˆÌˆÏÜ˛ xlƒ ˛õÓ˚#«˛ˆÏÜ˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe !Ë˛ß¨ •Î˚ñ ~ÓÇ

ï˛y•z ~!ê˛ !Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛ ÓƒyáƒyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe í˛zß√%=˛ ÌyˆÏÜ˛– ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ !Ó!ôÓÂô ˛õ!Ó˚Ùy˛õl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ≤Ã!¢«˛î≤ÃyÆ

•Î˚–

~Ü˛ÓyÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õl §¡õß̈ • Ï̂Î̊ ˆà Ï̂° •!Ó̊¢ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛

xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊ Ï̂Ó ï˛y xl%Ùyl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy!Ó̊– Î!ò •!Ó̊¢ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ò Ï̂°Ó̊

ˆlï,̨ c Ü˛Ó̊yÓ̊ §%̂ ÏÎyà ˆòGÎ̊y •Î̊ ï˛ Ï̂Ó §Ω˛Óï˛ ˆ§ Ü˛ï,≈≈̨ cÙ)°Ü˛ ˆlï˛y

•ˆÏÓ ÓˆÏ° xyÙÓ˚y xl%Ùyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚– xl%ÙyˆÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚îyÙ Î!ò

xyÙy Ï̂òÓ˚ ã˛yGÎ˚y xl%§y Ï̂Ó˚ ly • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y• Ï̂° xyÙÓ˚y •!Ó˚̂ Ï¢Ó˚

xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ l xylyÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy!Ó̊– ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊

çlƒ !lÓ≈y!ã˛ï˛ à%îyÓ!°!ê˛ xyÙyˆÏòÓ˚ í˛zˆÏjˆÏ¢ƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚

@˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚– ~Ü˛!ê˛ ò%Ó≈° SÈye Ï̂Ü˛ ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ Ë˛y Ï̂°y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

xyÙÓ˚y ï˛yÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤ÃÓ°ï˛y ~ÓÇ ò%Ó≈°ï˛y Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚–

~Ü˛çl Óƒ!=˛ Î!ò ï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ §ò§ƒ ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ¢#Ó˚ §ˆÏAà

Ùy!l Ï̂Î˚ ã˛° Ï̂ï˛ ÓƒÌ≈ •Î˚ ï˛y• Ï̂° xyÙÓ˚y ï˛yÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚

Ù)°ƒyÎ˚l §¡õˆÏÜ≈˛ !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚– !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚ ˆ≤Ã£ÏîyÎ%=˛

Óƒ!=˛Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e xyÙÓ˚y ï˛yÓ˚ xy@˝Ã• G ˛õSÈ®à%̂ Ï°yÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy!Ó̊– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ù)°ƒyÎ̊ Ï̂l ¢,C°yÓÂô xË˛#«˛y ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚y •Î˚ Îy Óƒ!=˛Ó˚ «˛Ùï˛y xyã˛Ó˚î ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ à%ˆÏîÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l

Ü˛ Ï̂Ó˚–

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ°#Ó˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ Ü˛yÎ≈ˆÏ«˛e (Some

Domains of Psychological Attributes)

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!° ˜Ó˚!áÜ˛ xÌÓy ~Ü˛Ùy!eÜ˛ lÎ˚– ~à%ˆÏ°y

ç!ê˛° ~ÓÇ ÙyeyÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ x!Ë˛Óƒ=˛ •Î˚– ~Ü˛!ê˛ ˆÓ˚áy

•° Ó•% !Ó®%Ó˚ !lSÈÜ˛ ˆÎyàÊ˛°– ~Ü˛!ê˛ !Ó®% ˆÜ˛y Ï̂ly fiÌyl òá°

Ü˛ˆÏÓ˚ ly– ~Ü˛!ê˛ ÓyˆÏ:Ó˚ Ü˛Ìy !ã˛hs˝y Ü˛ˆÏÓ˚y– ~!ê˛ fiÌyl òá° Ü˛ˆÏÓ˚

ÌyˆÏÜ˛ñ ~!ê˛ˆÏÜ˛ ¢%ô%Ùye ~Ó˚ !ï˛l!ê˛ Ùyey ÎÌyÈüüüÈ ˜òâ≈ƒñ ≤ÃfiÌ ~ÓÇ

í z̨Fã˛ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óƒyáƒy Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

à%îyÓ!°Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e ï˛y ~Ü˛•zÓ̊Ü˛Ù– ~à%̂ Ï°y §yôyÓ̊îï˛ Ó•%Ùy!eÜ˛ •Î̊–

Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ~Ü˛çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ §¡õ)î≈Ë˛yˆÏÓ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yG

ï˛y•ˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y ˆ§ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛ˆÏe ˆÎÙlÈüüüÈ K˛ylàï˛ñ

≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ñ §yÙy!çÜ˛ •zï˛ƒy!ò Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y

≤Ã Ï̂Î˚yçl–

xyÙÓ˚y ~•z xôƒyˆÏÎ˚ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ xy@˝Ã• Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~Ùl !Ü˛S%È

à%Ó%̊c˛õ)î≈ à%îyÓ!° !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !¢«˛yÎ˚

ÓƒÓ•,ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ xË˛#«˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z à%îyÓ!°ˆÏÜ˛

ˆ◊!î!ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

1. Ó%!Âô (Intelligence) Ó%!Âô • Ï̂FSÈ çàÍ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚

~ÓÇ Î%!=˛Î%=˛Ë˛y Ï̂Ó !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ó≈çl#l «˛Ùï˛y ~ÓÇ Îy ÓyôyÓ̊

§¡ø%á#l •GÎ˚yÓ˚ §yˆÏÌ §yˆÏÌ•z §•ç°Ë˛ƒ §¡õòà%ˆÏ°yˆÏÜ˛

Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yà%̂ Ï°y §Ó≈çl#l

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ §yôyÓ˚î K˛ylàï˛ ˆÎyàƒï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚– ÎyÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ !Óòƒy°Î˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ °yË˛Óyl •GÎ˚yÓ˚

«˛Ùï˛y– §yôyÓ̊îï˛ «˛#îÓ%!Âô §¡õß̈ !¢«˛yÌ≈#Ó̊y fl%Ò̂ Ï°Ó̊ ˛õÓ̊#«˛yÎ̊

§Ω˛Óï˛ Ë˛y Ï̂°y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ly– !Ü˛v ï˛y Ï̂òÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ §yÊ˛°ƒ

¢%ô%Ùye ï˛y Ï̂òÓ̊ Ó%!ÂôÓ̊ xË˛#«˛yÓ̊ ˆflÒy Ï̂Ó̊Ó̊ § Ï̂Aà Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛ ly–

2. ≤ÃÓîï˛y (Aptitude) ≤ÃÓîï˛y Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ò«˛ï˛y

xç≈̂ ÏlÓ̊ Ù)° §Ω˛yÓly Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– ≤ÃÓîï˛yÓ̊ xË˛#«˛y xl%Ùyl

Ü˛ˆÏÓ˚ñ ˆÎ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ü˛# Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §ÙÌ≈ •ˆÏÓ Î!ò ï˛yˆÏÜ˛

í˛z˛õÎ%=˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ~ÓÇ ≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ˚y •Î˚– ~Ü˛çl
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•z!O!lÎ˚yˆÏÓ˚Ó˚ ÙˆÏï˛y í˛zFã˛Îy!sfÜ˛ ≤ÃÓîï˛yÎ%=˛ Óƒ!=˛ í˛z˛õÎ%=˛

≤Ã!¢«˛ˆÏîÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ °yË˛Óyl •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ í˛zß¨!ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó˚– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó í z̨Fã˛Ë˛y£Ïyàï˛ ≤ÃÓîï˛yÎ%=˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂°y

ˆ°áÜ˛ •GÎ˚yÓ˚ çlƒ ≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

3. xy@˝Ã• (Interest) xy@˝Ã• Ó°ˆÏï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xlƒˆÏòÓ˚

§y Ï̂Ì Î%=˛ ~Ü˛ Óy ~Ü˛y!ôÜ˛ !Ó Ï̂¢£Ï Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ !lÎ%=˛ ÌyÜ˛yÓ˚

˛õSÈ® Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ xy@˝Ã Ï̂•Ó˚ Ù)°ƒyÎ˚l ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛#

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˛õyë˛ƒÜ ̨ Ù §• Ï̂ç ~ÓÇ xyl Ï̂®Ó˚ §!•ï˛ ˛õí ¸̨̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚̂ ÏÓ

ˆ§ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ !§Âôyhs˝ !l Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– xy@˝Ã Ï̂•Ó̊ K˛yl

xyÙyˆÏòÓ˚ !ÓÜ˛“ ˜ï˛!Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ Îy xyÙyˆÏòÓ˚ ç#Ól

§ˆÏhs˝y£Ï ~ÓÇ Ü˛yˆÏçÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yˆÏÜ˛ Ó,!Âô Ü˛ˆÏÓ˚–

4. Óƒ!=˛c (Personality) xyˆÏ˛õ!«˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ Óƒ!=˛c Ó°ˆÏï˛

Óƒ!=˛Ó˚ fiÌyÎ˚# ˜Ó!¢T˛ƒˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy ï˛yˆÏÜ˛ xlƒˆÏòÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛

˛õ,ÌÜ˛ Ü˛ˆÏÓ˚– Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ xË˛#«˛yà%ˆÏ°y ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xllƒ

˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚ ÎÌyÈüüüÈ ~Ü˛çl

Ü˛ï,≈̨ c ˛õÓ˚yÎ˚î ly!Ü˛ !ÓlÎ˚# Ó!•≈àyÙ# ly!Ü˛ ˛õŸã˛yò˛õò ˆÙçy!ç

ly!Ü˛ ≤Ã Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó !fiÌ!ï˛¢#° •zï˛ƒy!ò– Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ ˆ§ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ï˛yÓ˚ xl%Ùyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

5. Ù)°ƒ Ï̂Óyô (Values) Ù)°ƒ Ï̂Óyô •° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ xyò¢≈ ≤Ãîy°#

§¡õ Ï̂Ü≈̨  fiÌyÎ˚# !ÓŸªy§– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ÎyÓ˚ Ù)°ƒ Ï̂Óyô Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ

ˆ§ ï˛yÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ Ü˛yçà%̂ Ï°yÓ̊ ˛õÌ!l Ï̂ò≈̂ Ï¢Ó̊ çlƒ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ̊

!Óã˛yÓ̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒG ~Ü˛!ê˛ Ùylò[˛ !fiÌÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– xyÙÓ̊y ~Ü˛çl

Óƒ!=˛Ó˚ í˛zòy•Ó˚îÈüÈ Ó˚yç˜Ïl!ï˛Ü˛ñ ôÙ≈#Î˚ñ §yÙy!çÜ˛ Óy xy!Ì≈Ü˛

≤ÃË˛yÓ¢y°# Ù)°ƒˆÏÓyô !lô≈yÓ˚ˆÏîÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛!Ó˚–

˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏlÓ˚ ˛õÂô!ï˛§Ù)• (Assessment Methods)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂l !Ó!Ë˛ß̈ ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y •Î̊– ~Ü˛yò¢

ˆ◊!îˆÏï˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛à%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ !¢ˆÏáˆÏSÈ– ã˛ˆÏ°y

xyÙÓ˚y ~à%ˆÏ°yÓ˚ Ù)° ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°y ÙˆÏl Ü˛!Ó˚–

• ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y (Psychological Test)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y • Ï̂FSÈ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ Ùyl!§Ü˛ xÌÓy

xyã˛Ó˚îàï˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ ~ÓÇ xyò¢≈y!Î˚ï˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ–

í˛z˛õˆÏÓ˚ Ó!î≈ï˛ ~•z§Óà%ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ åÎÌyÈüÈ

Ó%!Âô ≤ÃÓîï˛y •zï˛ƒy!òÓ˚ä ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂lÓ˚ ÙyeyÓ˚ çlƒ ˜lÓƒ!=˛Ü˛

xË˛#«˛yÓ˚ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z xË˛#«˛yà%̂ Ï°y !ã˛!Ü˛Í§y

§¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˆÓ̊yà !lî≈Î̊ñ !l Ï̂ò≈¢lyñ Ü˛Ù≈# !lÓ≈yã˛l ~ÓÇ ≤Ã!¢«˛ Ï̂îÓ̊

í˛zˆÏjˆÏ¢ƒ Óƒy˛õÜ˛Ë˛yˆÏÓ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ xË˛#«˛y

SÈyí˛¸yG ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y !ÓˆÏ¢£Ï !Ü˛S%È ≤ÃˆÏ«˛˛õî Ù)°Ü˛ xË˛#«˛y

!Ó Ï̂¢£Ïï˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊ çlƒ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊l– ˆï˛yÙÓ̊y

!mï˛#Î˚ xôƒyˆÏÎ˚ ~à%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ !¢áˆÏÓ–

• §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ (Interview) §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛

˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ xyˆÏ°yã˛lyÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ï˛Ìƒ çylˆÏï˛ ã˛yGÎ˚y •Î˚–

ˆï˛yÙÓ˚y ˆòáˆÏï˛ ˛õyÓ˚ ~!ê˛ˆÏÜ˛ ï˛ál ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ Îál

~Ü˛çl ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛y ï˛yÓ̊ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ (client)ÈüÈ~Ó̊ Ù%̂ ÏáyÙ%!á •Î̊ñ

~Ü˛çl !ÓÜ ̨ Î̊Ü˛yÓ̊# ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï ˛õ Ï̂îƒÓ̊ í z̨̨ õÜ˛y!Ó̊ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨

Óy!í˛̧ Óy!í˛̧ !à Ï̂Î̊ Îál §Ù#«˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ~Ü˛çl !l Ï̂Î̊yàÜ˛ï≈̨ y ï˛yÓ̊

§Çàë˛ˆÏlÓ˚ çlƒ Ü˛Ù≈ã˛yÓ˚# !lÓ≈yã˛ˆÏlÓ˚ ˆ«˛ˆÏe çyï˛#Î˚ ~ÓÇ

xyhs˝çy!ï≈̨ Ü˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊Ó̊ à%Ó̊%̂ ÏcÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ó!¢T˛ƒ Óƒ!=˛Ó̊ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊

Ü˛ Ï̂Ó˚–

• ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛ (Case Study) ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛ •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°ñ ÙˆÏly§yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ ˆË˛Ô!ï˛Ü˛

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ˆ≤Ã«˛y˛õˆÏê˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ •z!ï˛•yˆÏ§Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛

àË˛#Ó˚Ë˛y Ï̂Ó xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y– !lòy!lÜ˛ Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛Ó˚

Óƒy˛õÜ˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚l– Ù•yl Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyÓ˚

!Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ï˛y Ï̂òÓ̊ çlƒ í z̨qy§Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ÎyÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊

x!Ë˛K˛ï˛y ˆÌˆÏÜ˛ !¢«˛y°yË˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yÎ˚– ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛à%ˆÏ°y

!Ó!Ë˛ß¨ ˛õÂô!ï˛ ≤Ãò_ ÎÌyÈüüüÈ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ ≤ÃŸ¿à%FSÈñ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y •zï˛ƒy!ò ˆÌ Ï̂Ü˛ í z̨q$ï˛ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

Ü˛Ó˚y •Î˚–

• ˛õÎ≈y Ï̂Ó«˛î (Observation) ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î •° fl∫yË˛y!ÓÜ˛Ë˛y Ï̂Ó

ÓyhflÏˆÏÓ âê˛Ùyl xyã˛Ó˚îàï˛ âê˛ly !°!˛õÓÂô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

¢,C°yÓÂô §Çà!ë˛ï˛ ~ÓÇ ˜lÓƒ!=˛Ü˛ ˛õÂô!ï˛ ≤Ã̂ ÏÎ̊yà Ü˛ Ï̂Ó̊– !Ü˛S%È

!ÓˆÏ¢£Ï âê˛ly ˆÎÙlÈüÈ Ùy !¢¢%Ó˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ §¡õÜ≈˛

˛õÎ≈ˆÏÓ«˛ˆÏîÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ §•ˆÏç•z xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ˛õÂô!ï˛Ó̊ ≤Ãôyl §Ù§ƒy •° ˆÎ ~Ü˛çl ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂Ü˛Ó̊

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ Ü˛Ù !lÎ˚sfî ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ l!Ìà%ˆÏ°y

˛õÎ≈ˆÏÓ«˛ˆÏÜ˛Ó˚ !Ó£ÏÎ˚àï˛ ÓƒyáƒyÓ˚ myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• ˆ§Õ≥˛ !Ó˚ˆÏ˛õyê≈˛ (Self-Report) ˆ§Õ≥˛ !Ó˚ˆÏ˛õyê≈˛ •ˆÏFSÈ ˆ§•z

˛õÂô!ï˛ Îy Óƒ!=˛ !lˆÏçÓ˚ ~ÓÇ ˆÎ Ùï˛yÙï˛ñ !ÓŸªy§ •zï˛ƒy!ò
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ˆ˛õy£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§ §¡õˆÏÜ≈˛ ≤ÃÜ,˛ï˛ ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚–
§y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛ˆÏÓ˚ xÌÓy ≤ÃŸ¿à%ˆÏFSÈÓ˚ ~Ü˛!ê˛
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y xÌÓy Óƒ!=˛àï˛ í˛y Ï̂Î̊!Ó̊Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ~•z
ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ï˛Ìƒ °yË˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

Ó%!Âô (INTELLIGENCE)

Ó%!Âô •° ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl Ü˛!“ï˛ Ó› Îy Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ ≤Ã̂ ÏË˛ò Ó%V˛ Ï̂ï˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– Óƒ!=˛ ˆÎ•z ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ Óy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§•z ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢

xl%§y Ï̂Ó̊ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ï˛yÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ Ùy!l Ï̂Î̊ ˆlÎ̊ ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  í z̨̨ õ°!kô

≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z xÇ Ï̂¢ ˆï˛yÙÓ̊y Ó%!ÂôÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ Ó̊)̨ õ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xôƒÎ̊l

Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

Ó%!ÂôÓ˚ §yôyÓ˚î K˛yˆÏlÓ˚ ôyÓ˚îy ˆÌˆÏÜ˛ Ó%!ÂôÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛

ôyÓ̊îy!ê˛ x Ï̂lÜ˛ê˛y•z xy°yòy– Î!ò ˆï˛yÙÓ̊y ~Ü˛çl Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

°«˛ Ü˛Ó˚ ï˛y•ˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÎ §Ω˛yÓƒ à%îyÓ!° ˆòáˆÏÓ

ˆ§à%̂ Ï°y •° Ùyl!§Ü˛ §ï˛Ü≈̨ ï˛yñ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ó%!Âôñ !¢á Ï̂l ï˛Í˛õÓ˚ï˛y

~ÓÇ §¡õÜ≈˛ˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y– x:ˆÏÊ˛yˆÏí≈˛Ó˚ x!Ë˛ôyˆÏl

Ó%!Âô Ï̂Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È̂ ÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒ«˛îñ !¢álñ çyly ~ÓÇ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊yÓ̊

«˛Ùï˛y Ó Ï̂° Óƒyáƒy Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– Ó%!ÂôÓ̊ ≤Ãyã˛#l ï˛_¥!Óò‰Ó̊y G Ó%!Âô Ï̂Ü˛

§ÇK˛y!Î̊ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ~•z à%îyÓ!° ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l– Alferd Binet

Ù Ï̂ly!Óò Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃÌÙ Ó%!Âô !l Ï̂Î̊ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l– !ï˛!l Ó%!Âô Ï̂Ü˛

§%fiÌË˛y Ï̂Ó !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yñ §%fiÌË˛y Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y ~ÓÇ §!ë˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó

Î%!=˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y !•§y Ï̂Ó §ÇK˛y!Î̊ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l– Wechslar ÎyÓ̊

Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yà%̂ Ï°y Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚ñ !ï˛!l Ó%!Âô Ï̂Ü˛  ~Ó˚

Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó̊ï˛yÓ̊ ¢ï≈̨ yÓ!°Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛ Ï̂Ó̊l xÌ≈yÍ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊

§ Ï̂Aà x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ çlƒ•z ~ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒ ˆòGÎ˚y •Î˚– !ï˛!l Ó%!Âô Ï̂Ü˛

Óƒ!=˛Ó̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ˛õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛Ó̊yÓ̊ñ Î%!=˛Î%=˛Ë˛y Ï̂Ó !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊yÓ̊ ~ÓÇ

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ § Ï̂Aà Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚Ë˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ í z̨̨ õ Ï̂Îyà# «˛Ùï˛yÓ˚

§Ù!T˛ Óy §yÙ!@Ã̋Ü˛ï˛y– xlƒylƒ Ù Ï̂ly!Óò‰Ó̊y ˆÎÙlÈüüüÈ Gardner ~ÓÇ

Sternberg Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l ˆÎ ~Ü˛ Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ ¢%ô%Ùye

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §ˆÏAà x!Ë˛ˆÏÎyçl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly ~SÈyí˛¸yG ~!ê˛

§!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó ~Ó̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó̊ Óy xyÜ˛yÓ̊ ˆòÎ̊– xyÙÓ̊y Îál Ó%!ÂôÓ̊

§¡õÜ≈̨ #ï˛ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ ï˛_¥ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó̊Ó ï˛ál ˆï˛yÙÓ̊y Ó%!ÂôÓ̊ ôyÓ̊îy

~ÓÇ ~Ó˚ í˛zÍ˛õ!_ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ •ˆÏÎ˚!SÈ° ˆ§!ê˛ í˛z˛õ°!∑ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §ÙÌ≈

• Ï̂Ó–

Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ à%îyÓ!° xˆÏß∫£Ïî Ü˛Ó˚y

1. ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ §•˛õyë˛# Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ̂ Ü˛ ̂ Ó!¢ Ó%!ÂôÙyl⁄
ÙˆÏl ÙˆÏl ï˛yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ !ã˛hs˝y Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ G•z
Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ !Ü˛S%È ¢∑‡ÓyÜ˛ƒ ̂ °ˆÏáy–

2. ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyˆÏ¢˛õyˆÏ¢ !ï˛lçl Óƒ!=˛ §¡õˆÏÜ≈˛
!ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚y– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̂ ï˛yÙÓ˚y Ü˛y Ï̂Ü˛ Ó%!ÂôÙyl
ÓˆÏ° !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ~ÓÇ ~•z ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚
à%îyÓ!° Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚ !Ü˛S%È ¢∑‡ÓyÜ˛ƒ ˆ°ˆÏáy–

3. 1lÇ xl%ˆÏFSÈˆÏò ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# !°ˆÏá!SÈˆÏ° ˆ§•z
≤Ã§ˆÏAà lï%˛lï˛Ù §ÇˆÏÎyçlà%ˆÏ°y Ù)°ƒyÎ˚l
Ü˛ Ï̂Ó˚y–

4. §Óà%ˆÏ°y à%îyÓ!°Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y
ˆÎà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xyã˛Ó˚î ÓˆÏ°
!Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó˚– ~•z à%îyÓ!°Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ü˛!ê˛
§ÇK˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚y–

5. ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ l!Ìà%ˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §•˛õyë˛# ~ÓÇ
!¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

6. Ó%!Âô §¡õˆÏÜ≈˛ àˆÏÓ£ÏÜ˛Ó˚y Ü˛# ÓˆÏ° ~•z Ó=˛ˆÏÓƒÓ˚
§yˆÏÌ ~!ê˛ ï%˛°ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

Ó%!ÂôÓ˚ ï˛_¥§Ù)• (THEORIES OF INTELLIGENCE)

Ù Ï̂ly!Óò‰Ó̊y Ó%!ÂôÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ ï˛_¥ ≤ÃhflÏyÓ Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l– ï˛_¥à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ •Î̊

§y•zˆÏÜ˛yˆÏÙ!ê˛∆Ü˛‡àë˛lÙ)°Ü˛ (Psychometric/structural)

ò,!T˛Ë˛!Aà xÌÓy ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ò,!T˛Ë˛!Aà !•§y Ï̂Ó !ÓhflÏ#î≈Ó̊)̂ Į̈ õ

ˆ◊!î!ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

§y•ẑ ÏÜ˛y Ï̂Ù!ê ∆̨Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Ó%!Âô Ï̂Ü˛ «˛Ùï˛yÓ̊ §Ù!T˛ !•§y Ï̂Ó àîƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛ K˛ylàï˛ «˛Ùï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ~Ü˛Ü˛ §)ã˛Ü˛ ¢ï≈̨ yÓ!° xl%ÎyÎ˚#

Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

ò,!T˛Ë˛!Aà ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛ï˛y ~ÓÇ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e Óƒ!=˛

ˆÎ§Ó ≤Ã!Ü ˛Î˚y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚

Ù)°ï˛ ò,!T˛!lˆÏ«˛˛õ Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ü˛çl Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xyã˛Ó˚î

Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚– Ó%!ÂôÓ˚ àë˛l ≤Ãîy°#Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ xÌÓy ÙyeyÓ˚ !Ë˛!_Ó˚

í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚ ã˛y•ẑ Ïï˛ ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î ò,!T˛Ë˛!Aà ÓÓ˚Ç

Ü˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yç
1.1



Ù Ï̂ly!ÓK˛yl6

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ë˛!_fl∫Ó)̨̊ õ K˛ylàï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚

í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚– xyÙÓ˚y ~•z ò,!T˛Ë˛!Aàà%ˆÏ°yÓ˚ ≤Ã!ï˛!l!ôcÙ)°Ü˛

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ï˛_¥ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó–

xyÙÓ˚y ˛õ)ˆÏÓ≈ í˛zˆÏÕ‘á Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°yÙ ˆÎ Alfred Binet ≤ÃÌÙ

Ù Ï̂ly!Óò !SÈ̂ Ï°l !Î!l Ùyl!§Ü˛ §!Ü ̨ Î̊ï˛yÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ Ó%!ÂôÓ̊ ôyÓ̊îy Ï̂Ü˛

!l!ò≈T˛ Ó̊)̨ õ !ò Ï̂ï˛ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l– ï˛ Ï̂Ó Binet myÓ̊y ~•z ôyÓ̊ly!ê˛

í˛z˛õfiÌy˛õˆÏlÓ˚ ˛õ)ˆÏÓ≈ xyÙÓ˚y !Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛ Óy ˙!ï˛ˆÏ•ƒ í˛z˛õ°kô

!Ó!Ë˛ß¨ òy¢≈!lÜ˛ !lÓˆÏÂô Ó%!ÂôÓ˚ ôyÓ˚îyà%ˆÏ°yÓ˚ §yôyÓ˚îÓî≈ly á%ÑˆÏç

˛õy•z– ~Ó˚ Ó%!ÂôÓ˚ ï˛_¥!ê˛ §yôyÓ˚î !SÈ° ˆÎˆÏ•ï%˛ ~!ê˛ ïÑ˛yÓ˚ ≤ÃÓ°

Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ ˆÌˆÏÜ˛ x“ Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ˛õ,ÌÜ˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ xy@˝Ã•

ˆÌˆÏÜ˛ í˛zq$ï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ°– xï˛~Óñ !ï˛!l ôyÓ˚îy Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l Ó%!ÂôÓ˚

ÙˆÏôƒ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù «˛Ùï˛yÓ˚ !Ólƒy§ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Îy Óƒ!=˛Ó˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚

ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly Óy ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚– ïÑ̨ yÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ ï˛_¥!ê˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛Ü˛ Óy Ó%!ÂôÓ˚ ~Ü˛ í z̨̨ õyòylï˛_¥ Ó°y

•Î̊– Îál ~•z ï˛_¥!ê˛ !ÓÓy Ï̂òÓ̊ §¡ø%á#l • Ï̂Î̊!SÈ° Ù Ï̂ly!Óò‰Ó̊y Óƒ!=˛Ó̊

í˛zÍ˛õy_ !ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ¢%Ó˚% Ü˛ˆÏÓ˚l Îy Binet xË˛#«˛y ˆÌˆÏÜ˛

§Çà,•#ï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ°–

1927 §yˆÏ° í˛zÍ˛õyòˆÏÜ˛Ó˚ !ÓˆÏŸ’Ï£Ïî lyÙÜ˛ Ó˚y!¢ !ÓK˛yˆÏlÓ˚

˛õÂô!ï˛ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛ˆÏÓ˚ Charles Spearman Ó%!ÂôÓ˚ !mÈüÈí˛z˛õyòyl

ï˛ Ï̂_¥Ó̊ ≤ÃÓï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó̊l– !ï˛!l ≤ÃÙyî Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl ˆÎ Ó%!Âô ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ̊î

í z̨̨ õyòyl (g-factor) ~ÓÇ !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï í z̨̨ õyòyl (s-factors) ~Ó˚

§Ùß∫̂ ÏÎ̊ à!ë˛ï˛– G-factor ~ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆ§•z§Ó Ùyl!§Ü˛ !Ü ̨ Î̊yÜ˛°y˛õ

Îy §ÙhflÏ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ˆÙÔ!°Ü˛ ~ÓÇ §yôyÓ̊î– !ï˛!l Ó Ï̂° Ï̂SÈl

ˆÎ g-factor ~Ó˚ §yˆÏÌ xˆÏlÜ˛ !ÓˆÏ¢£Ï «˛Ùï˛yG Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ˆÏòÓ˚

xhs˝Ë%≈̨ =˛ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ï˛!l s-factor Ó Ï̂° x!Ë˛!•ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl–

Ë˛y Ï̂°y àyÎ̊Ü˛ñ fiÌy˛õï˛ƒ!Óò‰ ˜ÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ Ü ̨ #í˛̧y!Óò‰̂ ÏòÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÓ!¢

ÙyeyÎ˚ g-factor ˆòáy ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ !Ü˛v ~SÈyí˛¸yG ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

!ÓˆÏ¢£Ï «˛Ùï˛y ÌyˆÏÜ˛ Îy ï˛yˆÏòÓ˚ !lç !lç ˆ«˛ˆÏe í˛zÍÜ˛£Ï≈ ≤Ãòyl

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §•yÎ˚Ü˛ •Î˚– Louis Thurstone ~Ó˚ ï˛_¥!ê˛ Spearman

ï˛_¥̂ ÏÜ˛ xl%§Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ ˜ï˛!Ó̊ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– !ï˛!l ˆÙÔ!°Ü˛ Ùyl!§Ü˛ «˛Ùï˛yÓ̊

ï˛_¥ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– ~!ê˛ !ÓÓ,ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ Ó%!Âô §yï˛!ê˛ ˆÙÔ!°Ü˛

«˛Ùï˛yÓ˚ §Ùß∫̂ ÏÎ˚ à!ë˛ï˛ ˆÎáy Ï̂l ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛•z ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛

xˆÏ˛õ«˛yÜ,˛ï˛ fl∫ï˛sf–

~•z ˆÙÔ!°Ü˛ «˛Ùï˛yà%̂ Ï°y •° ı  (i)  Óy Ï̂Ü˛ƒÓ˚ xÌ≈ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚

Ùyl!§Ü˛ ¢!=˛ åˆÜ˛y Ï̂ly ¢∑ñ ôyÓ̊îyñ !ã h̨s˝yË˛yÓlyÓ̊ xÌ≈ xyÎ̊_ Ü˛Ó̊yäñ

(ii) §Çáƒyàï˛ «˛Ùï˛y å§Çáƒyàï˛ ~ÓÇ àîly ò«˛ï˛y à!ï˛ ~ÓÇ

!lË%≈˛°ï˛yäñ (iii) fiÌyl§ÇÜ ˛yhs˝ §¡õÜ≈˛ åôÓ˚l ~ÓÇ xyÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚

≤Ãï˛ƒ«˛îäñ (iv) ≤Ãï˛ƒ«˛îàï˛ o%ï˛ï˛y å§%-Ë˛y Ï̂Ó ≤Ãï˛ƒ«˛ Ï̂î o%ï˛ï˛yäñ

(v) o%ï˛ ¢∑ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y åo%ï˛ ~ÓÇ §•ˆÏç ¢ˆÏ∑Ó˚

ÓƒÓ•yÓ̊äñ (vi) flø,!ï˛ åï˛Ìƒ ˛õ%lÓ%̊̂ Ïo Ï̂Ü˛Ó˚ ÎÌyÌ≈ï˛yäñ (vii) xy Ï̂Ó̊y•#

Î%!=˛ ¢!=˛ åí z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ ï˛Ìƒ ˆÌ Ï̂Ü˛ §yôyÓ˚î l#!ï˛ xy•Ó˚î Ü˛Ó˚yä–

Arthur Jensen Ó%!ÂôÓ̊ Ü ̨ Ï̂Ùyß̈!ï˛Ó̊ Ù Ï̂í˛° ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl

ˆÎáyˆÏl «˛Ùï˛yà%ˆÏ°y ò%!ê˛ hflÏˆÏÓ˚ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚ ÎyˆÏÜ˛ ˆ°ˆÏË˛° I ~ÓÇ

ˆ°ˆÏË˛° II Ó°y •Î˚ (Level I and Level II) ˆ°ˆÏË˛° I

(Level I) •ˆÏFSÈ xl%§.AàÓÂô !¢«˛î ˆÎáyˆÏl í˛zÍ˛õyòl

(output) ˆÙyê˛yÙ%!ê˛ !l Ï̂Ó¢ (input) xl%Ó)̨̊ õ •Î˚– åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ

xyÓ,!_ ˆ¢áy ~ÓÇ Ù Ï̂l Ó˚yáyä ˆ° Ï̂Ë˛° II ˆÜ˛ K˛ylàï˛ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛y

Ó°y •Î̊– ~ Ï̂ï˛ í z̨Fã˛Ó Ï̂à≈Ó̊ ò«˛ï˛y xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~â%̂ Ï°y !l Ï̂Ó¢ Ï̂Ü˛

Ó)̨̊ õyhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚ Ê˛°yÊ˛° °yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ–

J.P. Guilford structure-of-intellect model ~Ó̊ ≤ÃhflÏyÓ

Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ˆÎáyˆÏl Ó%!ÂôÓ˚ §Ç°«˛îˆÏÜ˛ !ï˛l!ê˛ ÙyeyÎ˚ !ÓË˛=˛

Ü˛ˆÏÓ˚ˆ ÏSÈlÈüüüÈ operations, contents, and products

Operation •° Îy ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÜ˛yÓ˚# Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ï˛y ~à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆã˛ï˛lyñ flø,!ï˛Ó˚ !°!˛õÓÂôÜ˛Ó˚îñ flø,!ï˛Ó˚ §ÇÓ˚«˛îñ x˛õ§yÓ˚#

í z̨Í˛õyòlñ x!Ë˛§yÓ˚# í z̨Í˛õyòlñ ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ˚l– Contents Ó° Ï̂ï˛

í˛z˛õyòyl xÌÓy ï˛ˆÏÌƒÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ ÎyÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ

§¡õy!òï˛ •Î˚ ï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ~à%̂ Ï°yÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ò,!T˛àï˛ñ

◊Óîàï˛ñ §yÇˆÏÜ˛!ï˛Ü˛ åí˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ x«˛Ó˚ñ §Çáƒyä xÌ≈àï˛

Semantic, åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ ¢∑ä ~ÓÇ xyã˛Ó˚îàï˛ åˆÎÙl Óƒ!=˛Ó˚

xyã˛Ó̊îñ Ù Ï̂lyË˛yÓñ ã˛y!•òyñ •zï˛ƒy!ò §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛Ìƒä Products Ó° Ï̂ï˛

í z̨_Ó̊Ü˛yÓ̊#Ó̊ myÓ̊y ï˛ Ï̂ÌƒÓ̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ôÓ̊l Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– Product

ˆÜ˛ ~Ü˛Ü˛ñ ˆ◊!îñ §¡õÜ≈˛ñ ˛õÂô!ï˛– Ó˚)˛õyhs˝Ó˚ ~ÓÇ ≤ÃˆÏÎ˚yˆÏà !ÓË˛=˛

Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ xï˛~Óñ ~•z ˆ◊!î!ÓË˛y Ï̂à (Guilford, 1988) 6´5´6´

ˆ◊!îà%ˆÏ°y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ §%ï˛Ó˚yÇ ~•z ÙˆÏí˛ˆÏ° 180!ê˛ Ü˛«˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ Ü˛ˆÏ«˛ l)ƒlï˛Ù ~Ü˛!ê˛ í˛z˛õyòyl ï˛Ìy «˛Ùï˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~•z

≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊ñ !Ü˛v !Ü˛S%È Ü˛ Ï̂«˛ ~Ü˛y!ôÜ˛ í z̨̨ õyòyl ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ í˛z˛õyòylˆÏÜ˛ !ï˛l!ê˛ ÙyeyÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–
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í˛z˛õˆÏÓ˚ í˛zˆÏÕ‘!áï˛ §)eà%ˆÏ°y Psychometric ò,!T˛Ë˛!AàˆÏÜ˛

í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛ˆÏÓ˚ Îy ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ í˛z˛õ°∑ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ó%!ÂôÓ˚ Ó•%!Óô ï˛_¥ (Theory of Multiple Intelligence)

Howard Gardner Ó%!ÂôÓ˚ Ó•%!Óôï˛_¥ ≤ÃÓï≈˛l Ü˛ˆÏÓ˚l– í˛zlyÓ˚

Ùï˛yl%§yˆÏÓ˚ Ó%!Âô ~Ü˛Ü˛ §_y lÎ˚ñ ÓÓ˚Ç ~ˆÏï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó%!Âô

!ÓòƒÙyl xyˆÏSÈ– ~•z ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ Ó%!Âô ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ fl∫ï˛sf–

~Ó˚ ÙyˆÏl •° Î!ò ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó%!Âô ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ˆÏÓ˚ñ

~•z!ê˛ ~•z !lˆÏò≈¢ Ü˛ˆÏÓ˚ ly ˆÎ ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ xlƒôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó%!Âô ˆÓ!¢

Óy Ü˛Ù xyˆÏSÈ– Gardner ~•z Ùhs˝Óƒ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ˆÎ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚

Ó%!Âô ~Ü˛!ê˛ §Ù§ƒyÓ˚ §Ùyôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˛õÓ˚flõÓ˚ !ÙÌ!fl;Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ~Ü˛•z §ˆÏAà Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚– Gardner xï˛ƒhs˝ à%î# Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚

!lˆÏÎ˚ xôƒÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ÎyÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ !lç !lç ˆ«˛ˆÏe x§yôyÓ˚î

ò«˛ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ~ÓÇ xyê˛ Ó˚Ü˛ˆÏÙÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ Ü˛Ìy Óî≈ly

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ~à%̂ Ï°y •°ÈüüüÈ

Ë˛y£Ïy!Óòƒyàï˛ (Linguistic) åË˛y£ÏyÓ˚ àë˛l ~ÓÇ ÓƒÓ•y Ï̂Ó˚Ó˚

ò«˛ï˛yä ı ~!ê˛ •° ~Ü˛çˆÏlÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚yˆÏÜ˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ

x˛õÓ̊ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Ë˛y£Ïy Ï̂Ü˛ §•ç ~ÓÇ §yÓ°#°Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z Ó%!Âô ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚y ¢∑

˛õê%˛ •Î˚– xÌ≈yÍ ï˛yÓ˚y ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ ¢ˆÏ∑Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ xˆÏÌ≈Ó˚ ≤Ã!ï˛

§ÇˆÏÓòl¢#°ñ §%Ó=˛y ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ Ë˛y£Ïyàï˛ ≤Ã!ï˛Ó˚)˛õ

fl∫Ó˚)˛õ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Ü˛!Ó ~ÓÇ ˆ°áˆÏÜ˛Ó˚ ÙˆÏôƒ Ó%!ÂôÓ˚ ~•z

í˛z˛õyòyl!ê˛ á%Ó ≤ÃÓ° ÙyeyÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

ˆÎÔ!=˛Ü˛ ày!î!ï˛Ü˛ Ó%!Âô (Logical-Mathematical)

å˜ÓK˛y!lÜ˛Ë˛y Ï̂Ó !ã h̨s˝l ~ÓÇ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ̊ ò«˛ï˛yä ı ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊

Ó%!Âô ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÓ!¢ ÌyˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚y Î%!=˛ !òˆÏÎ˚ ~ÓÇ

§Ùy Ï̂°yã˛lyÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ï˛yÓ̊y !ÓÙ)ï≈̨  Î%!=˛ Ï̂ï˛ !lÎ%=˛

ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ày!î!ï˛Ü˛ §Ù§ƒy §ÙyôyˆÏlÓ˚ ˆ«˛ˆÏe §ÇˆÏÜ˛ï˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛

!l˛õ%îË˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– §Ω˛Óï˛ ˜ÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ

ˆlyˆÏÓ° !ÓçÎ˚#ˆÏòÓ˚ ~•z Ó%!Âô ˆÓ!¢ ÌyˆÏÜ˛–

fiÌyl§ÇÜ ̨ yhs˝ (Spatial) åò,!T˛àï˛ ≤Ã!ï˛Ó̊)̨ õ ~ÓÇ lÙ%ly àë˛̂ ÏlÓ̊

ò«˛ï˛yä ı ~!ê˛ Ï̂Ü˛ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛Ó̊)̂ Į̈ õÓ̊ àë˛lñ ÓƒÓ•yÓ̊ ~ÓÇ Ó̊)̨ õyhs˝̂ ÏÓ̊Ó̊

«˛Ùï˛yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ~•z Ó%!Âô ˆÓ!¢ ÌyˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚y

§•ˆÏç•z fiÌylàï˛ xÓfiÌylˆÏÜ˛ ÙˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó˚– !ÓÙylã˛y°Ü˛ñ ly!ÓÜ˛ñ Ë˛yflÒÓ˚!Óò‰ñ !ã˛e!¢“#ñ fiÌy˛õï˛ƒ!Óò‰ à,•

≤Ã§yôÜ˛ñ ~ÓÇ ¢°ƒ!ã˛!Ü˛Í§Ü˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ fiÌyl §ÇÜ ̨ yhs˝ Ó%!Âô §Ω˛Óï˛

ˆÓ!¢ ÌyˆÏÜ˛–

§Çà#ï˛ §ÇÜ ˛yhs˝ (Musical) å§Çà#ˆÏï˛Ó˚ SÈ® ~ÓÇ !lò¢≈l

§¡õˆÏÜ≈˛ §ÇˆÏÓòl¢#°ï˛yä ı ~!ê˛ •° §Çà#ï˛ §ÇÜ ˛yhs˝ !lò¢≈ˆÏlÓ˚

í z̨Í˛õyòlñ §,!T˛ ~ÓÇ !l˛õ%îË˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó̊ã˛y°lyÎ̊ §yÙÌ≈ƒ– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó̊

Ù Ï̂ôƒ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ó%!Âô ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚y ôÁ!l ~ÓÇ ï˛Ó˚̂ ÏAàÓ˚ ≤Ã!ï˛

á%Ó §Ç Ï̂Óòl¢#° •Î˚ ~ÓÇ lï%̨ l ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ôÁ!l ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

à!ï˛ÙÎ˚ ¢Ó˚#Ó˚ §ÇÜ ˛yhs˝ Ó%!Âô (Bodily-Kinaesthetic)

å§¡õ)î≈ ¢Ó˚#Ó˚ xÌÓy ˆòˆÏ•Ó˚ xÇ¢ˆÏÜ˛ §•ˆÏç ~ÓÇ §,çl¢#°ï˛yÓ˚

§!•ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yä ı ~•z Ó%!ÂôˆÏï˛ §¡õ)î≈ ¢Ó˚#Ó˚ xÌÓy ¢Ó˚#ˆÏÓ˚Ó˚

ˆÜ˛yˆÏly xÇˆÏ¢Ó˚ §y•yˆÏÎƒ ˆÜ˛yˆÏly !Ü˛S%È ≤Ãò¢≈l xÌÓy !lÙ≈yî ~ÓÇ

§Ù§ƒy §Ùyôyl Ü˛Ó˚y •Î˚ §Ω˛Óï˛ ÓƒyÎ˚yÙ!Óò‰ñ lï≈˛Ü˛#ñ x!Ë˛ˆÏlï˛yñ

Ü ̨ #í˛̧y!Óò‰ !çÙlyfiê˛ ~ÓÇ ¢°ƒ!ã˛!Ü˛Í§Ü˛ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ó%!Âô

˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚–

xyhs˝/Óƒ!=˛c Ó%!Âô (Interpersonal) åxlƒ Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

§%-ï˛yÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛≤ÃÓî ÌyÜ˛yä ı xlƒÓƒ!=˛Ó̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒñ xl%Ë)̨ !ï˛

~ÓÇ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!∑ Ü˛Ó˚yÓ˚ ò«˛ï˛yñ ÎyˆÏï˛ xlƒˆÏòÓ˚ §ˆÏAà

ï,̨ !ÆÜ˛Ó̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆÙ° Órôl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– §Ω˛Óï˛ Ù Ï̂ly!Óò‰

˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yñ Ó˚yçl#!ï˛!Óò‰ñ §ÙyçˆÏ§ÓÜ˛ ~ÓÇ ôy!Ù≈Ü˛ ˆlï˛yÓ˚y

§¡õ)î≈Ë˛yˆÏÓ xyhs˝/Óƒ!=˛c Ó%!Âô ˆ˛õy£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚–

xhs˝Ó˚ Óƒ!=˛c Ó%!Âô (Intrapersonal Intelligence)

å~Ü˛çl !lˆÏçÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ñ í˛zˆÏj¢ƒ ~ÓÇ •zFSÈy §¡õˆÏÜ≈˛ xÓà!ï˛ä

ı ~!ê˛ Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛Ó̊ xË˛ƒhs˝Ó̊#î ¢!=˛ ~ÓÇ §#ÙyÓÂôï˛yÓ̊ K˛yl Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊

~ÓÇ ~Ó̊ §y•y Ï̂Îƒ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊#Ë˛y Ï̂Ó xlƒ Ï̂òÓ̊ § Ï̂Aà §¡∫rôfiÌy˛õl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– ~•z Ó%!Âô Ï̂ï˛ í z̨Fã˛«˛Ùï˛y §¡õß̈ Óƒ!=˛Ó̊y !l Ï̂çÓ̊ fl∫Ó̊)̨ õc Óƒ!=˛Ó̊

x!hflÏc §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ ç#Ó Ï̂lÓ̊ xÌ≈ §¡õ Ï̂Ü≈̨  §)-Ë˛y Ï̂Ó §Ç Ï̂Óòl¢#°

Ìy Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õ òy¢≈!lÜ˛ ~ÓÇ xyôƒy!dÜ˛ ˆlï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~•z

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó%!Âô ˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚–

≤ÃÜ,˛!ï˛Óyò# (Naturalistic) å≤ÃÜ,˛!ï˛ !ÓˆÏŸªÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ

§¡õˆÏÜ≈˛ xl%Ë)˛!ï˛≤ÃÓî¢#°ä ~•z ï˛ˆÏ_¥ xyÙyˆÏòÓ˚ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ çàÍ

§¡õ Ï̂Ü≈̨  §¡õ)î≈ § Ï̂ã˛ï˛lï˛y ç!í˛̧ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– !Ó!Ë˛ß̈ ≤Ãçy!ï˛Ó̊ í z̨!qòÜ%̨°

~ÓÇ ≤Ãyî#Ü)̨ Ï̂°Ó˚ ˆ§Ô®Î≈̂ ÏÜ˛ !ã˛l Ï̂ï˛ ~ÓÇ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ çà Ï̂ï˛Ó˚ §)-

˜Ó£ÏÙƒ ˜ï˛!Ó˚ˆÏï˛ ~!ê˛ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚– !¢Ü˛y!Ó˚ñ Ü,˛£ÏÜ˛ñ ˛õÎ≈ê˛Ü˛ñ í˛z!qò
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!ÓK˛yl#ñ ≤Ãyî#!Óòƒy!Óòñ ˛õyá#ñ ˛õy•yÓ̊yòyÓ̊ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Óyò# Ó%!Âô

ˆÓ!¢ ˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚–

Ó%!ÂôÓ˚ !eÙy!eÜ˛ ï˛_¥ (Triarchic Theory of Intelligence):

1985 §y Ï̂° Robert Sternberg Ó%!ÂôÓ˚ !eÙy!eÜ˛ ï˛_¥ ≤ÃÓï≈˛l

Ü˛ Ï̂Ó˚l– Sternberg ~Ó˚ ÙˆÏï˛ Ó%!Âô •° x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏlÓ˚ «˛Ùï˛yñ

!lçfl∫ ~ÓÇ !lçfl∫ §Ùyç G §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ °«˛ƒ §yôl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ xyÜ˛yÓ˚ ˆòGÎ˚y G !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y– ~•z ï˛_¥

xl%ÎyÎ˚# Ó%!ÂôÓ˚ !ï˛l!ê˛ Ù)° Ó˚ )˛õ Óï≈˛Ùyl– í˛z˛õyòylÙ)°Ü˛ñ

x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ñ ≤Ã§AàÙ)°Ü˛ñ Ó%!ÂôÓ̊ !eÙy!eÜ˛ ï˛ Ï̂_¥Ó̊ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y

!ã˛e 1.1 ˆÜ˛ ˆòáyˆÏly •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

í˛z˛õyòylÙ)°Ü˛ Ó%!Âô (Componential Intelligence)

:  í z̨̨ õyòylÙ)°Ü˛ xÌÓy !Ó Ï̂Ÿ’£ÏîydÜ˛ Ó%!Âô Ó° Ï̂ï˛ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ̊

ˆ«˛ Ï̂e ˆÜ˛yl ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z

«˛Ùï˛y ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊y !Ó Ï̂Ÿ’£ÏîÙ)°Ü˛ ~ÓÇ §Ùy Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛Ë˛y Ï̂Ó

!ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ !Óòƒy°ˆÏÎ˚ §Ê˛°ï˛y xç≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~•z Ó%!ÂôˆÏï˛ !ï˛l!ê˛ í˛z˛õyòyl xyˆÏSÈ– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ !Ë˛ß¨ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚ñ

≤ÃÌÙ!ê˛ • Ï̂FSÈ K˛yl xç≈̂ ÏlÓ̊ í z̨̨ õyòyl– Îy ˆÜ˛yl Ü˛yç Ü˛Ó̊yÓ̊ í z̨̨ õyÎ̊ Ï̂Ü˛

!¢ál G xç≈̂ Ïl §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– !mï˛#Î̊ê˛y • Ï̂FSÈ ˆÙê˛y (meta) xÌÓy

í˛zFã˛ÙyˆÏlÓ˚ í˛z˛õyòylñ ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÜ˛yl Ü˛yç !Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛Ó˚y

~ÓÇ !Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ü˛Ó˚y ˆ§ !Ó£ÏˆÏÎ˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚y– ï,˛ï˛#Î˚!ê˛ •ˆÏFSÈ

Ü˛Ù≈§¡õyò Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õyòylñ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ≤ÃÜ,̨ ï˛˛õ Ï̂«˛ ˆÜ˛yl !Ü˛S%È

Ü˛Ó˚y–

!ã˛e 1.1 : Ó%!ÂôÓ˚ !eÙy!eÜ˛ í˛z˛õyòylï˛ˆÏ_¥Ó˚ í˛z˛õyòyl§Ù)•

x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ Ó%!Âô (Experiential Intelligence):

 x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ xÌÓy §,çlÙ)°Ü˛ Ó%!Âô Ó° Ï̂ï˛ x!Ë˛lÓ §Ù§ƒy

§Ùyôy Ï̂l §,çl¢#°ï˛yÓ̊ § Ï̂Aà xï #̨ï˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊–

~!ê˛ §,çlÙ)°Ü˛ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛yÎ̊ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ •Î̊– ~•z ≤ÃÜ˛yÓ̊ Ó%!Âô§¡õß̈

Óƒ!=˛Ó̊y ≤ÃÜ,̨ ï˛Ó̊)̂ Į̈ õ !Ó!Ë˛ß̈ x!Ë˛K˛ï˛y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!eï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ lï%̨ lË˛y Ï̂Ó

xy!ÓflÒyÓ̊ ~ÓÇ x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ≤Ãò_ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛̂ Ïï˛ ˆÜ˛yl ï˛Ìƒ!ê˛

xï˛ƒhs˝ à%Ó̊%c˛õ)î≈ ï˛yÓ̊y ¢#â •z ï˛y xy!ÓflÒyÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ ˛õˆÏÌÓ˚ !òˆÏÜ˛

ˆï˛yÙÓ˚y §ˆÏÓÙye ~Ü˛!ê˛ fl%Ò°‡Ü˛ˆÏ°ˆÏç Ë˛!ï≈˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈy–
§yÓ˚y ÓSÈˆÏÓ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !ï˛l!ê˛ ˛õÓ˚#«˛y •ˆÏÓ– ˆï˛yÙÓ˚y
Ùl ˆÌˆÏÜ˛ ~•z ˛õyë˛ƒÜ ˛ˆÏÙ ˆÓ!¢ l¡∫Ó˚ ˆ˛õˆÏï˛ •zFS%ÈÜ˛–
§Ω˛Óï˛ ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛Ë˛yˆÏÓ l#ˆÏã˛ ˆòGÎ˚y ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛
Ü˛yˆÏçÓ˚ §yˆÏÌ Î%=˛ •ˆÏÓ⁄ !l¡¨!°!áï˛ ˛õyë˛ƒÜ ˛ˆÏÙÓ˚
Ü˛yçà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ü ˛Ù xl%ÎyÎ˚# §yçyGñ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚
§•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚ §ˆÏAà ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛z_Ó˚ !Ù!°ˆÏÎ˚ lyG ı
• !lÎ˚!Ùï˛ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛–
• §yÆy!•Ü˛ xyˆÏ°yã˛lyÓ˚ çlƒ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚

§ˆÏAà ̨õí˛¸yˆÏ¢ylyÓ˚ ò° àë˛l Ü˛Ó˚–
• ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ !Ó¢òË˛yˆÏÓ ˆlyê˛ ˆlGÎ˚y–
• à,•!¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ ̂ Ü˛y!ã˛Ç ̂ Ü˛ Ï̂w ̂ Îyàòyl Ü˛Ó˚y–
• ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ !°!áï˛ ̂ lyê˛ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚–
• ˛õyë˛ƒÓ•zˆÏÎ˚Ó˚ xôƒyÎ˚à%ˆÏ°y ˛õ%Cyl%˛õ%CË˛yˆÏÓ ˛õyë˛

Ü˛Ó˚–
• àï˛ !ï˛l ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y §Ùyôyl Ü˛Ó˚–
Üœ˛yˆÏ§Ó˚ ̨õˆÏÓ˚ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ xy°y˛õ Ü˛Ó˚–

Ü˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yç
1.2

!Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛Ù)°Ü˛ í˛z˛õï˛_¥

x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ í z̨̨ õï˛_¥ í˛z˛õyòylÙ)°Ü˛ í˛z˛õï˛_¥

ˆÙê˛y í˛z˛õyòyl§Ù)•

Ü˛Ù≈ §¡õyòlÙ)°Ü˛ í˛z˛õyòyl§Ù)•

K˛yl xç≈ˆÏlÓ˚ í˛z˛õyòyl§Ù)•

ˆÜ˛yl !l!ò≈T˛ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ !ÓˆÏ¢£Ï
xyã˛Ó˚îà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ó%!Âô ÓˆÏ°

!ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

x!Ë˛K˛ï˛yà%ˆÏ°y !Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚
~ÓÇ Ó%!Âô !Ü˛Ë˛yˆÏÓ Óƒ!=˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛
≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y !lˆÏò≈¢ Ü˛ˆÏÓ˚–

K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y Îy §Ü˛°
Ó%!ÂôÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ çlƒ òyÎ˚#

ï˛y !l!ò≈T˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛ !lÎ˚sfîñ
ï˛òyÓ˚!Ü˛ ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y

ˆÙê˛y í˛z˛õyòyl §Ù)•ˆÏÜ˛
~Ü˛!eï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°yˆÏÜ˛

Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚ Ü˛Ó˚y

ï˛ˆÏÌƒÓ˚ !°!˛õÓÂôÜ˛Ó˚îñ
~Ü˛!eï˛ ~ÓÇ ï%˛°lyÜ˛Ó˚y
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≤Ã§AàÙ)°Ü˛ Ó%!Âô (Contextual Intelligence) :

≤Ãy§!AàÜ˛ Óy ÓyhflÏÓ!ÓÜ˛ Ó%!Âô •° ≤Ã!ï˛!òl xyÙÓ˚y ˆÎ §ÙhflÏ

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ ã˛y!•òyÓ˚ §¡ø%á#l ••z ˆ§à%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì Ùy!l Ï̂Î˚ ã˛°yÓ˚

«˛Ùï˛y– ~ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ó%!Âô Ó°y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ

~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó%!Âô ˆÓ!¢ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏî ÌyˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ Óï≈˛Ùyl

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ § Ï̂Aà §• Ï̂ç•z x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xÌÓy ˆÎ

˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢!ê˛ !ÓòƒÙyl xy Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ xl%Ü)̨° ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ !lÓ≈yã˛l

Ü˛ˆÏÓ˚ xÌÓy ï˛yˆÏòÓ˚ ã˛y!•òyÓ˚ í˛z˛õÎ%=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l

Ü˛ˆÏÓ˚– xï˛~Ó ï˛yÓ˚y ç#ÓˆÏl §Ê˛°ï˛y xç≈l Ü˛ˆÏÓ˚–

Sternberg ~Ó˚ Ó%!ÂôÓ˚ !eÙy!eÜ˛ ï˛_¥!ê˛ ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î

ò,T˛Ë˛!AàÓ˚ í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛ˆÏÓ˚ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ–

Ó%!ÂôÓ˚ §¡õ!Ü≈˛ï˛ PASS Ù Ï̂í˛° ı

J.P. Das, Jack Naglieri, and Kirby 1994 §yˆÏ° ~•z

Ù Ï̂í˛°!ê˛ ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– ~•z Ù Ï̂í˛° xl%§y Ï̂Ó̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ

•° !ï˛l!ê˛ xyhs˝Ó˚!lË≈˛Ó˚¢#° fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ ï˛ˆÏsfÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ÎyˆÏÜ˛

Ù!hflÏˆÏflÒÓ˚ !Ü ˛Î˚yÙ)°Ü˛ ~Ü˛Ü˛ Ó°y •Î˚– ~•z ~Ü˛Ü˛à%ˆÏ°y í˛zˆÏ_çlyñ

Ù Ï̂ly Ï̂Îyàñ !°!˛õÓÂô xÌÓy ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î ~ÓÇ ˛õ!Ó˚Ü˛“lyÎ˚ §y•yÎƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚–

í˛ zˆ Ï_çly‡ÙˆÏlyˆ ÏÎyà (Arousal/Attention) :

í˛zˆÏ_çlyÙ)°Ü˛ xÓfiÌy ˆÎÈüÈˆÜ˛yˆÏly xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ !Ë˛!_fl∫Ó)̨̊ õ ˆÎˆÏ•ï%˛

~!ê˛ xyÙyˆÏòÓ˚ í˛zj#˛õˆÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ÙˆÏlyˆÏÎyà# •ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

í ẑ̨ Ï_çly ~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛Ó̊ ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e

§ÙÌ≈ •Î˚– í˛zˆÏ_çlyÎ˚ ~Ü˛!ê˛ §ˆÏhs˝y£ÏçlÜ˛ hflÏÓ˚ xyÙyˆÏòÓ˚

Ù Ï̂ly Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ §Ù§ƒyÓ˚ ≤Ãy§!AàÜ˛ ò,!T˛ Ï̂Ü˛y Ï̂îÓ˚ !ò Ï̂Ü˛

ˆÜ˛w#Ë)̨ ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– á%Ó ˆÓ!¢ Óy Ü˛Ù í ẑ̨ Ï_çly Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂à Óyôy ˆòÎ̊–

í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛Ü˛ Î!ò ˆÜ˛yˆÏly ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ Ü˛Ìy ÓˆÏ°

Ìy Ï̂Ü˛l Îy !ï˛!l xy Ï̂à•z ˛õ!Ó̊Ü˛“ly Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÓ̊ Ï̂á!SÈ̂ Ï°l ~!ê˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊

ÙˆÏôƒ G•z !l!ò≈T˛ xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ ÙˆÏlyˆÏÎyˆÏàÓ˚ §M˛yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z

í ẑ̨ Ï_çly ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ˆ§•z xôƒy Ï̂Î˚Ó˚ !Ó£ÏÎ˚Ó›Ó˚ ˛õë˛lñ !¢ál ˛õ%l/

˛õyë˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e Ù Ï̂ly Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ ˆÜ˛w#Ë)̨ ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ˆçyÓ̊ ˆòÎ̊–

§ÙÜ˛y°#l ~ÓÇ ôyÓ̊yÓy!•Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y (Simultaneous and

Successive Processing) : ˆï˛yÙÓ˚y §ÙhflÏ ï˛ÌƒyÓ!°ˆÏÜ˛

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ K˛ylàï˛ ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛•z §y Ï̂Ì lÎ˚̂ Ïï˛y ~ Ï̂Ü˛Ó˚ ˛õÓ˚ ~Ü˛

§yçyG ï˛ál•z §ÙÜ˛y°#l ≤Ã!Ü ˛Î˚y §Çà!ë˛ï˛ •Î˚– Îál ˆï˛yÙÓ˚y

!Ó!Ë˛ß¨ ôyÓ˚yà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ §¡õÜ≈˛ °«˛ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ~ÓÇ ~à%ˆÏ°yˆÏÜ˛

í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ xÌ≈˛õ)î≈Ó˚)ˆÏ˛õ §Ùß∫Î˚ Ü˛Ó˚y í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ

Raven's Progressive Matrices xË˛#«˛yÎ˚ (RPM) ~Ü˛!ê˛

SÈ!Ó í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y •Î˚ ÎyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢ §!Ó˚ˆÏÎ˚ ˆÊ˛°y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ SÈÎ˚!ê˛ !ÓÜ˛“ ˆÌ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ Ï̂Ü˛ ÓySÈy•z Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚ SÈ!Ó!ê˛ Ï̂Ü˛

˛õ)î≈ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– §ÙÜ˛y°#l ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ≤Ãò_ !ÓÙ)ï≈̨

xyÜ˛yÓ˚à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ xÌ≈ ~ÓÇ §¡õÜ≈˛ ôÓ˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

ôyÓ˚yÓy!•Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î ï˛ál §Çà!ë˛ï˛ •Î˚ Îál ˆï˛yÙÓ˚y §Óà%̂ Ï°y

ï˛Ìƒ Ï̂Ü˛ ôyÓ̊yÓy!•Ü˛Ë˛y Ï̂Ó Ù Ï̂l Ü˛̂ ÏÓ̊y Îy Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛Ó̊ ˛õ%lÓ̊%̂ ÏoÜ˛ xlƒ!ê˛Ó̊

˛õ%lÓ˚%ˆÏoˆÏÜ˛Ó˚  !òˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚– §Çáƒyñ Óî≈Ùy°yñ lyÙï˛yÓ˚

!¢«˛î •zï˛ƒy!ò •ˆÏFSÈ §ÙÜ˛y°#l ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛zòy•Ó˚î–

˛õ!Ó˚Ü˛“ly (Planning) : ~!ê˛ Ó%!ÂôÓ˚ à%Ó˚%c˛õ)î≈ ˜Ó!¢T˛ƒ–

ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂ly!l Ï̂Ó¢ ~ÓÇ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yçyï˛Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˛õ Ï̂Ó˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly

¢%Ó̊% •Î̊– ~!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛yç Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ω˛yÓƒ ˛õÌ !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ ~ Ï̂òÓ̊

≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛ˆÏÓ˚ °ˆÏ«˛ƒ ˆ˛õÔÑSÈyˆÏlyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~ÓÇ ~ˆÏòÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛yÓ˚

Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly ˛õ!Ó̊Ü˛“ly Ü˛yç ly Ü˛ Ï̂Ó̊

ï˛y• Ï̂° ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yç Óy ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ ≤Ã Ï̂Î̊yçl#Î̊ï˛y xl%§y Ï̂Ó̊ ï˛y Ï̂Ü˛

˛õ!Ó̊Óï≈̨l Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ~Ü˛!ê˛ !¢«˛Ü˛ ˛õ!Ó̊Ü˛!“ï˛ ˛õÓ̊#«˛y

Î!ò ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !òˆÏï˛ •Î˚ñ ï˛y•ˆÏ° ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ !ë˛Ü˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛

•ˆÏÓñ ˛õí˛¸y¢%ˆÏlyÓ˚ çlƒ §ÙÎ˚§)!ã˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •ˆÏÓ– Î!ò ˆÜ˛yˆÏly

§Ù§ƒy ÌyˆÏÜ˛ ï˛y ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ !lˆÏï˛ •ˆÏÓñ ~ÓÇ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ çlƒ

ˆÎ xôƒyÎ˚!ê˛ !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§!ê˛Ó˚ §¡ø%á#l •ˆÏï˛ x§%!Óôy

•ˆÏ° ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ §yôˆÏlÓ˚ çlƒ xlƒ ˛õˆÏÌÓ˚ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ˆÏï˛

•ˆÏÓ åÎÌy Órô%Ó˚ §yˆÏÌ ˛õí˛¸yˆÏ¢ylyÓ˚ ˆÓ!¢ §ÙÎ˚ !òˆÏï˛ •ˆÏÓä–

~•z PASS ≤Ã!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y K˛y Ï̂lÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂Î̊ §!Ü ̨ Î̊

•Î˚ Îy ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ˆÌˆÏÜ˛ !Ó!ôÓÂô å˛õí˛¸yˆÏ¢ylyñ ˆ°áy ~ÓÇ àˆÏÓ£Ïîy

Ü˛Ó˚yä xÌÓy x!Ó!ôÓÂô ˆÌˆÏÜ˛ °yË˛ •Î˚– ~•z ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛Ó˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛

à!ï˛¢#° ~ÓÇ !ÙÌ!‹;Î˚yÙ)°Ü˛ ï˛Ìy!˛õ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛Ó˚ !lçfl∫ fl∫ï˛sf

!Ü ̨ Î̊yÜ˛°y˛õ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– Das ~ÓÇ Naglieri xË˛#«˛yà%FSÈ Cognitive

Assessment System lyˆÏÙ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛

ˆ§•z§yˆÏÌ Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ Ü˛yç Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Îy !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚ !¢«˛y ˆÌˆÏÜ˛

fl∫yï˛sfƒˆÏÜ˛ fl∫yô#l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÙÔ!°Ü˛ K˛ylàï˛ Ü˛yÎ≈yÓ!°ˆÏÜ˛

˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z xË˛#«˛y Battery!ê˛ 5 ~ÓÇ 18 ÓSÈÓ˚ ÓÎ˚̂ Ï§Ó˚

Ù Ï̂ôƒ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ çlƒ ÓƒyÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y •Î̊– ˆÎ§Ó !¢¢%̂ ÏòÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !¢«˛î
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§ÇÜ ˛yhs˝ §Ù§ƒy ˆòáy ÎyÎ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ âyê˛!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛Ü˛yˆÏÓ˚Ó˚

çlƒ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚ Ê˛°yÊ˛°ˆÏÜ˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~•z Ù Ï̂í˛°!ê˛ Ó%!ÂôÓ̊ ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊î ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂Ü˛ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ó%!ÂôÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒï˛y
(INDIVIDUAL DIFFERENCES IN INTELLIGENCE)

ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛ xlƒˆÏòÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ ˆÜ˛l ˆÓ!¢ Ó%!ÂôÙyl •Î˚⁄

~ê˛y !Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ ÓÇ¢à!ï˛Ó̊ Ü˛yÓ̊î Óy ~ê˛y !Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢àï˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ̊

≤ÃË˛yˆÏÓ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛⁄ ˆï˛yÙÓ˚y xyˆÏà•z ~Ü˛yò¢ ˆ◊!îˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚

!ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ~•z í˛z˛õyòylà%ˆÏ°yÓ˚ ≤ÃË˛yÓ §¡õˆÏÜ≈˛ ˛õˆÏí˛¸SÈ–

Ó%!Âô ı ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ ≤Ã!ï˛˛õy°ˆÏlÓ˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ˛Î˚y
(Intelligence: Interplay of Nature and Nurture)

Ó%!ÂôˆÏï˛ ÓÇ¢à!ï˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ≤Ãôylï˛ ÎÙç xÌÓy ò_Ü˛ ˆlGÎ˚y

!¢¢%ˆÏòÓ˚ àˆÏÓ£Ïîy ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚ xyˆÏ§– x!Ë˛ß¨ ÎÙç ÎyˆÏòÓ˚

~Ü˛§y Ï̂Ì °y°l ˛õy°l Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ó%!Âô §•à!ï˛Ó˚ §¡õÜ≈̨

≤ÃyÎ˚ 0.90 ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ ˜¢¢ÓÜ˛yˆÏ° ˆÎ§Ó ÎÙçˆÏòÓ˚ xy°yòy Ü˛Ó˚y

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ñ Óƒ!=˛c ~ÓÇ xyã˛Ó˚îàï˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ !òÜ˛

ˆÌˆÏÜ˛G à%Ó˚%c˛õ)î≈Ë˛yˆÏÓ §yò,¢ƒ ˆòáy ÎyÎ˚– !Ó!Ë˛ß¨ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢

≤Ã!ï˛˛õy!°ï˛ ~Ü˛•z ÎÙçˆÏòÓ˚ Ó%!Âô 0.72 myÓ˚y §¡õÜ≈˛Î%=˛ñ xyÓyÓ˚

~Ü˛§yˆÏÌ ≤Ã!ï˛˛õy!°ï˛ fraternal ÎÙç ~Ó˚ ≤ÃyÎ˚ 0.60 myÓ˚y

§¡õÜ≈̨ Î%=˛ ~ÓÇ ˆÎ Ë˛y•z G ˆÓylÓ̊y ~Ü˛§y Ï̂Ì ≤Ã!ï˛˛õy!°ï˛ •Î̊ ï˛yÓ̊y

≤ÃyÎ˚•z 0.50 myÓ˚y §¡õÜ≈̨ Î%=˛– Îál ˆSÈy Ï̂ê˛y Ë˛y•ẑ ÏÓylÓ˚y ˛õ,ÌÜ˛Ë˛y Ï̂Ó

≤Ã!ï˛˛õy!°ï˛ •Î˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ó%!Âô ≤ÃyÎ˚•z 0.25 myÓ˚y §¡õÜ≈̨ Î%=˛– ˛õy!°ï˛

!¢¢%̂ ÏòÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  à Ï̂Ó£Ïîy ˆÌ Ï̂Ü˛ ~!ê˛ ≤ÃÙy!îï˛ ˆÎ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚

§yò,¢ƒ ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õy!°ï˛ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ çß√òyï˛y

!˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ §yˆÏÌ ˆÓ!¢ ˆòáy ÎyÎ˚–

!¢¢%Ó˚ ç#Ó Ï̂l ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢àï˛ Ë)̨ !ÙÜ˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ó!Ë˛ß¨ à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚

ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ ˆÎ Ï̂•ï%̨  ÓÎ̊§ Óyí˛̧yÓ̊ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì ~•z !¢¢%̂ ÏòÓ̊ Ó%!ÂôÓ̊

Ùyey x Ï̂lÜ˛ê˛y•z ï˛y Ï̂òÓ˚ ò_Ü˛ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ã˛ Ï̂° xy Ï̂§–

xl%ß¨ï˛ à,•˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ˆÌˆÏÜ˛ xyàï˛ !¢¢%ˆÏòÓ˚ Î!ò í˛zß¨ï˛ xyÌ≈

§yÙy!çÜ˛ xÓfiÌy §¡õß̈ ˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊ ò_Ü˛ ˆlGÎ̊y •Î̊ ï˛y• Ï̂° ï˛y Ï̂òÓ̊

Ó%!Âô xË˛#«˛yÓ̊ ˆflÒy Ï̂Ó̊ Óƒy˛õÜ˛ í z̨ß̈!ï˛ ˆòáy ÎyÎ̊– ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢àï˛ ÓM˛ly

ˆÎ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ áÓ≈ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ ≤ÃÙyî Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎáyˆÏl à%làï˛ ÙyˆÏlÓ˚

˛õ%!T˛ñ §%fiÌ ˛õy!Ó˚Óy!Ó˚Ü˛ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ñ í˛zß¨ï˛ÙyˆÏlÓ˚ !Óòƒy°Î˚ !¢«˛yñ

Ó%!ÂôˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– x!ôÜ˛yÇ¢ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ ÙˆÏï˛ Ó%!Âô •°

ÓÇ¢à!ï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ ç!ê˛° !ÙÌ!‹;Î˚yÓ˚ Ê˛°ñ ÓÇ¢à!ï˛ Ó° Ï̂ï˛

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ Îy Óƒ!=˛Ó̊ í z̨ß̈!ï˛Ó̊ ~Ùl ~Ü˛ ˛õ!Ó̊!ô

˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ Îy ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢àï˛ §•ˆÏÎy!àï˛y ~ÓÇ §%ˆÏÎyˆÏàÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ

Óƒ!=˛Ó˚ í˛zß¨!ï˛ §yôl Ü˛ˆÏÓ˚–

Ó%!ÂôÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl (Assessment of Intelligence)

§Ó≈≤ÃÌÙ 1905 §y Ï̂° Alfred Binet ~ÓÇ Theodore Simon

Ó%!Âô Ï̂Ü˛ !Ó!ôÓÂôË˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e §Ê˛° ≤ÃÎ̊y§ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl–

Îál 1908 §yˆÏ° ~•z ˆflÒ°!ê˛ §ÇˆÏ¢y!ôï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ° ï˛ál í˛zlyÓ˚y

Ùyl!§Ü˛ ÓÎ̊ Ï̂§Ó̊ (MA) ôyÓ̊îy !ò Ï̂Î̊!SÈ̂ Ï°l Îy Óƒ!=˛Ó̊ ÓÎ̊§ Ï̂ày¤˛#Ó̊

§ˆÏAà §¡õÜ≈˛Î%=˛ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ 5 Ó°ˆÏï˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÎ˚ ~Ü˛ê˛y !¢¢%Ó˚

Ü˛Ù≈ò«˛ï˛y ˛õÑyã˛ ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ ÓÎ˚§ ˆày¤˛#Ó˚ !¢¢%ˆÏòÓ˚ àí˛¸ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛yÓ˚

§Ùyl– ≤ÃÜ,̨ ï˛ ÓÎ˚§ (Chronological Age) • Ï̂FSÈ ˜ç!ÓÜ˛ ÓÎ˚§

Îy çß√ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÎ ÓÎ˚§ ˆòáy ÎyÎ˚– ~Ü˛çl í˛zß¨ï˛ Ó%!Âô §¡õß¨

!¢¢%Ó̊ Ùyl!§Ü˛ ÓÎ̊§ ï˛yÓ̊ ≤ÃÜ,̨ ï˛ ÓÎ̊ Ï̂§Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛– xyÓyÓ̊

«˛#îÓ%!Âô§¡õß̈ !¢¢%Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e Ùyl!§Ü˛ ÓÎ̊§ ≤ÃÜ,̨ ï˛ ÓÎ̊§ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ü˛Ù

Ìy Ï̂Ü˛– ˆÜ˛yl Óƒ!=˛Ó˚ Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ ï˛yÓ˚ ≤ÃÜ,̨ ï˛ ÓÎ˚§ ˆÌ Ï̂Ü˛ 2 ÓSÈÓ˚

Ü˛Ù •Î˚ Binet and Simon ï˛y Ï̂òÓ˚ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛Órô# (Mental

Retardation) ÓˆÏ° §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl–

çyÙ≈yl Ù Ï̂ly!Óò‰ William Stern 1912 §y Ï̂° Ó%ÂôyAÜ˛ (IQ)

ôyÓ˚îyˆÏÜ˛ Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l– Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ˆÏÜ˛ ≤ÃÜ,˛ï˛ ÓÎ˚§ !òˆÏÎ˚

Ë˛yà Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ 100 !òˆÏÎ˚ à%î Ü˛Ó˚ˆÏ° Ó%ÂôyAÜ˛ ˛õyGÎ˚y ÎyÎ˚–

Ó%ÂôyAÜ˛ (IQ)
ôyl!¤†þ îëû¤ 

þ²Ì†, •  îëû¤ 
)

( )

( )

MA

CA
= ×100

ò¢!ÙÜ˛ !Ó®%̂ ÏÜ˛ ~í˛̧y Ï̂lyÓ̊ çlƒ 100 ˆÜ˛ à%îÜ˛ !•§y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚y •Î˚– Îál Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ ≤ÃÜ,˛ï˛ ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚ §Ùyl •Î˚ ï˛ál

Ó%ÂôyAÜ˛ 100 ~Ó˚ §Ùyl •Î˚– Î!ò Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ ≤ÃÜ,˛ï˛ ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚

ï%̨ °lyÎ˚ ˆÓ!¢ •Î˚ñ ï˛ál Ó%ÂôyAÜ˛ 100 ~Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ •Î˚– Îál

Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ ≤ÃÜ,̨ ï˛ ÓÎ˚̂ Ï§Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ Ü˛Ù •Î˚ Ó%ÂôyAÜ˛ ï˛ál 100

~Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ü˛Ù •Î˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl ò¢ ÓSÈÓ˚ ÓÎ˚̂ Ï§Ó˚ !¢¢%

ÎyÓ˚ Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ 12 ï˛yÓ˚ Ó%ÂôyAÜ˛ 120 •ˆÏÓ (12/10 × 100)–
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x˛õÓ˚˛õˆÏ«˛ ~Ü˛•z !¢¢% ÎyÓ˚ Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ §yï˛ ï˛yˆÏòÓ˚ Ó%ÂôyAÜ˛

70 • Ï̂Ó (7/10 × 100) ÓÎ̊ Ï̂§Ó̊ !l!Ó≈̂ Ï¢ Ï̂£Ï çl§ÇáƒyÓ̊ àí˛̧ Ó%ÂôyAÜ˛

• Ï̂FSÈ 100– Ó%Âôy Ï̂AÜ˛Ó̊ ˆflÒyÓ̊ Ï̂Ü˛ ~ÙlË˛y Ï̂Ó çl§ÇáƒyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ó! ˝̂ê˛ï˛

Ü˛Ó̊y •Î̊ Îy Ï̂ï˛ x!ôÜ˛yÇ¢ çl§ÇáƒyÓ̊ ˆflÒyÓ̊ Ó ˝̂ê˛l ÙyV˛yÙy!V˛ ≤Ã§y Ï̂Ó̊

ÌyÜ˛yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y ˆòáy ÎyÎ˚– ¢%ô%Ùye Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ•z á%Ó

ˆÓ!¢ á%Ó Ü˛Ù ˆflÒyÓ˚ ˆòáy ÎyÎ˚– Ó%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ ˆflÒyˆÏÓ˚ ˛õ!Ó˚§Çáƒy

!ÓË˛yçl Ü˛Ó˚̂ Ï° xyl%Ùy!lÜ˛ ï˛y â^˝ê˛y xyÜ,̨ !ï˛Ó˚ ˆ°á!ã˛ Ï̂e ˛õ!Ó˚îï˛

•Î˚ Îy Ï̂Ü˛ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ó^˝ê˛l ˆ°á!ã˛e (Normal curve) Ó°y •Î˚–

ˆÜ˛ Ï̂wÓ˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !ÓË˛yçl ≤Ã!ï˛§Ù • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ~ Ï̂Ü˛

àí˛¸ Óy Mean ÓˆÏ°–

!ã˛e 1.2 ~ Ó%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ ˆflÒyÓ˚ !ÓË˛yçlˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ fl∫yË˛y!ÓÜ˛

!ÓË˛yçl Ó˚)ˆÏ˛õ ˆòáyˆÏly •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

ˆÜ˛y Ï̂ly çl§ÇáƒyÓ˚ Ó%Âôy Ï̂AÜ˛Ó˚ àí ¸̨ ˆflÒyÓ˚ • Ï̂FSÈ 100– ˆÎ§Ó

Óƒ!=˛Ó˚ Ó%!ÂôÓ˚ ˆflÒyÓ˚ ~Ó˚ ≤Ã§yÓ˚ 90–110 ï˛yˆÏòÓ˚ Ó%!Âô fl∫yË˛y!ÓÜ˛

•Î˚– ÎyˆÏòÓ˚ Ó%ÂôyAÜ˛ 70 ~Ó˚ l#ˆÏã˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y

xy Ï̂SÈ Ó Ï̂° ôyÓ˚îy Ü˛Ó˚y •Î˚– Îál Óƒ!=˛Ó˚ Ó%ÂôyAÜ˛ 130 ~Ó˚ | Ï̂ôÁ≈

•Î˚ñ ï˛ál ï˛yˆÏòÓ˚ Óƒ!ï˛Ü ˛Ù# ≤Ã!ï˛Ë˛yÓ xyˆÏSÈ ÓˆÏ° !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚y

•Î˚– ˆê˛!Ó° 1.1 ˆÜ˛ í˛zˆÏÕ‘á Ü˛ˆÏÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ó%ÂôyAÜ˛ §¡õˆÏÜ≈˛ Óƒyáƒy

Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

ˆê˛!Ó° 1.1 Ó%ÂôƒˆÏAÜ˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ ˆ◊!î!Ólƒy§

Ó%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ Óîl≈yÙ)°Ü˛ çl§ÇáƒyÓ˚
≤Ã§yÓ̊ ˆ°ˆÏË˛° ¢ï˛Ü˛Ó˚y •yÓ˚

130 ~Ó˚ |ôÁ≈ x!ï˛ í˛zß¨ï˛ Ó%!Âô§¡õß¨ 2.2

120 – 130 í˛zß¨ï˛ Ó%!Âô§¡õß¨ 6.7

110 – 119 í˛zFã˛ àí˛¸ Ó%!Âô§¡õß¨ Ó%!Âô 16.1

90 – 109 àí˛¸ Ó%!Âô§¡õß¨ Ó%!Âô 50.0

80 – 89 !l¡¨ àí˛¸ Ó%!Âô§¡õß¨ Ó%!Âô 16.1

70 – 79 Óí≈˛yÓ˚ °y•zl 6.7

70 ~Ó˚ l#ˆÏã˛ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛Órô# 2.2

!ã˛e 1.2 : çl§ÇáƒyÓ˚ Ó%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ ˆflÒyˆÏÓ˚Ó˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ó^˝ê˛l ˆ°á!ã˛ˆÏeÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ≤Ãò¢≈l

Ó%!ÂôÓ˚ §Çáƒy åÓ%ÂôƒAÜ˛ !lî≈Î˚ä

• 14 ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ !¢¢% ÎyÓ˚ Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ 16 ï˛yÓ˚
Ó%ÂôyAÜ˛ ˆÓÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–

• 12 ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ !¢¢% ÎyÓ˚ Ó%ÂôyAÜ˛ 90ñ ï˛yÓ˚ Ùyl!§Ü˛
ÓÎ˚§ ˆÓÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–

Ü˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yç
1.3

§Ü˛° Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ~Ü˛•z Ó̊Ü˛Ù ˆÓÔ!ÂôÜ˛ §yÙÌ≈ Ìy Ï̂Ü˛ ly– ˆÜ˛y Ï̂ly

ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛ xï˛ƒhs˝ í˛zß¨ï˛ Ó%!Âô §¡õß¨ •Î˚ ~ÓÇ ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly

Óƒ!=˛Ó̊ !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ Ó%!Âô§¡õß̈ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xË˛#«˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛

ÓƒÓ•y!Ó̊Ü˛ !òÜ˛ •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ã˛Ó̊Ù§#Ùy

¢ly=˛ Ü˛Ó˚y– Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ˆê˛!Ó° 1.1 ~ ˆòá ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ˚y °«˛

Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ˆÎ çl§ÇáƒyÓ˚ ≤ÃyÎ˚ 2 ¢ï˛yÇ Ï̂¢Ó˚ Ó%ÂôƒAÜ˛ 130 ~Ó˚ | Ï̂ôÁ≈–
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≤ÃÌÙ òˆÏ°Ó˚ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl (intellectually

gifted), !mï˛#Î̊ ò Ï̂°Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y§¡õß̈ Ó°y •Î̊–

~•z ò%•z ò Ï̂°Ó̊ Óƒ!=˛Ó̊y x Ï̂l Ï̂Ü˛ §yôyÓ̊î çl§Çáƒy ˆÌ Ï̂Ü˛ K˛ylÙ)°Ü˛ñ

≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ~ÓÇ ˆ≤Ã£ÏîyÙ)°Ü˛ ˜Ó!¢ˆÏT˛ƒÓ˚ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ ÎˆÏÌT˛

˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î !Óã%̨ ƒï˛–

Ó%!ÂôÙ_yÎ˚ ˜Ó!ã˛eƒ (Variations of Intelligence)

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xË˛yÓ (Intellectual Deficiency)

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xË˛yÓ xyÙÓ˚y ˛õ)̂ ÏÓ≈•z §Ç!«˛ÆË˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ò Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl

~ÓÇ §,çl¢#° Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛

~Ùl !¢¢% Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎyÓ˚y ˆÜ˛yˆÏly !Ü˛S%È ˆ¢áyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~Ùl!Ü˛ á%Ó

§•ç ò«˛ï˛y xç≈̂ ÏlÓ˚ ˆ«˛ Ï̂eG §yAây!ï˛Ü˛ x§%!ÓôyÓ˚ §¡ø%á#l •Î˚–

ˆÎ§Ó !¢¢%Ó̊y Ó%!ÂôÙ_yÎ̊ xË˛yÓ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ù

Ó Ï̂° xyáƒy!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ù Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

Óƒy˛õÜ˛ ˜Ó!ã˛eƒ °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– American Association on

Mental Deficiency (AAMD) ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y §¡õˆÏÜ≈˛

~•z x!Ë˛Ùï˛ ˛̂õy£Ïî Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ !à Ï̂Î̊ Ó Ï̂° ˆÎ ~!ê˛ •° í ẑ̨ ÏÕ‘á Ï̂ÎyàƒË˛y Ï̂Ó

àˆÏí˛¸Ó˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ §yôyÓ˚î ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛•z

§Ù Ï̂Î˚ x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ e%!ê˛ !ÓòƒÙyl Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ~!ê˛

ç#Ó Ï̂lÓ̊ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ hflÏ̂ ÏÓ̊ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î̊– ~•z §ÇK˛y!ê˛ !ï˛l!ê˛ ≤Ãôyl

˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤ÃÌÙï˛ ~Ü˛çl ˆÓÔ!ÂôÜ˛Ë˛y Ï̂Ó x«˛Ù

Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó !Ó Ï̂Ó!ã˛ï˛ • Ï̂ï˛ • Ï̂° ï˛y Ï̂Ü˛ xÓ¢ƒ•z í ẑ̨ ÏÕ‘á Ï̂ÎyàƒË˛y Ï̂Ó

àˆÏí˛¸Ó˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •Î˚– ˆÎ§Ó

Óƒ!=˛Ó˚ Ó%ÂôƒAÜ˛ 70 ~Ó˚ l#ˆÏã˛ ï˛yˆÏòÓ˚ Ó%!Âô àˆÏí˛¸Ó˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ÓˆÏ°

!Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚– !mï˛#Î˚ ˜Ó!¢T˛ƒ!ê˛ x!Ë˛ Ï̂ÎyçlÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

âyê˛!ï˛Ó̊ § Ï̂Aà §¡õÜ≈̨Î%=˛– x!Ë˛ Ï̂ÎyçlÙ)°Ü˛ xyã˛Ó̊î Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛çl

Óƒ!=˛Ó̊ fl∫yô#lË˛y Ï̂Ó ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊#Ë˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ Ù%̂ ÏáyÙ%!á •GÎ̊yÓ̊

§yÙÌ≈ƒ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– ï,̨ ï˛#Î̊ ˜Ó!¢T˛ƒ!ê˛ • Ï̂FSÈ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ ˛õÎ≈y Ï̂Î̊

xÌ≈yÍ 0 ˆÌ Ï̂Ü˛ 18 ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚ ÙˆÏôƒ e%!ê˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xÓ¢ƒ•z

°«˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó–

ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛Ë˛y Ï̂Ó x«˛Ù !•§y Ï̂Ó ˆ◊!î!ÓË˛=˛ Ü˛Ó̊y

• Ï̂FSÈ ï˛yÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ «˛Ùï˛yÎ̊ í ẑ̨ ÏÕ‘á Ï̂Îyàƒ ˜Ó!ã˛eƒ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊– ~ Ï̂òÓ̊

Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ï Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !ò Ï̂Î˚ §yôyÓ˚î

Ü˛yçÜ˛Ù≈ ˆ¢áy Ï̂ly ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xyÓyÓ˚ !Ü˛S%È ~ÙlG Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy Ï̂òÓ˚

ˆÜ˛y Ï̂ly ≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ̊y ÎyÎ̊ ly ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊ §yÓ̊yç#Ól ˆ§ÓyÙ)°Ü˛

Î Ï̂bÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚– ˆï˛yÙÓ˚y xy Ï̂à•z !¢ Ï̂áSÈ ˆÎ çl§ÇáƒyÓ˚ àí ¸̨

Ó%ÂôyAÜ˛ •° 100– ˆÓÔ!ÂôÜ˛Ë˛yˆÏÓ x«˛Ùï˛yÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ !ÓË˛yàˆÏÜ˛

ˆÓyV˛yÓ̊ çlƒ ~•z §Çáƒy!ê˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y •Î̊– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛yÓ̊

!Ó!Ë˛ß¨ hflÏÓ˚à%ˆÏ°y •°ÈüüüÈ mild åÎyˆÏòÓ˚ Ó%ÂôyAÜ˛ ≤ÃyÎ˚ 55 ˆÌ Ï̂Ü˛

70äñ moderate åÎy Ï̂òÓ˚ Ó%ÂôƒAÜ˛ ≤ÃyÎ˚ 35 ˆÌ Ï̂Ü˛ 40äñ severe

åÎyˆÏòÓ˚ Ó%ÂôƒAÜ˛ ≤ÃyÎ˚ 20 ˆÌ Ï̂Ü˛ 25äñ ~ÓÇ profound åÎyˆÏòÓ˚

Ó%ÂôyAÜ˛ 20 ÈüÈ 25 ~Ó˚ l#ˆÏã˛ä– Î!òG x“ «˛Ùï˛y§¡õß¨ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚

!ÓÜ˛y¢ ï˛yˆÏòÓ˚ §ÙÓÎ˚!§ˆÏòÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ §yôyÓ˚îï˛ ô#Ó˚ •Î˚– ï˛yÓ˚y

§¡õ)î≈ fl∫yô#lË˛yˆÏÓ ã˛yÜ˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ˆÏÜ˛ ôˆÏÓ˚ Ó˚yáˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚– Îál ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛yÓ˚ Ùyey ˆÓˆÏí˛¸ ÎyÎ˚ ï˛ál x§%!Óôyà%ˆÏ°y

≤ÃÓ°Ë˛yˆÏÓ ˆòáy ˆòÎ˚– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚y ÙyV˛y!Ó˚ åmoderateä

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y §¡õß¨ ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ §ÙÓÎ˚!§ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ë˛y£Ïy

~ÓÇ §M˛y°lÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛yÓ˚ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ !˛õ!SÈˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– ï˛yˆÏòÓ˚

!l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ Îb ˆlGÎ˚yÓ˚ ò«˛ï˛yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~ÓÇ §yôyÓ˚î §yÙy!çÜ˛ G

ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ò«˛ï˛yÓ˚ ≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛

Ü˛yçÜ˛ˆÏÙ≈ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙyV˛y!Ó˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ï˛_¥yÓôyl xyÓ¢ƒÜ˛– ˆÎ§Ó

Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !l¡¨ ~ÓÇ x!ï˛ !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y ˆòáy ÎyÎ˚

ï˛yÓ˚y !lˆÏçˆÏòÓ˚ ç#Ól ˛õ!Ó˚ã˛y°lyÎ˚ x§ÙÌ≈ •Î˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚

§yÓ˚yç#ÓlÓƒy˛õ# !lÎ˚!Ùï˛ ÎˆÏbÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚– ˆï˛yÙÓ˚y ã˛ï%˛Ì≈

xôƒy Ï̂Î̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛Órô# Ï̂òÓ̊ ˜Ó!¢T˛ƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xyÓ̊G ˆÓ!¢ Ü˛ Ï̂Ó̊

˛õí ¸̨̂ ÏÓ–

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl (Intellectual Giftedness)

ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚y ˆÓÔ!ÂôÜ˛Ë˛yˆÏÓ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ x§yÙylƒ

§Ω˛yÓlyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ̊ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛yÓ̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊– 1925 §y Ï̂°

≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ !lˆÏÎ˚ xôƒÎ˚l ¢%Ó˚% •ˆÏÎ˚!SÈ° Îál Lewis

Terman 1500-~Ó˚ ÙˆÏï˛y !¢¢%ˆÏòÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏl xl%§Ó˚î

Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ°– Îy Ï̂òÓ̊ Ó%ÂôyAÜ˛ 130 ~ÓÇ ï˛yÓ̊ í ẑ̨ ÏÂô≈– ~•z ˛õÓ̊#«˛y Ü˛Ó̊yÓ̊

çlƒ ˆÎ Ó%!Âô Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ó,!_Ù)°Ü˛ §yÊ˛°ƒ ~ÓÇ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ̊ § Ï̂Aà

Î%=˛ ÌyˆÏÜ˛– Î!òG ≤Ã!ï˛Ë˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl ¢∑!ê˛ˆÏÜ˛ ≤ÃyÎ˚•z ~ˆÏÜ˛

x˛õˆÏÓ˚Ó˚ fiÌyˆÏl ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ñ !Ü˛v ï˛yˆÏòÓ˚ xÌ≈ xy°yòy–

≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl ågiftednessä •ˆÏFSÈ Óƒ!ï˛Ü ˛Ù# §yôyÓ˚î «˛Ùï˛y ÎyÓ˚

ÙyôƒˆÏÙ ~Ü˛!ê˛ !Óhfl,Ïï˛ ˛õ!Ó˚§ˆÏÓ˚ í˛zFã˛ï˛Ó˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î˚–

≤Ã!ï˛Ë˛y ~Ü˛!ê˛ §ÇÜ˛#î≈ x Ï̂Ì≈ ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚ Îy ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ ˆ«˛ Ï̂e

åˆÎÙlñ xyôƒy!dÜ˛ñ §yÙy!çÜ˛ñ ly®!lÜ˛ •zï˛ƒy!òä x§yôyÓ˚î

«˛Ùï˛yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly §ÙÎ˚ í˛zFã˛ ≤Ã!ï˛Ë˛y §¡õß¨

Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ÚÚ˛õÓ˚Ù !ÓfløÎ˚Ü˛Ó˚ Óƒ!=˛ÛÛ åprodigiesä Ó°y •Î˚–



13xôƒyÎ˚   1  •   Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ̃ Ó!ã˛eƒ

Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y !ÓÓ,ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ˆÎ !¢«˛Ü˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl

Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛ ˆÎ ò,!T˛Ë˛!Aà Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y í˛zFã˛«˛Ùï˛y§Ù,Âô

§,çl¢#°ï˛y ~ÓÇ ò,ì ¸̨ ≤Ã!ï˛◊%!ï˛ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ §Ùy•y Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚

Ü˛ˆÏÓ˚ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl !¢¢%̂ ÏòÓ˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ í z̨ÍÜ˛£Ï≈ï˛yÓ˚ °«˛îà%̂ Ï°y ï˛y Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒ á%Ó ï˛yí ¸̨yï˛y!í ¸̨ ˆòáy ÎyÎ˚– ~Ùl!Ü˛ ˜¢¢ÓÜ˛y° ~ÓÇ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛

Óy°ƒÜ˛y Ï̂°Ó̊ §ÙÎ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ò#â≈ Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ ≤Ã§yÓ̊ Ë˛y°

≤Ãï˛ƒy!Ë˛«˛yÙ)°Ü˛ flø,!ï˛ñ x!Ë˛lÓˆÏcÓ˚ ≤Ã!ï˛ ˛õSÈ®ñ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚

˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛ §ÇˆÏÓòl¢#°ï˛yñ Ë˛y£Ïyàï˛ ò«˛ï˛yÓ˚ !ÓÜ˛y¢ á%Ó

o%ï˛ ˆòáy ˆòÎ˚– ≤Ã!ï˛Ë˛y§¡õß¨ï˛y G í z̨ß¨ï˛Ùy Ï̂lÓ˚ xôƒÎ˚l !Ó£ÏÎ˚Ü˛

ò«˛ï˛yÈüüüÈ ~•z ò%!ê˛ !Ó£ÏÎ˚ˆÏÜ˛ ~Ü˛ Ü˛Ó˚y !ë˛Ü˛ lÎ˚– ÓƒyÎ˚yÙ!Óò‰ ÎyÓ˚y

í˛zß¨ï˛ÙyˆÏlÓ˚ ÙˆÏly§M˛y°lÙ)°Ü˛ «˛Ùï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚yG

≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl !¢«˛yÌ≈#Ó̊y !Ó!Ë˛ß̈ ≤ÃÓ°ï˛y Óƒ!=˛c

~ÓÇ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# •Î˚– ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl !¢¢%̂ ÏòÓ˚ !Ü˛S%È à%Ó%̊c˛õ)î≈

˜Ó!¢T˛ƒ •°ÈüüüÈ

• í˛zß¨ï˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛ !ã˛hs˝lñ !çK˛y§% G §Ù§ƒy §ÙyôylÙ)°Ü˛

xyã˛Ó̊î–

• ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˆ«˛ˆÏe x!ï˛ o%ï˛ï˛y ≤Ãò¢≈l–

• í˛zß¨ï˛ ÙyˆÏlÓ˚ §yôyÓ˚î#Ü˛Ó˚î ~ÓÇ ˜Ó£ÏÙƒÙ)°Ü˛ «˛Ùï˛y–

• í˛zß¨ï˛ hflÏˆÏÓ˚Ó˚ í˛zqyÓl«˛Ù ~ÓÇ §,çl¢#° !ã˛hs˝l–

• í˛zß¨ï˛ ÙyˆÏlÓ˚ §•çyï˛ ˆ≤Ã£Ïîy ~ÓÇ xyd◊Âôy–

• fl∫yô#l ~ÓÇ xÈüÈ≤ÃÌyl%Óï≈˛# !ã˛hs˝l–

• ~Ùl!Ü˛ ò#â≈§Ù Ï̂Î˚Ó˚ çlƒ xôƒÎ˚l !Ó£ÏÎ˚Ü˛ Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õSÈ®

Ü˛ Ï̂Ó˚–

≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl Ï̂òÓ˚ ¢ly=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l•z

~Ü˛Ùye ˛õ!Ó˚Ùy˛õ lÎ˚– xlƒylƒ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ í˛zÍ§ •° ˆÎÙlÈüüüÈ

!¢«˛Ü˛ Ï̂òÓ̊ !§Âôyhs˝ñ !Óòƒy°Î̊ §ÇÜ ̨ yhs˝ Ü,̨ !ï˛ Ï̂cÓ̊ l!Ìñ x!Ë˛Ë˛yÓÜ˛ Ï̂òÓ̊

§y«˛yÍÜ˛yÓ̊ñ §ÙÓÎ̊!§ ~ÓÇ xydÙ)°ƒyÎ̊l •zï˛ƒy!ò Ï̂Ü˛ §!¡ø!°ï˛Ë˛y Ï̂Ó

ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛̂ ÏÓ̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl !¢¢%̂ ÏòÓ̊

ï˛yˆÏòÓ˚ §¡õ)î≈ §Ω˛yÓlyÎ˚ ˆ˛õÔÑSÈyˆÏï˛ §yôyÓ˚î !¢¢%ˆÏòÓ˚ !lÎ˚!Ùï˛

ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ Îy ˛õí˛̧y Ï̂ly •Î̊ ï˛yÓ̊ Óy•ẑ ÏÓ̊ !Ó Ï̂¢£Ï Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß̈

!¢«˛yÙ)°Ü˛ Ü˛Ù≈§)!ã˛Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚– ~•zà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚

ç#Ól §Ù,!ÂôÙ)°Ü˛ Ü˛Ù≈§)!ã˛ Îy !¢¢%ˆÏòÓ˚ §,çlÙ)°Ü˛ !ã˛hs˝lñ

˛õ!Ó˚Ü˛“lyñ !§Âôyhs˝@˝Ã•î ~ÓÇ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ò«˛ï˛y Ï̂Ü˛ ï˛#«¯̨  Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

Ó%!Âô xË˛#«˛yÓ˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚ˆÏË˛ò

(Types of Intelligence Tests)

Ó%!Âô xË˛#«˛y !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°làï˛ñ
≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ó%!Âô xË˛#«˛y Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛àï˛ xÌÓy ò°àï˛
xË˛#«˛yˆÏï˛ !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xË˛#«˛yÎ˚ ÓƒÓ•,ï˛ ˛õˆÏòÓ˚
≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÓ˚ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ lÎ˚ˆÏï˛y
§¡õyòl# xË˛#«˛y !•§y Ï̂Ó !ÓË˛=˛˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Ó%!Âô xË˛#«˛y
ˆ§•z §#Ùy ˛õÎ≈hs˝ ~Ü˛ §Çfl,Ò!ï˛ ˆÌˆÏÜ˛ xlƒ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏÜ˛ xl%ˆÏÙy!òï˛
Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ˆÏÜ˛ §Çfl,Ò!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛ ¢)lƒ
åculture-fairä Óy §Çfl,Òï˛ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ åculture-biasedä  ~•z
ò%•zË˛yˆÏÓ !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆï˛yÙÓ˚y xË˛#«˛y ÓƒÓ•yˆÏÓ˚
í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆï˛yÙÓ̊y ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛
˛õyÓ˚–

Óƒ!=˛àï˛ xÌÓy ò°àï˛ xË˛#«˛y
(Individual or Group Tests)

Óƒ!=˛àï˛ Ó%!Âô xË˛#«˛y •° ~Ü˛•z §ÙˆÏÎ˚ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚
≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ò°àï˛ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÎ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Óƒ!=˛Ó˚
í˛z˛õÓ˚ ~Ü˛§ˆÏAà xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Óƒ!=˛àï˛
xË˛#«˛yÎ˚ xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ˆÏÜ˛ ˛õÓ˚#«˛î ˛õyˆÏe (subject) ~Ó˚
§ˆÏAà Rapport ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y ≤ÃˆÏÎ˚yçl– xË˛#«˛y ã˛°yÜ˛y°#l §ÙÎ˚
˛õÓ˚#«˛î˛õyˆÏeÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ñ ˆÙçyç ~ÓÇ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛
§Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛y Ìy Ï̂Ü˛– Îy•z ˆ•yÜ˛ ò°àï˛ xË˛#«˛y Ï̂ï˛ ˛õÓ̊#«˛î ˛õy Ï̂eÓ̊
xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ § Ï̂Aà â!l¤˛ •GÎ̊yÓ̊ §%̂ ÏÎyà Ìy Ï̂Ü˛ ly– Óƒ!=˛àï˛ xË˛#«˛yÎ̊
åxË˛#«˛ˆÏÜ˛Ó˚ !lˆÏò≈¢ xl%ÎyÎ˚#ä Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ˆÙÔ!áÜ˛Ë˛yˆÏÓ xÌÓy
!°!áï˛Ë˛yˆÏÓ xÌÓy ˆÜ˛yˆÏly Ó›ˆÏÜ˛ !l˛õ%lË˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚ã˛y°l Ü˛Ó˚yÓ˚
Ùyôƒ Ï̂Ù ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚– §yôyÓ˚î ò°àï˛ xË˛#«˛yÎ˚ í z̨_Ó˚!ê˛ !°!áï˛
xyÜ˛yˆÏÓ˚ !òˆÏï˛ •Î˚ñ §Ω˛Óï˛ §!ë˛Ü˛ í˛z_Ó˚ ÓySÈy•zˆÏÎ˚Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ–

Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ñ Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ xÌÓy §¡õyòl# xË˛#«˛y
(Verbal, Non-Verbal, or Performance Tests)

~Ü˛!ê˛ Ó%!Âô xË˛#«˛y §¡õ)î≈ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ñ Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ xÌÓy §¡õyòl#
!Ë˛!_Ü˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ !ÓË˛yˆÏàÓ˚ ˛õˆÏòÓ˚ !Ù◊î
ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ xË˛#«˛yÎ˚ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ •Î˚ ˆÙÔ!áÜ˛ lÎ˚ˆÏï˛y
!°!áï˛Ó˚)ˆÏ˛õ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y !òˆÏï˛ •Î˚– §%ï˛Ó˚yÇ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛
xË˛#«˛y ¢%ô%Ùye !¢!«˛ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ xË˛#«˛yÎ̊ SÈ!Ó xÌÓy xË˛#«˛yÎ̊ ̨õ Ï̂òÓ̊ Óƒyáƒy ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y
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•Î̊– Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ xË˛#«˛yÎ̊ SÈ!Ó xÌÓy xË˛#«˛yÎ̊ ̨õ Ï̂òÓ̊ Óƒyáƒy ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚y •Î˚– Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ xË˛#«˛yÓ˚ í˛ zòy•Ó˚î •° Raven’s

Progressive Matrices (RPM)– ~•z xË˛#«˛yÎ˚ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye

(subject) ~Ü˛!ê˛ ̨õƒyê˛yl≈̂ ÏÜ˛ ̨õÓ̊#«˛y Ü˛ Ï̂Ó̊– !ÓÜ˛“ ̨õƒyê˛yl≈ ̂ Ì Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

!lÓ≈yã˛l Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z ˛õƒyê˛yl≈!ê˛ˆÏÜ˛ §¡õ)î≈ Ü˛Ó˚y •Î˚– !ã˛e 1.3 RPM

xË˛#«˛y ̨õˆÏòÓ˚ lÙ%ly ̂ òGÎ˚y •°ÈüüüÈ

ådesignä !í˛çy•ẑ ÏlÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ÓœÜ˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §yçy Ï̂ï˛ Ó°y •Î˚–
§¡õyòl# xË˛#«˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl à%î •°ñ ~ Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚
Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ §•ˆÏç ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

§Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˛õ«˛˛õyï˛ ¢)lƒ xÌÓy §Çfl,Ò!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛y
(Culture-Fair or Culture-Biased Tests)

Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛y §Çfl,Ò!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛¢)lƒ xÌÓy §Çfl,Ò!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛
• Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– x Ï̂lÜ˛ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛y ˆ§•z §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛
≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎñ ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ ~à%̂ Ï°y !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚– xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛y
~ÓÇ •zí ẑ̨ ÏÓ̊y Į̈̂ õ ˆÎ§Ó xË˛#«˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂Î̊!SÈ° ï˛y ¢•Ó̊yM˛° ~ÓÇ
Ùôƒ!Ó_ §¡±òy Ï̂Î̊Ó̊ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ï˛_¥̂ ÏÜ˛ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ– §%ï˛Ó̊yÇ
ˆŸªï˛yAà Ùôƒ!Ó_ §¡±òyˆÏÎ˚Ó˚ ˛õÓ˚#«˛î ˛õyeÓ˚y §yôyÓ˚îï˛ ˆ§•z§Ó
xË˛#«˛yÎ˚ Ë˛y° ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z ˛õòà%̂ Ï°y ~!¢Î˚y ~ÓÇ xy!Ê ̨ Ü˛yÓ˚
§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ Ï̂Ü˛ ÙÎ≈yòy ˆòÎ̊ ly– ~•z xË˛#«˛yà%̂ Ï°y (norm)

lÙ≈G ˛õyŸã˛yï˛ƒ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˆày¤˛# ˆÌˆÏÜ˛ ˆlGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ˆï˛yÙÓ˚y
~Ü˛yò¢ ˆ◊!îˆÏï˛ Ó!î≈ï˛ lˆÏÙ≈Ó˚ ôyÓ˚îy §¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏà•z ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛
• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

§Ó §Çfl,Ò!ï˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ §ÙylË˛y Ï̂Ó xÌ≈̨õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛
˛õyˆÏÓ˚– ~Ùl xË˛#«˛yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚y x§Ω˛Ó– ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y
§Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˛õ«˛˛õyï˛¢)lƒ xÌÓy §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õÎ%=˛ xË˛#«˛yÓ˚
!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l xÌ≈yÍ xË˛#«˛y!ê˛ !Ó!Ë˛ß̈ §Çfl,Ò!ï˛Ó̊
§ Ï̂Aà Î%=˛ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã Ï̂Ë˛ò Ü˛ Ï̂Ó˚ ly– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xË˛#«˛yÎ˚
˛õòà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ~ÙlË˛y Ï̂Ó ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ Îy §Ó §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ãã˛!°ï˛
xË˛#«˛yà%̂ Ï°yÓ̊ Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛ Ï̂Ó̊ ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ë˛y£ÏyÓ̊ ÓƒÓ•y Ï̂Ó̊Ó̊ ≤Ã Ï̂Î̊yçl

Óy:Óy:Óy:Óy:Óy:
1.1

Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÓ˚ !Ü˛S%È x˛õÓƒÓ•yÓ˚ (Some Misuses of Intelligence Tests)

ˆï˛yÙÓ˚y ~Ó˚ ÙˆÏôƒ !¢ˆÏá!SÈˆÏ° ˆÎ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yà%ˆÏ°y xˆÏlÜ˛ í˛z˛õˆÏÎyà# í˛zˆÏj¢ƒ §yôl Ü˛ˆÏÓ˚– ÎÌyÈüüüÈ!lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚yñ ˛õÓ˚yÙ¢≈òylñ

!lˆÏò≈¢òylñ xyd!ÓˆÏŸ’£Ïî ~ÓÇ ˆÓ˚yà !lî≈Î˚– ≤Ã!¢!«˛ï˛ xË˛#«˛yÓ˚ myÓ˚y Î!ò xË˛#«˛y!ê˛ ly ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛y•ˆÏ° ~ˆÏÜ˛ •zFSÈyÜ,˛ï˛ xÌÓy

x!lFSÈyÜ,˛ï˛Ë˛yˆÏÓ x˛õÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÎ˚ §Ó˚° ˛õÓ˚#«˛Ü˛ myÓ˚y ˆÎ Ü%˛ÈüÈ≤ÃË˛yÓ ˛õˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛ ˆ§à%ˆÏ°y •° ı

• ˆÜ˛yˆÏly xË˛#«˛yÎ˚ !¢¢%Ó˚ !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚ ≤Ãò¢≈l !¢¢%Ó˚ Ü˛°AÜ˛çlÜ˛ ÓˆÏ° ÙˆÏl •ˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° ï˛yÓ˚ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛y ~ÓÇ xyd§¡øyˆÏlÓ˚

í˛z˛õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛°ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• xË˛#«˛yà%ˆÏ°yÓ˚ Ê˛°yÊ˛° §ÙyˆÏç x!Ë˛Ë˛yÓÜ˛ñ !¢«˛Ü˛ ~ÓÇ à%Ó˚%çlˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ˜Ó£ÏÙƒÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y ˆí˛ˆÏÜ˛ xylˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• ~Ü˛!ê˛ Ó%!Âô xË˛#«˛y Î!ò Ùôƒ!Ó_ §¡±òyÎ˚ ~ÓÇ í˛zFã˛ˆÏ◊!îÓ˚ çl§ÇáƒyÓ˚ ˛õ«˛˛õyï˛ò%ˆÏT˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛ˆÏÓ ~!ê˛

§ÙyˆÏçÓ˚ xl@˝Ã§Ó˚ ˆ◊!îÓ˚ !¢¢%Ó˚ Ó%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ xÓÙ)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• Ó%!Âô xË˛#«˛y Óƒ!=˛Ó˚ Ó%!ÂôÓ˚ §,çlydÜ˛ §Ω˛yÓly ~ÓÇ Ó%!ÂôÓ˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ !òÜ˛ˆÏÜ˛ ôÓ˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly– ~ÓÇ ç#ÓˆÏlÓ˚ §yÊ˛ˆÏ°ƒÓ˚ §ˆÏAà ~Ó˚

ˆÜ˛yˆÏly !ÓˆÏ¢£Ï §¡õÜ≈˛ ˆl•z– ç#ÓˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ xÇˆÏ¢ Ü,˛!ï˛c xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ó%!Âô ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ í˛z˛õyòyl •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~•z ̨ õÓ˚yÙ¢≈ ̂ òGÎ˚y ̂ Î Ó%!Âô xË˛#«˛yÓ˚ §yˆÏÌ Î%=˛ ºyhs˝ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ !ÓÓ˚%ˆÏÂô ï˛_¥yÓôyl Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛Í– ̂ Ü˛yˆÏly Óƒ!=˛Ó˚ §yÙÌ≈ƒ ~ÓÇ ò%Ó≈°ï˛yˆÏÜ˛

!ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ≤Ã!¢«˛î≤ÃyÆ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ ˆlGÎ˚y í˛z!ã˛ï˛–

!ã˛e 1.3 : Raven’s Progressive Matrices ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y ˛õò–

§¡õyòl# xË˛#«˛yÎ˚ ˛õÓ˚#«˛î˛õyeˆÏÜ˛ ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yç §¡õyòl
Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛yˆÏly Ó› ~ÓÇ xlƒylƒ ˛õòyÌ≈à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !l˛õ%îË˛yˆÏÓ
˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •Î˚– ˆÜ˛yˆÏly ˛õòà%ˆÏ°yÓ˚ í˛z_Ó˚ ˆòGÎ˚yÓ˚ çlƒ
!°!áï˛ Ë˛y£ÏyÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚ ly– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ Kohs’ Block

Design Test Îy Ü˛ˆ ÏÎ ˚Ü˛!ê˛ Ü˛yˆ Ïë˛Ó˚ ÓœÜ˛ !lˆÏÎ˚ à!ë˛ï˛–
˛õÓ̊#«˛î˛õyï˛ Ï̂Ü˛ (subject) ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ §Ù Ï̂Î̊Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ≤Ãò_ SÈ!Ó!ê˛

!ã˛e 1.3 : Raven’s Progressive Matrices ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y ˛õò–
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˛õˆÏÓ˚ ly ~Ùl ≤ÃŸ¿ ÌyˆÏÜ˛– Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ ~ÓÇ §¡õyòl# xË˛#«˛y
§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ«˛˛õyï˛ˆÏÜ˛ •…y§ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ Îy §yôyÓ˚îï˛
Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ xË˛#«˛yÎ˚ ˆòáy ÎyÎ˚–

Ë˛yÓ˚ï˛Ó Ï̂£Ï≈ Ó%!Âô xË˛#«˛y@˝Ã•î
(Intelligence Testing in India)

1930 §y Ï̂° S.M. Mohsin !•!® Ï̂ï˛ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛y àë˛l Ü˛Ó˚yÓ˚
≤ÃÎ˚yˆÏ§ x@˝ÃàyÙ# Ë)˛!ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l– C.H. Rice,

xË˛#«˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ l!ÌË%˛=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÓ˚ˆÏáˆÏSÈ– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ xË˛#«˛yÓ˚

§ÙyˆÏ°yã˛lyÙ)°Ü˛ ˛õÎ≈yˆÏ°yã˛ly •ƒyu˛Ó%Ü˛ Ó˚)ˆÏ˛õ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

NLEPT Ó%!Âôñ ≤ÃÓîï˛yñ Óƒ!=˛c ÙˆÏlyË˛yÓ ~ÓÇ xy@˝Ã• ~•z§Ó

ˆ«˛eà%ˆÏ°yÓ˚ •ƒyu˛Ó%Ü˛ ˆÓÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ˆê˛!Ó° 1.2 ~ !Ü˛S%È xË˛#«˛y

Îy Ë˛yÓ̊ï˛Ó Ï̂£Ï≈ !ÓÜ˛!¢ï˛ ˆÎà%̂ Ï°y í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~à%̂ Ï°yÓ̊

ÙˆÏôƒ Bhatia’s Battery of Performance Tests á%Ó•z

çl!≤ÃÎ˚–

Binet’s xË˛#«˛y Ï̂Ü˛ í z̨ò%≈ ~ÓÇ ˛õyOy!Ó Ë˛y£ÏyÎ˚ ≤Ã!Ìï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y

Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l– ~Ü˛•z §Ù Ï̂Î̊ ~ §¡∫̂ Ïrô Mahalanobis Binet’s ~Ó̊

xË˛#«˛yˆÏÜ˛ ÓyÇ°yˆÏï˛ ≤Ã!Ìï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚

àˆÏÓ£ÏÜ˛Ó˚y !Ü˛S%È ˛õyŸã˛yï˛ƒ xË˛#«˛y ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ RPM, WAIS,

Alexander’s Passalong, Cube Construction, ~ÓÇ

Kohs’ Block Design ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ lÙ≈ (norm) ˜ï˛!Ó̊

Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ Ï̂°l– Long ~ÓÇ Mehta Ë˛yÓ˚ˆÏï˛Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨

Ë˛y£ÏyÎ˚ ≤ÃyÆ 103!ê˛ Ó%!Âô xË˛#«˛yÓ˚ ï˛y!°Ü˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ùyl!§Ü˛

˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚ •ƒyu˛Ó%Ü˛ (Mental Measurement Handbook)

˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l– ï˛ál ˆÌˆÏÜ˛•z ˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛ ˆÌˆÏÜ˛ !Ü˛S%È

§ÇáƒÜ˛ xË˛#«˛y •Î˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ lÎ˚ˆÏï˛y fl∫yAà#Ü,˛ï˛ åadaptä

Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– National Library of Educational and

Psychological Tests (NLEPT) NCERTˆï˛ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚

§Çfl,Ò!ï˛ ~ÓÇ Ó%!Âô
(CULTURE AND INTELLIGENCE)

Ó%!ÂôÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl ˜Ó!¢T˛ƒ •° ˆÎ ~!ê˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ §y Ï̂Ì

x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏl §•yÎ˚ï˛y Ü˛ˆÏÓ˚– Ó%!ÂôÓ˚ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ«˛ˆÏe §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ ~Ü˛!ê˛ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ ≤Ãòyl Ü˛̂ ÏÓ̊– Vygotsky, ~Ü˛çl Ó̊y!¢Î̊yÓ̊

ÙˆÏly!Óòñ Î%!=˛ §•Ü˛yˆÏÓ˚ ÓˆÏ°l ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛

ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛ Ó§Óy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ˆÓ Ï̂í ¸̨ G Ï̂ë˛ ~ÓÇ

ï˛yÓ˚ ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢Ó˚ ˛õ,!ÌÓ# Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ

≤ÃÎ%!=˛àï˛ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ xˆÏ˛õ«˛yÜ,˛ï˛ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛

ò«˛ï˛yÓ̊ Ù)°ƒ ˆòGÎ̊y •Î̊– ˆÎáy Ï̂l ≤ÃÎ%!=˛àï˛ !òÜ˛ !ò Ï̂Î̊ í z̨ß̈ï˛ §Ùy Ï̂ç

Óƒ!=˛àï˛ Ü,̨ !ï˛c Î%!=˛ G !Óã˛yÓ̊Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ «˛Ùï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ Ìy Ï̂Ü˛

Ó%!ÂôÓ˚ ≤Ã!ï˛!l!ô !•§yˆÏÓ ôÓ˚y •Î˚–

ˆï˛yÙÓ˚y ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xôƒyÎ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˆçˆÏlˆÏSÈy ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ •ˆÏFSÈ

ˆê˛!Ó° 1.2 : !Ü˛S%È xË˛#«˛y Îy Ë˛yÓ˚ˆÏï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ

Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ (Verbal)

• Uday Shankar myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ CIE Ó%!ÂôÓ˚ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ ò°àï˛
xË˛#«˛y–

• S. Jalota myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ Group Test of General Mental

Ability.

• Prayag Mehta myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ó%!ÂôÓ˚ ò°àï˛ xË˛#«˛y–

• S.M. Mohsin myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ The Bihar Test of

Intelligence.

• Bureau of Psychology, Allahabad myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ Group

Test of Intelligence.

• S.K. Kulshrestha myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ (IASBI)

• M.C. Joshi myÓ˚y !•!®ˆÏï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Test of General Mental

Ability.

§¡õyòl# (Performance)

• CIE Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ ò°àï˛ xË˛#«˛y

• Bhatia’s BatteryÛÓ˚ §¡õyòl# xË˛#«˛y

• Pramila Pathak myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ Draw-a-Man Test.

• R. Ramalingaswamy myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛(AWAPIS)
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≤ÃÌyñ !ÓŸªy§ñ ÙˆÏlyË˛yÓ ~ÓÇ !¢“ G §y!•ˆÏï˛ƒ Ü,˛!ï˛c §Ù!T˛àï˛

˛õÂô!ï˛– §Ω˛Óï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ Ó%!Âô ~•z §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó̊!Ù!ï˛à%̂ Ï°y

myÓ˚y §!¡ø!°ï˛ ÌyˆÏÜ˛– Ó•%ï˛_¥!Óò‰Ó˚y Ó%!ÂôˆÏÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

˛õê˛Ë)̨ !Ù Óƒ!ï˛ï˛ !l!ò≈T˛ à%î !•§y Ï̂Ó !Ó Ï̂Ó!ã˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– §Çfl,Ò!ï˛Ó˚

xllƒ ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ó%!ÂôÓ˚ ï˛ˆÏ_¥Ó˚ !ÓÓÓ˚ˆÏîÓ˚ fiÌyl ˆòGÎ˚y

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– Sternberg ~Ó˚ ≤Ã§AàÙ)°Ü˛ ~ÓÇ x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ Ó%!ÂôÓ˚

ôyÓ˚îy ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛y ÎyÎ˚ ˆÎ Ó%!Âô • Ï̂FSÈ ˆÜ˛yl §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ Ê˛°◊%!ï˛–

Vygotsky G !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°l ˆÎ Óƒ!=˛Ó̊ Ùï˛ §Çfl,Ò!ï˛Ó̊G ~Ü˛!ê˛

!lçfl∫ ç#Ól xy Ï̂SÈ ˆÎáy Ï̂l ~!ê˛Ó˚ Ó,!Âô G ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l •Î˚ ~ÓÇ ~•z

≤Ã!Ü ˛Î˚yÎ˚ !l!ò≈T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆòÎ˚ ˆÎ §Ê˛° ˆÓÔ!ÂôÜ˛ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ Ê˛°◊%!ï˛

Ü˛# •ˆÏÓ– ïÑ˛yÓ˚ ÙˆÏï˛ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ Ùyl!§Ü˛ !Ü ˛Î˚yÜ˛°y˛õ åˆÎÙlñ Ü˛yß¨y

Ü˛Ó˚yñ ÙyˆÏÎ˚Ó˚ Ü˛Z˛fl∫ˆÏÓ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ ÙˆÏlyˆÏÎyà ˆòGÎ˚yñ àˆÏrôÓ˚ ≤Ã!ï˛

§ÇˆÏÓòl¢#°ï˛yñ •Ñyê˛y ~ÓÇ ˆòÔÑí˛¸yˆÏly •ˆÏFSÈ §yÓ≈çl#lä– ˆÎ•z

˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ í z̨ß¨ï˛ Ùyl!§Ü˛ !Ü ̨ Î˚yÜ˛°y˛õ ˆÎÙlñ §Ù§ƒy §Ùyôyl ~ÓÇ

!ã˛hs˝l Óƒy˛õÜ˛Ë˛yˆÏÓ §Çfl,Ò!ï˛ ˆÌˆÏÜ˛ í˛zq$ï˛ •Î˚–

≤ÃÎ%!=˛àï˛ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ §Ùyç !¢¢%̂ ÏÜ˛ ≤Ã!ï˛˛õy°l Ü˛Ó˚yÓ˚

~Ùl ˛õÂô!ï˛ xÓ°¡∫l Ü˛ˆÏÓ˚ Îy !¢¢%ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ §yôyÓ˚î#Ü˛Ó˚î G

!ÓÙ)ï≈˛Ü˛Ó˚îñ o%ï˛ï˛yñ l)ƒlï˛Ù ≤ÃˆÏã˛T˛y ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ !l˛õ%î

˛õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛yÓ̊ í z̨ß̈!ï˛ §yôl Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊

§Ùyç ~Ùl ôÓ˚ˆÏlÓ˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÎyˆÏÜ˛ ≤ÃˆÏÎÔ!=˛Ü˛

Ó%!Âô Ó°y (technological intelligence) ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z

§Ùyçà%̂ Ï°yÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ly Ï̂Îyàñ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ù≈§¡õyòl

o%ï˛ï˛yÎ̊ ~ÓÇ Ü,̨ !ï˛̂ ÏcÓ̊ !fiÌ!ï˛̂ ÏÓyô §%ò«˛ Ìy Ï̂Ü˛– ˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛̂ Ïï˛

!ÓÜ˛!¢ï˛ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛y ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ~•z ò«˛ï˛yà%ˆÏ°y

§!ë˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ áÑ%ˆÏç ˆÓÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚–

~!¢Î˚y ~ÓÇ xy!Ê ̨ Ü˛yÓ˚ §Ùy Ï̂ç ≤ÃÎ%!=˛àï˛ Ó%!Âô Ï̂Ü˛ ~ï˛ à%Ó%̊c

ˆòGÎ˚y •Î˚ ly– x˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ ˆÎ§Ó à%î G ò«˛ï˛yˆÏÜ˛

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ó Ï̂° ôÓ̊y •Î̊– ~à%̂ Ï°y flõT˛Ë˛y Ï̂Ó ˛õ,ÌÜ˛ Î!òG

˛õ,ÌÜ˛ ï˛yÓ˚y ~•z §#Ùyly ˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ≤ÃË˛yˆÏÓ ô#ˆÏÓ˚ ô#ˆÏÓ˚

•yÓ˚y Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– ~SÈyí ¸̨yG Óƒ!=˛Ó˚ !l!ò≈T˛ K˛ylÙ)°Ü˛ §yÙ Ï̂Ì≈ƒÓ˚

§yˆÏÌ §yˆÏÌ x˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛ñ §ÙyˆÏç xlƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛

fiÌy˛õl Ü˛Ó˚yˆÏÜ˛G ò«˛ï˛y !•§yˆÏÓ xˆÏß∫£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚– xyÓyÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly

ˆÜ˛yˆÏly x˛õyŸã˛yï˛ƒ §ÙyˆÏç Óƒ!=˛àï˛ Ü,˛!ï˛c ~ÓÇ Óƒ!=˛cÓyò#

!fiÌ!ï˛ Ï̂Óy Ï̂ôÓ̊ ˛õ!Ó̊Ó Ï̂ï≈̨  xyd≤Ã!ï˛Ê˛°l ~ÓÇ §Ç@Ã̋̂ Ï•Ó̊ !fiÌ!ï˛ Ï̂Óyô Ï̂Ü˛

Ù)°ƒ ˆòGÎ˚y •Î˚–

Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ˙!ï˛ˆÏ•ƒ Ó%!Âô
(Intelligence in the Indian Tradition)

≤ÃÎ%!=˛àï˛ Ó%!ÂôÓ̊ !Ó˛õÓ̊# Ï̂ï˛ñ ˙!ï˛•ƒ Ó%!Âô Ï̂Ü˛ xá[˛ Ó%!Âô  (integral

intelligence) Ó Ï̂° xyáƒy!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ñ Îy §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ !ÓŸª

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §ˆÏAà §ÇˆÏÎyà fiÌy˛õˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ à%Ó˚%c xyˆÏÓ˚y˛õ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ !ã˛hs˝y!Óò‰Ó˚y Ó%!ÂôˆÏÜ˛ §yÙ!@˝ÃÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ ˆòˆÏáˆÏSÈl

ˆÎáyˆÏl K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xK˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ˆ§•z§yˆÏÌ ï˛yˆÏòÓ˚

~Ü˛e#Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ §Ùyl ÙˆÏlyˆÏÎyà ˆòGÎ˚y •Î˚–

§Çfl,Òï˛ ¢∑ ‘buddhi’ Îy Ó%!Âô Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛y Ï̂lyÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛Ó˚y •Î˚– ~!ê˛ Ó%!ÂôÓ˚ ˛õyŸã˛yï˛ƒ ôyÓ˚îy ˆÌ Ï̂Ü˛ x Ï̂lÜ˛ ˆÓ!¢ !Óhfl,Ïï˛–

J.P. Das ~Ó˚ Ùï˛yl%§y Ï̂Ó˚ "Buddhi" •° ò«˛ï˛y ˆÎÙlñ Ùyl!§Ü˛

≤ÃˆÏã˛T˛yñ !lî≈#ï˛ Ü˛yçñ xl%Ë)˛!ï˛ G x!Ë˛Ùï˛ ~Ó˚ §yˆÏÌ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ

K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÎyàƒï˛y ÎÌy K˛ylñ ˜Ó£ÏÙƒ ~ÓÇ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚

§ÙyˆÏÓ¢– xlƒ !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÌˆÏÜ˛ "buddhi" •ˆÏFSÈ Óƒ!=˛Ó˚

!lçfl∫ K˛yl Îy xyd§ˆÏã˛ï˛lyñ •zFSÈy ~ÓÇ xy¢AÜ˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_

Ü˛ˆÏÓ˚ àˆÏí˛¸ í˛zˆÏë˛– §%ï˛Ó˚yÇ Ó°y ÎyÎ˚ ˆÎ "Buddhi" ~Ó˚ ôyÓ˚îyÎ˚

xy Ï̂Óà#Î̊ ~ÓÇ ˆ≤Ã£ÏîyÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl SÈyí˛̧yG ò,ì˛̧ K˛ylÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl

!ÓòƒÙyl Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Ó%!ÂôÓ˚ ˛õyŸã˛yï˛ƒ ò,!T˛Ë˛!Aà Îy K˛ylÙ)°Ü˛

!fiÌ!ï˛Ùy Į̈̂ õÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚

˙!ï˛ˆÏ•ƒ !l¡¨!°!áï˛ §«˛Ùï˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ó%!ÂôÓ˚ x˛õÓ˚˛õ#ë˛ (facet)

Ó Ï̂° ôÓ˚y •Î˚–

• K˛ylÙ)°Ü˛ §yÙÌ≈ƒ (Cognitive capacity) å≤Ã§Aàñ

í z̨̨ õ°!kôñ ˜Ó£ÏÙƒñ §Ù§ƒy §Ùyôyl ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊

≤Ã!ï˛ §Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛yä

• §yÙy!çÜ˛ ˆÎyàƒï˛y (Social competence) å§yÙy!çÜ˛

xyˆÏòˆÏ¢Ó˚ ≤Ã!ï˛ §¡øylñ à%Ó˚%çlˆÏòÓ˚ ˆSÈyê˛ˆÏòÓ˚ ~ÓÇ x!ï˛

ò!Ó̊ Ï̂oÓ̊ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛◊%!ï˛– xlƒ Ï̂òÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊yñ xlƒ Ï̂òÓ̊

ò,!T˛Ë˛!AàˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yä

• ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ˆÎyàƒï˛y (Emotional competence)

xyˆÏÓàñ §ï˛ï˛yñ l¡Àï˛yñ Ë˛y° xyã˛yÓ˚ ~ÓÇ xydÙ)°ƒyÎ˚l

§¡õˆÏÜ≈˛ xyd≤Ã!ï˛!Óôyl ~ÓÇ xyd§M˛y°l–

• í˛ zˆ Ïòƒy=˛yÙ )°Ü˛ ˆÎyàƒï˛y (Entrepreneurial

competence) å≤Ã!ï˛◊%!ï˛ñ xôƒyÓ§yÎ˚ñ ˜ôÎ≈ñ Ü˛ˆÏë˛yÓ˚ ◊Ùñ

§ï˛Ü≈˛ï˛y ~ÓÇ °«˛ƒ x!Ë˛Ù%á# xyã˛Ó˚îä
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≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ Ó%!Âô (EMOTIONAL INTELLIGENCE)

≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ Ó%!ÂôÓ˚ ôyÓ˚îy ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ˆ«˛ˆÏeÓ˚ Óy•zˆÏÓ˚G Ó%!ÂôÓ˚ ˆÎ

ôyÓ˚îy Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂Ü˛ Óƒy˛õÜ˛ Ó)̨̊ õ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ Ó%!ÂôÓ˚ Ù Ï̂ôÈƒ ˆÎ

xy Ï̂Óà xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛y àîƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆï˛yÙÓ˚y °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòá Ï̂ï˛

˛õyÓ˚ ˆÎ ~!ê˛ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ Ó%!ÂôÓ˚ ˆÎ ôyÓ˚îy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚

í z̨̨ õÓ̊ à Ï̂í˛̧ í ẑ̨ Ïë˛ Ï̂SÈ– ≤Ã̂ Ï«˛yË˛Ù)°Ü˛ Ó%!Âô • Ï̂FSÈ ~Ü˛!ê˛ ò«˛ï˛yÓ̊ !Ólƒy§

Îy §!ë˛Ü˛ à%î@˝Ã•#ï˛yñ x!Ë˛Óƒ!=˛ ~ÓÇ xy Ï̂Ó Ï̂àÓ̊ !lÎ̊sf̂ ÏîÓ̊ çlƒ òyÎ̊#

ÌyˆÏÜ˛– ~!ê˛ •° Ó%!ÂôÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛Ó˚ !òÜ˛– ç#ÓˆÏl §Ê˛°ï˛yÓ˚ çlƒ

~Ü˛!ê˛ í˛zß¨ï˛ Ó%ÂôƒAÜ˛ ~ÓÇ !Óòƒy°Î˚ §ÇÜ ˛yhs˝ l!Ì ÎˆÏÌT˛ lÎ˚–

ˆï˛yÙÓ̊y x Ï̂lÜ˛ Óƒ!=˛ ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó ÎyÓ̊y !¢«˛yàï˛Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛Ë˛y¢y°#

!Ü˛v ï˛y Ï̂òÓ̊ !lçfl∫ ç#Ó Ï̂l ïÑ̨ yÓ̊y xÜ,̨ ï˛Ü˛yÎ≈ñ ïÑ̨ yÓ̊y ˛õ!Ó̊ÓyÓ̊ñ Ü˛y Ï̂çÓ̊

çyÎ̊ày ~ÓÇ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈̨ fiÌy˛õ Ï̂l x§%!Óôy xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊–

ïÑ̨ yÓ˚y Ü˛# Ï̂§Ó˚ xË˛yÓ ˆÓyô Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly Ù Ï̂ly!Óò‰ !ÓŸªy§

Ü˛ˆÏÓ˚l ˆÎ í˛zlyˆÏòÓ˚ ~•z x§%!ÓôyÓ˚ í˛zÍ§ ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ Ó%!ÂôÓ˚

xË˛yÓG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z ôyÓ˚îy!ê˛ ≤ÃÌÙ Salovey and Mayer

í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ̂ Ï°l ~ÓÇ ïÑ̨ y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ï˛ xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ Ó%!Âô •°ñ

ÚÚ!lçfl∫ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ̊ xy Ï̂Óà Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊ã˛y°ly Ü˛Ó̊yÓ̊ñ ~à%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ

˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ï˛Ìƒ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ !lˆÏçÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚y G

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õˆÏÜ˛ !lˆÏò≈¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–ÛÛ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ IQ

ˆÎÙl ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆï˛Ù!l ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!Âô Ï̂Ü˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

EQ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–

§yôyÓ˚î xˆÏÌ≈ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!Âô Ó°ˆÏï˛ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ï˛ÌƒˆÏÜ˛

ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!Âô ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒyÓ!°

çyl Ï̂ï˛ Óy: 1.2 ˛õˆÏí˛¸y–

Óy!•ƒÜ˛ çàˆÏï˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ~ÓÇ ã˛ƒyˆÏ°O myÓ˚y xyÜ ˛yhs˝

!¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ çlƒ !¢«˛yàï˛ Ï̂òÓ̊ ≤Ã̂ Ï«˛yË˛Ù)°Ü˛ Ó%!ÂôÓ̊

≤Ã!ï˛ ÙˆÏlyˆÏÎyà Óyí˛¸ˆÏÓ– !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!ÂôÓ˚ í˛zß¨!ï˛Ó˚

çlƒ ˆÎ Ü˛Ù≈§)!ã˛ ˆlGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆ§à%̂ Ï°y ï˛y Ï̂òÓ˚ !Óòƒy°Î˚ §ÇÜ ̨ yhs˝

Ü,˛!ï˛ˆÏcÓ˚ í˛z˛õÓ˚ í˛z˛õÜ˛yÓ˚# ≤ÃË˛yÓ °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ˆàˆÏSÈ– ~à%ˆÏ°y

§•ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ x§yÙy!çÜ˛

Ü˛yÎ≈yÓ°# Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z Ü˛Ù≈§)!ã˛à Ï̂°y !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛Ó˚

Óy•zˆÏÓ˚Ó˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ Óyôyà%ˆÏ°y §¡ø%á#l •GÎ˚yÓ˚ ≤Ã›!ï˛ˆÏï˛ á%Ó•z

≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚–

≤ÃÓîï˛y ı ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ
(Aptitude : Nature and Measurement)

~ï˛«˛î ˆï˛yÙÓ̊y Ó%!Âô §¡õ Ï̂Ü≈̨  Î Ï̂ÌT˛ !¢ Ï̂á Ï̂SÈy– ˆï˛yÙÓ̊y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó̊

ˆòáˆÏï˛ ˛õyÓ˚ ˆÎ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yà%ˆÏ°y ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î Ùyl!§Ü˛

«˛Ùï˛yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ≤ÃÓîï˛y Ó°ˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛

ˆ«˛ Ï̂eÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ï «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ §Ùy•yÓ˚

Îy ˆÜ˛yl Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ã!¢«˛î ≤Ãy!ÆÓ̊ ˛õÓ̊ !Ó Ï̂¢£Ï K˛yl Óy ò«˛ï˛y xç≈̂ ÏlÓ̊

§yÙÌ≈̂ ÏÜ˛ !l Ï̂ò≈!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙÓ˚y !lÓ≈y!ã˛ï˛ !Ü˛S%È xË˛#«˛yÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ

≤ÃÓîï˛y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚– ≤ÃÓîï˛yÓ˚ K˛yl ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚

Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛Ó˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ xl%Ùyl Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e xyÙy Ï̂òÓ˚ §y•yÎƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ó%!ÂôÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ !àˆÏÎ˚ ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y ≤ÃyÎ˚•z °«˛ƒ Ü˛ˆÏÓ˚l

ˆÎ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ó%!ÂôÓ̊ §yò,¢ƒ ˆòáy ÎyÎ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !Ó Ï̂¢£Ï

ˆÜ˛yl K˛yl Óy ò«˛ï˛y xç≈ˆÏlÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Óƒy˛õÜ˛ !Ë˛ß¨ï˛y °«˛ƒ Ü˛Ó˚y

ÎyÎ̊– ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˆï˛yÙÓ̊y °«˛ƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊ ˆÎ !Ü˛S%È Ó%!ÂôÙyl

!¢«˛yÌ≈#Ó˚y !l!ò≈T˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ˆ«˛ˆÏe Ë˛yˆÏ°y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly– Îál

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xAÜ˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆÜ˛yl §Ù§ƒy •ˆÏÓ ï˛ál ˆï˛yÙÓ˚y xyÙl

ˆÌˆÏÜ˛ §y•yÎƒ !lˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y ~ÓÇ §y!•ï˛ƒ ˛õí˛¸yÓ˚ §ÙÎ˚ ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù

≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ Ó%!Âô §¡õß¨ Óƒ!=˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ§Ù)• (Characteristics of Emotionally Intelligent Persons)

• ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ G xyˆÏÓà §¡õˆÏÜ≈˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ §ÇˆÏÓòl¢#° •Î˚–
• xlƒˆÏòÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ xAàË˛!Aàñ à°yÓ˚ xyGÎ˚yç G fl∫Ó˚ñ ~ÓÇ Ù%ˆÏáÓ˚ x!Ë˛Óƒ!=˛ °«˛ Ü˛ˆÏÓ˚ xlƒˆÏòÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ xyˆÏÓà í˛z˛õ°!kô Ü˛ˆÏÓ˚

§ÇˆÏÓòl¢#° •Î˚–
• ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ §yˆÏÌ xyˆÏÓˆÏàÓ˚ §¡õÜ≈˛ fiÌy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ÎyˆÏï˛ ˆÜ˛yˆÏly §Ù§ƒyÓ˚ §ÙyôyˆÏlÓ˚ ~ÓÇ !§Âôyhs˝ @˝Ã•ˆÏîÓ˚ §ÙÎ˚

ˆï˛yÙÓ˚y ~ˆÏÜ˛ !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !lˆÏï˛ ˛õyÓ˚–
• ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyˆÏÓˆÏàÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ ï˛#Ó ï˛yÓ˚ ¢!=˛¢y°# ≤ÃË˛yÓ í˛z˛õ°!kô Ü˛ˆÏÓ˚–
• ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyˆÏÓàà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ G ~ˆÏòÓ˚ x!Ë˛Óƒ!=˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˙Ü˛ƒ G ¢y!hs˝ xç≈ˆÏlÓ˚ çlƒ !lˆÏçÓ˚ ~ÓÇ xlƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚

!lÎ˚sfî G ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y–

Óy:Óy:Óy:Óy:Óy:
1.2
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§Ù§ƒy •ˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y x!ÓlyˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ ˛õÓ˚yÙ¢≈ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Óy!£Ï≈Ü˛ xl%¤˛y Ï̂l ˆï˛yÙÓ̊y ¢ÓlÙ Ï̂Ü˛ àyGÎ̊yÓ̊ çlƒ xl%̂ ÏÓ̊yô

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ˆÙyê˛Ó˚ !l Ï̂Î˚ ˆÜ˛y Ï̂ly §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l

•ˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y çlÈüÈ~Ó˚ §y•yÎƒ !lˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y– ~•z !ÓˆÏ¢£Ï ò«˛ï˛y

~ÓÇ «˛Ùï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤ÃÓîï˛y (aptitudes) Ó Ï̂°– ÎÌyÎÌ ≤Ã!¢«˛̂ ÏîÓ̊

ÙyôƒˆÏÙ ~•z «˛Ùï˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ÎˆÏÌT˛ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏî í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

ˆÜ˛yˆÏly !ÓˆÏ¢£Ï ˆ«˛ˆÏe §Ê˛°ï˛yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ

≤ÃÓîï˛y ~ÓÇ xy@˝Ã• ò%•zê˛y xÓ¢ƒ•z ÌyÜ˛y òÓ̊Ü˛yÓ̊– xy@˝Ã• •° ~Ü˛!ê˛

!l!ò≈T˛ Ü˛yˆÏçÓ˚ ≤Ã!ï˛ ˛õSÈ® ~ÓÇ ≤ÃÓlï˛y •° ˆ§•z Ü˛yç!ê˛ §¡õß¨

Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓly– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÜ˛yˆÏly !ÓˆÏ¢£Ï ã˛yÜ%˛!Ó˚ Óy Ü˛yˆÏçÓ˚

≤Ã!ï˛ xy@˝Ã•# • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !Ü˛v ~Ó˚ çlƒ ï˛yÓ˚ ≤ÃÓlï˛y lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛

˛õyˆÏÓ˚– ~Ü˛•zË˛yˆÏÓ ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yç

§¡õyòl Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓly ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– !Ü˛v G•z Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

çlƒ ï˛yÓ˚ xy@˝Ã• lyG ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z í˛zË˛Î˚ ˆ«˛ˆÏe•z ˛õ!Ó˚îyÙ

§ˆÏhs˝y£ÏçlÜ˛ •ˆÏÓ ly– ~Ü˛çl !¢«˛yÌ≈# ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ í˛zFã˛Îy!sfÜ˛

≤ÃÓîï˛y ~ÓÇ •z!O!lÎ˚y!Ó˚Ç ~Ó˚ ≤Ã!ï˛ Î!ò xy@˝Ã• ÌyˆÏÜ˛ ï˛ˆÏÓ ï˛yÓ˚

ÙˆÏôƒ ~Ü˛çl §Ê˛° ÙƒyÜ˛y!lˆÏÜ˛° •z!O!lÎ˚yÓ˚ •GÎ˚yÓ˚ §Ω˛yÓly

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ≤ÃÓîï˛yÓ˚ xË˛#«˛y ò%•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– fl∫yï˛sfƒ Óy

!ÓˆÏ¢£ÏydÜ˛ (specialised)ñ ≤ÃÓîï˛y xË˛#«˛y ~ÓÇ Ó•%!Óò Óy

§yôyÓ̊î#Ü˛Ó̊î (multiple/generalised)ñ ≤ÃÓîï˛y xË˛#«˛yñ Ü˛Ó̊!îÜ˛

≤ÃÓîï˛y (Clerical Aptitude)ñ Îy!sfÜ˛ ≤ÃÓîï˛y (Mechanical

Aptitude)ñ §ÇáƒyÙyl ≤ÃÓîï˛y (Numerical Aptitude) ~ÓÇ

ê˛y•z!˛õÇ ≤ÃÓîï˛y (Typing Aptitude) •° fl∫yï˛sfƒ ≤ÃÓîï˛yÓ˚

xË˛#«˛y– Ó•%!Óô ≤ÃÓîï˛yà%̂ Ï°y ˆê˛fiê˛ Óƒyê˛y!Ó˚ Ó)̊̂ Į̈ õ ˛õyGÎ˚y ÎyÎ˚ Îy

!Ó!Ë˛ß¨ xy°yòy Óy §Ù≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ˆÏÓ˚–

Differential Aptitude Tests (DAT),General Aptitude

Tests Battery (GATB), ~ÓÇ Armed Services

Vocational Aptitude Battery (ASVAB) •ˆÏFSÈ §ÓˆÏã˛ˆÏÎ˚

˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ xË˛#«˛y Óƒyê˛y!Ó˚– Differential Aptitude

Tests (DAT) ˆÜ˛ §yôyÓ˚îï˛ !¢«˛y ˆ«˛ Ï̂e ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~!ê˛

4!ê˛ fl∫ï˛sf í z̨̨ õÈüÈxË˛#«˛y !l Ï̂Î˚ à!ë˛ï˛ ı  (i) Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ó˚î

(Verbal Reasoning), (ii) §Çáƒyàï˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ó̊î (Numerical

Reasoning), (iii) !ÓÙ)ï ≈ ˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ü˛Ó ˚î (Abstract

Reasoning), (iv) Ü˛Ó˚î#Î˚ o%ï˛ï˛y ~ÓÇ §!ë˛Ü˛ï˛y (Clerical

Speed and Accuracy), (v) Îy!sfÜ˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ü˛Ó ˚î

(Mechanical Reasoning), (vi) fiÌyl §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛

!Ü ˛Î˚y (Space Relations), (vii) Óylyl ~ÓÇ Ë˛y£ÏyÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚

(Spelling and Language Usage)– J.M. Ojha

Differential Aptitude Tests (DAT) ˆÜ˛ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §ÇflÒÓ˚̂ Ïî

!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l– Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛ ˜ÓK˛y!lÜ˛ñ !Óòƒy°Î˚ §ÇÜ ̨ yhs˝ñ §y!•!ï˛ƒÜ˛ñ

Ü˛Ó˚!îÜ˛ ~ÓÇ !¢«˛yòyˆÏlÓ˚ ≤ÃÓîï˛yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚ çlƒ x§Çáƒy

≤ÃÓîï˛y xË˛#«˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

§,çl¢#°ï˛y (CREATIVITY)

˛õ)Ó≈Óï≈̨ # xôƒy Ï̂Î̊ ˆï˛yÙÓ̊y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ï˛y ÎÌyÈüü

Ó%!Âôñ ≤ÃÓîï˛yñ Óƒ!=˛c •zï˛ƒy!ò §¡õˆÏÜ≈˛ xôƒÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚SÈ– ~áyˆÏl

ˆï˛yÙÓ˚y Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ §,çl¢#°ï˛yÓ˚ §Ω˛yÓly ~ÓÇ §,çl¢#°ï˛yÓ˚

≤ÃÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÎ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§ §¡õˆÏÜ≈˛ !¢áˆÏÓ–

ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ §,çl¢#° •Î˚ ~ÓÇ xyÓyÓ˚ xlƒÓ˚y §,çl¢#°

•Î˚ ly– ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ˆ°áyÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù §,çl¢#°ï˛y ≤ÃÜ˛y¢

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ï˛ySÈyí ¸̨y ˆÎáy Ï̂l xlƒylƒ Óƒ!=˛Ó˚y lyã˛ñ àylñ Ü˛!Óï˛y

~ÓÇ !ÓK˛yˆÏlÓ˚ •zï˛ƒy!òÓ˚ ÙˆÏï˛y !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛ˆÏeG §,çl¢#° •ˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó̊ñ ˆÜ˛y Ï̂ly §Ù§ƒyÓ̊ xË)̨ ï˛˛õ)Ó≈ §Ùyôyl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ xy!Ó‹ÒyÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ

Ü˛!Óï˛y !°á Ï̂ï˛ñ !ã˛eyAÜ˛l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ lï%̨ l Ó̊y§yÎ̊!lÜ˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y ˜ï˛!Ó̊ Ï̂ï˛ñ

xy•ẑ ÏlÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e lï%̨lcñ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÓ̊y Ï̂àÓ̊ !lÓyÓ̊î ~ÓÇ ~Ùl xlƒylƒ

ˆ«˛ Ï̂eG ~à%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ̊î í z̨̨ õyòyl • Ï̂°y ˆÜ˛y Ï̂ly lï%̨ l

~ÓÇ x!Ë˛lÓ !Ü˛S%È §,!T˛ Ü˛Ó˚y–

xyÙÓ˚y §yôyÓ˚îï˛ §,çl¢#°ï˛yˆÏÜ˛ §,çl¢#° Óƒ!=˛ ˆÎÙl ı

Ó̊Ó#wlyÌ ë˛yÜ%̨ Ó̊ñ xy•zlfiê˛y•zlñ !§!Ë˛ Ó̊Ùlñ Ó̊yÙyl%ç ≤ÃÙ%á Ï̂òÓ̊ Ü˛Ìy

!ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy!Ü˛– ÎyÓ˚y !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛ Ï̂e x§yÙylƒ xÓòyl ˆÓ˚̂ Ïá Ï̂SÈl–

§y¡±!ï˛Ü˛Ü˛y Ï̂° §,çl¢#°ï˛y §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xyÙy Ï̂òÓ̊ ôyÓ̊îy !Óhfl,Ïï˛ °yË˛

Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– §,çl¢#°ï˛y ¢%ô%Ùye Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛çl !¢“#ñ !ÓK˛yl#ñ Ü˛!Ó

xÌÓy í˛zqyÓˆÏÜ˛Ó˚ ÙˆÏôƒ §#!Ùï˛ ÌyˆÏÜ˛ ly– ~Ü˛çl §yôyÓ˚î Óƒ!=˛

ˆÎ ly!Ü˛ §yôyÓ˚î ˆ˛õ¢y ˆÎÙl ı Ù,ï˛!¢“ñ S%ÈˆÏï˛yˆÏÓ˚Ó˚ Ü˛yçñ Ó˚yß¨yÓ˚

Ü˛y Ï̂Î !lÎ%=˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊yG §,çl¢#° • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Îy•z ˆ•yÜ˛ ï˛y Ï̂òÓ̊

ˆ«˛ Ï̂e ~•z Ó°y •Î̊ ˆÎ ï˛y Ï̂òÓ̊ §,çl¢#°ï˛yÓ̊ Ùyey ˜ÓK˛y!lÜ˛ xÌÓy

ˆ°áÜ˛ˆÏòÓ˚ Ùï˛ §ÙÜ˛ˆÏ«˛Ó˚ •Î˚ ly– §%ï˛Ó˚yÇ xyÙÓ˚y Ó°ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚

ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚y ˆÎáyˆÏl §,çl¢#°ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ Ùyey ~ÓÇ

ˆ«˛ Ï̂eÓ̊ !Ó Ï̂¢ Ï̂£ÏÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !Ë˛ß̈ï˛y Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ G•z §Óà%̂ Ï°y §Ù ÙyeyÎ̊



19xôƒyÎ˚   1  •   Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ̃ Ó!ã˛eƒ

§!Ü ˛Î˚ lyG ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xy•zlfiê˛y•zˆÏlÓ˚ xyˆÏ˛õ!«˛Ü˛ï˛yÓ˚ §)e!ê˛

í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ̊ §,çl¢#°ï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó̊îñ Îy §Ù!T˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó lï%̨ l

Ë˛yÓlyñ âê˛lyñ ï˛ˆÏ_¥Ó˚ Ê˛°yÊ˛°ˆÏÜ˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y ˆÓyV˛yÎ˚–

§,çl¢#°ï˛yÓ˚ xyÓ˚G ~Ü˛!ê˛ Ùyey •° ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ≤Ã§AàÜ ̨ Ï̂Ù Îy

˛õ)̂ ÏÓ≈•z ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ • Ï̂Î̊!SÈ° ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊ ã˛ã≈̨ y Ü˛Ó̊y lï%̨ l ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî

xÌÓy lï%̨ l !Ü˛S%È !l Ï̂Î̊ Ü˛yç Ü˛Ó̊y– §,çl¢#°ï˛yÓ̊ xyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ Ùyey

•° xy Ï̂àÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛•z ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ Ü˛yç Ü˛Ó̊y ˆ§!ê˛ Ï̂Ü˛

˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ lï%˛l ò,!T˛ˆÏÜ˛yˆÏî Óy lï%˛l

ÓƒÓ•yˆÏÓ˚ ˆÎyàƒ fiÌyˆÏl fiÌy˛õl Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒÙ–

à Ï̂Ó£ÏîyÓ̊ !Ó£ÏÎ̊Ó› ~•z ≤ÃhflÏyÓ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ ≤ÃyÓ̊!Ω˛Ü˛ ˜¢¢ÓÜ˛y Ï̂°•z

!¢¢%ˆÏòÓ˚ Ü˛“ly ¢!=˛Ó˚ !ÓÜ˛y¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ¢%Ó˚% Ü˛ˆÏÓ˚ñ !Ü˛v ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z

¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ~ÓÇ Ë˛y£Ïy!Ó•#l x!Ë˛Óƒ!=˛Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

§,çl¢#°ï˛yÓ̊ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó̊– Îál Ë˛y£Ïy G ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õà%̂ Ï°y

§¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ ~ÓÇ K˛y Ï̂lÓ˚ Ë˛y[˛yÓ˚ ˛õÎ≈yÆÓ)̊̂ Į̈ õ ˛õyGÎ˚y

ÎyÎ˚ ï˛ál §,çl¢#°ï˛y Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ Ó˚)ˆÏ˛õG ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚– ÎyÓ˚y

!lˆ ÏçÓ˚ §,çl¢#°ï˛yÓ ˚ x§yôyÓ˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆ ÏÓ ˚ ï˛yÓ ˚y

xyd!lÓ≈yã˛lÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ï˛y Ï̂òÓ̊ §,çl¢#°ï˛yÓ̊ !òÜ˛

!l Ï̂ò≈¢ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ï˛y § Ï̂_¥G ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ«˛ Ï̂e ï˛yÓ˚y Îy Ï̂ï˛

ï˛yˆÏòÓ˚ §,çl¢#°ï˛yÎ˚ !l!•ï˛ §Ω˛yÓlyˆÏÜ˛ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚

ï˛yÓ˚ çlƒ ï˛yˆÏòÓ˚ §%ˆÏÎyà §%!Óôy ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y ≤ÃˆÏÎ˚yçl–

§,çl¢#°ï˛yÓ̊ §Ω˛yÓlyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ !Ó!Ë˛ß̈ï˛y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y xyÙÓ̊y

Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚⁄ xlƒylƒ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛

˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ï˛y ÓÇ¢à!ï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊

Ù Ï̂ôƒ ç!ê˛° !ÙÌ!‹;Î˚y Ó)̊̂ Į̈ õ xy Ï̂Ó˚y!˛õï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ÓÇ¢à!ï˛ ~ÓÇ

˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ í z̨Ë˛Î̊•z ˆÎ §,çl¢#°ï˛yÓ̊ !lô≈yÓ̊Ü˛ ~ !l Ï̂Î̊ ˆÜ˛y Ï̂ly Ùï˛ Ï̂Ë˛ò

ˆl•z– §,çl¢#° §Ω˛yÓlyÓ̊ §#ÙyÓÂôï˛y ÓÇ¢à!ï˛ myÓ̊y !lô≈y!Ó̊ï˛ •Î̊–

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ï˛ í˛z˛õyòyl §,çl¢#°ï˛yÓ˚ !ÓÜ˛y¢ˆÏÜ˛ xl%ˆÏ≤ÃÓ˚îy ˆòÎ˚–

Ü˛ï˛ê%˛Ü%˛ §,çl¢#° §Ω˛yÓlyˆÏÜ˛ !lô≈y!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Ü˛ál

~ÓÇ ˆÜ˛yˆÏly !ÓˆÏ¢£Ï xyÜ˛yˆÏÓ˚ ~ÓÇ x!Ë˛Ù%ˆÏá Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yàê˛y•z ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢àï˛ í˛z˛õyòyl ˆÎÙl ˆ≤Ã£Ïîyñ ≤Ã!ï˛◊%!ï˛ñ

˛õy!Ó̊Óy!Ó̊Ü˛ §•yÎ̊ï˛yñ §ÙÓÎ̊!§ Ï̂òÓ̊ ≤ÃË˛yÓñ ≤Ã!¢«˛ Ï̂îÓ̊ §%̂ ÏÎyà §%!Óôy

•zï˛ƒy!ò myÓ˚y !lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚– Î!òG ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ ˛õ!Ó˚Ùyî ≤Ã!¢«˛î

ˆÜ˛yˆÏly àí˛¸ Ó%!Âô §¡õß¨ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ Ó˚Ó#wlyÌñ ˆ¢:!˛õÎ˚yÓ˚ ≤ÃÙ%á

Óƒ!=˛ˆÏï˛ Ó˚)˛õyhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly– !Ü˛v ~G §ï˛ƒ ˆÎ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛

Óƒ!=˛ ï˛yÓ̊ §,çlydÜ˛ §Ω˛yÓlyÓ̊ hflÏÓ̊ Ï̂Ü˛ ~Ó̊ Óï≈̨ Ùyl hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ Óy•ẑ ÏÓ̊G

í˛zß¨#ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z ≤Ã§ˆÏAà •zˆÏï˛yÙˆÏôƒ ˆï˛yÙÓ˚y ~Ü˛yò¢

ˆ◊!îˆÏï˛ §,çl¢#°ï˛yˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° §¡õˆÏÜ≈˛ xôƒÎ˚l

Ü˛ Ï̂Ó˚SÈ–

§,çl¢#°ï˛y ~ÓÇ Ó%!Âô (Creativity and Intelligence)

§,çl¢#°ï˛yÓ˚ !Ó!Óôï˛y Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ !Óï˛Ü≈̨

•ˆÏFSÈ §,çl¢#°ï˛yÓ˚ §ˆÏAà Ó%!ÂôÓ˚ §¡õÜ≈˛– ã˛ˆÏ°y xyÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛

ˆ◊!î Ï̂ï˛ ò%•zçl !¢«˛yÌ≈#Ó˚ í z̨òy•Ó˚î !•§y Ï̂Ó !l•z– §%l#ï˛y Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚

!¢«˛Ü˛Ó˚y Ë˛yˆÏ°y SÈye# ÓˆÏ° àîƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆ§ ï˛yÓ˚ Ü˛yç §ÙÎ˚ÙˆÏï˛y

Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ï˛yÓ˚ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˆ§ ˆÓ!¢ l¡∫Ó˚ ˛õyÎ˚ñ Îb§•Ü˛y Ï̂Ó˚ ˛õí ¸̨y ˆ¢y Ï̂lñ

á%Ó o%ï˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ ÎÌyÎÌ ˛õ%lÓ˚%Í˛õyòl Ü˛Ó˚ˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó˚– !Ü˛v ˆ§ á%Ó Ü˛Ù•z ï˛yÓ˚ !lçfl∫ ôyÓ˚îy ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy Ï̂§–

x˛õÓ˚ ~Ü˛çl !¢«˛yÌ≈# •ˆÏFSÈ Ó˚#ï˛y ˆÎ ï˛yÓ˚ ˛õí˛¸y¢%ˆÏlyÎ˚ ÙyV˛y!Ó˚

~ÓÇ §Ó§ÙÎ˚ Ë˛y Ï̂°y l¡∫Ó˚ ˛õyÎ˚ ly– ˆ§ !l Ï̂ç !l Ï̂ç !¢á Ï̂ï˛ ˛õSÈ®

Ü˛ˆÏÓ˚– ˆ§ Óy!í˛¸ˆÏï˛ ï˛yÓ˚ ÙyˆÏÜ˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ lï%˛l ˛õÂô!ï˛

Ó˚ã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ Ü˛yç ~ÓÇ ˛õí˛¸yˆÏ¢yly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ lï%˛l

˛õÂô!ï˛ í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛ˆÏÓ˚– xyˆÏàÓ˚ í˛zòy•Ó˚î!ê˛ˆÏï˛ í˛zˆÏÕ‘!áï˛

!¢«˛yÌ≈#ˆÏÜ˛ ˆÓ!¢ Ó%!ÂôÙyl ÓˆÏ° !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ •Î˚– ~ÓÇ ˛õˆÏÓ˚Ó˚

!¢«˛yÌ≈#!ê˛ á%Ó ˆÓ!¢ §,çl¢#°– ~•zË˛yˆÏÓ ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ o%ï˛

ˆ¢áyÓ˚ ~ÓÇ §!ë˛Ü˛ ˛õ%lÓ˚%Í˛õyòˆÏlÓ˚ «˛Ùï˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛

§,çl¢# Ï̂°Ó˚ Óò Ï̂° Ó%!ÂôÙyl Ó Ï̂° àîƒ Ü˛Ó˚y •Î˚ñ Îï˛«˛î ly ˛õÎ≈hs˝

ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È ˆ¢áy ~ÓÇ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ lï%̨ l ˛õÂô!ï˛ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛ Ï̂Ó˚–

1920 §yˆÏ° Terman ˆòˆÏá!SÈˆÏ°l ˆÎñ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚

Ó%ÂôyAÜ˛ í z̨ß̈ï˛ ï˛yÓ̊y §,çl¢#° • Ï̂Ó ~Ùlê˛y Óyôƒï˛yÙ)°Ü˛ lÎ̊– ~Ü˛•z

§Ù Ï̂Î̊ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛•z §,çl¢#° Ë˛yÓlyÓ̊ í z̨qÓ •Î̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

Ó%ÂôyAÜ˛ á%Ó í z̨ß¨ï˛ •Î˚ ly– x˛õÓ˚ à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ Îy Ï̂òÓ˚

≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl ÓˆÏ° àîƒ Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ≤ÃyÆÓÎ˚flÒ ç#ÓˆÏl ˆÜ˛yˆÏly

ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ ï˛yÓ̊y ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ«˛ Ï̂e §,çlydÜ˛ï˛yÎ̊ ≤Ã!§!Âô

°yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚– àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆàˆÏSÈ ˆÎ í˛zß¨ï˛ ~ÓÇ !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚

§,çl¢#°ï˛y ~•z ò%!ê˛•z ~Ü˛çl í˛zß¨ï˛ Ó%!Âô§¡õß¨ !¢¢% ~ÓÇ

àí˛¸Ó%!Âô§¡õß¨ !¢¢%Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆòáy ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~Ü˛•z Óƒ!=˛ñ

~•zË˛yˆÏÓ §,çl¢#° ˆ§•z §yˆÏÌ Ó%!ÂôÙyl G •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ !Ü˛v

Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ §,çl¢#° •ˆÏÓ ï˛y ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ lÎ˚– !Ü˛v
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Ù%áƒ˛õò (Key Terms)

≤ÃÓîï˛yñ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ xË˛#«˛yñ ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛ñ K˛ylÙ)°Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚ˆÏlÓ˚ ˛õÂô!ï˛ñ í˛z˛õyòylÙ)°Ü˛ Ó%!Âôñ !Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛ Ó%!Âôñ §,çl¢#°ï˛yñ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!Âôñ
§Çfl,Ò!ï˛Ó˚  ˛õ«˛˛õyï˛ flõT˛ï˛yñ xË˛#«˛yñ x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ Ó%!Âôñ 'g' í˛z˛õyòylñ Óƒ!=˛àï˛ ̃ Ó£ÏÙƒñ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓylñ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛yñ Ó%!Âôñ Ó%!ÂôÓ˚
xË˛#«˛yñ Ó%ÂôyAÜ˛ñ xy@˝Ã•ñ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ñ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ̨õÂô!ï˛ñ ̨õ!Ó˚Ü˛“lyñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yñ §ÙÜ˛y°#l ≤Ã!Ü ̨ Î˚yñ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Óyòñ
ôyÓ˚yÓy!•Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yñ Ù)°ƒˆÏÓyô–

àï˛yl%à!ï˛Ü˛ ôyÓ˚îy xl%ÎyÎ˚# ~Ü˛çl Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛ xÓ¢ƒ•z

§,çl¢#° • Ï̂Ó– §%ï˛Ó˚yÇ Ó%!ÂôÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ §,çl¢#°ï˛y Ï̂Ü˛ !l!Ÿã˛ï˛

Ü˛ˆÏÓ˚ ly–

àˆÏÓ£ÏÜ˛Ó˚y ˆòˆÏáˆÏSÈl ˆÎ §,çl¢#°ï˛y ~ÓÇ Ó%!ÂôÓ˚ ÙˆÏôƒ

ôlydÜ˛ §¡õÜ≈˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– §Ü˛° ≤ÃÜ˛yÓ˚ §,çl¢#° Ü˛yˆÏçÓ˚ çlƒ

§yÙylƒ !Ü˛S%È K˛yl xç≈̂ ÏlÓ˚ «˛Ùï˛y ~ÓÇ •,òÎ˚AàÙ Ü˛Ó˚yÓ˚ñ Ù Ï̂l ô Ï̂Ó˚

Ó˚yáy ~ÓÇ ˛õ%lÓ˚%ˆÏoˆÏÜ˛Ó˚ §yÙˆÏÌ≈ƒÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ

§,çl¢#° ˆ°áÜ˛ˆÏòÓ˚ Ë˛y£ÏyÓ˚ ã˛ã≈˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §%!Óôy !òˆÏï˛ •Î˚–

~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï xAÜ˛ˆÏlÓ˚ ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ˆÜ˛yˆÏly !ã˛ˆÏeÓ˚ ÙˆÏôƒ

ˆÎ •ẑ ÏÊ˛Q ˜ï˛!Ó̊ •Î̊ ï˛y !ã˛e!¢“# Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó– !ÓK˛yl#Ó̊

ÙˆÏôƒ xÓ¢ƒ•z Î%!=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xï˛~Ó

§,çl¢#°ï˛yÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ Ó%!Âô ≤Ã Ï̂Î˚yçl !Ü˛v ~Ó˚

Óy•ẑ ÏÓ̊ Ó%!ÂôÓ̊ §,çl¢#°ï˛yÓ̊ § Ï̂Aà Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó §¡õ!Ü≈̨ ï˛ lÎ̊– ~•z

!§ÂôyˆÏhs˝ xy§y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ˆÎ §,çl¢#°ï˛y xˆÏlÜ˛ Ó˚)˛õ ôyÓ˚î

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ !Ù!◊ï˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– !Ü˛SÈ% Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ Ó•%

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ à%îyÓ!° ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ xyÓyÓ˚ xlƒylƒˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

§,çl¢#°ï˛yÓ˚ §ˆÏAà Î%=˛ xyÓ˚G xˆÏlÜ˛ à%îyÓ!°à%ˆÏ°y ÌyÜ˛ˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚– !Ü˛v ~Ü˛çl §,çl¢#° Óƒ!=˛Ó˚ à%îyÓ!°à%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄

ˆï˛yÙÓ˚y ˆ§•z à%îyÓ!° !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚y Îy Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚

ÙˆÏôƒ §yôyÓ˚îË˛yˆÏÓ §Ü˛° ≤ÃÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ §,çl¢#° Óƒ!=˛ ˆòáy ÎyÎ˚–

§,çl¢#°ï˛yÓ˚ xË˛#«˛y Ó%!ÂôÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ §,çl¢#°ï˛yÓ˚

§Ω˛yÓlyÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ˆÎ ˜Ó!ã˛eƒ ˜ï˛!Ó˚ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚

çlƒ í˛zq$ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

§,çl¢#° xË˛#«˛yÓ˚ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ §yôyÓ˚î ˜Ó!¢T˛ƒ • Ï̂FSÈ ˆÎ ~•z

xË˛#«˛y!ê˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ í˛zß√%=˛ !òÜ˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ~•z xË˛#«˛yà%ˆÏ°y ï˛yÓ˚

x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ ≤ÃŸ¿ Óy §Ù§ƒyÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ í˛z_Ó˚ ˆáÑyçyÓ˚

§%̂ ÏÎyà ˆòÎ˚ ï˛y Îy•z ˆ•yÜ˛ ly ˆÜ˛l– ~!ê˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ x!Ë˛Ù%̂ Ïá

!ã˛hs˝y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– §,çl¢#° xË˛#«˛yÓ˚ §Ù§ƒy Óy ≤Ã Ï̂Ÿ¿Ó˚

ˆÜ˛yˆÏly !l!ò≈T˛ í˛z_Ó˚ ÌyˆÏÜ˛ ly– xï˛~Ó Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ Ü˛“lyˆÏÜ˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ~ˆÏÜ˛ Ù)°Ó˚)ˆÏ˛õ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ fl∫yô#lï˛y ˆòÎ˚–

§,çl¢#°ï˛yÓ̊ xË˛#«˛yà%̂ Ï°yÓ̊ xhs˝à≈ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ x˛õ§yÓ̊# !ã h̨s˝l ~ÓÇ

~Ùl «˛Ùï˛yà%̂ Ï°y ˆÎÙlñ !Ó!Ë˛ß¨ Ë˛yÓly §,!T˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y xÌ≈yÍ

!ã˛Ó˚yã˛!Ó˚ï˛ Ë˛yÓlyÓ˚ Óy•ẑ ÏÓ˚ xy˛õyï˛ò,!T˛ Ï̂ï˛ §¡õÜ≈̨ •#l Ó›Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

lï%˛l §¡õÜ≈˛ ˆòáyÓ˚ «˛Ùï˛yñ Ü˛yÓ˚î xl%Ùyl Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛yñ lï%˛l

ˆ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È̂ ÏÜ˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y •zï˛ƒy!ò Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l

Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛ Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÓ˚ !Ó˛õÓ˚# Ï̂ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy ≤ÃyÎ˚•z x!Ë˛§yÓ˚#

!ã˛hs˝̂ ÏlÓ˚ § Ï̂Aà Î%=˛– Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yÎ˚ Óƒ!=˛ ˆÜ˛y Ï̂ly §Ù§ƒyÓ˚ §!ë˛Ü˛

§ÙyôyˆÏlÓ˚ !ã˛hs˝y Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ «˛Ùï˛y ˆÎÙlÈüüüÈ flø,!ï˛ñ ˆÎÔ!=˛Ü˛ï˛yñ

ÎÌyÌ≈ï˛yñ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ï̂îÓ̊ «˛Ùï˛y ~ÓÇ flõT˛ !ã h̨s˝l ~à%̂ Ï°yÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy Į̈̂ õÓ̊

í z̨̨ õÓ̊ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~áy Ï̂l fl∫ï˛fl≥)̨ ï≈̨ ï˛yñ x!Ë˛lÓc ~ÓÇ Ü˛“ly

¢!=˛Ó˚ ≤ÃÜ˛yˆÏ¢Ó˚ á%Ó x“ §%ˆÏÎyà ÌyˆÏÜ˛–

ˆÎ Ï̂•ï%̨  §,çl¢#°ï˛yÓ˚ ≤ÃÜ˛y Ï̂¢ ˜Ó!ã˛eƒ ˆòáy ÎyÎ˚ñ ï˛y•z !Ó!Ë˛ß¨

í˛zj#˛õÜ˛ ˆÎÙlÈüüüÈ ¢∑ñ §Çáƒyñ Ü˛yç ~ÓÇ ôÁ!l ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚

xË˛#«˛yà%ˆÏ°y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏFSÈ– ~•z xË˛#«˛yà%ˆÏ°y §yôyÓ˚îï˛

§,çl¢#° !ã h̨s˝̂ ÏlÓ̊ «˛Ùï˛y ˆÎÙlÈüüüÈ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãò_ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Óy !Ó£ÏÎ̊

!l Ï̂Î˚ !Ó!Ë˛ß¨ ôyÓ˚îy !l Ï̂Î˚ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛yñ ˆÜ˛y Ï̂ly Ó›Ó˚ §Ù§ƒy

xÌÓy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ !ÓÜ˛“ ˛õÌ ˆáÑyçyñ í˛zß¨!ï˛Ó˚ çlƒ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

ôyÓ˚îy !lˆÏÎ˚ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚y Ü˛yÓ˚î ~ÓÇ ˛õ!Ó˚î!ï˛Ó˚ xl%Ùyl Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

§yôyÓ˚î Ó› ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y x§yôyÓ˚î ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y Ü˛Ó˚y •zï˛ƒy!ò

˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚– Ó•% x Ï̂ß∫îÜ˛yÓ˚#Ó˚y !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛ Ï̂e xË˛#«˛y !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛ˆÏÓ˚l ˆÎÙlÈüüüÈ §y!•ï˛ƒ §ÇÜ ˛yhs˝ §,çl¢#°ï˛yñ ˜ÓK˛y!lÜ˛

§,çl¢#°ï˛yñ ày!î!ï˛Ü˛ §,çl¢#°ï˛y •zï˛ƒy!ò– Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛çl !Óáƒyï˛

Ù Ï̂ly!Óò ÎyÓ̊y §,çl¢#°ï˛yÓ̊ xË˛#«˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl ï˛yÓ̊y •°ÈüüüÈ

Guilford, Torrance, Khatena, Wallach and Kogan,

Paramesh, Baqer Mehdi, and Passi ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ xË˛#«˛yÎ̊

~Ü˛!ê˛ xyò¢≈y!Î̊ï˛ ˛õÂô!ï˛ñ ~Ü˛!ê˛ §¡õ)î≈ Ùƒyl%̂ ÏÎ̊° ˆ§ê˛ ~ÓÇ ÓƒyáƒyÓ̊

!l Ï̂ò≈¢yÓ!° Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊ã˛y°lyÎ̊ ~ÓÇ xË˛#«˛yÓ̊ ˆflÒy Ï̂Ó̊Ó̊

ÓƒyáƒyÓ̊ !Óhfl,Ïï˛ ≤Ã!e«˛̂ ÏîÓ̊ ˛õÓ̊•z ˆÜ˛Ó°Ùye ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–
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• !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ à%îyÓ!° ˆÎÙlÈüüüÈ Ó%!Âôñ ≤ÃÓîï˛yñ xy@˝Ã•ñ Óƒ!=˛c ~ÓÇ Ù)°ƒˆÏÓyˆÏôÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛
˛õyˆÏÓ˚– ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y ~•z à%îyÓ!°ˆÏÜ˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yñ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ˆÜ˛§fiê˛y!í˛ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î ~ÓÇ ˆ§Õ≥˛ !Ó˚ˆÏ˛õyˆÏê≈˛Ó˚
§y•yˆÏÎƒ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛l–

• Ó%!Âô Ó°ˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚ ~•z çàÍˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ñ Î%!=˛Î%=˛Ë˛yˆÏÓ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ç#ÓˆÏlÓ˚ ã˛y!•òyà%ˆÏ°y ˛õ)Ó˚ˆÏîÓ˚ çlƒ
í˛zÍ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛yˆÏÓ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ !ÓÜ˛y¢ •ˆÏFSÈ ÓÇ¢àï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢àï˛
í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ ç!ê˛° ̨õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õ–

• Óƒ!=˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ~ÓÇ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˜Ó!¢T˛ƒyÓ!°Ó˚ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ !Ë˛ß¨ •Î˚– Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒ Ó°ˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚
˜Ó!¢T˛yÓ!° ~ÓÇ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ x§yÙylƒï˛y ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ï˛yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

• Ó%!ÂôÓ˚ psychometric ò,!T˛Ë˛!Aà Ó%!ÂôˆÏÜ˛ «˛Ùï˛yÓ˚ ~Ü˛e#Ü˛Ó˚î Ó˚)ˆÏ˛õ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚– ~ÓÇ
˛õ!Ó˚Ùyîàï˛Ë˛yˆÏÓ Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ̂ ÎÙlÈüüüÈ Ó%ÂôyAÜ˛ñ §y¡±!ï˛Ü˛Ü˛yˆÏ° Ó•% ï˛_¥ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î ò,!T˛Ë˛!AàˆÏÜ˛ í˛z˛õfiÌy˛õlÜ˛yÓ˚#
ï˛_¥ ÎÌyÈüüüÈ Sternberg ~Ó˚ !eÙy!eÜ˛ ï˛_¥ ~ÓÇ Das ~˛Ó˚ PASS Ù Ï̂í˛° ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ë˛!_Ù)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛
Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– Howard Gardner 8!ê˛ !Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó%!ÂôÓ˚ Ü˛Ìy ÓˆÏ°ˆÏSÈl–

• Ó%!ÂôˆÏÜ˛ !ÓˆÏ¢£ÏË˛yˆÏÓ ̨ õ!Ó˚Ü˛!“ï˛ xË˛#«˛yÓ˚ myÓ˚y ̨ õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y •Î˚– Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛yà%ˆÏ°y Ë˛y£Ïy!Ë˛!_Ü˛ xÌÓy §¡õyòl#
•ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Óƒ!=˛àï˛ xÌÓy ˆày¤˛#ˆÏï˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ ~ÓÇ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˛õ«˛˛õyï˛ ¢)lƒ xÌÓy §Çfl,Òï˛
˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Ó%!ÂôÓ˚ ã˛Ó˚Ù ÙyeyÎ˚ ò%•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Óƒ!=˛ xyˆÏSÈ– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ e%!ê˛ §¡õß¨ Óƒ!=˛ñ ~ÓÇ ˆÓÔ!ÂôÜ˛
≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl Óƒ!=˛–

• §Çfl,Ò!ï˛ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ !ÓÜ˛yˆÏ¢ ~Ü˛!ê˛ ̂ ≤Ã«˛y˛õê˛ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– ̨ õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛ ≤ÃÎ%!=˛Ù)°Ü˛ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ §ÙÌ≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ÎyÓ˚ !Ë˛!_
•° !ÓˆÏŸ’£Ïîñ §¡õyòl#ñ o%ï˛ï˛y ~ÓÇ Ü,˛!ï˛cÙ%á#–  !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ñ x˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ Ó%!ÂôÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ °«˛îà%ˆÏ°y
ÎÌyÈüüüÈ xyd≤Ã!ï˛Ê˛°ñ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ ≤ÃˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ̂ Îyàƒï˛yˆÏÜ˛ Ù)°ƒ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚–  Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §Çfl,Ò!ï˛ §Ùß∫Î˚Ù)°Ü˛ Ó%!Âô Îy
Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ~ÓÇ Ó,•_Ó˚ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚ ~ÓÇ ˆ§!ê˛ˆÏÜ˛ §ÙÌ≈l Ü˛ˆÏÓ˚–

• ≤Ãy Ï̂«˛!Ë˛Ü˛ Ó%!ÂôÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Óƒ!=˛ ~ÓÇ xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ G ≤Ã Ï̂«˛y Ï̂Ë˛ Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒ«˛î ~ÓÇ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y
!l Ï̂ç Ï̂Ü˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛G !l Ï̂çÓ˚ xy Ï̂Óà Ï̂Ü˛ §ÇÎï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈̨ Ï̂Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó˚ã˛y°ly
Ü˛Ó˚ˆÏï˛–

• ≤ÃÓîï˛y Ó°ˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï ò«˛ï˛y xç≈ˆÏlÓ˚ §Ω˛yÓlyˆÏÜ˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚– ≤ÃÓîï˛yÓ˚ xË˛#«˛y ̂ Ü˛yˆÏly Óƒ!=˛ í˛z˛õÎ%=˛
≤Ã!¢«˛î ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ≤ÃòyˆÏl Ü˛# Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •ˆÏÓ ï˛y xl%Ùyl Ü˛ˆÏÓ˚–

• §,çl¢#°ï˛y •° !ã˛hs˝yË˛yÓlyñ Ó› Óy §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ˚ «˛Ùï˛y Îy x!Ë˛lÓñ ÎÌyÎÌ ~ÓÇ ÓƒÓ•yÎ≈– Ó%!ÂôÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛
hflÏˆÏÓ˚ §,çl¢#° •GÎ˚y ≤ÃˆÏÎ˚yçl– Îy•z ˆ•yÜ˛ í˛zFã˛ÙyˆÏlÓ˚ Ó%!Âô ~!ê˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ly ˆÎ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ xÓ¢ƒ•z
§,çl¢#° •ˆÏï˛ •ˆÏÓ–

1. ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ §ÇK˛y!Î˚ï˛ ~ÓÇ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚⁄
2. xyÙyˆÏòÓ˚ Ó%!Âô Ü˛ï˛ò)Ó˚ ˛õÎ≈hs˝ ÓÇ¢à!ï˛ (nature) ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ (nurture) Ê˛°fl∫Ó˚)˛õ ï˛y xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
3. Gardner ≤Ãò_ Ó•%!Óô Ó%!ÂôˆÏÜ˛ !Ó¢òË˛yˆÏÓ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
4. !eí˛z˛õyòyl ï˛_¥ Ó%!ÂôˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xyÙyˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚⁄
5. ÚÚˆÎ ˆÜ˛yˆÏly ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õ !ï˛l!ê˛ fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ ï˛ˆÏsfÓ˚ fl∫ï˛sf Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛y xhs˝Ë%≈˛=˛ ÌyˆÏÜ˛ÈüüüÈ PASS model í˛zˆÏÕ‘á

Ü˛ˆÏÓ˚ ~!òˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
6. Ó%!ÂôÓ˚ ôyÓ˚îy àë˛ˆÏl Ó%!ÂôÓ˚ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˜Ó£ÏÙƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Ü˛#⁄
7. Ó%ÂôyAÜ˛ Ü˛#⁄ Ó%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ ˆflÒyÓ˚ xl%ÎyÎ˚# ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Ùyl%£ÏˆÏÜ˛ ˆ◊!îË%˛=˛ Ü˛ˆÏÓ˚⁄
8. Ó%!ÂôÓ˚ Ë˛y£Ïy!Ë˛!_Ü˛ ~ÓÇ §¡õyòl# xË˛#«˛yˆÏÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ !lÓ˚)˛õî Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚⁄
9. §Ü˛° Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù ˆÓÔ!ÂôÜ˛ §yÙÌ≈ƒ ÌyˆÏÜ˛ ly– Óƒ!=˛Ó˚ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ «˛Ùï˛y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !Ë˛ß¨ •Î˚⁄ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

10. IQ xÌÓy EQ, ~•z ò%!ê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yl‰!ê˛ ç#ÓˆÏlÓ˚ §yÊ˛ˆÏ°ƒÓ˚ §ˆÏAà ç!í˛¸ï˛ ÌyˆÏÜ˛ ÓˆÏ° ÙˆÏl Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ˆÜ˛l⁄
11. ≤ÃÓîï˛y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xy@˝Ã• ~ÓÇ Ó%!Âô ˆÌˆÏÜ˛ !Ë˛ß¨ •Î˚⁄ ≤ÃÓîï˛yˆÏÜ˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚⁄
12. §,çl¢#°ï˛y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Ó%!ÂôÓ˚ §ˆÏAà ç!í˛¸ï˛ ÌyˆÏÜ˛⁄

˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿ åReview Questionsä

˛§yÓ˚yÇ¢
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!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ˛yhs˝ !lˆÏò≈¢yÓ!°
1. ˆÜ˛y Ï̂ly xôƒy Ï̂Î˚Ó˚ ̨õ!Ó˚!ã˛!ï˛ Ü˛Ó˚y Ï̂ï˛ ~Ü˛çl !¢«˛Ü˛

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ àë˛l ı ÎÌyÈüüüÈ Ó%!Âôñ Óƒ!=˛cñ
ÙˆÏlyË˛yÓñ Ù)°ƒˆÏÓyô •zï˛ƒy!ò !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly ¢%Ó˚%
Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– ~•z xy Ï̂°yã˛ly í z̨=˛ !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ ~Ü˛Ü˛
§Ó≈çl#l ÓƒyáƒyÎ˚ ̂ ˛õÔÑSÈyˆÏlyÓ˚ ç!ê˛°ï˛yˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ–

2. !¢«˛Ü˛ !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏl x!Ë˛K˛ï˛y ˆÌˆÏÜ˛
í˛zòy•Ó˚î §Ç@˝Ã• Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z xôƒyˆÏÎ˚ Ó!î≈ï˛ !Ó!Ë˛ß¨
ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛–

3. !Ó!Ë˛ß¨ xË˛#«˛yÓ˚ !Ü˛S%È lÙ%ly ˛õò åÎy !¢«˛Ü˛ myÓ˚y
§Çà,•#ï˛ä !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ xy@˝Ã• §M˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚
çlƒ ˆòGÎ˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

4. !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ Ü˛yç §¡õ)î≈ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !lçfl∫
Ü˛yÎ≈yÓ°# Ï̂Ü˛ •Î˚ Óƒ!=˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó xÌÓy ò°àï˛Ë˛y Ï̂Ó
˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y– Ü˛yÎ≈§¡õyò Ï̂lÓ˚
˛õÓ˚ !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÎ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î ˜ï˛!Ó˚ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ
ˆ§à%ˆÏ°y !lˆÏÎ˚ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ xyˆÏ°yã˛lyÓ˚ í˛zˆÏòƒyà
Ü˛Ó˚y–

5. !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ÓyhflÏÓ ç#ÓˆÏlÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚
§yˆÏÌ ôyÓ˚îyà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Î%=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ í˛zÍ§y!•ï˛
Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛–

Weblinks

http://www.indiana.edu/~intell/anastasi.shtml

http://www.chiron.valdosta.edu/whuitt/col/cogsys/intell.html

http://www.humandimensions.org/emotion.htm

http://www.emotionaliq.com/Gdefault.htm

http://edweb.gsn.org/edref.mi.intro.html

http://www.talentsmart.com

http://www.kent.ac.uk/career/psychotests.com

≤ÃÜ˛ˆÏ“Ó˚
ôyÓ˚îy

1. !l!ò≈T˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ̂ «˛ˆÏe ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ ̂ ÌˆÏÜ˛ !Ë˛ß¨ •Î˚ ï˛y ̂ òáyÓ˚ çlƒ xy˛õlyÓ˚ ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢ 5 çl
Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ̨ õÎ≈ˆÏÓ«˛î Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ lyG ̂ ÎáyˆÏl ̨õÑyã˛!ê˛ Ùyey !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ •Î˚– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ̨õ!Ó˚!ã˛!ï˛
˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ ï%˛°ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

2. 5!ê˛ Ó,!_ !lÓ≈yã˛l Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ ~•z ˆ˛õ¢yà%ˆÏ°yˆÏï˛ ˆ°yÜ˛Ó˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛ˆÏÓ˚y– ~•z
ˆ˛õ¢yà%ˆÏ°yÓ˚ §Ê˛° §¡õyòlyÓ˚ çlƒ ˆÎ ˆÎ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°Ó˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ~•z ˆ˛õ¢yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛
!ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛Ó˚–
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!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §¡∫rô#Î˚ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y §ÙÌ≈ •ˆÏÓ
fl∫#Î˚ åSelfä ÈüÈ~Ó˚ ôyÓ˚îy Óî≈ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ xyd ≤Ã!ï˛!ÓôyˆÏlÓ˚ Ü˛ˆÏÎÜ˛!ê˛ ̨ õÂô!ï˛ !¢áˆÏï˛ –
Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ôyÓ˚îy  Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛–
Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̨õyÌ≈Ü˛ƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–
~Ü˛!ê˛ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ ̂ «˛ Ï̂e xhs˝ò,≈!T˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ ~ÓÇ
Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ̨õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ̨õÂô!ï˛ §¡õ Ï̂Ü ≈̨ Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

Ë)̨ !ÙÜ˛y
fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c
fl∫#Î̊ ôyÓ̊îy
fl∫#Î˚ÈüÈK˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà

xydÈüÈ§¡øylñ  Ü˛yÎ≈ÈüÈ«˛Ùï˛yñ xydÈüÈ≤Ã!ï˛!Óôyl
§Çfl,Ò!ï˛ ~ÓÇ fl∫#Î˚
Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ôyÓ˚îy

Óƒ!=cÈüÈ§¡õ!Ü ≈̨ï˛ ˛õò§Ù)•  åÓy:  2.1ä
Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ãôyl ò,!T˛Ë˛!Aà§Ù)•

ê˛y•z̨ õ ï˛_¥ (Type Approaches)

§Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥  (Trait Approaches)

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ˛õÑyã˛ í z̨̨ õyòylÙ)°Ü˛ Ù Ï̂í˛° (Five-Factor Model of Personality) (Óy: 2.2)

Ù Ï̂lyçƒyAà!ÙÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Psychodynamic Approach)

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Behavioural Approach)

§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Cultural Approach)

ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà (Humanistic Approach)

~Ü˛çl §%fiÌ Óƒ!=˛ ˆÜ˛ ⁄ (Who is a Healthy Person?) (Óy: 2.3)

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ̨õ!Ó˚Ùy˛õl
Self-report ˛õ!Ó˚Ùy˛õ
≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢°
xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî

2

fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c
(Self and Personality)
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   fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c  (Self and Personality)

fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c Ó° Ï̂ï˛ xyÙÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ x!hflÏc Ï̂Ü˛ ̂ Î ̃ Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚

§y•y Ï̂Îƒ §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛!Ó˚ ï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ~SÈyí ¸̨yG ~ Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ˆ§•z

˛õÌ˛Ó°y •Î˚ ÎyÓ˚ myÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ Ïî xyÙy Ï̂òÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yà%̂ Ï°y

§Çà!ë˛ï˛ ~ÓÇ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚– xyÙy Ï̂òÓ˚ §yôyÓ˚î ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ˆÌ Ï̂Ü˛

xyÙÓ˚y çy!l ̂ Î !Ó!Ë˛ß¨  Óƒ!=˛Ó˚y  ï˛y Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ó!Ë˛ß¨

Ë˛yÓly ôyÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z  Ë˛yÓlyà%̂ Ï°y•z ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ fl∫#Î˚̂ ÏÜ˛

í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚–  xyÙÓ˚y ï˛yG çy!l ̂ Î ~Ü˛•z ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ !Ó!Ë˛ß¨

Óƒ!=˛  !Ó!Ë˛ß¨Ë˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î §¡õyòl Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !Ü˛v ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl

!l!ò≈T˛ Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚î ~Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛

§yôyÓ˚îï˛ ̨õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚Ë˛y Ï̂Ó !fiÌ!ï˛¢#° Ìy Ï̂Ü˛– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !fiÌ!ï˛¢#°

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôÓ˚̂ Ïî ˆ§•z Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ ÚÓƒ!=˛cÛÈüÈˆÜ˛ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

§%ï˛Ó˚yÇñ Ó°y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ !Ë˛ß¨ !Ë˛ß¨ Óƒ!=˛Ó˚y !Ë˛ß¨ !Ë˛ß¨ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚

x!ôÜ˛yÓ˚#– ~•z Óƒ!=˛cà%̂ Ï°y Óƒ!=˛Ó˚ !Ó!Óô xyã˛Ó˚̂ Ïî ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ •Î˚–

≤ÃyÎ˚ x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ˚•z ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ òá Ï̂Ó ̂ Î ̂ ï˛yÙÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î çyl Ï̂ï˛ ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ÓƒhflÏ

ÌyÜ˛– ̂ ï˛yÙÓ˚y ~G xÓ¢ƒ•z °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚SÈ ̂ ÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ̂ ï˛yÙÓ˚y xlƒ Ï̂òÓ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛ Ü˛# Ü˛ Ï̂Ó˚ xy°yòy

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ~ÓÇ xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ÌyÜ˛⁄ ̂ ï˛yÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §¡õÜ ≈̨ !l Ï̂Î˚ ≤ÃŸ¿ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚y– ~•z

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !Ü˛S%È ≤Ã Ï̂Ÿ¿Ó˚ í z̨_Ó˚ ̂ áÑyçyÓ˚ çlƒ Ù Ï̂ly!Óòàî fl∫#Î˚ åselfäÈüÈ~Ó˚ ôyÓ˚îy!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂ÓÏ̊ Ìy Ï̂Ü˛l– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó

Îál xyÙÓ˚y ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y Ü˛!Ó˚ ̂ ÎÙlñ Ùyl%£Ï ~ï˛ !Ë˛ß¨ ̂ Ü˛lÈó ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó !Ó!Ë˛ß¨ âê˛lyÓ˚ xÌ≈ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

~Ü˛•z ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xl%Ë˛Ó ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ åxÌ≈yÍñ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ ≤ÃŸ¿äñ

ï˛ál Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ôyÓ̊îy!ê˛ Ë)̨ !ÙÜ˛yÎ̊ xy Ï̂§– fl∫#Î̊ ~ÓÇ Óƒ!=˛c ~•z ò%!ê˛•z â!l¤˛Ë˛y Ï̂Ó §¡õ!Ü≈̨ ï˛– xy§ Ï̂° fl∫#Î̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊

ˆÜ˛ Ï̂w xÓ!fiÌï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c !l Ï̂Î˚ xôƒÎ˚l ¢%ô%Ùye xyÙÓ˚y ̂ Ü˛ÈüüÈ ~ê˛y çyl Ï̂ï˛•z §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ lyñ ~SÈyí ¸̨yG xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

xyÙy Ï̂òÓ˚ xllƒï˛y ~ÓÇ §yò,¢ƒG Ó%V˛ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ï° xyÙÓ˚y !l Ï̂ç ~ÓÇ

ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì xlƒ Ï̂òÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ̨ õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨ õy!Ó˚– Ü˛!ï˛˛õÎ˚ !ã˛hs˝y!Óò‰àî fl∫#Î˚ ~ÓÇ

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ àë˛l G Ü˛yÎ≈yÓ!° !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ~Ó˚ Ê˛ Ï̂°ñ xyÙÓ˚y Óï≈̨ Ùy Ï̂l fl∫#Î˚ G Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ï˛y!_¥Ü˛

ò,!T˛Ë˛!Aà ̂ ˛õ Ï̂Î˚ Ìy!Ü˛– ~•z xôƒy Ï̂Î˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y fl∫#Î˚ G Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ !Ü˛S%È ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ §y Ï̂Ì ̨õ!Ó˚!ã˛ï˛ • Ï̂Ó– ~SÈyí ¸̨y

ˆï˛yÙÓ˚y fl∫#Î˚ G Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ≤Ãyã˛#l ï˛y!_¥Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aàà%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü ≈̨ ~ÓÇ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õÂô!ï˛

§¡õ Ï̂Ü≈̨ G !¢á Ï̂Ó–

Ë)̨ !ÙÜ˛y

   fl∫#Î˚È ôyÓ˚îy (Concept of Self)

Óy°ƒÜ˛y° ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà §ÙÎ˚•z ~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚
ÓƒÎ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚ ˆÎ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛ ~ÓÇ ˆï˛yÙÓ˚y xlƒ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛
Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xy°yòy– ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ•z ˆï˛yÙÓ̊y !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ §¡õ Ï̂Ü ≈̨ !Ü˛S%È Ë˛yÓly
!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ ˆÊ˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊yñ Î!òG ~à%!° §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆï˛yÙÓ̊y § Ï̂ã˛ï˛l
lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚y– ã˛ Ï̂°yñ xyÙÓ˚y Ü˛yç 2.1 §¡õ)î≈ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù
xyÙy Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ü˛S%È ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ ôyÓ˚îy ˆlGÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y
Ü˛!Ó˚–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~•z ÓyÜ˛ƒà%̂ Ï°y §¡õ)î≈ Ü˛Ó˚y Ü˛ï˛ê˛y §•ç
!SÈ°⁄ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛ï˛ê˛y §ÙÎ˚ !l Ï̂Î˚SÈ⁄ §Ω˛Óï˛ ~ê˛y ~ï˛ê˛yG §•ç
!SÈ°ly Îï˛ê˛y ˆï˛yÙÓ˚y ≤ÃÌ Ï̂Ù ˆË˛ Ï̂ÓSÈ– ~•z Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚
ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ï˛y åselfä ˆÜ˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚!SÈ Ï̂°– ˆï˛yÙÓ˚y
~•z ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ xlƒylƒ !Ó!Ë˛ß̈ Ó›ñ ÎÌyÈüÈ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛ Ï̂«˛Ó̊ ˆã˛Î̊yÓ̊
Óy ˆê˛!Ó Ï̂°Ó̊ ≤Ã!ï˛ ˆÎÙl § Ï̂ã˛ï˛l ˆï˛Ù!l ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !l Ï̂çÓ̊ fl∫#Î̊ÈüÈ~Ó̊
≤Ã!ï˛G ~ï˛ê˛y•z § Ï̂ã˛ï˛l– ~Ü˛çl !¢¢%Ó˚ Îál ÓÎ˚§ Óyí ¸̨̂ Ïï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ
ï˛ál !¢¢%!ê˛Ó˚ fl∫Î˚Ç §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy §%¤%̨  • Ï̂Î˚ G Ï̂ë˛ ~ÓÇ ~Ó˚ àë˛l
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¢%Ó%̊ •Î˚– !˛õï˛yÙyï˛yñ Órô%ñ !¢«˛Ü˛ ~ÓÇ xlƒylƒ à%Ó%̊c˛õ)î≈ Óƒ!=˛Ó˚y
!¢¢%Ó˚ fl∫Î˚ÇÈüÈ~Ó˚ ôyÓ˚îy Ï̂Ü˛ xyÜ,̨ !ï˛ ˆòGÎ˚y ˆ«˛ Ï̂e à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y
˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó̊– xlƒylƒ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛ xyÙy Ï̂òÓ̊ ˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛ §¡õÜ≈̨ ñ
xyÙy Ï̂òÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yñ ~ÓÇ ~•z x!Ë˛K˛ï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆÎ xÌ≈ xyÙÓ˚y
!ò•zñ ~•z§Ó xyÙy Ï̂òÓ̊ fl∫#Î̊ÈüÈ~Ó̊ !Ë˛!_ !• Ï̂§ Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊– xyÙy Ï̂òÓ̊
!lçfl∫ x!Ë˛K˛ï˛y G xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ !l Ï̂Î˚ ˆÎ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛!Ó˚ ~Ó˚
xy Ï̂°y Ï̂Ü˛ xyÙy Ï̂òÓ̊ fl∫#Î̊È üÈ~Ó̊ àí˛̧ Ï̂l ˛õ!Ó̊Óï ≈̨l ˆòáy ÎyÎ̊– ˆï˛yÙÓ̊y
xyˆÏÓ˚y Ë˛yˆÏ°y Ü˛ˆÏÓ˚ °«˛ Ü˛Ó˚ˆÏÓ Îál ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛yç È2.1üÈ~Ó˚
ï˛y!°Ü˛y!ê˛ ˆòá Ï̂Óñ Îy ˆï˛yÙÓ̊y ˛õ)Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊SÈ ~ÓÇ Îál ~!ê˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊
Órô%̂ ÏòÓ˚ §y Ï̂Ì !Ó!lÙÎ˚ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

!l Ï̂çÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ fl∫Ó)̨̊ õ_¥ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ– §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õ_¥ Ó° Ï̂ï˛

ˆ§•z §ÙhflÏ ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛

Óy §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˆày¤˛#Ó̊ §y Ï̂Ì ï˛y Ï̂Ü˛˛ Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óy ˆ§áyl ˆÌ Ï̂Ü˛ í z̨q$ï˛

•Î˚– Îál ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ~•z Ü˛Ìy Ó Ï̂° ˆÎ ˆ§ ~Ü˛çl !•®% Óy

~Ü˛çl Ù%§!°Ùñ ~Ü˛çl Ó y·î Óy xy!òÓy§# Óy ~Ü˛çl í z̨_Ó˚

Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ Óy ~Ü˛çl ò!«˛î Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ Óy ~Ùl ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È ˆÓyV˛y Ï̂ï˛

ã˛yÎ˚ ï˛ál xy§ˆÏ° ˆ§ ï˛yÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ åSocial

identityä ˆÓyV˛y Ï̂lyÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ– ~•z Óî≈lyà%̂ Ï°y ˜Ó!¢T˛ƒ •°

Óƒ!=˛ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ Ùyl!§Ü˛Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˛õrÌy– §%ï˛Ó̊yÇñ fl∫#Î̊

Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ !l Ï̂çÓ˚ Óƒy˛õy Ï̂Ó˚ §¡õ)î≈ § Ï̂ã˛ï˛l xl%Ë)̨ !ï˛ñ

Ë˛yÓlyñ !ã h̨s˝y ~ÓÇ xl%Ë˛ Ï̂ÓÓ̊ §Ù!T˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– ~•z xl%Ë%̨ !ï˛ ~ÓÇ

!ã h̨s˝yË˛yÓlyà%̂ Ï°y ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ Óƒ!=˛àï˛ G §yÙy!çÜ˛ ~•z ò%!ê˛ hflÏ̂ ÏÓ̊•z

x!hflÏc Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

!Ó£ÏÎ˚ !• Ï̂§ Ï̂Ó fl∫#Î˚ ~ÓÇ Ó› !• Ï̂§ Ï̂Ó fl∫#Î˚ (Self as Subject

and Self as Object)

Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛yç È2.1 üÈ~ Órô%̂ ÏòÓ˚ Óî≈lyÎ˚ !Ê˛ Ï̂Ó˚ xy§ ˆï˛yÙÓ˚y

ˆòá Ï̂Ó •Î̊ ï˛yÓ̊y !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊  ~Ùl ~Ü˛!ê˛ §_y !• Ï̂§ Ï̂Ó Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ

ˆÎ §_y !Ü˛S%È Ü˛ Ï̂Ó˚È åí z̨òy/ÈüÈ xy!Ù ~Ü˛çl l,ï˛ƒ!¢“#ä xÌÓy ~Ùl

~Ü˛!ê˛ §_y ÎyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ü˛S%È • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ åí z̨òy/ÈüÈ xy!Ù ~Ùl ~Ü˛çl

ˆÎ §• Ï̂ç xyâyï˛ ˛õyÎ̊ä– ≤ÃÌÙ âê˛ly!ê˛ Ï̂ï˛ñ §_y Ï̂Ü˛ !Ó£ÏÎ̊Ó̊)̂ Į̈ õ Óî≈ly

Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ åˆÜ˛í z̨ !Ü˛S%È Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈäó ˛õÓ˚Óï˛#≈ âê˛lyÎ˚ §_y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

Ó›Ó)̊̂ Į̈ õ Óî≈ly Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ åˆÎ ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈä–

~Ó˚ xÌ≈ •° ˆÎ §_y Ï̂Ü˛ !Ó£ÏÎ˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì Ó›

!• Ï̂§ Ï̂ÓG í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Îál ˆï˛yÙÓ˚y Ó Ï̂°yñ ÚÚxy!Ù

çy!l xy!Ù ˆÜ˛ÛÛñ ï˛ál §_y Ï̂Ü˛ ÚÚ§Ó≈K˛ÛÛ åknownä !• Ï̂§ Ï̂Ó Óƒyáƒy

Ü˛Ó˚ ï˛yÓ˚ ˛õy¢y˛õy!¢ ~Ùl !Ü˛S%È Îy çyly ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ~•z !•§y Ï̂Ó

Óƒyáƒy Ü˛Ó̊y •Î̊– !Ó£ÏÎ̊ Óy Óƒ!=˛ åx!Ë˛̂ Ïlï˛yä !• Ï̂§ Ï̂Ó !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ çylyÓ̊

≤Ã!Ü ̨ Î̊yÎ̊ xyd §!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– Ó› !• Ï̂§ Ï̂Ó å˛õ!Ó̊î!ï˛ä • Ï̂°

§_y Ï̂Ü˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚̨ õÓ˚ ~Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  çyly Îy Ï̂Ó–

§_yÓ˚ ~•z ò%!ê˛ xÓfiÌy Ï̂Ü˛•z §Ó≈òy Ù Ï̂l Ó˚yáy í z̨!ã˛ï˛–

fl∫#Î˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò §Ù)• (Kinds of Self)

!Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ §_y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– xyÙyˆÏòÓ˚ ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ ~ÓÇ §Ùyç

§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ §y Ï̂Ì xyÙy Ï̂òÓ̊ ˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÓ̊ Ê˛ Ï̂°

~à%!° ˜ï˛!Ó̊ •Î̊– Îál ~Ü˛!ê˛ § Ï̂òƒyçyï˛ !¢¢% !á Ï̂òÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î ò%̂ ÏôÓ̊

çlƒ Ü˛yß̈yÜ˛y!ê˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛ál §_yÓ̊ ≤ÃÌÙ í z̨̨ õyòyl!ê˛ ˛õ!Ó̊°!«˛ï˛ • Ï̂ï˛

fl∫#Î˚ ÈüÈ~Ó˚ í z̨̨ õ°!kô

òÎ̊y Ü˛ Ï̂Ó̊ l# Ï̂ã˛ ˆòGÎ̊y ÓyÜ˛ƒà%!° Îy Úxy!Ù ~Ü˛çlÛ
!ò Ï̂Î˚ ¢%Ó%̊ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y ˛õ)Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚y ıÈüÈ
~ál §ÙÎ˚ ............

xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................
xy!Ù ~Ü˛çl  ...................................................

ˆï˛yÙyÓ˚ ̂ ¢£Ï Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ .....................

Ü˛yç
2.1

°«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚y ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~•z Ü˛yç!ê˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– ˆï˛yÙÓ˚y ˆòá Ï̂Ó

ï˛yÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ˆã˛ Ï̂l ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §%®Ó˚ Ó Ï̂í ¸̨y Ü˛ Ï̂Ó˚ à%̂ ÏîÓ˚

ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ– ï˛yÓ̊y ˆÎ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ à%îyÓ!°Ó̊ ÓƒÓ•yÓ̊ ~áy Ï̂l

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ï˛y ï˛y Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì ï˛y Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛ Óy

§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛G ÓˆÏê˛– Óƒ!=˛àï˛ fl∫Ó˚)˛õ_¥ åPersonal

identityä Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ˆ§•z à%îyÓ!° Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy

ï˛y Ï̂Ü˛ xlƒ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy Ü˛ Ï̂Ó˚– Îál ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚

Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ lyÙ !l Ï̂Î˚ åí z̨òy•Ó˚îñ xy!Ù §Oly Óy Ü˛!Ó˚Ùä

Óy ï˛y Ï̂òÓ˚ à%î Óy ˜Ó!¢T˛ƒ !l Ï̂Î˚ åí z̨òy•Ó˚îñ xy!Ù §Í Óy ˛õ!Ó˚◊Ù#

Óƒ!=˛äñ ï˛y Ï̂òÓ̊ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ §Ω˛yÓly Óy §«˛Ùï˛yà%̂ Ï°y !l Ï̂Î̊ åí z̨òy•Ó̊îñ

xy!Ù ~Ü˛çl àyÎ˚Ü˛ Óy l,ï˛ƒ!¢“#ä Óy !lˆÏçˆÏòÓ˚ !ÓŸªy§ !lˆÏÎ˚

åí z̨òy•Ó˚îñ xy!Ù ~Ü˛çl Ë˛àÓy Ï̂l Óy Ë˛y Ï̂àƒ !ÓŸªy§#äñ xy§ Ï̂° ˆ§



26 Ù Ï̂ly!ÓK˛yl

˛õy Ï̂Ó˚– Î!òG ~•z Ü˛yß¨y!ê˛Ó˚ !Ë˛!_ •° ≤Ã!ï˛Óï≈̨ ñ Îy ˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚

~!ê˛ Úxy!Ù «%̨ ôyï≈̨ Û åI am hungryä ~•z § Ï̂ã˛ï˛lï˛yÓ˚ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚

!ò Ï̂Ü˛ x@Ã̋§Ó̊ •Î̊– ~•z ˜ç!ÓÜ˛ §_y!ê˛ §ÙyçÈüÈ§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊

ˆ≤Ã«˛y˛õˆÏê˛ !lˆÏçˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÎáyˆÏl ˆï˛yÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛

ã˛ Ï̂Ü˛y Ï̂° Ï̂ê˛Ó˚ çlƒ «%̨ ôyï ≈̨ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚yñ ˆ§áy Ï̂l ~Ü˛çl

~§!Ü˛ Ï̂Ùy åEskimoäÈüÈÓ˚ lyG xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ÚÓƒ!=˛àï˛Û ~ÓÇ Ú§yÙy!çÜ˛Û §_yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ ˜ï˛!Ó˚

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– Óƒ!=˛àï˛ §_y åpersonal selfä •° ~Ü˛!ê˛ !fiÌ!ï˛ ˆÓyô

Îy Ï̂ï˛ ~Ü˛çl !l Ï̂çÓ˚ §¡õ Ï̂Ü ≈̨ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛y Ï̂Ó í z̨!m@¿ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚–

xyÙÓ˚y í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ ~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ ˆÎ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xyÙy Ï̂òÓ˚

˜ç!ÓÜ˛ ã˛y!•òy xyÙy Ï̂òÓ̊ Ú˜ç!ÓÜ˛ §_¥yÓ̊Û !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊ ÎyÎ̊–

!Ü˛v ¢#â •z ~Ü˛!ê˛ !¢¢%Ó̊ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ ˆ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ

§yÙy!çÜ˛ ã˛y!•òy Óƒ!=˛àï˛ §_yÓ˚ í z̨ay Ï̂lÓ˚ §y Ï̂Ì ç!í ¸̨ï˛ xlƒylƒ

í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˆ§•z §ÙhflÏ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚

G˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ lƒhflÏ •Î˚ Îy ¢%ô%Ùye !l!ò≈T˛˛ Óƒ!=˛Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨  Î%=˛ñ

ÎÌy Óƒ!=˛àï˛ fl∫yô#lï˛yñ Óƒ!=˛àï˛ òy!Î˚cñ Óƒ!=˛àï˛ Ü,˛!ï˛c Óy

Óƒ!=˛àï˛ fl∫yFSÈ®ƒ– §yÙy!çÜ˛ §_y í z̨ayl •Î̊ xlƒ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì §¡õÜ ≈̨

ˆÌ Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ˆçyÓ̊ ˆòGÎ̊y •Î̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ ˆ§•z §ÙhflÏ ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊ í z̨̨ õÓ̊

ÎÌyñ §• Ï̂Îy!àï˛yñ ˙Ü˛ƒñ fl∫#Ü,̨ !ï˛ñ ï˛ƒyàñ §•yÎ˚ï˛y Óy xÇ¢@˝Ã•î–

~•z §_y!ê˛ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §¡õÜ≈̨ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒ ˆòÎ˚– §%ï˛Ó˚yÇñ

~!ê˛ Ï̂Ü˛ ˛õy!Ó̊Óy!Ó̊Ü˛ åfamilialä Óy §¡∫rôÎ%=˛ årelationalä §_y

Ó Ï̂°G x!Ë˛!•ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

fl∫#Î˚ÈüÈK˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Cognitive

and Behavioural Aspects of Self)

!Ó Ï̂ŸªÓ̊ §ÙhflÏ xÇ Ï̂¢Ó̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛àî fl∫#Î̊ÈüÈ~Ó̊ à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ xy@˝Ã•

≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ~•z §ÙhflÏ à Ï̂Ó£Ïîyà%̂ Ï°y Ï̂ï˛  fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ §y Ï̂Ì Î%=˛

xyÙy Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ó•% ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî ˆÓ!Ó̊ Ï̂Î̊ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ– xy Ï̂à•z ˆòáy Ï̂ly

•ˆÏÎ˚!SÈ°ñ ˆÎ xyÙÓ˚y ˆÜ˛ ~ÓÇ xyÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yl‰ !Ó£ÏÎ˚!ê˛

xyÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ §Ü˛° ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z xl%Ë%̨ !ï˛à%!° xyÙÓ˚y

§Óy•z xyÙy Ï̂òÓ̊ !Ë˛ï˛ Ï̂Ó̊ Ó•l Ü˛!Ó̊– xyÙÓ̊y xyÙy Ï̂òÓ̊ Óƒ!=˛àï˛ ~ÓÇ

§yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛!ê˛Ó˚ §y Ï̂Ì ç!í ¸̨̂ ÏÎ˚ Ìy!Ü˛ ~ÓÇ ~•z !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚

§%Ó˚!«˛ï˛ Ìy!Ü˛ ˆÎ ~!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#ÓlÓƒy˛õ# !fiÌÓ˚ Ìy Ï̂Ü˛–

xyÙÓ˚y ˆÎ xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ xyÙÓ˚y

xyÙy Ï̂òÓ˚ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛y•z G à%îyÓ!° §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆÎ Ë˛yÓly Ó˚y!á ~ Ï̂Ü˛

Ó°y • Ï̂FSÈ xydÈüÈôyÓ˚îy åself-conceptä– x!ï˛ §yôyÓ˚î hflÏ̂ ÏÓ˚

!l Ï̂çÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~•z òÈ,!T˛Ë˛!Aà •° §yÙ!@˝ÃÜ˛ñ xÌ≈yÍ •Î˚ •z!ï˛Óyã˛Ü˛
lÎ˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛– x!ï˛ !Ó Ï̂¢£Ï hflÏ̂ ÏÓ˚ñ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ï˛yÓ˚ !l Ï̂çÓ˚
Ü ̨ #í˛̧y !Ó£ÏÎ̊Ü˛ §y•!§Ü˛ï˛y §¡õ Ï̂Ü ≈̨ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ
!Ü˛v xyÓyÓ˚ ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ !Óòƒy°ˆÏÎ˚ xôƒÎ˚ˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛Ë˛y §¡õˆÏÜ˛≈
ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ò,!T˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~Ùl!Ü˛ x!ï˛ !Ó Ï̂¢£Ï hflÏ̂ ÏÓ̊ñ ˆÜ˛y Ï̂ly
Óƒ!=˛Ó˚ !l Ï̂çÓ˚ ˛õyë˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛!ê˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xydÈüÈôyÓ˚îy ÌyÜ˛ Ï̂ï˛
˛õy Ï̂Ó˚ !Ü˛v xyÓyÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ à!î Ï̂ï˛Ó˚ ò«˛ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛
xydÈüÈôyÓ˚îy ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛Ó˚ xydÈüÈôyÓ˚îyÓ˚ §rôyl
Ü˛Ó˚y á%%Ó §•ç !Ó£ÏÎ˚ lÎ˚– §Óã˛y•ẑ Ïï˛ ˆÓ!¢ ÓƒÓ•,ï˛ ˛õÂô!ï˛!ê˛ •°
Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !l Ï̂çÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !çK˛y§y Ü˛Ó˚y–

xydÈüÈ◊Âôy (Self-esteem)

xydÈüÈ◊Âôy •° xyÙy Ï̂òÓ˚ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ !òÜ˛– Óƒ!=˛
!• Ï̂§ Ï̂Ó xyÙÓ˚y §Ó§ÙÎ˚•z xyÙy Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ Ù)°ƒ Ï̂Óyô Óy ˆÎyàƒï˛y
§¡õ Ï̂Ü≈̨  !Óã˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy!Ü˛– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ myÓ˚y !l Ï̂çÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨
Ù)°ƒ !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y Ï̂Ü˛ xydÈüÈ◊Âôy Ó°y •Î˚– ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛Ó˚
í z̨Fã˛Ùyl xydÈüÈ◊Âôy Ìy Ï̂Ü˛ñ xyÓyÓ˚ ˆÎáy Ï̂l xlƒ Ï̂òÓ˚ !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚
xydÈüÈ◊Âôy ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xydÈüÈ◊ÂôyˆÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ
xyÙÓ˚y !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ Ó=˛Óƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛
Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂Ü˛ Ó!° ˆÎ Ó=˛Óƒà%̂ Ï°y ï˛yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Ü˛ï˛áy!l §ï˛ƒ
ï˛y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ xyÙÓ̊y ~Ü˛çl !¢¢%̂ ÏÜ˛ ~•z
!çK˛y§y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ ÎÌyÈñ ÚÚxy!Ù Óy!í ¸̨Ó˚ Ü˛yçà%̂ Ï°y á%Ó Ë˛y Ï̂°y
Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛!Ó˚ÛÛñ Óy ÚÚxy!Ù•z ~Ü˛çl Îy Ï̂Ü˛ §yôyÓ˚îï˛ ~•z ˆá°yÓ˚ çlƒ
˛õSÈ® Ü˛Ó˚y •Î˚ÛÛ Óy xy!Ù xyÙyÓ˚ ˆá°yÓ˚ §yÌ#ˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ á%Ó•z
˛õSÈ Ï̂®Ó˚ÛÛÈüüüÈ ~•z Ü˛Ìyà%̂ Ï°y Ü˛ï˛ê%̨ Ü%̨  ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e §ï˛ƒ ï˛y !l Ï̂ò≈¢
Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó° Ï̂ï˛ ˛õy!Ó˚– Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly !¢¢% ~•z Ü˛Ìy Ó Ï̂° ˆÎñ ~•z
Ó=˛Óƒà%!° ï˛yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e §ï˛ƒ ï˛ Ï̂Ó ï˛yÓ̊ xydÈüÈ◊Âôy ÎyÓ̊y ly§)ã˛Ü˛ í z̨_Ó̊
!ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚–

à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ !¢¢%Ó̊y 6È ˆÌ Ï̂Ü˛ 7 ÓSÈ̂ ÏÓ̊Ó̊ Ù Ï̂ôƒ
xhs˝ï˛ ã˛yÓ˚!ê˛ ˆ«˛ Ï̂e ÎÌyñ !Óòƒy°Î˚ §ÇÜ ̨ yhs˝ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛yñ §yÙy!çÜ˛
˛õyÓ̊ò!¢≈ï˛yñ ˆò•àï Ę̀È‡ Ü ̨ #í˛̧y !Ó£ÏÎ̊Ü˛ ˛õyÓ̊ò!¢≈ï˛y ~ÓÇ ˜ò!•Ü˛ ≤ÃÜ˛y Ï̂¢
xydÈüÈ◊Âôy à!ë˛ï˛ • Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ ~ÓÇ Îy ÓÎ˚̂ Ï§Ó˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì xy Ï̂Ó˚y
˛õ!Ó˚Ùy!ç≈ï˛ •Î˚– !fiÌ!ï˛¢#° fl∫Ë˛y Ï̂ÓÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ xyÙy Ï̂òÓ̊
!l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y xyÙy Ï̂òÓ̊ ˛õ,ÌÜ˛ xydÈüÈÙ)°ƒyÎ̊l Ï̂Ü˛
xyÙy Ï̂òÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ̊î Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã!ï˛Ó̊)̂ Į̈ õÓ̊ §y Ï̂Ì §ÇÎ%=˛ Ü˛Ó̊yÓ̊

xl%Ù!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z!ê˛•z xydÈüÈ◊ÂôyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §yÙ!@Ã̋Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛–
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xydÈüÈ◊Âôy xyÙyˆÏòÓ˚ ˜òl!®l xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ §yˆÏÌ ~Ü˛!ê˛
¢!=˛¢y°# §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%̂ ÏòÓ̊
x!ôÜ˛ !Óòƒy°Î̊ §ÇÜ ̨ yhs˝ xydÈüÈ◊Âôy Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊y !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ !Óòƒy°Î̊
§ÇÜ ̨ yhs˝ xydÈüÈ◊Âôy§¡õß¨ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ !Óòƒy° Ï̂Î˚ á%Ó Ë˛y Ï̂°y
≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ x!ôÜ˛ §yÙy!çÜ˛ xydÈüÈ◊Âôy
Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊y !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ §yÙy!çÜ˛ xydÈüÈ◊Âôy§¡õß̈ !¢¢%̂ ÏòÓ̊ ï%̨°lyÎ̊
ˆá°yÓ̊ §yÌ# Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ ˆÓ!¢ ˛õSÈ®§•z •Î̊– xlƒ!ò Ï̂Ü˛ñ ˆÎ§Ó !¢¢%̂ ÏòÓ̊
Ù Ï̂ôƒ §Ó Ï̂«˛ Ï̂e•z !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ xydÈüÈ◊Âôy ˆòáy  ÎyÎ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ
≤ÃyÎ˚•z í ẑ̨ Ïmàñ !Ó£Ï]ï˛y ~ÓÇ Ó!ô≈ï˛ x§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ≤Ãò¢≈l
ˆòáy ÎyÎ̊– à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ xyhs˝!Ó̊Ü˛ ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛
≤Ã!ï˛˛õy°l !¢¢%̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ôƒ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚ xyd◊Âôy !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛
§y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ï˛yÓ˚y
˛õyÓ˚ò¢#≈ ~ÓÇ í z̨̨ õÎ%=˛ Ó Ï̂°•z @˝Ã•î#Î˚– ˆÎ§Ó !¢¢%̂ ÏòÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛y
ï˛y Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óy ï˛y Ï̂òÓ̊ çlƒ !§Âôyhs˝ ˆll ~Ùl!Ü˛ ≤Ã Ï̂Î̊yçl
ly ÌyÜ˛ˆÏ°G ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ≤ÃyÎ˚•z §•yÎ˚ï˛y Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§§Ó !¢¢%Ó˚y
!l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ xydÈüÈ◊ÂôyÎ˚ ˆË˛y Ï̂à–

xyd Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y (Self-efficacy)

xyd Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y •° xyÙy Ï̂òÓ˚ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ !òÜ˛–
Ùyl%£Ï !Ë˛ß¨ Ùï˛ ˆ˛õy£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z ˆ«˛ Ï̂e ˆÎ ï˛yÓ˚y !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y
!l Ï̂çÓ˚y•z ï˛y Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˛õ!Ó˚î!ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !lÎ˚sfî Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy ~•z
˛õ!Ó˚î!ï˛à%̂ Ï°y Ë˛yàƒ myÓ˚y Óy xlƒ ˆÜ˛y Ï̂ly ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ Ü˛yÓ˚î
myÓ˚y !lÎ˚!sfï˛ •Î˚– ˆÎÙlÈüü ˆÜ˛yl ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ í z̨_#î≈ •GÎ˚y– ˆÜ˛y Ï̂ly
~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆ§ ~•z !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊ «˛Ùï˛y ~ÓÇ xyã˛Ó̊î ˆÜ˛y Ï̂ly
!ÓˆÏ¢£Ï ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ myÓ˚y xyÓ¢ƒÜ˛ •ˆÏÎ˚˛ ˛õˆÏí˛¸ñ ~!ê˛ í˛zFã˛ÙyˆÏlÓ˚
xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚–

xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛yÓ̊ ôyÓ̊îy!ê˛ BanduraÈüÈ~Ó̊ §yÙy!çÜ˛ !¢á Ï̂lÓ̊
ï˛̂ Ï_¥Ó̊ åsocial learning theoryä í z̨̨õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛̂ ÏÓ̊ à Ï̂í˛̧ í ẑ̨ Ïë˛̂ ÏSÈ–
Bandura È ÈüÈ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ ˆò!áˆÏÎ˚ˆÏSÈl ˆÎ !¢¢% ~ÓÇ
≤ÃyÆÓÎ̊flÒÓ̊y xyã˛Ó̊î xlƒ Ï̂òÓ̊ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î G xl%Ü˛Ó̊î Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù
!¢ Ï̂á Ìy Ï̂Ü˛– Óƒ!=˛ Ü˛ï,≈̨ c Óy Ü,̨ !ï˛̂ ÏcÓ̊ ≤Ãï˛ƒy¢y ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊
Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛y Ï̂òÓ˚ !ÓŸªy§ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyã˛Ó˚î !lô≈yÓ˚î
Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ !lÎ%=˛ Ó˚yá Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚̂ ÏÓñ ~SÈyí˛̧yG ˆÎ
˛õ!Ó̊Ùyî V%Ñ̨ !Ü˛Ó̊ Ë˛yÓ̊ ï˛yÓ̊y @Ã̋•î Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ï˛#Ó 
xl%Ë)̨ !ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !l Ï̂çÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ !lÓ≈yã˛lñ ≤ÃË˛y!Óï˛
~ÓÇ àë˛l Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e §y•yÎƒ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó̊ ~Ü˛!ê˛
ï˛#Ó  xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛y Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊y á%Ó Ü˛Ù Ë˛Î̊ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚–

xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆ§ §Ó Óƒ!=˛Ó˚

Ù Ï̂ôƒ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ̊ xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛y ˆòáy ÎyÎ̊ ï˛yÓ̊y ô)Ù˛õyl Ü˛Ó̊y Órô

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòÎ˚ ~Ùl Ü˛Ó˚yÓ˚ !§Âôyhs˝ ˆlGÎ˚yÓ˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì•z xyÙy Ï̂òÓ˚

§Ùyçñ xyÙyˆÏòÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛yñ ~ÓÇ xyÙyˆÏòÓ˚ !lçfl∫ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

x!Ë˛K˛ï˛y ~Ü˛!ê˛ ¢!=˛¢y°# xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ

Ü˛ Ï̂Ó̊ñ !¢¢%̂ ÏòÓ̊ í z̨ë˛!ï˛ ÓÎ̊ Ï̂§ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xyò¢≈ í z̨̨ õfiÌy˛õ Ï̂lÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù–

xyd ≤Ã!ï˛!Óôyl (Self-regulation)

xyd ≤Ã!ï˛!Óôyl Ó° Ï̂ï˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ §Çà!ë˛ï˛

~ÓÇ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÎ §Ó Óƒ!=˛ Óy!•ƒÜ˛ ˛õÓ˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚

ã˛y!•òy xl%ÎyÎ̊# !l Ï̂çÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

Ù Ï̂ôƒ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚ xyd˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ìy Ï̂Ü˛–

ç#Ó Ï̂lÓ˚ x Ï̂lÜ˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ ã˛y˛õ ˆÌ Ï̂Ü˛

≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yô ~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lÎ˚sfî Ó˚yáyÓ˚ òÓ˚Ü˛yÓ˚

˛õ Ï̂í˛̧– ~!ê˛ §Ω˛Ó •Î̊ §yôyÓ̊îï˛ Ú•zFSÈy¢!=˛ÛÓ̊ åwill powerä ˛myÓ̊y–

Ùyl%£Ï !•§y Ï̂Ó xyÙÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ xyÙÓ˚y ˆÎË˛y Ï̂Ó ã˛y•z

ˆ§Ë˛y Ï̂Ó !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚– xyÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z xyÙy Ï̂òÓ˚ !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï

ã˛y!•òyÓ̊ ˛õ!Ó̊ï,̨ !Æ Ï̂Ü˛ !Ó°!¡∫ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Óy fiÌ!àï˛ Ó̊yáyÓ̊ !§Âôyhs˝ !l•z–

ã˛y!•òyÓ̊ ˛õ!Ó̊ï,̨ !ÆÓ̊ !Ó°¡∫ Óy fiÌ!àï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ !¢ál Ï̂Ü˛ xydÈüÈ!lÎ̊sfî

åself-controlä Ó Ï̂°– xydÈüÈ!lÎ˚sfî ò#â≈̂ ÏÙÎ˚y!ò °«˛ƒ xç≈̂ ÏlÓ˚

ˆ«˛ Ï̂e ≤Ãôyl Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó̊– Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ §Çfl,Ò!ï˛Ó̊ Ó̊#!ï˛ xyÙy Ï̂òÓ̊

xyd!lÎ˚sf̂ ÏîÓ˚ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ çlƒ !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï ˛õÂô!ï˛ åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ

Ó ï˛ Óy ˆÓ˚yçyÎ˚ í˛z˛õÓy§ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ˛õy!Ì≈Ó !ç!lˆÏ§Ó˚ ≤Ã!ï˛

xy§!=˛•#lï˛yä ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

Ó•% §ÇáƒÜ˛ xyd!lÎsf̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õÂô!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨ G

˛õÓ˚yÙ¢≈ ˆòGÎ˚y •ˆÏFSÈ– Ú!lˆÏçÓ˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛îÛ

åObservation of own behaviouräÈüÈ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛– ~!ê˛

xyÙyˆÏòÓ˚ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ !ÓˆÏ¢£Ï !òÜ˛à%ˆÏ°y ˛õ!Ó˚Óï≈˛lñ ˛õ!Ó˚Ùyç≈l Óy

¢!=˛¢y°# Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ÓƒÓ•,ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~Ùl ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ ï˛Ìƒ

≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– xydÈüÈ!l Ï̂ò≈¢ly åSelf-instructionä •° xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛

˛õÂô!ï˛– xyÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ !Ü˛S%È Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~ÓÇ

xyÙÓ˚y ˆÎË˛y Ï̂Ó ã˛y•z ˆ§Ë˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !l Ï̂ò≈¢ Ü˛!Ó˚– ~•z

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !lˆÏò≈¢ly xydÈüÈ≤Ã!ï˛!ÓôyˆÏlÓ˚ ˆ«˛ˆÏe á%Ó•z Ê˛°≤Ã§)–

xydÈüÈ˛õ%î≈¢!=˛ §M˛y°l •° ï,˛ï˛#Î˚ ˛õÂô!ï˛– ~ˆÏï˛ ˆ§•z §ÙhflÏ

xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ ˛õ%Ó˚fl,Òï˛ Ü˛Ó˚y ÎyˆÏï˛ xyl®òyÎ˚Ü˛ ˛õ!Ó˚î!ï˛ ÌyˆÏÜ˛–



28 Ù Ï̂ly!ÓK˛yl

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ Ë˛y Ï̂°y Ê˛° Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛y ï˛ Ï̂Ó

ˆï˛yÙÓ˚y Órô%ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ !§ˆÏlÙy ˆòáˆÏï˛ ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y– ~•z

˛õÂô!ï˛à%ˆÏ°y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ˆòáy ˆàˆÏSÈ ~à%!°

xydÈüÈ≤Ã!ï˛!Óôyl G xydÈüÈ!lÎ˚sf̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e á%Ó•z Ê˛°≤Ã§) ≤ÃÙy!îï˛

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

§Çfl,Ò!ï˛ ~ÓÇ fl∫#Î˚ (Culture and Self)

~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ Ó§Óy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§•z §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ °«˛î#Î˚

˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì fl∫Î˚ÇÈüÈ~ !Ó!Ë˛ß¨ !ò Ï̂Ü˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ §Ç Ï̂Îyà Ü˛Ó˚y
ÎyÎ˚– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˆ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ fl∫Î˚ÇÈüÈ~Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó˚y • Ï̂°
Ó•% §ÇáƒÜ˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ˜Ó!¢T˛ƒ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚ Îy ˛õ!Ÿã˛Ù# §Çfl,Ò!ï˛Ó˚
ˆ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ ˛õyGÎ˚y ˜Ó!¢T˛ƒ ˆÌ Ï̂Ü˛ fl∫ï˛sf •Î˚–

Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ ~ÓÇ ˛õ!Ÿã˛Ù# ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂ï˛ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ
•° !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó !l Ï̂çÓ˚ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ˚ ÙyV˛áy Ï̂l ˆÓ˚áy xÑyÜ˛y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–
˛õ!Ÿã˛Ù# ò,!T˛Ë˛!Aà xl%§y Ï̂Ó̊ ~•z §#Ùy!ê˛ xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó !fiÌÓ̊ Ó Ï̂°
Ù Ï̂l •Î˚– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂ï˛ fl∫Î˚ÇÈüÈ~Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •°
~•z §#Ùy!ê˛Ó˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ Ï̂ï˛ Ó˚òÓò°– §%ï˛Ó˚yÇñ xyÙy Ï̂òÓ˚ fl∫Î˚Ç §Ù Ï̂Î˚Ó˚
ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛ Ù%•)̂ Ïï≈̨  §¡±§y!Ó˚ï˛ • Ï̂Î˚ Ù•y!Ó Ï̂Ÿª ~Ü˛#Ë)̨ ï˛ •Î˚ xÌÓy
xlƒ Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ §_yÎ˚ xhs˝Ë%̨ ≈=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– !Ü˛v ˛õÓ˚Ù%•)̂ Ïï≈̨ ñ ˆòáy ÎyÎ˚
ˆ§ ï˛yÓ˚ fl∫#Î˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ §¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó § Ï̂Ó˚ xy Ï̂§ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ Óƒ!=˛àï˛
fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ åí z̨òy•Ó˚î ı xyÙy Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ ã˛y!•òy Óy °«˛ƒä ≤Ã!ï˛
§¡õ)î≈ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà# • Ï̂Î ÎyÎ˚– ˛õ!Ÿã˛Ù# ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂ï˛ !l Ï̂çÓ˚ ~ÓÇ
xlƒ Ï̂òÓ˚ñ Ùyl%£Ï ~ÓÇ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ñ !Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛ ~ÓÇ Ó›!Ë˛!_Ü˛ÈüÈ~Ó˚
ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛ §%flõT˛ !m!ÓË˛yçl ˆòáyˆÏly •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚
ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂ï˛ ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ §%flõT˛ !mÈüÈ!ÓË˛yçl Ü˛ Ï̂Ó̊!l– !ã˛eÈüÈ 2.1ÈüÈ~
~•z §¡õÜ≈̨ !ê˛ !ã˛!eï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

˛õ!Ÿã˛Ù# §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ fl∫Î̊Ç ~ÓÇ ˆày¤˛# •° ò%!ê˛ !Ó!Ë˛ß̈ §_y Îy Ï̂ï˛

~Ü˛!ê˛ §%flõT˛ §#Ùy ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y xy Ï̂SÈ– ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ §ò§ƒ

ï˛y Ï̂òÓ̊ !lçfl∫ï˛y ÓçyÎ̊ Ó̊y Ï̂á– Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÜ˛í z̨ ï˛yÓ̊ !lçfl∫

ˆày¤˛# ˆÌ Ï̂Ü˛ fl∫Î˚Ç Ï̂Ü˛ §yôyÓ˚îï˛ xy°yòy Ü˛ Ï̂Ó˚ lyó ÓÓ˚Ç ò%!ê˛•z ~Ü˛!ê˛

§Ùß∫Î̊˛õ)î≈ §• x!hflÏ̂ ÏcÓ̊ xÓfiÌyÎ̊ ÓçyÎ̊ Ìy Ï̂Ü˛– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ ˛õ!Ÿã˛Ù#

§Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z ~Ü˛!ê˛ ò)Ó˚c ÓçyÎ˚ Ó˚y Ï̂á– ~•z Ü˛yÓ˚̂ Ïî•z

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ˛õ!Ÿã˛Ù# §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •° Óƒ!=˛ï˛yÓyò#

åindividualisticä– ˆÎáy Ï̂l Ó•% ~¢#Î˚ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •°

Ú§Ù!T˛àï˛ÓyòÛ åcollectivisticä–

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ôyÓ˚îy (Concept of Personality)

ÚÓƒ!=˛cÛ åpersonalityä ¢∑!ê˛ xyÙyˆÏòÓ˚ ˜òl!®l ç#ÓˆÏl

xy Ï̂°yã˛lyÎ̊ ˆòáy ÎyÎ̊– ÚpersonalityÛ ¢∑!ê˛Ó̊ Ó%ƒÍ˛õ!_àï˛ xÌ≈!ê˛

°ƒy!ê˛l ¢∑ ˛õyÓ̊ Ï̂§yly ÚpersonaÛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆlGÎ̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ ÎyÓ̊ xÌ≈

ˆÓ̊yÙyl !Ì Ï̂Î̊ê˛y Ï̂Ó̊Ó̊ x!Ë˛ Ï̂lï˛y Ï̂òÓ̊ Ù%̂ ÏáÓ̊ §yç ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊  Ù%̂ Ïáy¢

åmaskä– ~•z Ù%̂ Ïáy¢ °yày Ï̂lyÓ˚ ˛õÓ˚ ò¢≈Ü˛Ó˚y ~•z ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛ Ï̂Ó˚

ˆÎ Óƒ!=˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õrÌyÎ̊ ~Ü˛!ê˛ ã˛!Ó̊ Ï̂e x!Ë˛lÎ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ùlê˛y

•Î˚ lyñ Î!ò ~Ó˚ xÌ≈ •° Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ≤ÃÌ Ï̂Ù ˆÎ ã˛!Ó˚e ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ

ï˛y Ï̂ï˛ ˆ§•z à%îà%̂ Ï°y xyÓ¢ƒÜ˛Ë˛y Ï̂Ó xy!ÓT˛ Ìy Ï̂Ü˛–

~Ü˛çl §yôyÓ̊î Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ çlƒ Óƒ!=˛c §yôyÓ̊îï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊

˜ò!•Ü˛ Óy Óy!•ƒÜ˛ ˆã˛•yÓ˚y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Îál xyÙÓ˚y

ˆÜ˛y Ï̂ly Ú§%®Ó˚ ˆã˛•yÓ˚yÓ˚Û  Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆò!á ï˛ál ~•z xl%Ùyl Ü˛!Ó˚ ˆÎ

Óƒ!=˛!ê˛ Ù%?ôÜ˛yÓ˚# Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# • Ï̂Ó– Óƒ!=˛c §¡õ Ï̂Ü ≈̨ ~•z

ôyÓ˚îy!ê˛ ÚË˛y§y Ë˛y§y ôyÓ˚îyÛñ Îy §!ë˛Ü˛ lyG •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚

Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛–

Óƒ!=˛c xyÙyˆÏòÓ˚ ã˛!Ó˚eàï˛ Óƒ!=˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ

≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õrÌyˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚– Óƒ!=˛ á%Ó §•ˆÏç•z !Ó!Ë˛ß¨

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ˆÎáyˆÏl ˆ§ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚–

!ã˛e  2.1 ı fl∫Î˚Ç ~ÓÇ ̂ ày¤˛#Ó˚ §#Ùyly ̨ õ!Ÿã˛Ù# ~ÓÇ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §Çfl,Ò!ï˛Ü˛ ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî

˛õ!Ÿã˛Ù# ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî

Óƒy!=˛ ˆày¤˛#

Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî

Óƒy!=˛

ˆày¤˛#
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Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ÓÑyôyÈüÈôÓ̊y Ó%!° åí z̨òy ı °yç%Ü˛ñ §Ç Ï̂Óòl¢#°ñ ¢yhs˝ñ

xô#Ó˚ñ í z̨£÷Ï •zï˛ƒy!òä xyÙÓ˚y Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ≤ÃyÎ˚•z

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛!Ó˚– ~•z ¢∑à%̂ Ï°yÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ í z̨̨ õyòyl Ó Ï̂° ôÓ˚y

•Î˚– ~•z x Ï̂Ì≈ñ Óƒ!=˛c Ó° Ï̂ï˛ ˆ§•z x!Ë˛lÓ ~ÓÇ xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó

!fiÌÓ˚ à%îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

§ÙÎ˚Óƒy˛õ# !Ó!Ë˛ß¨ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y á%Ó Ü˛y Ï̂SÈÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ °«˛ Ü˛Ó˚ñ ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ˚y

ˆòá Ï̂Ó ˆÎ Ùyl%£Ï ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ Ïî ˜Ó!ã˛eƒ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÜ˛y Ï̂ly

~Ü˛çl §Ó§ÙÎ˚•z §ï˛Ü≈̨  Óy xy Ï̂Óàñ °yç%Ü˛ Óy Órô%c˛õ)î≈ •Î˚ ly–

Óƒ!=˛c Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÎË˛y Ï̂Ó ~à%!° ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˆòáy

ˆòÎ˚ ˆ§Ë˛y Ï̂Ó !ã˛!•´ï˛ •Î˚– !Ù◊ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ §Ù Ï̂Î˚

Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚îñ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~ÓÇ xy Ï̂Ó Ï̂àÓ˚ !fiÌÓ˚ï˛y ï˛yÓ˚ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛

!ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ ~Ü˛çl §Í Óƒ!=˛ ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚

~ÓÇ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ !l!Ó≈̂ Ï¢ Ï̂£Ï §Í ÌyÜ˛yÓ̊ §Ω˛yÓly ˆÓ!¢ Ìyy Ï̂Ü˛– Îy•z

ˆ•yÜ˛ñ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛!Ë˛!_Ü˛ ˜Ó!ã˛eƒ ˆòáy ˆà Ï̂°G ~!ê˛

Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊ ˛õy!Ó̊˛õy!Ÿª≈Ü˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂l §•yÎ̊ï˛y

Ü˛ Ï̂Ó˚–

§Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ !l¡¨!°!áï˛ ˜Ó!¢T˛ƒÓ˚ myÓ˚y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y

ÎyÎ˚ ı

1. ~!ê˛̂ Ïï˛ ˜ò!•Ü˛ ~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò%•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ í z̨̨õyòyl•z Ìy Ï̂Ü˛–

2. xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ~Ó˚ ≤ÃÜ˛y¢ ~Ü˛çl !l!ò≈T˛ Óƒ!=˛Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e

˛õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚Ë˛y Ï̂Ó x!Ë˛lÓ Ìy Ï̂Ü˛–

3. ~Ó˚  ≤Ãôyl ˜Ó!¢ÏT˛ƒà%̂ Ï°y §Ù Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì á%Ó §• Ï̂ç ˛õy Ï̂Œê˛

ÎyÎ˚ ly–

4. ~!ê˛ à!ï˛¢#° ådynamic ä ~•z x Ï̂Ì≈ Ü˛yÓ˚î ~Ó˚ Ü˛y Ï̂Î˚Ü˛!ê˛

˜Ó!¢T˛ƒ xË˛ƒhs˝Ó̊#î ~ÓÇ Óy!•ƒÜ˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ ã˛y!•òyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î

˛õ!Ó˚Ó!ï ≈̨ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ Óƒ!=˛c ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §y Ï̂Ì

x!Ë˛ Ï̂Îy!çï˛ •Î˚–

xyÙÓ˚y Î!ò ~Ü˛ÓyÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

§«˛Ù ••z ï˛ál xyÙÓ˚y ~•z Ë˛!Ó£ÏƒÍÓyî# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ ˆ§ Óƒ!=˛

§Ω˛Óï˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˜Ó!ã˛eƒÙÎ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚ˆÏÓ–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆï˛yÙÓ̊y ˆÜ˛y Ï̂ly !¢¢%̂ ÏÜ˛ ˆòá ˆÎ ly!Ü˛ xy Ï̂ò¢ ˛õy°l

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó̊ ly– ~•z !¢¢%!ê˛Ó̊ §y Ï̂Ì á%Ó Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊#Ë˛y Ï̂Ó §¡ø%á#l

• Ï̂ï˛ ˆà Ï̂° !¢¢%!ê˛ Ï̂Ü˛ xy Ï̂ò¢ ly ˆòGÎ˚y•z Ë˛y Ï̂°y • Ï̂Ó– ï˛yÓ˚ Óò Ï̂°

!Ü˛S%È @˝Ã•î Ï̂Îyàƒ !ÓÜ˛“ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y ˆ•yÜ˛ ÎyÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ !¢¢%!ê˛

~Ü˛!ê˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Óñ xyd!ÓŸªy§# !¢¢%Ó̊ ï%̨ °lyÎ̊

~Ü˛!ê˛ !¢¢% ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ •#l¡ølƒï˛y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì xy°yòyË˛y Ï̂Ó

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚îàï˛ ˜Ó!¢T˛ƒ ˆÓyV˛y Ï̂lyÓ˚ çlƒ xy Ï̂Ó˚y xlƒylƒ

x Ï̂lÜ˛ ¢∑ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ≤ÃyÎ˚ §Ó§ÙÎ˚•z ~à%!° Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚

≤Ã!ï˛¢∑ !•§y Ï̂Ó ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚– ~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ¢∑ Óy:

È2.1üÈ~ ï˛y Ï̂òÓ̊ §ÇK˛yÙ)°Ü˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ̊ §y Ï̂Ì ˆòGÎ̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ˆï˛yÙÓ̊y

~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Îb§•Ü˛y Ï̂Ó˚ ˛õí ¸̨̂ Ï° ˆòá Ï̂Ó ˆÎ

~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ôyÓ˚îy ˆÌ Ï̂Ü˛ Ü˛ï˛ê˛y xy°yòy–

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ãôyl Ùï˛Óyò§Ù)• (Major

Approaches to the Study of Personality)

Ù Ï̂ly!Óò‰àî Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ Ïl xy@˝Ã•# ~ÓÇ ï˛yÓ˚y Óƒ!=˛Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨

ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ í z̨Í˛õ!_Ó̊ §y Ï̂Ì §¡õ!Ü≈̨ ï˛ !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï

≤ÃˆÏŸ¿Ó˚ í˛z_Ó˚ ˆáÑyçyÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚l– ˆï˛yÙÓ˚y ˆòáˆÏÓ ˆÎ ~Ü˛•z

˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊Ó̊ ò%!ê˛ !¢¢%Ó̊ Ù Ï̂ôƒ lyê˛Ü˛#Î̊Ë˛y Ï̂Ó ò%!ê˛ xy°yòy Óƒ!=˛c !ÓÜ˛!¢ï˛

•Î˚– ¢%ô% ï˛y•z ly ï˛yÓ˚y ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ Ë˛yˆÏÓG xy°yòy ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨

Óy:
2.1

Personality-related Terms

ˆÙçyç (Temperament) : ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˜çÓ!Ë˛!_Ü˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ ˛õrÌy–
§Ç°«˛î (Trait) : xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ !fiÌÓ˚ñ xê˛° ~ÓÇ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õrÌy–

fl∫Ë˛yÓ (Disposition) : ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ !Ó Ï̂¢£ÏË˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y–

ã˛!Ó˚e (Character) : ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ âê˛Ùyl xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÙ!@˝ÃÜ˛ ôÓ˚î–

xË˛ƒy§ (Habit) : xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ x!ï˛ !¢á Ï̂lÓ˚ ôÓ˚l–

Ù)°ƒ Ï̂Óyô (Values) : í ẑ̨ Ïj¢ƒ ~ÓÇ xyò¢≈ Îy !Ü˛S%È xç≈l Ü˛Ó˚ÓyÓ˚ «˛ Ï̂e à%Ó%̊c˛õ)î≈ ~ÓÇ í z̨̨ õÎ%=˛ Ó Ï̂° !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚–
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˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ï˛yÓ˚y ˛õ,ÌÜ˛Ë˛yˆÏÓ xyã˛Ó˚îG Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛– ~•z

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îà%̂ Ï°y ≤ÃyÎ˚•z ˆÜ˛Ôï)̨ •° §M˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ˚ Óyôƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z !çK˛y§y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆÎ ı ÚÚ!Ü˛S%È Óƒ!=˛ ~Ü˛•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛

xlƒ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ xy°yòyË˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ˆÜ˛l Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ !Ü˛S%È Óƒ!=˛

ˆÜ˛l ò%/§y•!§Ü˛ Ü˛yç Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ xyl® ˛õyÎ̊ ˆÎáy Ï̂l xlƒÓ̊y Ó•z ˛õí˛̧̂ Ïï˛ñ

!ê˛!Ë˛ ˆòá Ï̂ï˛ Óy ï˛y§ ˆá° Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ ~Ü˛ç Ï̂lÓ˚ ç#Ó Ï̂l ~•z

˛õyÌ≈Ü˛ƒà%̂ Ï°y Ü˛#⁄ §yÓ˚y ç#Ól !fiÌÓ˚ Ìy Ï̂Ü˛ Óy ~à%!° ¢%ô% «˛îfiÌyÎ˚#

~ÓÇ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ !Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï •Î˚⁄

Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ xyã˛Ó̊îàï˛ ˛˛õyÌ≈Ü˛ƒ ~ÓÇ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊

xyã˛Ó˚îàï˛ ò,ì ¸̨ï˛y í z̨̨ õ°!kô ~ÓÇ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ x Ï̂lÜ˛ Ùï˛Óyò

~ÓÇ ï˛_¥ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z ï˛_¥à%̂ Ï°y ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

!Ó!Ë˛ß̈ Ù Ï̂í˛ Ï̂°Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ˜ï˛!Ó̊– ˛˛≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛!ê˛ ï˛_¥•z ¢%ô%Ùye Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊

Ü˛̂ ÏÎ̊Ü˛!ê˛ ò,!T˛̂ ÏÜ˛y Ï̂îÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ xy Ï̂°yÜ˛̨ õyï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ñ §Óà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ ly–

Ù Ï̂ly!Óò‰àî Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ê˛y•z̨ õ ï˛_¥ ~ÓÇ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂_¥Ó˚

Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– ê˛y•z̨õ ï˛_¥!ê˛ åtype approachesä ÙylÓ

Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÓ˚ ≤ÃÎ˚y§ Ü˛ˆÏÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ !lÓ˚#!«˛ï˛ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛

˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ !Ó Ï̂¢£Ï !Óhfl,Ï!ï˛Ó˚ ôÓ˚l Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂Ü˛ ˛õÓ˚#«˛y

Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ôÓ˚l Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ ê˛y•z̨ õ Ï̂Ü˛

ˆÓyV˛yÎ˚ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ §y Ï̂Ì

ˆ§•z xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˆÎ §ò,¢ï˛y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚

Ó˚yáy •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– x˛õÓ˚!òˆÏÜ˛ñ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥!ê˛ åtrait

approachä !Ó Ï̂¢£Ï Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!° ÎyÓ̊ ≤Ã!ï˛ Óƒ!= Ę̀üÈ ≤ÃÓî

•Î˚ §Aàï˛Ë˛y Ï̂Ó ~ÓÇ !fiÌÓ˚Ë˛y Ï̂Ó ˛õ,ÌÜ˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ

~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ü˛Ù °yç%Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ˆ§áy Ï̂l xlƒÓ˚y ˆÓ!¢ • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ó Óy ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ü˛Ù Órô%c˛õ)î≈ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ˆÎáy Ï̂l xlƒÓ˚y

ˆÓ!¢ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~áyˆÏl Ú°yç%Ü˛ï˛yÓ˚Û ~ÓÇ ÚÓrô%c˛õ)î≈ï˛yÛ

§Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã!ï˛!l!ôc Ü˛ Ï̂Ó˚ ÎyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

§¡õ!Ü˛≈ï˛ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ à%î Óy §Ç°«˛ˆÏîÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ Óy

xl%̨ õ!fiÌ!ï˛Ó˚ Ùyey Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xyhs˝/!Ü ̨ Î˚yÙ)°Ü˛

ï˛ Ï̂_¥ ~•z ôÓ˚y •Î˚ ˆÎ xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ ˜Ó!¢T˛ƒ ≤Ãôyl Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛ fl∫yô#l

Óy ˛õÓ˚yô#lË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ xË˛ƒhs˝Ó˚#î Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî

lÎ˚ ÓÓ˚M˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Óy!•ƒÜ˛ ˛õ%Ó˚flÒyÓ˚

Óy •%Ù!Ü˛Ó˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî– §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ !Ù◊ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ ò,ì ¸̨ï˛y á%Ó•z

Ü˛Ù Ìy Ï̂Ü˛– ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ ÓyôƒÜ˛yÓ̊# ≤ÃË˛yÓ Ï̂Ü˛ °«˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂° ˆÜ˛y Ï̂ly

Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ í ẑ̨ ÏÕ‘!áï˛ fiÌy Ï̂l ÎÌyÈüü ÓyçyÓ̊ñ ˆÜ˛yê ≈̨ñ Óy ≤ÃyÌ≈lyÓ̊

fiÌy Ï̂l ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ê˛y•z̨ õ ï˛_¥  (Type Approaches)

Îy•z ˆ•yÜ˛ñ í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ xyÙÓ˚y Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈñ ˆÎ Ó!=˛ Ï̂cÓ˚ ê˛y•z̨ õ Ï̂Ü˛

xyÙÓ˚y §ò,¢ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

!Ólƒy Ï̂§Ó˚ §y Ï̂Ì í z̨̨ õfiÌy˛õl ~ÓÇ §Ç Ï̂Îyà fiÌy˛õ Ï̂lÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛!Ó˚– ≤Ãyã˛#lÜ˛y° ˆÌ Ï̂Ü˛•z Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ê˛y•ẑ Į̈ õ ˆ◊!î!Ólƒy§

Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤ÃÎ̊y§ Ü˛Ó̊y • Ï̂FSÈ– !@Ã̋Ü˛ ¢yÓ̊#Ó̊!Óò‰ !• Į̈̂ õy Ï̂Ü ̨ ê˛§ ï˛Ó̊° Óy Ó̊ Ï̂§Ó̊

í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ê˛y•z̨ õ ï˛_¥ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl–

!ï˛!l Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ã˛yÓ˚!ê˛ ê˛y•zˆÏ˛õ !ÓË˛=˛ åˆ§Aà%•zlñ Êœ˛ƒyàˆÏÙ!ê˛Ü˛ñ

Ùƒy°ylÜ%̨ !°Ü˛ ~ÓÇ ˆÜ˛y Ï̂°!Ó˚Ü˛ä Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈló ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂¢£Ï

xyã˛Ó˚îàï˛ ˜Ó!¢T˛ƒ myÓ˚y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

Ë˛yÓ̊ Ï̂ï˛G xyÎ̊%̂ ÏÓ≈ò ¢y Ï̂flfÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !Óáƒyï˛ @Ã̋̂ ÏrÌ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !ï˛l!ê˛

Ó˚§ˆÏÓyˆÏôÓ˚ í˛z˛õyòyl Óyï˛y åvataäñ !˛õ_ åpittaä ~ÓÇ Ü˛Ê˛

åkaphaäÈüÈ~Ó˚ Îy Ï̂òÓ˚ !e Ï̂òy£ åtridoshaä Ó°y •Î˚ ~Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

!Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ◊!î !Ólƒy§ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Ï̂Ü˛ ˆÙçy Ï̂çÓ˚

ôÓ̊l Ó°y •Î̊ó xyÓyÓ̊ Îy Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛Ó̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ åbasic natureä Ó°y

•Î˚– ~Ó˚ Óy•ẑ ÏÓ˚ ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ !eà%îy åtrigunasä xÌ≈yÍ

§_¥ åsattvaäñ Ó˚ç/ årajasä ~ÓÇ ï˛Ù/ åtamasäÈüÈ~Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

!Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ê˛y•z̨ õ ï˛_¥G Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– §_¥à%̂ Ïî ˆÎ§Ó à%îyÓ!°

Ó˚ˆÏÎ˚ˆ ÏSÈ ˆ§à%ˆÏ°y •° ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ ˛õ!Ó˚FSÈß¨ï˛yñ §ï˛ƒÓy!òï˛yñ

Ü˛ï ≈̨Óƒ˛õÓ̊yÎ̊îï˛yñ xly§!=˛ñ xl%¢y§l •zï˛ƒy!ò– Ó̊ç/à%̂ ÏîÓ̊ xhs˝à≈ï˛

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ≤Ãã˛[˛ §!Ü ̨ Î˚ï˛yñ ˛õ!Ó˚ï,̨ !ÆÓ˚ xl%Ë%̨ !ï˛Ó˚ •zFSÈyñ x§ Ï̂hs˝y£Ïñ

x Ï̂lƒÓ̊ ≤Ã!ï˛ ¢e%ï˛y ~ÓÇ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Óyò# Ùyl!§Ü˛ï˛y •zï˛ƒy!ò– ï˛Ù/ à%̂ ÏîÓ̊

˜Ó!¢T˛ƒ •° Ó˚yàñ ˆÜ ̨ yôñ !Ó£Ï]ï˛yñ x°§ï˛yñ x§•yÎ˚ï˛yÓ˚ xl%Ë%̨ !ï˛

≤ÃË,̨ !ï˛– !Ó!Ë˛ß¨ ÙyeyÎ˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛ Ï̂ï˛•z ~•z !ï˛l!ê˛ í z̨̨ õ!fiÌï˛

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ˆÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ Óy xlƒ à%îà%!°Ó̊ ≤Ãyôylƒ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï

≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˆ§°í˛l åSheldonä ≤Ãò_ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ê˛y•z̨ õ

§Óã˛y•ẑ Ïï˛ ˆÓ!¢ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛– ¢Ó˚# Ï̂Ó˚Ó˚ àí ¸̨l ~ÓÇ ˆÙçyç Ï̂Ü˛ ≤Ãôyl

!Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§°í˛l ~ˆÏu˛yÙÓ˚!Ê˛Ü˛ åEndomorphicäñ

ˆÙˆÏ§yÙÓ˚!Ê˛Ü˛ åMesomorphicä ~ÓÇ ~ˆÏQyÙÓ˚!Ê˛Ü˛



31xôƒyÎ˚  2  •   fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c

åEctomorphicä ~•z ê˛y•z̨ õà%̂ Ï°y ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ÎyÓ˚y

~ Ï̂u˛yÙÓ‰̊Ê˛ ï˛yÓ˚y ˆÙyê˛yñ lÓ˚Ù ~ÓÇ ˆày°yÜ˛yÓ˚ •Î˚– ˆÙçy Ï̂çÓ˚ !òÜ˛

ˆÌ Ï̂Ü˛ ¢yhs˝ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛– ˆÙ Ï̂§yÊ˛Ó‰̊Ê˛ Ï̂òÓ˚ ˆ˛õ!¢ Ó!°¤˛ •Î˚ ~ÓÇ

¢!=˛¢y°# ¢Ó˚# Ï̂Ó˚Ó˚ àí ¸̨l §• xyÎ˚ï˛yÜ˛yÓ˚ •Î˚– ï˛yÓ˚y Ü˛Ù≈¢!=˛˛õ)î≈

~ÓÇ §y•§# •Î̊– ~ Ï̂QyÙÓ̊Ê‰̨ Ï̂òÓ̊ ˆò Ï̂•Ó̊ àí˛̧l ¢#î≈ñ °¡∫y ~ÓÇ ˆÓ̊yày

•Î˚– ï˛yÓ˚y Ó%!ÂôÙylñ §%̂ ÏÜ˛Ô¢°# ~ÓÇ xhs˝Ù%≈á# •Î˚–

ã˛ Ï̂°y xyÙÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛!Ó˚ ˆÎ ~•z ˜ò!•Ü˛ àí ¸̨̂ ÏlÓ˚ ê˛y•z̨ õà%̂ Ï°y

á%Ó §Ó˚° ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ xl%Ùyl Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~à%̂ Ï°yÓ˚

ÓƒÓ•yÓ˚ §#!Ùï˛– ~à%̂ Ï°y ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà•z Ùyl%£Ï̂ ÏòÓ˚ myÓ˚y ô Ï̂Ó˚ Ó˚yáy

ÓyôyôÓ˚y !ã˛hs˝y–

Î̊%. åJungä Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ xhs˝Ù%%≈á# ~ÓÇ Ó!•Ù%≈á# ~•zË˛y Ï̂Ó ò°ÓÂô

Ü˛ˆÏÓ˚ xyˆÏÓ˚Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ê˛y•zˆÏ˛õÓ˚ Ü˛Ìy ≤ÃhflÏyÓ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– ~!ê˛

Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛– ~•z ê˛y•z̨ õï˛_¥ xl%§y Ï̂Ó̊ xhs≈̋Ù%á# Óƒ!=˛Ó̊y ~Ü˛y

ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó̊ñ xlƒ Ï̂òÓ̊ ~í˛̧y Ï̂ly ≤ÃÓîï˛y ˆòáyÎ̊– ≤Ã̂ Ï«˛yË˛Ù)°Ü˛

m Ï̂®µÓ̊ Ù%̂ ÏáyÙ%!á •GÎ̊yÓ̊ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì•z !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ §!Ó̊ Ï̂Î̊ ˆÊ˛ Ï̂° ~ÓÇ

°yç%Ü˛ •Î̊– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ Ó!•Ù%≈á#Ó̊y §yÙy!çÜ˛ñ Ó!•à≈yÙ#ñ ˆ§•z ˆ˛õ¢yÓ̊

≤Ã!ï˛•z xyÜ,̨ T˛ •Î˚ ˆÎáy Ï̂l Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ §y Ï̂Ì §Ó˚y§!Ó˚ ˆÎyày Ï̂Îyà •Î˚

~ÓÇ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ)̊̂ Į̈ õ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ G §yÙy!çÜ˛ Ü˛yÎ≈yÓ!° Ï̂ï˛

!l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ !lÙ!Iï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚–

Óï˛≈ÙylÜ˛yˆÏ°ñ Friedman ~ÓÇ Rosenman Óƒ!=˛ˆÏï˛

Type-A ~ÓÇ Type-B Óƒ!=˛ Ï̂c ˆ◊!î!ÓË˛yà Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ~•z

ò%•zçl à Ï̂Ó£ÏÜ˛ ê˛y•z̨ õà%!° xy Ï̂ß∫£Ïî Ü˛Ó̊yÓ̊ §ÙÎ̊ ï˛yÓ̊y Ù Ï̂ly§yÙy!çÜ˛

ˆ«˛̂ Ïe ˆÎ §Ω˛yÓƒ !Ó˛õò Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y §ly=˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛̂ ÏÓ̊l– Type-

A Óƒ!=˛c §¡õß¨ Óƒ!=˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •ˆÏ°y x!ï˛ÙyeyÎ˚ ˆ≤Ã£ÏîyÓ˚

x!ôÜ˛yÓ˚# ˜ôˆÏÎ≈ƒÓ˚ xË˛yÓñ §ÙˆÏÎ˚Ó˚ fl∫“ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚ñ á%Ó

ï˛yí ¸̨y•%̂ Ïí ¸̨y Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ §Ó§ÙÎ˚ Ü˛y Ï̂çÓ˚ Ë˛yÓ˚ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z

ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Óƒ!=˛Ó̊y ô# Ï̂Ó̊ §%fiÌ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ~ÓÇ ¢yhs˝ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ç!ê˛°ï˛y ˆÓyô

Ü˛ˆÏÓ˚– Type-A Óƒ!=˛c §¡õß¨ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ x!ï˛ ò%!Ÿã˛hs˝y

åhypertensionä ~ÓÇ Ü˛ Ï̂Ó˚yly!Ó˚ •,ò‰̂ ÏÓ˚yà åcoronary heart

diseaseä •GÎ˚yÓ˚ §Ω˛yÓly ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛– ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚

Type-A Óƒ!=˛c Ü˛ Ï̂Ó̊yly!Ó̊ •,ò Ï̂Ó̊y Ï̂àÓ̊ V%̨ Ñ!Ü˛ Óyí˛̧y Ï̂ï˛ xlƒylƒ V%Ñ̨ !Ü˛Ó̊

Ü˛yÓ˚î ÎÌyñ í z̨Fã˛Ó˚=˛ ã˛y˛õñ Ü˛ Ï̂°yfiê˛ Ï̂Ó˚y Ï̂°Ó˚ í z̨Fã˛Ùyey Óy ô%Ù˛õy Ï̂lÓ˚

ï%̨ °lyÎ˚ ˆÓ!¢ òyÎ˚# •Î˚– !Ó˛õÓ˚# Ï̂ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Type-B Óƒ!=˛c Îy Ï̂Ü˛

Type-A §Ç°«˛îà%̂ Ï°yÓ˚ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ˆÓyV˛y Ï̂ly ˆÎ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– ~•z ê˛y•z̨ õï˛_¥!ê˛ xy Ï̂Ó̊y ˆÓ!¢ Ü˛ Ï̂Ó̊ §¡±§y!Ó̊ï˛ • Ï̂FSÈ– Ù!Ó̊§

åMorrisä Type-C Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ Ü˛Ìy Ó Ï̂° Ï̂SÈl Îy Ü˛ƒy™yÓ̊ •GÎyÓ̊

ˆ«˛̂ Ïe ≤ÃÓî Ìy Ï̂Ü˛– ~•z Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊ Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊ ˜Ó!¢T˛ƒ •° §• Ï̂Îy!àï˛y

Ü˛ Ï̂Ó̊ ~Ùl !ç!ò lyñ ~ÓÇ ˜ôÎ≈¢#°– ï˛yÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ xy Ï̂Óà

åÎÌyñ Ó˚yàä ˆÜ˛ ò!Ù Ï̂Î˚ Ó˚y Ï̂á ~ÓÇ Ü˛ï,̨ ≈̨ õ Ï̂«˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ §¡ø!ï˛ ≤ÃÜ˛y¢

Ü˛ Ï̂Ó̊– Óï≈̨ ÙylÜ˛y Ï̂° Type-D Óƒ!=˛c Ü˛Ìy Ó°y • Ï̂FSÈ ÎyÓ̊ ˜Ó!¢T˛ƒ

•° !Ó£Ï]ï˛yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y–

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ê˛y•z̨ õ ï˛_¥!ê˛ §yôyÓ˚îï˛ á%Ó ÙÙ≈flõ¢#≈ñ !Ü˛v xyÓyÓ˚

á%Ó•z §Ó˚°– ÙylÓ xyã˛Ó˚î x!ï˛ÙyeyÎ˚ ç!ê˛° ~ÓÇ ˜Ó!ã˛eƒ˛õ)î≈–

ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ Óƒ!=c xy Ï̂Ó̊y˛õ Ü˛Ó̊y á%Ó Ü˛!ë˛l– Óƒ!=˛

~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §Ó˚° ˆ◊!î!Ólƒy Ï̂§ §!ë˛Ü˛ Ùylyl§•z •Î˚ ly–

  §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥ (Trait Approaches)

~•z ï_¥à%̂ Ï°y ≤Ãôylï˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ˆÙÔ!°Ü˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ Óƒyáƒy Óy

˜Ó!¢T˛ƒÜ˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛yÓ˚y Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Ú!Ó!”˛Ç

ÓœÜ˛Û åbuilding blockä x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– Ùyl%£Ï

x Ï̂lÜ˛ !ÓhflÏ#î≈ ˛õ!Ó˚§ Ï̂Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!°

≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ x“ §ÇáƒyÎ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ §Ç°«˛ Ï̂î

§ÇÓÂô Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓly Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥!ê˛Ó˚ §yˆÏÌ

xyÙy Ï̂òÓ̊ ˜òl!®l ç#Ó Ï̂lÓ̊ §yôyÓ̊î x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ á%Ó §yò,¢ƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Îál xyÙÓ˚y çyl Ï̂ï˛ ˛õy!Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ §yÙy!çÜ˛ñ

ï˛ál xyÙÓ˚y ~•z xl%Ùyl Ü˛!Ó˚ ˆÎ Óƒ!=˛!ê˛ ¢%ô% §• Ï̂Îyà# ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ñ

Órô%c˛õÓ˚yÎ˚î ~ÓÇ §•yÎ˚ï˛yÜ˛yÓ˚#•z lÎ˚ ˆ§ ~Ùl xyã˛Ó˚̂ ÏîG !lÎ%=˛

Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎáy Ï̂l xlƒylƒ §yÙy!çÜ˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

§%ï˛Ó˚yÇñ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ãôyl ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y §ly=˛

Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– §Ç°«˛î ~Ü˛!ê˛ xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó fiÌyÎ˚# ˜Ó!¢T˛ƒ

Óy à%î Ó Ï̂° ôÓ˚y •Î˚ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ xy Ï̂Ó˚Ü˛çl ˆÌ Ï̂Ü˛

xy°yòy •Î˚– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Ω˛yÓƒ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚§Ó˚ Óï≈̨ Ùyl

Ìy Ï̂Ü˛ Îy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ã˛y!•òy xl%ÎyÎ˚# §!Ü ̨ Î˚ •Î˚–

§Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õñ åÜ˛ä §Ç°«˛îà%̂ Ï°y ò#â≈§ÙÎ̊Óƒy˛õ# xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó

fiÌyÎ̊# Ìy Ï̂Ü˛ñ åáä ~à%̂ Ï°y !Ù◊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ §yôyÓ̊îï˛ xê˛° Ìy Ï̂Ü˛

~ÓÇ åàä ~ Ï̂òÓ̊ ¢!=˛ ~ÓÇ §Ùß∫Î̊ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˛õ,ÌÜ˛ • Ï̂Î̊ Óƒ!=˛ Ï̂c

Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ó•%  Ù Ï̂ly!Óò‰ ï˛y Ï̂òÓ̊ Óƒ!=˛c §¡õ!Ü ≈̨ï˛ ï˛_¥ ˜ï˛!Ó̊Ó̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe

~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚l– xyÙÓ˚y ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ xy Ï̂°yã˛ly

Ü˛Ó˚Ó–



32 Ù Ï̂ly!ÓK˛yl

xy°ˆÏ˛õyˆÏê˛≈Ó˚ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥ (Allport’s Trait Theory)

àí≈̨l xy° Į̈̂ õyê≈̨ ÈüÈ̂ Ü˛ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂_¥Ó̊ ≤ÃÓï≈̨ Ü˛ !•§y Ï̂Ó ôÓ̊y •Î̊–

!ï˛!l Ó Ï̂° Ï̂SÈl ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚y Ó•%§ÇáƒÜ˛ §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# •Î˚

ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ à!ï˛¢#° •Î˚– ~à%̂ Ï°y xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛

!lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~Ü˛•z ˛õ!Ó˚Ü˛“ly !l Ï̂Î˚ !Ó!Ë˛ß¨

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ !òˆÏÜ˛ x@˝Ã§Ó˚ •Î˚– §Ç°«˛îà%ˆÏ°y í˛zj#˛õÜ˛ ~ÓÇ

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ ~Ü˛#Ë)̨ ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛ xlƒË˛y Ï̂Ó ˜Ó§yò,¢ƒ ˆòáy ÎyÎ˚–

x° Į̈̂ õyê≈̨  Î%!=˛ !ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈl ˆÎ Ùyl%£Ï !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ˚ Óƒyáƒy

Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ˆÎ ¢∑ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~à%̂ Ï°y ÙylÓ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô

Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ë˛!_ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– !ï˛!l ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ §Ç°«˛î Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy

çlƒ ÓƒÓ•,ï˛ •zÇÓ˚y!ç ¢ Ï̂∑Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚l– ~•z ôyÓ˚îyÓ˚ !Ë˛!_

Ü˛ Ï̂Ó̊ !ï˛!l §Ç°«˛î Ï̂Ü˛ Ù)° åcardinalä ˆÜ˛w#Î̊ åcentralä ~ÓÇ

ˆàÔî åsecondaryä ˆ◊!î Ï̂ï˛ !ÓË˛=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l– Ù)° §Ç°«˛îà%̂ Ï°y

•° xï˛ƒhs˝ §yôyÓ˚î fl∫Ë˛yÓ– ~à%̂ Ï°y ˆ§•z í ẑ̨ Ïj¢ƒ Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚

Îy Ï̂Ü˛ ≤ÃyÆ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ §yÓ˚yç#Ól â%Ó˚̂ Ïï˛ Ìy Ï̂Ü˛–

Ù•ydy ày!rôÓ˚ x!•Ç§y ~ÓÇ !•ê˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ lyÍ!§Óyò Ù)° §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚

í z̨òy•Ó˚î– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §Ç°«˛î ≤ÃyÎ˚•z ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ ly Ï̂Ù ò,ì ¸̨Ë˛y Ï̂Ó

ç!í ¸̨̂ ÏÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎ ~à%̂ Ï°y ày!rôÓyò# Óy !•ê˛°yÓ˚Óyò# §Ç°«˛î Ó Ï̂°

~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÊ˛ Ï̂°– ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛Ù Óƒy!Æ¢#°

≤ÃË˛yÓ Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛v ï˛Ó%G ~ Ï̂ï˛ ~ Ï̂Ü˛Óy Ï̂Ó˚ §yôyÓ˚î fl∫Ë˛yÓ Ìy Ï̂Ü˛

~ˆÏÜ˛ ˆÜ˛w#Î˚ §Ç°«˛î åCardinal traitsä Ó°y •Î˚– ~•z

§Ç°«˛îà%̂ Ï°y åí z̨òyıÈüÈ ˛≤ÃyîÓhs˝ xyhs˝!Ó˚Ü˛ñ ˛õ!Ó˚◊Ù# ≤ÃË,̨ !ï˛ä ≤ÃyÎ˚•z

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ã¢Ç§y˛õe Óy ã˛yÜ%̨ !Ó̊Ó̊ §%̨ õy!Ó̊¢ !°áyÓ̊ Ü˛y Ï̂ç ÓƒÓ•,ï˛

•Î˚– ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ l)ƒlï˛Ù §yôyÓ˚î ˜Ó!¢T˛ƒ Ï̂Ü˛ ˆàÔî

§Ç°«˛î Ü˛Ó˚y •Î˚– §Ç°«˛î ˆÎÙlñ ÚxyÙ ˛õSÈ® Ü˛Ó˚yÛ Óy Úçyï˛#Î˚

ˆ˛õy¢yÜ˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó˚yÛ • Ï̂°y ˆàÔî §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ í z̨òy•Ó˚î–

Î!òG x° Į̈̂ õyê≈̨  xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ fl∫#Ü˛yÓ˚

Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈlñ !ï˛!l ~•z ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl ˆÎ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛

!l!ò≈T˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y ˆ§•z Óƒ!=˛Ó̊ §Ç°«˛ Ï̂îÓ̊

í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– !Ü˛v Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù §Ç°«˛î ÌyÜ˛y

§ Ï̂_¥G ï˛yÓ̊y ~à%̂ Ï°y !Ó!Ë˛ß̈Ë˛y Ï̂Ó x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– x° Į̈̂ õyê≈̨

§Ç°«˛î Ï̂Ü˛ ÙôƒfiÌ ã˛° å intervening variablesä !•§y Ï̂Ó ˆÓ!¢

ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl Îy í z̨j#˛õÜ˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚

ÙyV˛áyˆÏl âˆÏê˛ ÌyˆÏÜ˛– ~Ó˚ xÌ≈ •° ˆÎ §Ç°«˛ˆÏî ˆÎÈüÈˆÜ˛yˆÏly

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˛õ,ÌÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ü˛ƒy Ï̂ê˛° ı Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ í z̨̨ õyòyl§Ù)• (Cattell: Personality

Factors)

ˆÓ̊Ùu˛ Ü˛ƒy Ï̂ê˛° !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊l ˆÎ ~áy Ï̂l ~Ùl ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ̊î àë˛l

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛Ó˚y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì xy°yòy •Î˚– ~•z

àë˛l!ê˛ Ï̂Ü˛ ≤Ãy Ï̂Î̊y!àÜ˛Ë˛y Ï̂Ó !lô≈yÓ̊î Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– !ï˛!l ≤ÃyÌ!ÙÜ˛

§Ç°«˛îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ë˛y£ÏyÎ̊ ≤ÃyÆ ÓƒyáƒyÙ)°Ü˛ !Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏîÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !Ó˛õ%°

!Ólƒy§ ˆÌ Ï̂Ü˛ §ly=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚l– !ï˛!l §yôyÓ˚î àë˛l!ê˛ Ï̂Ü˛

x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ í z̨̨õyòyl !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî åfactor analysisä lyÙÜ˛

~Ü˛!ê˛ Ó˚y!¢!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ ˛õÂô!ï˛ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛ Ï̂Ó˚l– !ï˛!l 16!ê˛ ˆÙÔ!°Ü˛

Óy xË˛ƒhs˝Ó˚#î §Ç°«˛î åprimary or source traitsä á%Ñ̂ Ïç

ˆ˛õ Ï̂Î˚̂ ÏSÈl– xË˛ƒhs˝Ó˚#î §Ç°«˛î åsource traitsä à%̂ Ï°y !fiÌÓ˚

•Î̊ ~ÓÇ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ Ú!Ó!”˛Ç ÓœÜ˛§‰Û !•§y Ï̂Ó ôÓ̊y •Î̊– ~à%̂ Ï°y SÈyí˛̧yGñ

Ó•% §ÇáƒÜ˛ Óy!•ƒÜ˛ §Ç°«˛îG åsurface traitsä Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy

xË˛ƒhs˝Ó̊#î §Ç°«˛ Ï̂îÓ̊ ˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛ !Ü ̨ Î̊yÓ̊ Ê˛°◊%!ï˛– Ü˛ƒy Ï̂ê˛° Óy!•ƒÜ˛

§Ç°«˛î Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yô# ≤ÃÓîï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl–

!ï˛!l Óƒ!=˛c ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊l Îy Ï̂Ü˛

Sixteen Personality Factor Questionnaire

å16PFä Ó°y •Î˚– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ ÙˆÏly!ÓòˆÏòÓ˚ myÓ˚y Ó•%°

ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

xy•z§ƒyAÜ˛ ÈüÈ~Ó˚ ï˛_¥ (Eysenck’s Theory)

H.J. Eysenck È≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl ˆÎ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ ò%!ê˛ Ó,•Í ÙyeyÎ̊

§AÜ%̨ !ã˛ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~à%̂ Ï°yÓ˚ !Ë˛!_ ˜ç!ÓÜ˛ ~ÓÇ ÓÇ¢àï˛

≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ ÙyeyÎ̊ Ó•%§ÇáƒÜ˛ !Ó Ï̂¢£Ï §Ç°«˛î xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z

Ùyeà%ˆÏ°y •° ı

(1) Neuroticism ÈÓlyÙ emotional stability : È~!ê˛

Óƒ!=˛Ó˚ ˆ§•z Ùyey Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy !ò Ï̂Î˚ Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ xl%Ë%̨ !ï˛Ó˚

í z̨̨ õÓ̊ !lÎ̊sfî Ó̊y Ï̂á– ÙyeyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §#Ùy Ï̂hs˝ xyÙÓ̊y !lí ẑ̨ ÏÓ̊y!ê˛Ü˛

Óƒ!=˛ ˆò!á– ï˛yÓ˚y í ẑ̨ Ïmà#ñ ˆÙçy!çñ x!Ë˛Ùyl# x!fiÌÓ˚ ~ÓÇ

á%Ó ï˛yí ¸̨yï˛y!í ¸̨ !lÎ˚sfî •y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆÊ˛ Ï̂°– xlƒ!ò Ï̂Ü˛ !Ó˛õÓ˚#ï˛

x Ï̂sfÓ̊ ˆ°yÜ˛à%̂ Ï°y  ¢yhs˝ñ ÎÌyÎÌ ˆÙçyç§¡õß̈ñ !lË≈̨ Ó̊ Ï̂Îyàƒ

~ÓÇ !lÎ˚sf̂ Ïî Ìy Ï̂Ü˛–

(2) Ó!•Ù≈%!áï˛y ÓlyÙ xhs˝Ù% ≈!áï˛y (Extraversion vs.

introversion) : ~•z!ê˛ ˆ§•z Ùyey Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛

§yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ Ó!•≈àyÙ# Óy §yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ ˛õŸã˛yÍ˛õò–
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Óy:
2.2

˛Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ (Five-Factor Model of Personality)

Óï≈̨ ÙylÜ˛y Ï̂°ñ ˆÙÔ!°Ü˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ §Çáƒy !l Ï̂Î˚ !Óï˛Ü≈̨  ~Ü˛!ê˛ ÙçyòyÓ˚ ÓyÜ˛ !l Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– Paul Costa ~ÓÇ
Robert McCrac §ÙhflÏ §Ω˛yÓƒ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ §Ç°«˛î !l Ï̂Î˚ ̨õÓ˚#«˛y Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ~•z xl%§rôyl ̨õÑyã˛!ê˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ !Ólƒy§ Ï̂Ü˛
!l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤ÃyÎ˚•z Big Five Factors Ó°y •Î˚– ~•z í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı
1. x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ ≤Ã!ï˛ xÜ˛˛õê˛ï˛y (Openness to experience) : ÎyÓ̊y ~•z í z̨̨ õyòyl!ê˛ Ï̂ï˛ ̂ Ó!¢ ̂ flÒyÓ̊ ̨õyÎ̊ ï˛yÓ̊y Ü˛“ly≤ÃÓîñ

!çK˛y§%ñ lï%̨ l Ë˛yÓlyÓ˚ ≤Ã!ï˛ í z̨ß√%=˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ §yôlyÎ˚ xy@˝Ã•#– ~Ó˚ !Ó˛õÓ˚# Ï̂ï˛ ÎyÓ˚y Ü˛Ù ˆflÒyÓ˚ ˛õyÎ˚ ï˛yÓ˚y
xlÙl#Î˚ •l–

2. Ó!•Ù%≈!áï˛y (Extraversion) : ~•z Óƒ!=˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •° ÎyÓ˚y §yÙy!çÜ˛Ë˛y Ï̂Ó §!Ü ̨ Î˚ñ ˆç!òñ Ó!•Ù%≈á#ñ Óyã˛y° ~ÓÇ
xyl®!≤ÃÎ˚– ~Ó˚ !Ó˛õÓ˚# Ï̂ï˛ ̂ § §Ó Óƒ!=˛Ó˚y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚y •° °yç%Ü˛–

3. xÙy!Î˚Ü˛ï˛y (Agreeableness) : ~•z í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚y •° §•yÎ˚Ü˛ñ §• Ï̂Îyà#ñ Órô%c˛õÓ˚yÎ˚îñ Îb¢#° ~ÓÇ
≤Ã!ï˛˛õy°Ü˛– ~Ó˚ !Ó˛õÓ˚#ï˛!ò Ï̂Ü˛ ̂ Î§Ó Óƒ!=˛Ó˚y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚y ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚î ~ÓÇ xyd Ï̂Ü˛!wÜ˛–

4. !lí ẑ̨ ÏÓ˚y!ê˛!§çÙ (Neuroticism) : Óƒ!=˛Ó˚y ÎyÓ˚y ~•z!ê˛ Ï̂ï˛ § Ï̂Ó≈yFã˛ ̂ flÒyÓ˚ ̨õyÎ˚ ï˛yÓ˚y ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛Ë˛y Ï̂Ó x!fiÌÓ˚ •Î˚ñ
í z̨!m@¿ñ ò%!Ÿã˛hs˝y≤ÃÓîñ Ë˛Î˚yï≈̨ ñ ˛õ#!í ¸̨ï˛ñ !áê˛!á Ï̂ê˛ñ ~ÓÇ x!ï˛ ò%!Ÿã˛hs˝y@˝ÃhflÏ– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ ~Ó˚ !Ó˛õÓ˚# Ï̂ï˛ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚y
Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚y Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó Ùy!l Ï̂Î˚ ã˛ Ï̂°–

5. !Ó Ï̂ÓÜ˛Óyl (Conscientiousness) : ÎyÓ˚y ~•z í z̨̨ õyòyl!ê˛ Ï̂ï˛ § Ï̂Ó≈yFã˛ ˆflÒyÓ˚ ˛õyÎ˚ ï˛yÓ˚y Ü,̨ !ï˛cÙ%á#ñ !lË≈̨ Ó˚̂ ÏÎyàƒñ
òy!Îc¢#°ñ !Óã˛«˛îñ Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚ ̨õ!Ó˚◊Ù# ~ÓÇ xydÈüÈ!lÎ˚!sfï˛– !Ó˛õÓ˚#ï˛!ò Ï̂Ü˛ ̂ §§Ó Óƒ!=˛Ó˚y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚y xy Ï̂Óà≤ÃÓî–

~•z  five factor Ù Ï̂í˛°!ê˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ï˛y!_¥Ü˛ !ÓÜ˛y¢ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛
!Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ̨õ!Ó˚̂ Ï°á í z̨̨ õ°!kô Ï̂ï˛ §•yÎ˚ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó Ï̂° ̂ òáy ̂ à Ï̂SÈ– ̂ Îáy Ï̂l ~!ê˛ !Ó!Ë˛ß¨ Ë˛y£ÏyÎ˚ ̂ Î
Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ §Ç°«˛î ˛õyGÎy ÎyÎ˚ ~Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ï̂ ÏîÓ˚ §y Ï̂Ì §yÙO§ƒ˛õ)î≈ Ìy Ï̂Ü˛– ~!ê˛ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚
myÓ˚yG §Ù!Ì≈ï˛– §%ï˛Ó˚yÇñ ~!ê˛ Ï̂Ü˛ ~ál Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ xy¢y≤Ãò à Ï̂Ó£ÏîyÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Ó Ï̂° ôÓ˚y •Î˚–

~Ó˚ ~Ü˛≤Ãy Ï̂hs˝ ˆ§•z §Ó Óƒ!=˛Ó˚y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚y §!Ü ̨ Î˚ñ ò°!≤ÃÎ˚ñ

xy Ï̂Óà≤ÃÓî ~ÓÇ ˆÓ˚yÙyM˛ x Ï̂ß∫£Ï#– xlƒ≤Ãy Ï̂hs˝ ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚y

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚yñ !l!‹;Î˚ñ ¢yhs˝ñ §ï˛Ü≈̨  ~ÓÇ fl∫“Ë˛y£Ï#–

˛õÓ˚Óï˛#≈ àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ xy•zˆÏ§AÜ˛ ï,˛ï˛#Î˚ ÙyeyÓ˚ Ü˛Ìy ≤ÃhflÏyÓ

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈlñ Îy Ï̂Ü˛ Psychoticism ÓlyÙ Sociability Ó°y •Î˚

~ÓÇ ˆÎ!ê˛ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ Ï̂Ó˚y=˛ ò%!ê˛ ÙyeyÓ˚ §y Ï̂Ì ~!ê˛ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ̨ Î˚y

Ü˛ˆ ÏÓ˚ ~•z !•§yˆÏÓ !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ

Psychoticism ~•z Ùyey!ê˛ Ï̂ï˛ § Ï̂Ó≈yFã˛ ˆflÒyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îñ xydˆÏÜ˛!wÜ˛ ~ÓÇ x§yÙy!çÜ˛ •GÎ˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y

Ìy Ï̂Ü˛– Eysenck Personality ≤ÃŸ¿à%FSÈ •° ˆ§•z xË˛#«˛y

Îy Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ~•z Ùyeyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xôƒÎ˚̂ Ïl ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚–

§Ç°«˛î ï˛_¥!ê˛ á%Ó•z çl!≤ÃÎ̊ ~ÓÇ ~Ó̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  x Ï̂lÜ˛ í z̨ß̈!ï˛

âê˛ˆÏSÈ– ~à%ˆÏ°y xyÙyˆÏòÓ˚ Óï≈˛Ùyl àˆÏÓ£ÏîyÓ˚ §%ˆÏÎyˆÏàÓ˚ Óy•zˆÏÓ˚

xÓ!fiÌï˛– ~Ü˛!ê˛ lï%̨ l ≤Ã›!ï˛Ó̊G í z̨ß̈!ï˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂FSÈ Îy §Ç°«˛î Ï̂Ü˛

§Çà!ë˛ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ x!Ë˛lÓ ˛õÂô!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z lï%̨ l

≤Ã›!ï˛!ê˛ Óy: 2.2ÈüÈ~ ˆòGÎ˚y •°–

Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Psychodynamic Approach)

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ x!ï˛ çl!≤ÃÎ˚ ò,!T˛Ë˛!Aà– ~•z

ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊ ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà !§àÙ%u˛ Ê ̨ Ï̂Î̊í˛ åSigmund FreudäÈüÈ~Ó̊

xÓòy Ï̂lÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ }î#– !ï˛!l ~Ü˛çl !ã˛!Ü˛Í§Ü˛ !SÈ Ï̂°l ~ÓÇ ~•z

ï˛_¥!ê˛ !ï˛!l ï˛yÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ xl%¢#°Ïl ã˛°yÜ˛y°#l §Ù Ï̂Î˚ !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚l– í z̨lyÓ˚ ˆ˛õ¢yÓ˚ ≤ÃÌÙ!ò Ï̂Ü˛ í z̨!l ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ~ÓÇ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛

§Ù§ƒyÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ çlƒ § Ï̂¡øy•l ˛õÂô!ï˛ åhypnosis ä ÓƒÓ•yÓ˚

Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ó°y •Î˚ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ~Ü˛!ê˛
!òÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛– ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛yl‰!ê˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l
Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛y•ẑ ÏÓ ~ÓÇ ˆÜ˛l⁄ Î!ò ly ã˛yG ï˛ Ï̂Ó ˆÜ˛l⁄
ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ̂ Ü˛yl‰ !òÜ˛!ê˛ ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ Ü˛y Ï̂ly!òl
˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛yG ~Ü˛!ê˛ Ó˚ã˛ly ̂ ° Ï̂áy– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚
Órô%̂ ÏòÓ˚ §y Ï̂Ì xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚y–

Óy:
2.2



34 Ù Ï̂ly!ÓK˛yl

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛l– !ï˛!l °«˛ Ü˛ Ï̂Ó̊l ˆÎ í z̨lyÓ̊ ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà ˆÓ̊yà# Ï̂òÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

§Ù§ƒy !l Ï̂Î̊ Ü˛Ìy Ó°y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl ~ÓÇ ~à%̂ Ï°yÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ü˛Ìy Ó°yÓ̊

˛õÓ˚ ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z á%Ó fl∫!hflÏ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ï˛– Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ Ù%=˛ xl%£ÏAà Óy

å~•z ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊ Ù Ï̂l xy§y §ÙhflÏ !ã h̨s˝yñ xl%Ë%̨ !ï˛ ~ÓÇ

Ë˛yÓly á%̂ Ï° Óƒ=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛Ìy Ó°y •Î˚–ä fl∫≤¿ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ådream

analysisä ~ÓÇ Ë%̨ ° e%!ê˛Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî åanalysis of errorä

~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛l Ù Ï̂lÓ̊ xË˛ƒhs˝Ó̊#î Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ í z̨̨ õ°!kô

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ–

ˆã˛ï˛lyÓ˚ hflÏÓ˚§Ù)• (Levels of Consciousness)

Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ ï˛_¥  (Freud’s theory) ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ m Ï̂®µÓ˚ í z̨Í§ G

˛õ!Ó˚î!ï˛ ~ÓÇ ~à%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ ˛õrÌyÎ˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y

Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z§Ó !Ü˛S%È !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ùl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ÙylÓ Ùl Ï̂Ü˛

!ï˛l!ê˛ ˆã˛ï˛lyÓ̊ hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ò,!T˛ Ï̂àyã˛Ó̊ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ≤ÃÌÙ hflÏÓ̊!ê˛

•° ˆã˛ï˛l åconsciousäñ ÎyÓ̊ xhs˝à≈ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆ§•z !ã h̨s˝yñ xl%Ë)̨ !ï˛

~ÓÇ !Ü ˛Î˚y ÎyÓ˚ ≤Ã!ï˛ Óƒ!=˛ §ˆÏã˛ï˛l ÌyˆÏÜ˛– !mï˛#Î˚ hflÏÓ˚!ê˛ •°

xÓ Ï̂ã˛ï˛l åpreconsciousä ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆ§•z Ùyl!§Ü˛

!Ü ̨ ÎyÜ˛°y˛õ ÎyÓ˚ ≤Ã!ï˛ Óƒ!=˛ Î!ò á%Ó Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà# •Î˚

ï˛ál•z §ˆÏã˛ï˛l •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ï,˛ï˛#Î˚ hflÏÓ˚!ê˛ •° !lK≈˛yl

åunconsciousäÈüÈ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆ§•z Ùyl!§Ü˛ !Ü ̨ Î̊y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ÎyÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨

Óƒ!=˛ § Ï̂ã˛ï˛l Ìy Ï̂Ü˛ ly–

Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ Ùï˛yl%§y Ï̂Ó˚ñ !lK≈̨ yl Ùl •° §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_çyï˛ Óy

˛õy¢!ÓÜ˛ ï˛yí ¸̨lyÓ˚ Ë˛y[˛yÓ˚– ~!ê˛ ˆã˛ï˛l § Ï̂ã˛ï˛lï˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ °%E˛y!Î˚ï˛

ˆÎ§Ó Ë˛yÓly ~ÓÇ xyÜ˛yA«˛y §Ω˛Óï˛ ˆÎà%̂ Ï°yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî Ùyl!§Ü˛

m®µ •Î̊ ~•z §Óà%̂ Ï°y §ÇÓ̊!«˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ó̊y Ï̂á– ˆ§•zà%̂ Ï°y ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà•z

ˆÎÔl xyÜ˛yA«˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ í z̨q$ï˛ •Î˚ Îy ˆáy°yá%!° ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚y

ÎyÎ̊ ly ~ÓÇ ~•z Ü˛yÓ̊ Ï̂î xÓòÙl Ü˛Ó̊y •Î̊– Ùyl%£Ï ≤Ã!ï˛!lÎ̊ï˛ §Ç@Ã̋yÙ

ã˛y!° Ï̂Î˚ ÎyÎ˚Èüü !lK≈̨ yl xy Ï̂Óàà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §yÙy!çÜ˛˛ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒ Ó)̊̂ Į̈ õ

x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Óy ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛˛ x!ï˛Óƒ=˛ •GÎ˚yÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ ò)̂ ÏÓ˚ Ó˚yáyÓ˚

˛õÌ ˆáÑyçyÓ˚ çlƒ– m Ï̂®µÓ˚ ÓƒÌ≈ §Ùyôy Ï̂lÓ˚ Ê˛°◊%!ï˛ Ï̂ï˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

xyã˛Ó˚î §,!T˛ •Î˚– !ÓfløÓ˚îñ Ë%̨ ° í z̨Fã˛yÓ˚î Ü˛Ó˚yñ •y§ƒ Ï̂Ü˛Ôï%̨ Ü˛ ~ÓÇ

fl∫̂ Ï≤¿Ó̊ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî xyÙy Ï̂òÓ̊ !lK≈̨ y Ï̂lÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ x@Ã̋§Ó̊ •GÎ̊yÓ̊ ˛õÌ ˆòáyÎ̊–

Ê ̨ Ï̂Î̊í˛ !ã˛!Ü˛Í§yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊l Îy Ï̂Ü˛ Ù Ï̂ly§Ù#«˛î

åpsychoanalysisä Ó°y •Î̊– ~•z Ù Ï̂ly§Ù#«˛îÙ)°Ü˛ !ã˛!Ü˛Í§yÓ̊

Ù)° °«˛ƒ •° xÓò!Ùï˛ !lK≈̨ yl !Ó£ÏÎ̊Ó›à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆã˛ï˛l hflÏ̂ ÏÓ̊ !l Ï̂Î̊

xy§y– ~•z í z̨̨ õyÎ̊!ê˛ Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ xyÓ̊G xyd§ Ï̂ã˛ï˛l ~ÓÇ §Ç•ï˛ ˛õrÌyÎ̊

ÓÑyã˛ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ àë˛l (Structure of Personality)

Ê ̨ Ï̂Î̊ Ï̂í˛Ó̊ Ùï˛ xl%ÎyÎ̊#ñ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ Ù)° àë˛làï˛ í z̨̨ õyòyl •° !ï˛l!ê˛ñ

xÌ≈yÍñ •zòÙ åidäñ x•Ù åegoäñ x!ô§_y åsuperegoä– ~à%̂ Ï°y

!lK≈̨ yl Ù Ï̂l ¢!=˛ !•§y Ï̂Ó Óy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó

xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xl%!Ùï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ å!ã˛e 2.2 ˆò Ï̂áyä–

ã˛ Ï̂°y xyÙÓ˚y Ù Ï̂l Ó˚y!á •zòÙñ x•Ùñ ~ÓÇ x!ô§_y ¢%ô%Ùye ôyÓ˚îy

ˆÜ˛y Ï̂ly ÓyhflÏ!ÓÜ˛ ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ xÓÎ˚Ó lÎ˚– xyÙÓ˚y ~à%̂ Ï°y !ÓhflÏy!Ó˚ï˛

xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó–

•zòÙ (Id) : ~!ê˛ •° Óƒ!=˛Ó˚ §•çyï˛ ≤ÃÓ!_Ù)°Ü˛ ¢!=˛Ó˚ í z̨Í§– ~!ê˛

ˆÙÔ!°Ü˛ ã˛y!•òyñ ˆÎÔl xyÜ˛yA«˛y ~ÓÇ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ xyˆÏÓˆÏàÓ˚

ï˛yÍ«˛!îÜ˛ ˛õ!Ó˚ï,˛!ÆÓ˚ §yˆÏÌ §¡õ!Ü≈˛ï˛ ÌyˆÏÜ˛– ~!ê˛ Ù)° §)e

åpleasure principleä ~Ó˚çlƒ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy ~•z xl%Ùyl

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ Ùyl%£Ï xyl® ˆáÑy Ï̂ç ~ÓÇ ÓƒÌy Ï̂Ü˛ ~í ¸̨y Ï̂lyÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó Ï̂° Ï̂SÈl ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà §•çyï˛

≤ÃÓ,!_Ù)°Ü˛ ¢!=˛•z •° ˆÎÔl ¢!=˛ ~ÓÇ Óy!Ü˛ê˛y •° xyÜ ̨ ÙîydÜ˛–

•zòÙ‰ l#!ï˛Ù)°Ü˛ Ù)°ƒ Ï̂Óy Ï̂ôÓ˚ñ §Ùy Ï̂çÓ˚ Óy xlƒylƒ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ çlƒ

!ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚ ly–

x•Ù (Ego ) : ~!ê˛ •zòÙ‰ ˆÌ Ï̂Ü˛•z ˆÓ!Ó̊ Ï̂Î̊ xy Ï̂§ ~ÓÇ ~!ê˛ Óƒ!=˛Ó̊

§•çyï˛ ≤ÃÓ,!_Ù)°Ü˛ ã˛y!•òyà%̂ Ï°y ÓyhflÏÓ xl%§y Ï̂Ó˚ ï,̨ !Æ ã˛yÎ˚– ~!ê˛

ÚÓyhflÏÓï˛yÓ̊ §)eÛ åreality principleä !l Ï̂Î̊ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ≤ÃyÎ̊•z

!ã˛e  2.2 ı Ê ̨ Ï̂Î˚í˛#Î˚ ï˛_¥ xl%ÎyÎ˚# Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ àë˛l

ˆã˛ï˛l Óy!•ƒÜ˛ ÓyhflÏÓ

x!ô§_y

Óy!•ƒÜ˛ ÓyhflÏÓ

x•Ù‰
xÓˆÏã˛ï˛l

•zòÙ‰
!lK≈˛yl
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•zòÙˆÏÜ˛ x!ôÜ˛ ÎÌyÎÌË˛yˆÏÓ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ !lˆÏò≈¢ ˆòÎ˚–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ~Ü˛!ê˛ Óy° Ï̂Ü˛Ó̊ •zòÙ Îy ~Ü˛!ê˛ xy•z§!Ü ̨ Ù ˆÜ˛yî ã˛yÎ̊ñ

ï˛y Ï̂Ü˛ Ó° Ï̂SÈ ˆÜ˛yl!ê˛ ˆÜ˛ Ï̂í˛̧ !l Ï̂ï˛ ~ÓÇ ˆá Ï̂Î̊ ˆÊ˛° Ï̂ï˛– ï˛yÓ̊ x•Ù

ï˛y Ï̂Ü˛ Ó° Ï̂SÈ ˆÎ Î!ò ˆ§ ly !çK˛y§y Ü˛ Ï̂Ó̊ xy•z§!Ü ̨ Ù ˆÜ˛yî!ê˛ ˆÜ˛ Ï̂í˛̧

ˆlÎ̊ ï˛ Ï̂Ó ï˛yÓ̊ ¢y!hflÏ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ÓyhflÏÓï˛yÓ̊ §)e xl%ÎyÎ̊# Óy°Ü˛!ê˛

çy Ï̂l ˆ§ ˛õ!Ó̊ï,̨ !Æ xç≈l Ü˛Ó̊yÓ̊ §Óê˛y•z Ë˛y Ï̂°y ˛õrÌy •° xy•z§!Ü ̨ Ù

ˆÜ˛yl!ê˛ áyGÎ̊yÓ̊ xl%Ù!ï˛ ã˛yGÎ̊y– §%ï˛Ó̊yÇñ ˆÎáy Ï̂l •zòÙ •° ã˛y!•òyñ

xÓyhflÏÓï˛y ~ÓÇ §%á§)e xl%§y Ï̂Ó̊ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊ñ xyÓyÓ̊ ˆ§áy Ï̂l x•Ù

•° ¢yhs˝ñ Î%!=˛Óyò# ~ÓÇ ÓyhflÏÓï˛yÓ̊ §)e !l Ï̂Î̊ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊–

x!ô§_y (Superego) : x!ô§_y Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ Ë˛y Ï̂°y í z̨̨ õyÎ̊

• Ï̂°y ~!ê˛ Ï̂Ü˛ Ùyl!§Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ˜l!ï˛Ü˛ ¢yáy !•§y Ï̂Ó Ë˛yÓy

•Î˚– x!ô§_y •zòÙ ~ÓÇ x•Ù Ï̂Ü˛ Ó Ï̂° ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï âê˛lyÓ˚

myÓ˚y ˛õ!Ó˚ï,˛!Æ!ê˛ ˜l!ï˛Ü˛ !Ü˛ ly– ~!ê˛ •zòÙˆÏÜ˛ !lÎ˚sfî Ü˛ˆÏÓ˚

§yÙy!çÜ˛#Ü˛Ó˚î ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ùôƒ !ò Ï̂Î˚ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ Ü˛yç Ï̂Ü˛ xhs˝Ó˚#î

Ü˛Ó˚yÓ˚ myÓ˚y– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Î!ò ~Ü˛!ê˛ Óy°Ü˛ ~Ü˛!ê˛ xy•z§!Ü ̨ Ù

ˆò Ï̂á G ã˛yÎ˚ ~ÓÇ ~Ó˚çlƒ ˆ§ ï˛yÓ˚ ÙyÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ~!ê˛ ã˛yÎ˚ó ï˛y• Ï̂°

ï˛yÓ˚ x!ô§_y ~•z !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚î!ê˛ ˜l!ï˛Ü˛ Ë˛y Ï̂Ó

§!ë˛Ü˛– xy•z§!Ü ̨ Ù ˛õyGÎ˚yÓ˚ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ò,!T˛Ë˛!Aà Óy°Ü˛!ê˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

x˛õÓ˚yô Ï̂Óyôñ Ë˛Î˚ ~ÓÇ í ẑ̨ Ïmà §,!T˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ly–

~•zÓ̊)̂ Į̈ õñ Óƒ!=˛Ó̊ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ Ê ̨ Ï̂Î̊í˛ !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl

ˆÎ !lK≈̨ yl Ùl!ê˛ !ï˛l!ê˛ ≤Ã!ï˛m®µ# ¢!=˛ myÓ̊y Ó̊!ã˛ï˛– !Ü˛S%È !Ü˛S%È Óƒ!=˛Ó̊

Ù Ï̂ôƒ •zòÙ x!ô§_y ˆÌ Ï̂Ü˛G ˆÓ!¢ ¢!=˛¢y°# •Î˚ñ xlƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

xyÓyÓ˚ x!ô§_y ¢!=˛¢y°# •Î˚– •zòÙñ x•Ù ~ÓÇ x!ô§_yÓ˚

xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛ ¢!=˛ ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛Ó̊ fiÌyÎ̊#Ë˛yÓ Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ̊î Ü˛ Ï̂Ó̊– ˛Ê ̨ Ï̂Î̊í˛

~G xl%Ùyl Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ˆÎ •zòÙ ò%!ê˛ §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_Ù)°Ü˛ ¢!=˛ myÓ˚y

≤ÃÓ°Ë˛yˆÏÓ §!Ü ˛Î˚ •Î˚– ÎyˆÏòÓ˚ ç#!Óï˛ §•çyï˛≤ÃÓ,!_ ålife

instinctä ~ÓÇ Ù,ï˛ §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_ ådeath instinctä Ó°y

•Î˚– !ï˛!l Ù,ï˛ §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ü˛Ù Ù Ï̂ly Ï̂Îyà lƒhflÏ Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ç#!Óï˛ §•çyï˛ åÓy ˆÎÔlä ≤ÃÓ,!_Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ x!ôÜ˛ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ

Ü˛ Ï̂Ó̊l– §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_Ù)°Ü˛ ç#Ól# ¢!=˛ Îy •zòÙ ≤ÃÓ°Ë˛y Ï̂Ó §!Ü ̨ Î̊

Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂Ü˛ !°!Ó Ï̂í˛y ålibidoä Ó°y •Î˚– ~!ê˛ §%á §)̂ ÏeÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛yÍ«˛!îÜ˛ ˛õ!Ó˚ï,̨ !Æ ã˛yÎ˚–

x•Ù ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï§Ù)• (Ego Defence

Mechanisms)

Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ Ùï˛ xl%§y Ï̂Ó˚ñ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ÙylÓ xyã˛Ó˚î •° í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚

Ù%ˆÏáyÙ%!á •GÎ˚y Óy í˛zˆÏmà ˆÌˆÏÜ˛ ˛õy!°ˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ ≤ÃÎ˚yˆÏ§Ó˚

≤Ã!ï˛Ê˛°l ÌyˆÏÜ˛– §%ï˛Ó˚yÇñ x•Ù Ü˛#Ë˛yˆÏÓ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y

Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yàê˛y•z Ùyl%£Ï Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚î

Ü˛ˆÏÓ˚– Ê ˛ˆÏÎ˚í˛ !ÓŸªy§ Ü˛Ó˚ˆÏï˛l ˆÎ Óƒ!=˛ í˛zˆÏmàˆÏÜ˛ ≤Ãôylï˛

≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ~!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ã˛ Ï̂° Îy

x•ÙˆÏÜ˛ §•çyï˛Ù)°Ü˛ ≤ÃÓ,!_Ó˚ §ˆÏã˛ï˛lï˛yÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛ˆÏÓ˚–

~•zË˛yˆÏÓñ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ ådefence mechanismä

ÓyhflÏÓ Ï̂Ü˛ !ÓÜ,̨ ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù í ẑ̨ Ïmà •…y§ Ü˛Ó̊yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ˛õrÌy– Î!òG

í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ̊ !ÓÓ̊%̂ ÏÂô !Ü˛S%È !Ü˛S%È ≤Ã!ï˛Ó̊«˛y fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ~ÓÇ x!Ë˛ Ï̂Îy!çï˛–

ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚y ~à%̂ Ï°y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y ~ÙlË˛y Ï̂Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛

!Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ x§Çà!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ Îy ÓyhflÏÓ Ï̂Ü˛ §!ï˛ƒ•z !ÓÜ,̨ ï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ê ̨ Ï̂Î̊í˛ Ó•% ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ ≤Ã!ï˛Ó̊«˛yÓ̊ ˛õÂô!ï˛Ó̊ Ü˛Ìy Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl–

~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ •° xÓòÙl årepressionä

Îy Ï̂ï˛ í ẑ̨ Ïmà §,!T˛Ü˛yÓ̊# xyã˛Ó̊î Óy !ã h̨s˝yôyÓ̊y !lK≈̨ yl Ùl myÓ̊y §¡õ)î≈

x˛õ§y!Ó˚ï˛ •Î˚– Îál Óƒ!=˛ ˆÜ˛y Ï̂ly xl%Ë)̨ !ï˛ Óy •zFSÈy Ï̂Ü˛ xÓòÙl

Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛ál•z ˆ§•z •zFSÈy Óy xyÜ˛yA«˛y˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆ§ §¡õ)î≈ x Ï̂ã˛ï˛l

Ìy Ï̂Ü˛–  ~•zË˛y Ï̂Óñ Îál ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ Ó Ï̂°ñ ÚÚxy!Ù çy!l ly   xy!Ù

~•z Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó̊°yÙ ˆÜ˛l–ÛÛ  ~ Ï̂ï˛ !Ü˛S%È xÓò!Ùï˛ xl%Ë)̨ !ï˛ Óy •zFSÈy

!l Ï̂ç•z x!Ë˛Óƒ=˛ • Ï̂FSÈ–

xlƒylƒ ≤Ãôyl ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÓ˚ ˛õÂô!ï˛à%ˆÏ°y •° ≤ÃˆÏ«˛˛õîñ

≤Ãï˛ƒyáƒylñ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ü˛Ó˚î ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î– ≤ÃˆÏ«˛˛õî

åprojectionäÈüÈ~ Óƒ!=˛ !l Ï̂çÓ˚ §Ç°«˛îà%!° Ï̂Ü˛ xlƒ Ï̂òÓ˚ à%î Óy

˜Ó!¢T˛ƒ !•§yˆÏÓ ˆòˆÏá– ~•zË˛yˆÏÓ ˆÜ˛í˛zÓ˚ ÙˆÏôƒ Î!ò á%Ó ï˛#Ó 

xyÜ ˛ÙyîydÜ˛ ≤ÃÓîï˛y ÌyˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚y xlƒˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛

xyÜ ̨ÙîydÜ˛ xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ≤Ãï˛ƒyáy Ï̂l ådenialä

Óƒ!=˛ ÓyhflÏÓ Ï̂Ü˛ §¡õ)î≈Ó)̊̂ Į̈ õ @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ≤Ãï˛ƒyáyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•záy Ï̂lñ

ˆÜ˛í z̨ Î!ò HIV ~•zí˛§‰ ˆÓ˚y Ï̂à ˆË˛y Ï̂à ï˛ Ï̂Ó ˆ§ ˛õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚ ï˛yÓ˚

x§%fiÌï˛yˆÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒyáyl Ü˛ˆÏÓ˚– ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚ˆÏî åreaction

formationä ~Ü˛çl Óƒ!=˛ í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô ï˛yÓ˚ §!ï˛ƒÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚

xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ !Ó˛õÓ̊#ï˛ xyã˛Ó̊î @Ã̋•î Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤Ã!ï˛Ó̊«˛y ˜ï˛!Ó̊ Ü˛̂ ÏÓ̊–

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ ÎyÓ̊ ï˛#Ó  ˆÎÔl •zFSÈy xy Ï̂SÈñ ˆ§ ï˛yÓ̊ ¢!=˛!ê˛ Ï̂Ü˛ ôÙ#≈Î̊
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í˛zÍ§yˆÏ•Ó˚ !òˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ~!ê˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ~Ü˛!ê˛

§ Ï̂Ó≈y_Ù í z̨òy•Ó̊î– ˆÎÔ!=˛Ü˛Ü˛Ó˚̂ Ïî årationalisationä Óƒ!=˛

xÜ˛yÓ˚î xl%Ë)̨ !ï˛ Óy xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛ ~ÓÇ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒ xyã˛Ó˚î

Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊˛õñ Îál ~Ü˛çl SÈye ˛õÓ̊#«˛yÎ̊ áyÓ̊y˛õ

Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˆ§ê˛ Ü˛°Ù ˆÜ˛ Ï̂lñ ï˛ál ˆ§ Î%!=˛ !ò Ï̂Î˚ ~•z òy!Ó

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ó ÚÚxy!Ù ~•z Ü˛°Ùà%̂ Ï°y !ò Ï̂Î̊ xy Ï̂Ó̊y Ë˛y Ï̂°y Ü˛̂ ÏÓ̊ ˛õÓ̊#«˛y

!ò Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚ÓÛÛ–

Óƒ!=˛ ÎyÓ˚y ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z

~à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  x§ Ï̂ã˛ï˛l Ìy Ï̂Ü˛– ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛!ê˛ ≤Ã!ï˛Ó̊«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛

•° ˆ§•z ˛õrÌy Îy !òˆÏÎ˚ x•Ù í˛zˆÏmà ˆÌˆÏÜ˛ §,T˛ xfl∫!hflÏÜ˛Ó˚

xl%Ë)˛!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛ˆÏÓ˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚

≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛Ó˚ Ë)̨ !ÙÜ˛yÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy!ê˛ ~ál ≤Ã Ï̂Ÿ¿Ó˚

Ù%̂ Ïá Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ !ï˛!l òy!Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl ˆ§ ≤Ã̂ Ï«˛˛õî í ẑ̨ Ïmà

~ÓÇ ˛õ#í˛̧l •…y§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~•z !Ó£ÏÎ̊!ê˛ !Ó!Ë˛ß̈ à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ §ÙÌ≈l ˛õyÎ̊!l–

Óƒ!=˛c !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ hflÏÓ˚ (Stages of Personality

Development)

Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ òy!Ó Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ˆÎ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Ù)° !òÜ˛!ê˛ xy Ï̂à•z à!ë˛ï˛ •Î˚–

§yÓ̊yç#ÓlÓƒy˛õ# fiÌyÎ̊# Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ á%Ó•z Ü˛T˛ Ü˛ Ï̂Ó̊•z ~ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ l

Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– !ï˛!l Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ ˛õÑyã h̨flÏÓ̊#Î̊ ï˛̂ Ï_¥Ó̊ åfive-

stage theoryä ÓˆÏ°ˆÏSÈl Îyˆ ÏÜ˛ Ùˆ Ïlyˆ ÏÎÔl !ÓÜ˛y¢

åpsychosexual  developmentä Ó°y •Î˚– ~Ó˚ ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly

hflÏ̂ ÏÓ̊ §Ù§ƒyÓ̊ §¡ø%á#l • Ï̂° !ÓÜ˛y¢ ˆÌ Ï̂Ù ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó̊

ç#Ó Ï̂l ~Ó˚ ò#â≈fiÌyÎ˚# ≤ÃË˛yÓ ˆòáy ÎyÎ˚– ~•z hflÏÓ˚à%̂ Ï°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛

§Ç!«˛Æ Óƒyáƒy ~áy Ï̂l ˆòGÎ˚y •Î˚–

Ù%áÜ˛yÙ# hflÏÓ̊ (Oral Stage) :  ~Ü˛çl § Ï̂òƒyçyï˛ !¢¢%Ó̊ §•çyï˛

≤ÃÓ,!ï˛ Ù%̂ Ïá ˆÜ˛w#Ë)̨ ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z!ê˛ lÓçyï˛ Ï̂Ü˛Ó̊ Ù)° xyl® ≤Ãy!ÆÓ̊

ˆÜ˛w– !¢¢% Ù%̂ ÏáÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù áyòƒ@˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy «%̨ ôyÓ˚ !lÓyÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚–

lÓçyï˛Ü˛ !¢¢% áyòƒ@˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó̊ñ Ó%̂ Ïí˛̧y xy.%° ã%̨ Ï̂£Ïñ Ü˛yÙí˛̧ !ò Ï̂Î̊ ~ÓÇ

xfl≥%̨ ê˛Óy Ï̂Ü˛ƒÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ˆÙÔ!áÜ˛ ˛õ!Ó˚ï,̨ !Æ åOral gratificationä

°yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ Ùy§à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ çàÍ §¡õ Ï̂Ü≈̨

ˆÙÔ!°Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ §,!T˛ •Î˚– ~•zË˛y Ï̂Ó Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ Ù Ï̂ï˛ ˆÜ˛y Ï̂ly

≤ÃyÆÓÎ̊flÒ Óƒ!=˛ ~•z çàÍ Ï̂Ü˛ áyÓ̊y˛õ çyÎ̊ày Ó Ï̂° Î!ò !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó̊

ï˛y• Ï̂° ô Ï̂Ó̊ !l Ï̂ï˛ • Ï̂Ó §Ω˛Óï˛ ï˛yÓ̊ Ù%áÜ˛yÙ# !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ hflÏ̂ ÏÓ̊ ˆÜ˛y Ï̂ly

ç!ê˛°ï˛y !SÈ Ï̂°y–

˛õyÎ%̊Ü˛yÙ# hflÏÓ˚ (Anal Stage) : ~ê˛y ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ 2ÈüÈ3 ÓSÈÓ˚

ÓÎ̊ Ï̂§Ó̊ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ !¢¢% !Ü˛S%È §yÙy!çÜ˛ ã˛y!•òyÓ̊ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛
ˆ¢ Ï̂á– ˆÙÔ!°Ü˛ ã˛y!•òyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ Îy !˛õï˛y Ùyï˛y ã˛yÎ˚ ˆ§!ê˛ •°
!¢¢% Îy Ï̂ï˛ Ù%eï˛ƒyà ~ÓÇ Ù°ï˛ƒy Ï̂àÓ̊ Ù Ï̂ï˛y ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛ Į̈̂ õÓ̊
í˛z˛õÓ˚ !lÎ˚sfî Ó˚yˆÏá– ~•z ÓÎ˚ˆÏ§ x!ôÜ˛yÇ¢ !¢¢%Ó˚y ï˛yˆÏòÓ˚ xsf
§My̨°l Ü˛̂ ÏÓ̊ åbowels movingä §%áyl%Ë)̨ !ï˛ xl%Ë˛Ó Ü˛̂ ÏÓ̊– ˆò Ï̂•Ó̊
˛õyÎ̊%Ó̊ xÇ¢!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï §%áyl%Ë%̨ !ï˛Ó̊ ˆÜ˛w • Ï̂Î̊ G Ï̂ë˛– ~•z hflÏÓ̊!ê˛ •zòÙñ
x• Ï̂ÙÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~ÓÇ !¢¢%§%°Ë˛ §%áyl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ •zFSÈy ~ÓÇ ≤ÃyÆÓÎ̊flÒ̂ ÏòÓ̊
ã˛y!•òy G !lÎ˚!sfï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ m Ï̂®µÓ˚ !Ë˛!ï˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ê˛ƒy!°Ü˛ hflÏÓ̊ (Phallic Stage) : ~•z hflÏÓ̊!ê˛ çll §¡∫rô#Î̊ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊
ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚– 4ÈüÈ5 ÓSÈ Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ÓÎ˚̂ Ï§ !¢¢%Ó˚y ˛õ%Ó%̊£Ï G
flf#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ó%V˛ Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛yÓ˚y ˆÎÔlï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ
ï˛y Ï̂òÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ ˆÎÔl §¡õÜ≈̨  §¡∫̂ Ïrô § Ï̂ã˛ï˛l • Ï̂Î˚ G Ï̂ë˛– ~•z
hflÏ̂ ÏÓ̊ñ ˛õ%Ó̊%£Ï  !¢¢%Ó̊y Oedipus ComplexÈüÈ~Ó̊ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛
Ü˛ˆÏÓ˚– ÎyˆÏï˛ ˆ§ ï˛yÓ˚ ÙyÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ë˛yˆÏ°yÓy§yñ !˛õï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛
¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ !˛õï˛y Ü˛ï,≈̨ Ü˛ xl%Óï˛#≈ ¢y!hflÏ
˛õyGÎ˚yÓ˚ Óy çll¢!=˛ lT˛ Ü˛Ó˚y åcastrationä ˆÌ Ï̂Ü˛ Ë˛Î˚ ˛õyÎ˚
åxÎ!ò Į̈̂ õÔ§ ~Ü˛çl !@Ã̋Ü˛ Ó̊yçy !SÈ̂ Ï°l– !Î!l xçy Ï̂hs˝ ï˛yÓ̊ !˛õï˛y Ï̂Ü˛
•ï˛ƒy Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚ Ùy Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂Î˚ Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ Ï̂°lä– ~•z hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ §Óã˛y•ẑ Ïï˛
≤Ãôyl !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ Ü,̨ !ï˛c •° Oedipus ComplexÈüÈ~Ó̊ §Ùyôyl
Ü˛Ó̊y– ~•z!ê˛ §Ω˛Ó •Î̊ Îál ˆ§ ï˛yÓ̊ !˛õï˛yÓ̊ §y Ï̂Ì ï˛yÓ̊ ÙyÓ̊ §¡õÜ≈̨ !ê˛
ˆÙ Ï̂l ˆlÎ˚ ~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ !˛õï˛yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ˜ï˛!Ó˚
Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÙ Ï̂Î̊ Ï̂òÓ̊ ˆ«˛̂ Ïeñ Oedipus complex !ê˛ åÎy Ï̂Ü˛ Electra

Complex Ó°y •Î˚äñ ~Ó˚ lyÙÜ˛Ó˚î ~Ü˛çl !@˝ÃÜ˛ ã˛!Ó˚e •ẑ Ï°Q…y
lyˆÏÙ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ˆÎ ï˛yÓ˚ Ë˛y•zˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙyˆÏÜ˛ •ï˛ƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ
≤Ã̂ ÏÓ̊y!ã˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ä §Ùylƒ xy°yòy ˛õÌ xl%§Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆÙ Ï̂Î̊Ó̊y !˛õï˛yÓ̊
Ë˛y Ï̂°yÓy§yÓ̊ ≤Ã!ï˛ xy§=˛ • Ï̂Î̊ ˆ§ ï˛yÓ̊ !˛õï˛y Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛#Ü˛# !ÓÓy• Ü˛Ó̊yÓ̊
~ÓÇ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– Îál ˆ§ Ó%V˛ Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚
ˆÎ ~!ê˛ x§Ω˛Óó ï˛ál ˆ§ ï˛yÓ˚ ÙyÓ˚ Ù Ï̂ï˛y • Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚ ~ÓÇ !˛õï˛yÓ˚
xyòÓ˚ ˛õyGÎ˚yÓ˚ åÓy ~Ó˚ Ë˛yà ˛õyGÎ˚yÓ˚ä çlƒ ÙyÓ˚ xyã˛Ó˚î xl%Ü˛Ó˚î
Ü˛ Ï̂Ó̊– Oedipus complex §Ùyôyl Ü˛Ó̊yÓ̊ à%Ó̊%c˛õ)î≈̨  í z̨̨ õyòyl!ê˛
•° §Ù!°Aààï˛ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ §yˆÏÌ fl∫Ó˚)õˆÏ_¥Ó˚ !ÓÜ˛y¢ âê˛yˆÏly–
xlƒÜ˛ÌyÎ˚ñ ˆSÈ̂ Ï°Ó˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ Ùy Ï̂Î˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆÎÔl xl%Ë)̨ !ï˛ ï˛ƒyà Ü˛ Ï̂Ó˚
~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !˛õï˛y Ï̂Ü˛ ¢e% ly ˆË˛ Ï̂Ó xyò¢≈ Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ˆòáy–
ˆÙ Ï̂Î˚Ó˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ !˛õï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ ˆÎÔl •zFSÈy ï˛ƒyà Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚
Ùy Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ §ly=˛ Ü˛Ó˚y–
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§%ÆyÓfiÌyÓ˚ hflÏÓ˚ (Latency Stage) : ~•z hflÏÓ˚!ê˛ §yï˛ ÓSÈÓ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛

ÓÎ̊/§!rôÜ˛y° ̨õÎ≈hs˝ fiÌyÎ̊# •Î̊– ~•z §ÙÎ̊ñ !¢¢%Ó̊ ̃ ò!•Ü˛ Ó,!Âô ã˛° Ï̂ï˛

Ìy Ï̂Ü˛ñ !Ü˛v ˆÎÔl xyÜ˛yA«˛y xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó !l!‹;Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– !¢¢%Ó˚

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ¢!=˛•z  §yÙy!çÜ˛ Óy Ü,̨ !ï˛c §¡õ!Ü≈̨ ï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚

!ò Ï̂Ü˛ ã˛y!°ï˛ •Î˚–

í z̨̨ õfiÌÜ˛yÙ# hflÏÓ˚ (Genital Stage) : ~•z hflÏ̂ ÏÓ˚ Óƒ!=˛ Ù Ï̂ly Ï̂ÎÔl

!ÓÜ˛y Ï̂¢ ˛õ!Ó̊˛õE˛ï˛y xç≈l Ü˛ Ï̂Ó̊– ˛õ)Ó≈Óï˛#≈ hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ ˆÎÔlï˛yñ Ë˛Î̊ ~ÓÇ

xÓò!Ùï˛ xy Ï̂Óà xy Ï̂Ó̊y ~Ü˛ÓyÓ̊ ˆòáy ÎyÎ̊– Óƒ!=˛ !Ó˛õÓ̊#ï˛ !° Ï̂AàÓ̊

§ò§ƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ ˆÎÔl ˛õ!Ó˚̨ õE˛ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì xyã˛Ó˚î

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆ¢ Ï̂á– !Ü˛vñ Î!ò ~•z hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ ˛õÌ!ê˛ Ï̂ï˛ x!ï˛!Ó˚=˛

˛õ#í ¸̨l Óy x˛õ!Ó˚!Ùï˛yã˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚ñ ï˛ Ï̂Ó ~Ó˚ Ü˛yÓ˚î ˛õ)Ó≈Óï˛#≈

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ fiÌyÎ˚#Ü˛Ó˚î åfixationä • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ ï˛_¥!ê˛ ~G fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ˆÎ !¢¢% !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ ~Ü˛

hflÏÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒ hflÏ̂ ÏÓ˚ x@˝Ã§Ó˚ •GÎ˚yÓ˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì ï˛yÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚

ˆÎ ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ çà Ï̂ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛Ó˚ §y Ï̂Ì Ùy!l Ï̂Î˚ !l Ï̂FSÈ–

!¢¢%Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly hflÏÓ˚ §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ˚ §!•ï˛ x!ï˛Ü ̨ Ù Ï̂î ÓƒÌ≈ï˛y ˆ§•z hflÏ̂ ÏÓ˚

fiÌyÎ˚#Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– ~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ !¢¢%Ó˚ !ÓÜ˛y¢

˛õ)Ó≈Óï˛#≈ ~Ü˛ê˛y hflÏ̂ ÏÓ˚ ˆÌ Ï̂Ù ÎyÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl !¢¢% ˆÎ

phallic hflÏÓ̊!ê˛ §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ̊ §!•ï˛ x!ï˛Ü ̨ Ù ly Ü˛ Ï̂Ó̊l ˆ§ ÈOedipal

complexüÈ!ê˛ §Ùyôyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ÓƒÌ≈ •Î˚ ~ÓÇ ~•z Ü˛yÓ˚ˆÏî ˆ§

§Ù!°ˆÏAàÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ ~áˆÏly ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y xl%Ë˛Ó

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˆSÈ Ï̂° ~!ê˛ Ùyl Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ ˛õ%Ó%̊£ÏÓ˚y

§yôyÓ̊îï˛ ¢e%%ï˛y˛õÓ̊yÎ̊î • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ Ù!•°y Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì !lË≈̨ Ó̊ï˛yÓ̊

§¡õÜ≈̨  fiÌy˛õ Ï̂l •zFSÈy ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛̂ Ïï˛

≤Ãï˛ƒyÓ,!_G åRegressionä §Ω˛Óï˛ ˆòáy !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z!ê˛

Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ xy Ï̂àÓ˚ ~Ü˛!ê˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– ≤Ãï˛ƒyÓ,!_ ï˛ál â Ï̂ê˛ Îál

~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ Ï̂Ü˛y Ï̂ly !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ hflÏ̂ ÏÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ §Ùyôyl!ê˛ ˛õÎ≈yÆ

˛õ!Ó˚Ùyî •Î˚ ly– ~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ Óƒ!=˛ myÓ˚y ≤Ãò!¢≈ï˛ xyã˛Ó˚î

ˆ§•z Ü˛Ù ˛õ!Ó˚̨ õE˛ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ xÓfiÌyÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï xyã˛Ó˚î • Ï̂Î˚

Ìy Ï̂Ü˛–

Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛yGÓ˚ ò,!T˛Ë˛!Aà (Post-Freudian Approaches)

Ê ̨ Ï̂Î̊í˛̂ ÏÜ˛ xl%§Ó̊î Ü˛̂ ÏÓ̊ Ó•% §ÇáƒÜ˛ ï˛_!Óò‰Ó̊y ˛õÓ̊Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

ôyÓ˚îy !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l– ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨ í z̨lyÓ˚ §y Ï̂Ì Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ Ï̂°l

~ÓÇ ˛õ Ï̂Ó̊ Ù Ï̂ly!Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ï˛ Ï̂_¥Ó̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ !lçfl∫ §ÇflÒÓ̊î!ê˛ Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §ˆÏÓ˚ ÎyÎ˚– ~•z ï˛_¥!Óò‰ˆÏòÓ˚ lÓƒ !ÓˆÏŸ’£ÏÜ˛ åneo-

analyticä Óy Ê ̨ Ï̂Î˚í˛#Î˚ í z̨_Ó˚§)!Ó˚ åpost-Freudianä Ó°y •Î˚

Ü˛yÓ˚î ï˛yˆÏòÓ˚ Ü˛yç!ê˛ˆÏÜ˛ Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ,ÌÜ˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z

ï˛_¥à%̂ Ï°yÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •° •zò Ï̂ÙÓ˚ ˆÎÔl G xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ ≤ÃÓîï˛yÓ˚

Ë)̨ !ÙÜ˛y Ï̂Ü˛ Ü˛Ù ≤Ãyôylƒ ˆòGÎ̊y ~ÓÇ x• Ï̂ÙÓ̊ ôyÓ̊îy!ê˛ Ï̂Ü˛ §¡±§y!Ó̊ï˛

Ü˛Ó̊y– ~!ê˛ §,çl¢#°ï˛yñ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛y ~ÓÇ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ̊ «˛Ùï˛yÓ̊

Ù Ï̂ï˛y ÙylÓ à%îyÓ!°Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚– ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ï˛_¥

~áy Ï̂l §Ç!«˛ÆË˛y Ï̂Ó Óî≈ly Ü˛Ó˚y •°–

Ü˛y°≈ Î%̊. (Carl Jung : Aims and Aspirations)

Î̊%. ï˛yÓ̊ ˆ˛õ¢yÓ̊ ¢%Ó̊%Ó̊ !ò Ï̂Ü˛ Ê ̨ Ï̂Î̊ Ï̂í˛Ó̊ § Ï̂Aà Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°lñ !Ü˛v

˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚ !ï˛!l Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy • Ï̂Î˚ § Ï̂Ó˚ xy Ï̂§l– Î%̊.

ˆò Ï̂á Ï̂SÈl ˆÎ Ùyl%£Ï ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà•z ˆÎÔlï˛y ~ÓÇ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚

Óò Ï̂° í ẑ̨ Ïj¢ƒ ~ÓÇ xyÜ˛yA«˛yÓ˚ myÓ˚y ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚– !ï˛!l !lçfl∫

Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ï˛_¥ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚l Îyñ !ÓˆÏŸ’£ÏîydÜ˛ ÙˆÏly!Óòƒy

åanalytical psychologyä ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛– ïÑ̨ yÓ̊ ~•z ï˛̂ Ï_¥Ó̊ Ù%°˛

Ü˛Ìy!ê˛ •° ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã!ï˛m®µ# ¢!=˛ ~ÓÇ àë˛l

åÎy Ï̂ï˛ §yÙO§ƒ ÌyÜ˛y xyÓ¢ƒÜ˛ä Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚ó Îy ly!Ü˛ Óƒ!=˛ G

§Ùy Ï̂çÓ˚ ã˛yy!•òy xÌÓy Óƒ!=˛ ~ÓÇ ÓyhflÏÓï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ •Î˚ ly–

Î̊%. òy!Ó Ü˛ Ï̂Ó̊l ˆÎ ~áy Ï̂l ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛àï˛ xÓ Ï̂ã˛ï˛l Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ

ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ xy!òÓ˚ )˛õ åarchetypesä Óy xy!òÙ ≤Ã!ï˛Ó˚ ) ˛õ

åprimordial imagesä Ìy Ï̂Ü˛È– ~à%!° çß√àï˛ Óƒ!=˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó

x!ç≈ï˛ •Î˚ ly– {ŸªÓ˚ Óy ô!Ó˚e# Ùy xy!òÓ)̊̂ Į̈ õÓ˚ ≤ÃÜ,̨ T˛ í z̨òy•Ó˚î–

ï˛y Ï̂òÓ˚ ÙylÓ§Ë˛ƒï˛yÓ˚ §ÙhflÏ ˆ˛õÔÓ˚y!îÜ˛ Ü˛ÌyÎ˚ñ fl∫̂ Ï≤¿ ~ÓÇ Ü˛°yÎ˚

˛õyGÎ˚y ÎyÎ˚– Î%̊. ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ˆÎ fl∫Î˚Ç ~Ü˛ï˛y ~ÓÇ ~Ü˛cï˛yÓ˚

çlƒ §Ç@˝ÃyÙ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z!ê˛ ~Ü˛!ê˛ xy!òÓ)̨̊ õ Îy !Ó!Ë˛ß¨Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃÜ˛y¢

Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– í z̨lyÓ˚ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ≤Ã Ï̂ã˛T˛y•z !SÈ° !Ó!Ë˛ß¨ ˙!ï˛ Ï̂•ƒ ~•z

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó˚ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y– ïÑ˛yÓ̊ Ùï˛yl%§y Ï̂Ó̊ñ ˙Ü˛ƒ ~ÓÇ

§Ù@˝Ãï˛y xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ !lçfl∫ Óƒ!=˛àï˛ ~ÓÇ

§Ù!T˛àï˛ xÓ Ï̂ã˛ï˛̂ Ïl ≤ÃyÆ K˛yl §¡õ Ï̂Ü≈̨  xÓ¢ƒ•z x!ï˛ÙyeyÎ̊ § Ï̂ã˛ï˛l

• Ï̂ï˛ •Î̊ ~ÓÇ ~Ó̊ §y Ï̂Ì !Ù Ï̂° Óy§ Ü˛Ó̊y xÓ¢ƒ•z !¢á Ï̂ï˛ •Î̊–

Ü˛ƒy Ï̂Ó˚l •!l≈ (Karen Horney : Optimism)

Ü˛ƒy Ï̂Ó˚l •!l≈ • Ï̂FSÈl Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛çl !¢£Ïƒ !Î!l Ù)° Ê ̨ Ï̂Î˚í˛#Î˚

l#!ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Óã%̨ ƒï˛ ~Ü˛!ê˛ ï Į̈_¥  !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊l– !ï˛!l ÙylÓ ç#Ó Ï̂lÓ̊
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x!ï˛ xy¢yÓyò# ò,!T˛ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì !ï˛!l ÙylÓ í z̨ß¨Î˚l

~ÓÇ xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ !ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈl–

•!l≈ÈüÈ~Ó̊ ≤Ãôyl xÓòyl !l!•ï˛ xy Ï̂SÈ Ê ̨ Ï̂Î̊ Ï̂í˛Ó̊ Ù!•°y Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛

!lÜ,̨T˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ã˛ƒy Ï̂°O Ü˛Ó̊yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ– í z̨lyÓ̊ Ù Ï̂ï˛ñ ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛ !° Ï̂AàÓ̊

à%î •° xlƒ Ï̂òÓ˚ myÓ˚y ≤Ã¢Ç!§ï˛ •GÎ˚y ~ÓÇ ò%̂ Ïê˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly

!°Aà Ï̂Ü˛•z í z̨ÍÜ,̨ T˛ Óy !lÜ,̨ T˛ Ó̊)̂ Į̈ õ ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ly– !ï˛!l Ó Ï̂° Ï̂SÈl

ˆÎ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ ˜¢¢ÓÜ˛y Ï̂°Ó̊ xfl∫FSÈ®ƒ xyhs˝/Óƒ!=˛àï˛

§¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– !¢¢%Ó̊ ≤Ã!ï˛ !˛õï˛yÙyï˛yÓ̊ xyã˛Ó̊î Îál

í˛ zòy§#lñ !lÓ˚ %Í§y!•ï˛ñ ~ÓÇ x!l!Ÿã˛ï˛ •Î˚ñ ï˛ál !¢¢%

!lÓ̊y˛õ_y•#lï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ Ù)° í ẑ̨ Ïmà åbasic anxietyä

Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ xl%Ë)̨ !ï˛ ˆòáy ˆòÎ̊– !˛õï˛yÙyï˛yÓ̊ ≤Ã!ï˛ àË˛#Ó̊ !ÓÓ̊!=˛Ë˛yÓ

Óy ˆÙÔ!°Ü˛ ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y ~•z í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî âˆÏê˛ ÌyˆÏÜ˛–

x!ï˛!Ó˚=˛ Ü˛ï,≈̨ c Óy í z̨òy§#lï˛y ˆòáy Ï̂ly Óy x!ï˛!Ó˚=˛ Óy x!ï˛ fl∫“

§ÙÌ≈l ≤Ãòyl Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù !˛õï˛yÙyï˛y !¢¢%̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ó!FSÈß¨ï˛y

x§•yÎ˚ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ §M˛yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚

!ÓÜ˛y Ï̂¢ Óyôy §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

xƒy°ˆÏÊ ˛í˛ xƒyí˛°yÓ˚ ı ç#Ól˜Ï¢°# G §yÙy!çÜ˛ xy@˝Ã•
(Alfred Adler : Lifestyle and Social Interest)

xƒyí˛°yˆÏÓ˚Ó˚ ï˛_¥!ê˛ ÚÓƒ!=˛àï˛ ÙˆÏly!ÓòƒyÛ åindividual

psychologyä ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛– í z̨lyÓ̊ ï˛ Ï̂_¥Ó̊ Ù)° Ü˛Ìy •° ÙylÓ

xyã˛Ó˚î •° í˛zˆÏj¢ƒ ≤ÃˆÏîy!òï˛ ~ÓÇ °«˛ƒ x!Ë˛Ù%á#– xyÙyˆÏòÓ˚

˛≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ §,!T˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ––

xyÙy Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ °«˛ƒà%̂ Ï°y åpersonal goalsä xyÙy Ï̂òÓ˚

ˆ≤Ã£ÏîyÓ˚ Ù)° í z̨Í§– xyÙy Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ Ù Ï̂ôƒ à%Ó%̊c˛õ)î≈

!Ó£ÏÎ˚ •° ˆ§•z§Ó °«˛ƒ Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ !lÓ˚y˛õ_y ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

xyÙy Ï̂òÓ˚ x«˛Ùï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ x!ï˛Ü ̨ Ù Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

xƒyí˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ ò,!T˛ Ï̂ï˛ñ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛•z x«˛Ùï˛y ~ÓÇ x˛õÓ˚yô Ï̂Óy Ï̂ô

ˆË˛yˆÏàñ xÌ≈yÍ •#l¡ølƒï˛yÎ˚ åinferiority complexäñ Îy

˜¢¢ÓÜ˛y° ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆòáy ˆòÎ˚– § Ï̂hs˝y£ÏçlÜ˛ Óƒ!=˛c !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ çlƒ

~•z ç!ê˛°ï˛yà%̂ Ï°y x!ï˛Ü ̨ Ù Ü˛Ó˚y xyÓ¢ƒÜ˛–

~!Ó˚Ü˛ ˆÊ ˛yÙ˛ı ÙylÓ §¡õ,!=˛  (Erich Fromm : The

Human Concerns)

Ê ̨ Ï̂Î̊ Ï̂í˛Ó̊ ˜ç!ÓÜ˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊ !Ó˛õÓ̊# Ï̂ï˛ñ ˆÊ ̨ yÙ ïÑ̨ yÓ̊ ï˛_¥!ê˛ §yÙy!çÜ˛

ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ïÑ̨ yÓ˚ ò,!T˛ Ï̂ï˛ Ùyl%£Ï Ù)°ï˛

§yÙy!çÜ˛ ç#Óñ Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ï˛y Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì xlƒ Ï̂òÓ̊

§¡õÜ≈˛ˆÏÜ˛ !Ë˛!_ˆÏï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– !ï˛!l ≤ÃÙyî ˆòl ˆÎ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à%îyÓ!° ˆÎÙl §Ω˛yÓlyÓ˚ Ó,!Âô G í z̨̨ õ°!kô •°

xyÜ˛y!A«˛ï˛ fl∫yô#lï˛yÓ˚  ~ÓÇ !Óã˛yÓ˚ G § Ï̂ï˛ƒÓ˚ çlƒ §Ç@˝ÃyÙ Ü˛Ó˚yÓ˚

Ê˛°◊%!ï˛–

Ê ˛Ù ï%˛ˆÏ° ôˆÏÓ˚ˆÏSÈl ˆÎ ã˛!Ó˚ˆÏeÓ˚ §Ç°«˛îà%ˆÏ°y åÓƒ!=˛cä

xyÙy Ï̂òÓ˚ xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂ÌÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚– ˆÎáy Ï̂l

§Çfl,Ò!ï˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ §Ùy Ï̂çÓ̊ x!hflÏ̂ ÏcÓ̊ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ myÓ̊y xyÜ,̨ !ï˛ °yË˛

Ü˛ˆÏÓ˚– Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛ï,≈˛c˛õ)î≈ ã˛y!Ó˚!eÜ˛ §Ç°«˛îà%ˆÏ°y ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛

§Ùy Ï̂çÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ ~ÓÇ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂Ü˛G xyÜ,̨ !ï˛ ˆòGÎ˚yÓ˚

¢!=˛Ó̊)̂ Į̈ õ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊– ïÑ̨ yÓ̊ Ü˛yç Óƒ!=˛!ÓÜ˛y Ï̂¢ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%̂ ÏîÓ̊ Ù)°ƒ

fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ˆÎÙlñ xy Ï̂Óà≤ÃÓîï˛y ~ÓÇ Ë˛y Ï̂°yÓy§y–

~!Ó˚Ü˛ ~!Ó˚Ü˛§l ı fl∫Ó˚)˛õˆÏ_¥Ó˚ §rôyl  (Erik Erikson :

Search for Identity)

~!Ó˚Ü˛§ Ï̂lÓ˚ ï˛_¥!ê˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛c !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ Î%!=˛§Çàï˛ñ ˆã˛ï˛ly !ï˛!l

x•Ù ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ã˛y˛õ  !òˆÏÎ˚ˆÏSÈl– ïÑ˛yÓ˚ ï˛ˆÏ_¥ñ !ÓÜ˛y¢ˆÏÜ˛

ç#ÓlÓƒy˛õ# ≤Ã!Ü ̨ Î̊y !•§y Ï̂Ó ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ x• Ï̂ÙÓ̊ fl∫Ó̊)̨ õ Ï̂Ü˛

~•z ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ ˆÜ˛w#Î˚ fiÌyl !•§y Ï̂Ó Ùyly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ï˛yÓ˚ ˆòGÎ˚y ÓÎ˚/

§!rôÜ˛y Ï̂° fl∫Ó)̨̊ õ Ï̂cÓ˚ §ÇÜ˛ Ï̂ê˛Ó˚ åidentity crisisä ôyÓ˚îy!ê˛ á%Ó

Ù Ï̂ly Ï̂Îyà xyÜ˛£Ï≈î Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– ~!Ó˚Ü˛§ Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ï˛ Î%ÓÜ˛ Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚

çlƒ ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛w#Î̊ ˛õ!Ó̊ Ï̂≤Ã!«˛ï˛ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ x!Ë˛Ù%á !lô≈y!Ó̊ï˛ Ü˛Ó̊y

í z̨!ã˛ï˛ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ ~Ü˛cï˛yÓ˚ ~ÓÇ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ï˛_¥à%ˆÏ°y !Ó!Ë˛ß¨ ò,!T˛Ë˛!Aà ˆÌˆÏÜ˛ ï˛#Ó 

§Ùy Ï̂°yã˛lyÓ̊ §¡ø%á#l • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ≤Ãôyl §Ùy Ï̂°yã˛lyà%̂ Ï°y l# Ï̂ã˛ ˆòGÎ̊y

•°ıÈüÈ

(1) ~•z ï˛_¥à%̂ Ï°y ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà•z ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛̂ ÏÓ̊ ˜ï˛!Ó̊

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈó  ~ˆÏòÓ˚  ÙˆÏôƒ !ÓK˛yl§¡øï˛ !Ë˛!_Ó˚ ï˛#Ó  xË˛yÓ

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

(2) ï˛yÓ̊Ü˛y Ï̂òÓ̊ §yôyÓ̊î#Ü˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ~!à Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊yÓ̊ çlƒ ˆSÈy Ï̂ê˛y ~ÓÇ

!ÓÓ˚°ò,T˛ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ lÙ%ly !• Ï̂§ Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

(3) ~•z ôyÓ˚îyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §%flõT˛Ë˛y Ï̂Ó §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚!l ~ÓÇ

~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ÓK˛yl!Ë˛!_Ü˛ xË˛#«˛yÎ˚ òy!á° Ü˛Ó˚y á%Ó Ü˛!ë˛l–

(4) Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ §ÙhflÏ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ xy!òÓ)̨̊ õ åprototypeä

!•§y Ï̂Ó ˛õ%Ó̊%£Ï̂ ÏòÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– !ï˛!l Ù!•°y Ï̂òÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛

~ÓÇ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ï˛ Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Į̈ õ«˛y Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl–
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xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Behavioural Approach)

~•z ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛ Óy!•ƒÜ˛ à!ï˛¢#° xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ à%Ó˚%c ˆòÎ˚ ly–

xyã˛Ó˚îÓyò#Ó˚y í z̨̨ õy Ï̂_Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚lñ Îy í z̨lyÓ˚ !lÓ%̨̊ õî#Î˚ñ

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î#Î˚ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂Îyàƒ Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚l– Î!òGñ í z̨lyÓ˚

í z̨j#˛õÜ Ę̀üÈ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y §Ç Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ ~ÓÇ ~à%̂ Ï°yÓ̊ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y° Ï̂lÓ̊

!¢áˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ò,!T˛ !lˆÏ«˛˛õ Ü˛ˆÏÓ˚l– í˛zlyˆÏòÓ˚ ÙˆÏï˛ñ Óƒ!=˛Ó˚

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ myÓ˚y Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚y ÎyÎ˚– í z̨lyÓ˚ !ÓÜ˛y¢ Ï̂Ü˛ ˆÜ˛Ó°Ùye ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l !• Ï̂§ Ï̂Ó ˆò Ï̂á Ï̂SÈl– xÌ≈yÍ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ lï%̨ l ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢

~ÓÇ í z̨j#˛õÜ˛ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y myÓ˚y lï%̨ l xyã˛Ó˚î ˆ¢ Ï̂á–

x!ôÜ˛yÇ¢ xyã˛Ó̊î!Óò Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ï˛ñ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ àë˛làï˛ ~Ü˛Ü˛ •°

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y•z ~Ü˛!ê˛ xyã˛Ó˚îñ Îy !Ó Ï̂¢£Ï ˆÜ˛y Ï̂ly

ã˛y!•òyÓ˚ ˛õ!Ó˚ï,̨ !ÆÓ˚ çlƒ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆï˛yÙÓ˚y ˆÎÙl çyl ˆÎ xyÙÓ˚y

§Óy•z «%̨ ôy !lÓyÓ˚̂ ÏîÓ˚ çlƒ áy•zñ !Ü˛v xyÙÓ˚y áyÓy Ï̂Ó˚Ó˚ Óƒy˛õy Ï̂Ó˚

á%Ó•z á%Ñï˛á%Ñ̂ Ïï˛– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !¢¢%Ó˚y ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà §Ó!ç•z ˆá Ï̂ï˛

˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚ly åí z̨òyıÈüÈ ˛õy°Çñ Ü%̨ Ù Ï̂í ¸̨yñ °yí z̨ •zï˛ƒy!òä– !Ü˛v ô# Ï̂Ó˚

ô# Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊y ˆá Ï̂ï˛ !¢ Ï̂á ÎyÎ̊– ï˛yÓ̊y ˆÜ˛l ~Ùl Ü˛ Ï̂Ó̊⁄ xyã˛Ó̊îÓy Ï̂òÓ̊

ò,!T˛Ë˛!Aà xl%§y Ï̂Ó̊ñ !¢¢%Ó̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ !˛õï˛yÙyï˛yÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ xyò Ï̂Ó̊Ó̊ å˛õ%l/

¢!=˛§M˛y°Ü˛ä xy®yç Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆ˛õ Ï̂Ó˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

§Ó!ç ˆá Ï̂ï˛ !¢á Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚ ï˛yÓ˚y xÓ Ï̂¢ Ï̂£Ï §Ó!ç

ˆá Ï̂ï˛ !¢á Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ¢%ô%Ùye !l Ï̂çÓ˚ xyã˛Ó˚î !ò Ï̂Î˚ !˛õï˛yÙyï˛y Ï̂Ü˛

á%!¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ lÎ˚ñ ï˛yÓ˚y ~•z§Ó §!∂à%̂ Ï°yÓ˚ fl∫yòG xç≈l Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ~à%̂ Ï°y ï˛y Ï̂òÓ̊ çlƒ Ë˛y Ï̂°y ~•z Ü˛yÓ̊ Ï̂îG– ~•zË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛

§Çà!ë˛ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤Ãôyl ≤ÃÓîï˛y •° ˜ç!ÓÜ˛ Óy §yÙy!çÜ˛ ã˛y!•òyà%̂ Ï°y

•…y§ Ü˛Ó˚yñ Îy xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ¢!=˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y!°ï˛

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù §¡õß¨ •Î˚–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~Ü˛yò¢ ˆ◊!îÓ˚ ˛õyë˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õyˆÏÓ˚y ˆÎ ~áyˆÏl !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !¢áˆÏlÓ˚ l#!ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎyˆÏï˛

í z̨j#˛õÜ˛ñ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ~ÓÇ ˛õ%l¢≈!=˛ §M˛y° Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛

ÓƒÓ•yÓ̊ ˛õ!Ó̊°!«˛ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~Ó̊Ù Ï̂ôƒ ≤Ãyã˛#l xl%Óï≈̨ l å˛õƒyË˛°Ë˛äñ

§!Ü ̨ Î˚ xl%Óï≈̨ l å!flÒlyÓ˚ä ~ÓÇ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ !¢ál åÓy®%Ó˚yä

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ çl!≤ÃÎ˚ ~•z ï˛_¥à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ˆÜ˛yî

ˆÌ Ï̂Ü˛ !¢ál G xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ≤Ã!ï˛˛õy°l Ï̂Ü˛ ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z §ÙhflÏ

ï˛_¥ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ï˛_¥ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ«˛ˆÏe Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛ •ˆÏFSÈ–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)õñ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ !¢ál ï˛ Ï̂_¥ !ã h̨s˝l ≤Ã!Ü ̨ Î̊y Ï̂Ü˛ !¢á Ï̂lÓ̊

ˆ«˛ Ï̂e á%Ó•z à%Ó%̊c˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚ !•§y Ï̂Ó !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– !Ü˛v

≤Ãyã˛#l xl%Óï≈̨ l Óy §!Ü ̨ Î˚ xl%Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ï˛ Ï̂_¥Ó˚ ~!ê˛ ˆÜ˛yÌyG fiÌyl

˛õyÎ˚!l– ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ !¢á Ï̂lÓ˚ ï˛_¥ §yÙy!çÜ˛ !¢ál åÎyÓ˚ !Ë˛!_

•° xlƒ Ï̂òÓ̊ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ ~ÓÇ xl%Ü˛Ó̊î Ü˛Ó̊yä ~ÓÇ xydÈüÈ≤Ã!ï˛!Óôy Ï̂lÓ̊

í z̨̨ õÓ˚G ˆçyÓ˚ !ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ Îy xyÓyÓ˚ xlƒylƒ ï Į̈_¥ ~!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ˆà Ï̂SÈ–

§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛  ò,!T˛Ë˛!Aà (Cultural Approach)

~•z ò,!T˛Ë˛!Aà Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ Óy›ï˛y!sfÜ˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚

˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z!ê˛ ≤ÃhflÏyÓ

Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ ÚÚxÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ Ó˚«˛îyˆÏÓ«˛ˆÏîÓ˚ ˛õÂô!ï˛ÛÛ

åeconomic maintenance systemä §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ~ÓÇ

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ï˛yÓ˚ í z̨Í˛õ!_ Ï̂ï˛ ≤Ãôyl Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚–

~ Ï̂ï˛ ç°ÓyÎ%̊Ó˚ xÓfiÌyñ Ó§Óy Ï̂§Ó˚ Ë%̨ á Ï̂[˛Ó˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ áy Ï̂òƒÓ˚

åˆÊœ˛yÓ˚y ~ÓÇ Ü˛îyä §•ç°Ë˛ƒï˛y ¢%ô%Ùye Óƒ!=˛Ó˚ xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ lyñ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ó Ï̂®yÓ Ï̂hflÏÓ̊ ôÓ̊îñ §yÙy!çÜ˛

àë˛lñ ◊ˆÏÙÓ˚ !ÓË˛yçlñ ~ÓÇ xlƒylƒ ˜Ó!¢T˛ƒ ÎÌyñ !¢¢%

≤Ã!ï˛˛õy° Ï̂lÓ˚ ˛õÂô!ï˛ Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z§Óà%̂ Ï°y í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛

~Ü˛!eï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ !¢¢%Ó˚ §yÙ!@˝ÃÜ˛ !¢á Ï̂lÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ Ï̂Ü˛ àë˛l Ü˛Ó˚y •Î˚–

Óƒ!=˛Ó̊ ò«˛ï˛yñ «˛Ùï˛y xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ ~ÓÇ x@Ã̋y!ôÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ Ù)°ƒ

~•z ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°yÓ̊ §y Ï̂Ì ≤ÃÓ°Ë˛y Ï̂Ó Î%=˛– Ó̊#!ï˛l#!ï˛ñ xl%¤˛ylñ ôÙ#≈Î̊

xyã˛yÓ̊ñ Ü˛°yñ !Ó Ï̂lyòlÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õñ ˆá°yô)°y •° ˆ§•z ÙyôƒÙñ

ˆÎà%̂ Ï°yÓ˚ myÓ˚y Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛c §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ •Î˚– Óƒ!=˛

!Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ åxyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ä à%îyÓ!° !ÓÜ˛!¢ï˛ ˆày¤˛#

ç#Ó Ï̂lÓ̊ Óy›ï˛y!sfÜ˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°yÓ̊ §y Ï̂Ì Ùy!l Ï̂Î̊

ˆlGÎ˚yÓ˚ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y– §%ï˛Ó˚yÇñ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛Ó˚

Óy ˆày¤˛#Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Óy›ï˛sf ~ÓÇ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ã˛y!•òyÓ˚ §y Ï̂Ì ~Ü˛!ê˛

x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ó Ï̂° !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚–

Óy:
2.3

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚

˜Ó!¢T˛ƒ Îy çl!≤ÃÎ̊ Î%Ó xy•zÜ˛l ˆÌ Ï̂Ü˛ Ù Ï̂ly Ù Ï̂ôƒ

@˝Ã•î Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆ§à%!° !lÓ˚#«˛î G l!ÌË%̨ =˛

Ü˛Ó˚y–
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ã˛ Ï̂°yñ xyÙÓ˚y ~•z !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ Ù)ï≈̨  í z̨òy•Ó˚̂ ÏîÓ˚ §y Ï̂Ì

ˆÓyV˛yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛!Ó̊– ˆÎÙl ˆï˛yÙÓ̊y çylñ ~álG !Ó Ï̂ŸªÓ̊ çl§ÇáƒyÓ̊

~Ü˛!ê˛ Ó,•Í xÇ¢ Ó Ï̂l ~ÓÇ ˛õy•y!í ¸̨ ~°yÜ˛yÎ˚ Óy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂òÓ˚

ç#ÓlôyÓ˚̂ ÏîÓ˚ Ù)° ÙyôƒÙ •° !¢Ü˛yÓ˚ ~ÓÇ §Ç@˝Ã• åxÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õä Ü˛Ó̊y– V˛yí˛̧á Ï̂[˛Ó̊ !ÓÓ̊•Ó̊ åBirhoräñ ~Ü˛!ê˛ xy!òÓy§#

ˆày¤˛#– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ çl§ÇáƒyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚î– ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà•z ~Ü˛!ê˛ ÎyÎyÓÓ˚ ç#ÓlÎy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ˆ§áy Ï̂l ï˛y Ï̂òÓ˚

≤Ã!ï˛!lÎ̊ï˛ ~Ü˛!ê˛ ˆSÈy Ï̂ê˛y ò Ï̂° ~Ü˛ Ól ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒ Ó Ï̂l fiÌylyhs˝̂ ÏÓ̊Ó̊

òÓ˚Ü˛yÓ˚ ˛õ Ï̂Ó˚ñ ˆá°y ~ÓÇ xlƒylƒ Ólç §yÙ@˝Ã#Ó˚ åí z̨òy•Ó˚îÈüÈ Ê˛°ñ

Ù)°ñ Ùy¢Ó%̊Ùñ Ùô% •zï˛ƒy!òä §rôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– !ÓÓ˚•Ó˚ §Ùy Ï̂çñ

!¢¢%̂ ÏòÓ˚ ~Ü˛òÙ ˆSÈy Ï̂ê˛y ÓÎ˚§ ˆÌ Ï̂Ü˛•z Ó Ï̂l ˆâyÓ˚yÓ˚ çlƒ !¢Ü˛yÓ˚

§Ç@˝Ã Ï̂•Ó˚ ò«˛ï˛y ˆ¢áyÓ˚ çlƒ ≤Ãã%̨ Ó˚ fl∫yô#lï˛y ˆòGÎ˚y •Î˚– ç#Ó Ï̂lÓ˚

ˆàyí ¸̨yÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ Ü˛Ù ÓÎ˚§ ˆÌ Ï̂Ü˛•z ï˛y Ï̂òÓ˚ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ §yÙy!çÜ˛#Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

xl%¢#° Ï̂lÓ˚ í ẑ̨ ÏjÏ¢ƒ •° !¢¢%̂ ÏòÓ˚ fl∫yô#lï˛y ˆòGÎ˚y åx Ï̂lÜ˛ !Ü˛S%È

Ó Ï̂í˛̧y Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ SÈyí˛̧y Ü˛Ó̊yäñ fl∫¢y!§ï˛ Ü˛Ó̊y å!Ó!Ë˛ß̈ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ !§Âôyhs˝

!l Ï̂ç ˆlGÎ̊yäñ Ü,̨ !ï˛c xç≈lÙ%á# åV%Ñ̨ !Ü˛ ~ÓÇ Óyôy Îy !¢Ü˛yÓ̊ Ü˛Ó̊yÓ̊

Ù Ï̂ôƒ Ìy Ï̂Ü˛ ˆ§à%̂ Ï°y @˝Ã•î Ü˛Ó˚yä !•§y Ï̂Ó ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y–

Ü,̨ !£Ï≤Ãôyl §Ùy Ï̂ç !¢¢%Ó̊y §yÙy!çÜ˛ •Î̊ Óí˛̧̂ ÏòÓ̊ ≤Ã!ï˛ xyl%àï˛ƒ

˛≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ùñ ˆSÈy Ï̂ê˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ≤Ã!ï˛˛õy°Ü˛ !• Ï̂§ Ï̂Óñ ~ÓÇ

!l Ï̂çÓ˚ Ü˛ï≈̨ Ï̂ÓƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ òy!Î˚c¢#° • Ï̂Î˚– ˆÎ Ï̂•ï%̨  ~•z xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛

à%îà%̂ Ï°y Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ü,̨ !£Ï≤Ãôyl §Ùy Ï̂ç xy Ï̂Ó˚y Ü˛Ù≈Ù%á# Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆï˛y Ï̂°ñ

~à%̂ Ï°y fl∫yô#lï˛yñ fl∫¢y§l ~ÓÇ Ü,̨ !ï Į̈c Îy !¢Ü˛yÓ˚ §Ç@˝Ã• §Ùy Ï̂ç

ˆÓ!¢ !Ü ̨ Î˚yÙ)°Ü˛ å~ÓÇ ~•z ˛õÎ≈hs˝ x!ï˛ Ù)°ƒÓylä ~Ó˚ !Ó˛õÓ˚# Ï̂ï˛

Ü,̨ !£Ï≤Ãôyl Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛ Ï̂c ≤ÃË˛yÓ¢y°# ˜Ó!¢T˛ƒÓ)̊̂ Į̈ õ ˛õ!Ó˚îï˛ •Î˚–

!Ó!Ë˛ß̈ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ Ó,!_ G §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ã˛y!•òyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î !¢Ü˛yÓ̊ §Ç@˝Ã•

§Ùy Ï̂çÓ˚ ~ÓÇ Ü,̨ !£Ï≤Ãôyl §Ùy Ï̂çÓ˚ !¢¢%Ó˚y ˛õ,ÌÜ˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ôÓ˚l

!ÓÜ˛!¢ï˛ G ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚–

ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà (Humanistic Approach)

ÙylÓï˛yÓyò# ï˛_¥à%̂ Ï°y Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ ï˛ Ï̂_¥Ó˚ í z̨_ Ï̂Ó˚ ≤Ãôylï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛

• Ï̂Î̊!SÈ°– Ü˛y°≈ ˆÓ̊yçy§≈ åCarl Rogersä ~ÓÇ xyÓ y•yÙ Ùy§‰̂ Ï°y

åAbraham Maslowä Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ÙylÓyï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚

!ÓÜ˛yˆÏ¢ !ÓˆÏ¢£Ï xÓòyl Ó˚ˆÏá!SÈˆÏ°l– xyÙÓ˚y §ÇˆÏ«˛ˆÏ˛õ ïÑ˛yˆÏòÓ˚

ï˛_¥à%̂ Ï°y ˛õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚Ó–

ˆÓ˚yçy§≈ ≤ÃhflÏy!Óï˛ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ôyÓ˚îy!ê˛ •° ~Ü˛çl

§¡õ)î≈Ó̊)̂ Į̈õ §!Ü ̨ Î̊ Óƒ!=˛ åfully functining personä– !ï !̨l !ÓŸªy§

Ü˛ Ï̂Ó̊l ˆÎñ ˛õ)î≈ï˛y Óƒ!=˛c !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ ˆ≤ÃÓ̊îyòyÎ̊Ü˛ ¢!=˛– Óƒ!=˛ ï˛y Ï̂òÓ̊

«˛Ùï˛yñ §Ω˛yÓly ~ÓÇ à%îà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Îï˛ò)Ó˚ §Ω˛Ó ˛õ!Ó˚˛õ)î≈Ë˛yˆÏÓ

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ çß√àï˛ ≤ÃÓîï˛y

Ìy Ï̂Ü˛ Îy ï˛y Ï̂òÓ̊ í z̨_Ó̊y!ôÜ˛yÓ̊# ≤ÃÜ,̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó̊ã˛y!°ï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÓ˚yçy Ï̂Ó˚Ó˚ ï˛_¥!ê˛ í z̨lyÓ˚ !Üœ̨ !l Ï̂Ü˛Ó˚ ˆÓ˚yà# Ï̂òÓ˚ §Ù§ƒy ˆ¢ylyÓ˚

x!Ë˛K˛ï˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy Ï̂§– !ï˛!l °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l ïÑ̨ yÓ˚ ˆÓ˚yà# Ï̂òÓ˚

x!Ë˛K˛ï˛yÎ̊ fl∫#Î̊ ~Ü˛!ê˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈ í z̨̨ õyòyl !SÈ°– ~•zË˛y Ï̂Óñ ïÑ̨ yÓ̊ ï˛_¥!ê˛

fl∫#Î˚ ôyÓ˚îy !l Ï̂Î˚ à!ë˛ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z ï˛_¥ xl%Ùyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ  Óƒ!=˛

≤Ã!ï˛!lÎ̊ï˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ §!ï˛ƒÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ fl∫Î̊ÇÈüÈ~Ó̊ í z̨̨ õ°!kôÓ̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÎ̊ !lÎ%=˛

Ìy Ï̂Ü˛–

ˆÓ̊yçy§≈ (Rogers) §%̨õy!Ó̊¢ Ü˛̂ ÏÓ̊l ˆÎ ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ•z

xyò¢≈ fl∫Î˚Ç ~Ó˚ ôyÓ˚îy Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈ fl∫Î˚Ç •° ˆ§•z fl∫Î˚Ç

Óƒ!=˛ ˆÎ!ê˛Ó̊ Ù Ï̂ï˛y • Ï̂ï˛ ã˛yÎ̊– Îál xy§° fl∫Î̊Ç ~ÓÇ xyò¢≈ fl∫Î̊ÇÈüÈ~Ó̊

Ù Ï̂ôƒ ˆÎyày Ï̂Îyà •Î˚ §yôyÓ˚îï˛ ï˛ál ~Ü˛çl Óƒ!=˛ xyl!®ï˛ •Î˚–

xy§° fl∫Î˚Ç ~ÓÇ xyò¢≈ fl∫Î˚ÇÈüÈ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ x Ï̃l Ï̂Ü˛ƒÓ˚ Ê˛ Ï̂° ≤ÃyÎ˚•z

!lÓ˚yl® ~ÓÇ xï,̨ !Æ ˆòáy ˆòÎ˚– ˆÓ˚yçy Ï̂Ó˚Ó˚ ï˛ Ï̂_¥Ó˚ Ù)° l#!ï˛ •°

ˆÎ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ xydôyÓ̊îy Ï̂Ü˛ xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ̊ Ùôƒ !ò Ï̂Î̊ Ó,!Âô Ü˛Ó̊yÓ̊

≤ÃÓîï˛y Ìy Ï̂Ü˛– ~•z ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ñ fl∫Î˚Ç í z̨ß¨ï˛ •Î˚ñ !Óhfl,Ï!ï˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ xy Ï̂Ó˚y §yÙy!çÜ˛ • Ï̂Î˚ G Ï̂ë˛–

ˆÓ̊yçy Ï̂Ó̊Ó̊ ò,!T˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ !ÓÜ˛y¢ ~Ü˛!ê˛ ôyÓ̊yÓy!•Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÉ

~Ó˚ ÙˆÏôƒ Ó˚ˆ ÏÎ˚ˆ ÏSÈ !lˆÏçˆÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ !¢ál ~ÓÇ

xyˆÏdyÏ˛õ°!kôÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y– !ï˛!l xydôyÓ˚îyÓ˚

!ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ë)̨ !ÙÜ˛y fl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– Îál

§yÙy!çÜ˛ xÓfiÌy •z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛ál xydôyÓ̊îy ~ÓÇ xyd◊Âôy

í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚ •Î˚– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ Îál xÓfiÌy ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛ál

xydôyÓ̊îy ~ÓÇ xyd◊Âôy !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ •Î̊– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó̊ xydôyÓ̊îy

~ÓÇ xyd◊Âôy í˛zß¨ï˛ •Î˚ ï˛yÓ˚y §yôyÓ˚îï˛ lÙl#Î˚ •Î˚ lï%˛l

x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ í z̨ß√%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– Îy Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚y x!ÓÓ˚ï˛ í z̨ß¨!ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ xy Ï̂dyĮ̈ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ≤ÃÙyî Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎñ ¢ï ≈̨•#l •z!ï˛Óyã˛Ü §◊Âôï˛y˛

åunconditional positive regardä xÓ¢ƒ•z ̃ ï !̨Ó̊ Ü˛Ó̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl

Óƒ!=˛Ó˚ xydôyÓ˚îyÓ˚ í z̨ß¨!ï˛ Ï̂Ü˛˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– ˆÓ˚yçyÓ˚ ≤Ãò_

client-centred therapy !ê˛ Ù)°ï˛ ~•z ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ ˜ï˛!Ó̊ Ü˛Ó̊yÓ̊

≤ÃÎ˚y Ï̂§Ó˚ çlƒ !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–
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ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ~Ü˛yò¢ ˆ◊!îÓ̊ ˆ≤Ã£ÏîyÓ̊ xôƒÎ̊l ˆÌ Ï̂Ü˛ •ẑ Ïï˛yÙ Ï̂ôƒ•z

ã˛y!•òyÓ̊ Ü ̨ Ï̂Ùyß̈!ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy Ùy§ Ï̂°y Ü˛ï,≈̨ Ü˛ ≤ÃhflÏyÓ

Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– Ùy§ Ï̂°y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ §%fiÌ Óƒ!=˛Ó˚

~Ü˛!ê˛ !ÓhflÏy!Ó̊ï˛ !ÓÓÓ̊î !ò Ï̂Î̊!SÈ̂ Ï°l ïÑ̨ y Ï̂òÓ̊ xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ̊ ≤Ãy!ÆÓ̊

í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊– xy Ï̂dy˛õ°!kô • Ï̂°y ˆ§•z xÓfiÌy ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Óƒ!=˛

˛õ!Ó˚˛õ)î≈ §Ω˛yÓlyÎ˚ ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚– Ùy§ˆÏ°yÓ˚ ˆ§•z§Ó Ùyl%£ÏˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛

xy¢yÓyò# ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ò,!T˛ Ï̂ï˛ ˆò Ï̂ál Îy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ë˛y Ï̂°yÓy§y

xyl® ~ÓÇ §,çl¢#° Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y §Ω˛yÓly !ÓòƒÙyl Ìy Ï̂Ü˛–

Ùyl%£Ï !lˆÏçˆÏòÓ˚ ç#ÓlˆÏÜ˛ xyÜ,˛!ï˛ ˆòGÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~ÓÇ

Óy:
2.3

~Ü˛çl §%fiÌ Óƒ!=˛ ˆÜ˛⁄ (Who is a Healthy Person?)

ÙylÓï˛yÓyò# ï˛_¥!Óò‰Ó˚y !l!ò≈T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó Ï̂° Ï̂SÈl ̂ Îñ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ Óƒ!=˛c ¢%ô%Ùye §Ùy Ï̂çÓ˚ §y Ï̂Ì Ùy!l Ï̂Î˚ ã˛°y lÎ˚– ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ
!l Ï̂ç Ï̂Ü˛ àË˛#Ó˚Ë˛y Ï̂Ó çylyÓ˚ ~ÓÇ !lçfl∫ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤ÃFSÈß¨ï˛y SÈyí ¸̨y §Í ÌyÜ˛y ~ÓÇ ~áy Ï̂lG ~«%̨ !î !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ~Ü˛•z
Ó˚yáy– ïÑ̨ y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ï˛ñ §%fiÌ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !l¡¨!°!áï˛ ̃ Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y Ìy Ï̂Ü˛ ı

1. ï˛yÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ñ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ §#ÙyÓÂôï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ §çyà Ìy Ï̂Ü˛ó !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚l ~ÓÇ
ï˛yÓ˚y ç#Ól Ï̂Ü˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ~ê˛y ï˛y Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ òy!Î˚c Ó Ï̂° Ë˛y Ï̂Ó– ~Ùl •GÎ˚yÓ˚ §y•§G ï˛yÓ˚y Ó˚y Ï̂á–

2. ï˛yÓ˚y ~áy Ï̂l ~ÓÇ ~ál xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ÊÑ̨ y Ï̂ò xyê˛Ü˛y Ï̂ly Ë˛y Ï̂Ó ly–

3. ï˛yÓ˚y xô#Ó˚ ≤Ãï˛ƒy¢yÎ˚ ~ÓÇ !ÓÜ,̨ ï˛ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÓ˚ myÓ˚y xï˛# Ï̂ï˛ ̨õ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ lyñ xyÓyÓ˚ Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛G Óy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ly–

xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e Ù%=˛ Ó Ï̂° !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó̊– xy Ï̂dy˛õ°!kô §Ω˛Ó

•Î̊ Îál xyÙÓ̊y xyÙy Ï̂òÓ̊ ç#Ól Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊ã˛y°lÜ˛yÓ̊# ˆ≤Ã£Ïîyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

!Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛!Ó˚–  xyÙÓ˚y çy!lñ ˜ç!ÓÜ˛ñ !lÓ˚y˛õ_yÓ˚ ~ÓÇ ~Ü˛ydï˛yÓ˚

ã˛y!•òyà%̂ Ï°y åÎy Ï̂Ü˛ í z̨ôÁ≈ï˛ Ï̂lÓ̊ ã˛y!•òy Ó°y •Î̊ä ≤Ãyî# ~ÓÇ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊

Ù Ï̂ôƒ §yôyÓ˚îï˛ ˛õyGÎ˚y ÎyÎ˚– ï˛y•z Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛Ùye !ã˛hs˝y •° ~•z

ã˛y!•òyà%̂ Ï°yÓ˚ ˛õ!Ó˚ï,̨ !Æ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤Ãyî#Ó˚ hflÏ̂ ÏÓ˚ ly!Ù Ï̂Î˚ xy Ï̂l–

ÙylÓ ç#Ó Ï̂lÓ̊ ≤ÃÜ,̨ ï˛ §Ê˛Ó̊ xyd◊Âôy ~ÓÇ xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ̊ ã˛y!•òyÓ̊

xl%§Ó̊î ˆÌ Ï̂Ü˛ ¢%Ó̊% •Î̊– ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà ç#Ó Ï̂lÓ̊ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

ò,!T˛ Ï̂Ü˛y Ï̂îÓ˚ ï˛yÍ˛õ Ï̂Î≈Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚ åÓy: 2.3 ˆò Ï̂áyä

!ã˛e  2.3 ı §Çà!ï˛ ~ÓÇ xydôyÓ˚îyÓ˚ ôÓ˚î

§Çà!ï˛ (Congruence) x§Çà!ï˛ (Incongruence)

§Çà!ï˛˛õ)î≈ Óƒ!=˛ (Well-adjusted individual) x§Çà!ï˛˛õ)î≈ Óƒ!=˛ (Poorly adjusted individual)

(                    ) (                   ) (                   )f (                   )

xydôyÓ̊îy x!Ë˛K˛ï˛y xydôyÓ̊îy x!Ë˛K˛ï˛y
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Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ (Assessment of Personality)

≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#Ó Ï̂l Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ çylyñ ˆÓyV˛y ~ÓÇ Óî≈ly Ü˛Ó̊y ~Ùl ~Ü˛!ê˛

Ü˛yÏç ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛•z !lÎ%=˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– Îál xyÙy Ï̂òÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly

Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ §y Ï̂Ì §y«˛yÍ •Î̊ñ xyÙÓ̊y ≤ÃyÎ̊•z ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆÓyV˛yÓ̊ ˆãT˛y Ü˛!Ó̊ñ

~Ùl!Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ xy Ï̂à•z xyÙÓ˚y ï˛yÓ˚y Ü˛# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó̊ ï˛y xl%Ùyl Ü˛!Ó̊– xyÙy Ï̂òÓ̊ Óƒ!=˛àï˛ ç#Ó Ï̂lñ xyÙÓ̊y xyÙy Ï̂òÓ̊

xï˛#ï˛ x!Ë˛K˛ï˛yñ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ Ü˛ÌyÓyï ≈̨y ~ÓÇ xlƒ Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛

˛õyGÎ̊y ï˛ Ï̂ÌƒÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !ÓŸªy§ Ü˛!Ó̊– xlƒ Ï̂òÓ̊ çylyÓ̊ ~•z ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛

Ó•%§ÇáƒÜ˛ Ü˛yÓ˚î myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ !Óã˛y Ï̂Ó˚

Ó˚Ç °yày Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ï˛yÓ˚ •…y§ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ

Óƒ!=˛Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ≤ÃÎ˚y§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xy Ï̂Ó˚y ≤ÃÌyàï˛Ë˛y Ï̂Ó

§Çà!ë˛ï˛ Ü˛Ó˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ~Ü˛!ê˛ ≤ÃÌyàï˛ ≤ÃÎ˚y§ ÎyÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ •°

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛y ï˛y Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ–

˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ó° Ï̂ï˛ ~Ùl ˛õÂô!ï˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚

!l!ò≈T˛ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Óy ˛õ,ÌÜ˛#Ü˛Ó˚î Ü˛Ó˚y

ÎyÎ˚– ˛õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ °«˛ƒ •° l)ƒlï˛Ù e%!ê˛ ~ÓÇ x!ôÜ˛ ÎÌyÌ≈ï˛yÓ˚

§y Ï̂Ì xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛y G xl%Ùyl Ü˛Ó˚y– ˛õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xyÙÓ˚y

Óï ≈̨Ùyl ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ §yôyÓ˚îï˛ Ü˛# Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó

xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙy Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ°!kô Ï̂Ü˛

í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚y SÈyí ¸̨yG ˛õ!Ó˚Ùy˛õñ !ã˛!Ü˛Í§yñ ≤Ã!¢«˛îñ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl ~ÓÇ

xlƒylƒ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚G á%Ó•z §y•yÎƒÜ˛yÓ˚# •Î˚–

Ù Ï̂ly!Óò‰àî Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õrÌyÎ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– §Óã˛y•ẑ Ïï˛ Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛ ˛õrÌyà%̂ Ï°y •°ñ §y•ẑ ÏÜ˛y Ï̂Ù!ê ∆̨Ü˛

xË˛#«˛y åPsychometric Testsäñ ˆ§Õ≥˛ !Ó̊ Į̈̂ õyê ≈̨ ˛õÂô!ï˛ åSelf-

Report Measuresä ≤Ã!ï˛Ê˛°l ˛õÂô!ï˛ åProjective

Techniquesä ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî åBehavioural

Analysisä ~•z ˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°yÓ̊ Ù)° !Ó!Ë˛ß̈ ï˛y!_¥Ü˛ ˛õ)Ó≈y§ƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

§%ï˛Ó̊yÇñ ~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ ò,!T˛ Ï̂Ü˛y Ï̂î xy Ï̂°y ˆÊ˛ Ï̂°– ˆï˛yÙÓ̊y

•Î˚̂ Ïï˛y §y•ẑ ÏÜ˛y Ï̂Ù!ê ∆̨Ü˛ xË˛#«˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂àÓ˚ xôƒy Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨SÈ–

xyÙÓ˚y xlƒylƒ ˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°y ~áy Ï̂l xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó–

ˆ§Õ≥˛ !Ó˚̂ Į̈ õyê ≈̨ ˛õÂô!ï˛ (Self-report Measures)

~!ê˛ x° Į̈̂ õyê ≈̨ §%̨ õy!Ó˚¢ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ~!ê˛ •° Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨

!çK˛y§yÓyò Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î̊ Ë˛y Ï̂°y

˛õÂô!ï˛– ~•z §%̨ õy!Ó̊¢!ê˛ ˆ§Õ≥˛ !Ó̊ Į̈̂ õyê≈̨  ˛õÂô!ï˛Ó̊ ÓƒÓ•yÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊

ÎyÎ̊– ~à%̂ Ï°y §%flõT˛Ë˛y Ï̂Ó à!ë˛ï˛ ˛õ!Ó̊Ùy˛õñ Îy ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà•z ï˛ Ï̂_¥Ó̊

í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ Îy Ï̂ï˛ xË˛#«˛y˛õye Ï̂Ü˛ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˆÓ˚!ê˛Ç ˆflÒ° ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ë˛y£Ïyàï˛ í z̨_Ó˚ !ò Ï̂ï˛ •Î˚– ~•z

˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ ˛õye Ï̂Ü˛ ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ï˛yÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ xl%Ë%̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨

˛õ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ !ÓÓ,ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ •Î̊– ~•z í z̨_Ó̊à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ̊

xy«˛!Ó̊Ü˛ Ù)̂ Ï° @˝Ã•î Ü˛Ó̊y •Î̊– ï˛y Ï̂òÓ̊ à%îàï˛Ùy Ï̂lÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ˆflÒyÓ̊

ˆòGÎ˚y •Î˚ ~ÓÇ ~•z xË˛#«˛y myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ lˆÏÙ≈Ó˚ ånormsä

!Ë˛!_ Ï̂ï˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚– Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ çl!≤ÃÎ˚ ˆ§Õ≥˛ !Ó˚̂ Į̈ õyê≈̨  ˛õÂô!ï˛

§¡õ Ï̂Ü≈̨  l# Ï̂ã˛ §Ç!«˛ÆÜ˛y Ï̂Ó˚ Óî≈ly Ü˛Ó˚y •° ı

!ÙˆÏlˆÏ§yê˛y Ùy!Œê˛Ê˛ƒy!§Ü˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ xË˛#«˛y [Minnesota

Multiphasic Personality Inventory (MMPI)]

~•z •zl Ï̂Ë˛rê˛y!Ó̊!ê˛ Óƒ!= Į̈c ˛õ!Ó̊Ùy Į̈̂ õÓ̊ xË˛#«˛y !•§y Ï̂Ó Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Hathaway and McKinley ~•z xË˛#«˛y!ê˛ˆÏÜ˛

Ù Ï̂ly!ã˛!Ü˛Í§yÓ̊ ˆÓ̊yà !lî≈̂ ÏÎ̊Ó̊ §y•yÎƒÜ˛yÓ̊# §yôly !• Ï̂§ Ï̂Ó !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï°lñ !Ü˛v ~•z xË˛#«˛y!ê˛ !Ó!Ë˛ß̈ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̂Ó̊yà !lî≈̂ ÏÎ̊Ó̊

ˆ«˛ˆÏe x!ôÜ˛ Ê˛°≤Ã§) !•§yˆÏÓ ˛õyGÎ˚y ˆàˆÏSÈ– ~Ó˚ §ÇˆÏ¢y!ôï˛

§ÇflÒÓ˚î!ê˛ MMPI-2 !•§yˆÏÓ §•ç°Ë˛ƒ– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ 567 !ê˛

!ÓÓ,!ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ˛õÓ˚#«˛î ˛õye Ï̂Ü˛ !l Ï̂çÓ˚ çlƒ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ !ÓÓ,!ï˛ Ï̂ï˛

§ï˛ƒ Óy !ÙÌƒy Ó Ï̂° !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ 10 !ê˛ í z̨̨ õ

xË˛#«˛yÎ˚ !ÓË˛y!çï˛ Îy •y•ẑ Į̈ õyÜ˛l!í»̨ Ï̂Î˚!§§ñ !Ó£Ï]ï˛yñ !•!fiê˛!Ó˚Î˚yñ

Ù Ï̂ly Ï̂Ó˚yàÓ¢ï˛ !Óã%̨ ƒ!ï˛ñ ˛õ%Ó%̊£Ï§%°Ë˛ï˛yÈüÈflf#§%°Ë˛ï˛yñ ˛õƒyÓ˚y Ï̂ly•zÎ˚yñ

§y•ẑ ÏÜ˛y Ï̂fiÌ!lÎ̊yñ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊yñ Ùƒy!lÎ̊y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xhs˝Ù%≈!áï˛y

ˆÓ˚yà ôÓ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚– Ë˛yÓ˚ˆÏï˛ Mallick ~ÓÇ Joshi È

MMPIüÈ~Ó˚ ˛õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚ ~Ü˛•z ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÎyô˛õ%Ó˚ Ùy!Œê˛Ê˛ƒy!§Ü˛

Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊ xË˛#«˛yà%FSÈ åJodhpur Multiphasic Personality

Inventoryä !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊l–

xy•z§ƒyAÜ˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ≤ÃŸ¿à%FSÈ [Eysenck Personality

Questionnaire (EPQ)]

xy•z§ƒyAÜ˛ ~•z xË˛#«˛y!ê˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl Îy Ù)°ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ò%•z!ê˛

Ùyeyˆ ÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛ˆ ÏÓ ˚ ˆÎà%ˆ Ï°yˆ ÏÜ˛ xhs˝Ù % ≈á# Èü ÈÓ!•Ù% ≈á#

åintroverted-extravertedä ~ÓÇ xyˆ ÏÓˆ ÏàÓ˚

!fiÌ!ï˛¢#°ï˛yÈüÈxyˆÏÓˆÏàÓ˚ x!fiÌ!ï˛¢#°ï˛y åemotionally

stable-emotionally unstableä Ó°y •Î˚– ~•z Ùyeyà%̂ Ï°y
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32 !ê˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ §Ç°«˛î myÓ˚y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚ñ

xy•z§ƒyAÜ˛ ï,˛ï˛#Î˚ Ùyey ˆÎyà Ü˛ˆÏÓ˚l ÎyˆÏÜ˛ §y•zˆÏÜ˛y!ê˛!§çÙ

åpsychoticismä Ó°y •Î˚– ~!ê˛  psychopathologyÈüÈ~Ó˚

§y Ï̂Ì ç!í˛̧ï˛ Îy Ï̂ï˛ xlƒ Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛ xl%Ë%̨ !ï˛Ó̊ xË˛yÓñ xlƒ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊

§yˆÏÌ xË˛o xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆòáy ÎyÎ˚ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xy°y˛õ

xy Ï̂°yã˛ly Ï̂Ü˛ ï%̨ FSÈ Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤ÃÓîï˛y ˆòáy ÎyÎ̊– ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ Î!ò ~•z

Ùyey!ê˛ Ï̂ï˛ ˆÓ!¢ ˆflÒyÓ̊ ˛õyÎ̊ ï˛ Ï̂Ó ˆ§ ¢e%̨ õÓ̊yÎ̊îñ x•Ù Ï̂Ü˛!wÜ˛ ~ÓÇ

xy§yÙy!çÜ˛ • Ï̂Ó– ~•z xË˛#«˛y!ê˛G Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚–

Sixteen Personality Factor ≤ÃŸ¿à%FSÈ (16 PF)

~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ü˛ƒy Ï̂ê˛° ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– à Ï̂Ó£ÏîyÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊

!ï˛!l ~Ü˛!ê˛ !ÓÓ˚yê˛ §ÇáƒÜ˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Óî≈lyÜ˛yÓ˚# åpersonality

descriptorsä !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ˆÎà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆÙÔ!°Ü˛ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚

xyÜ,̨ !ï˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe í z̨Í˛õyòÜ˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ˆï˛yÙÓ̊y

Ó̊y!¢!ÓK˛y Ï̂lÓ̊ ~•z ˛õÂô!ï˛!ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ Ï̂Ó̊ ˛õí˛̧̂ ÏÓ– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ï̂ï˛

ˆây£ÏîyÙ)°Ü˛ !ÓÓ,!ï˛ ˆòGÎ˚y ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ˛õÓ˚#«˛î ˛õyeˆÏÜ˛ í˛z_Ó˚

ˆòGÎ̊yÓ̊ çlƒ ~Ü˛!ê˛ !ÓÜ˛̂ Ï“Ó̊ !Ólƒy§ ˆÌ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛

ã˛Î̊l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ •Î̊– ~•z xË˛#«˛y!ê í z̨Fã˛ !Óòƒy° Ï̂Î̊Ó̊ hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ SÈyeÓ̊y SÈyí˛̧y

≤ÃyÆÓÎ̊flÒ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒG ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~!ê˛ Ï̂Ü˛ Ó,!_Ù)°Ü˛

!l Ï̂ò≈¢lyñ ˆ˛õ¢yàï˛ x Ï̂ß∫£Ïî ~ÓÇ Ó,!_Ù)°Ü˛ xË˛#«˛yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e á%Ó•z

ÓƒÓ•yÎ≈ Ó Ï̂° ˛õyGÎ˚y Îy Ï̂FSÈ–

~•z Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ Ó!î≈ï˛ çl!≤ÃÎ˚ xË˛#«˛y ˆ§Õ≥˛ !Ó˚̂ Į̈ õyê≈̨

˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈñ ï˛y Óy Ï̂òG ~á Ï̂l xlƒ xyÓ˚G xË˛#«˛y

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊ !l!ò≈T˛ Ùyey åí z̨òyı ˆfl∫FSÈyã˛yÓ̊ñ !lÎ̊sf̂ ÏîÓ̊ xM˛°ñ

xy¢yÓyò#ï˛y•z •zï˛ƒy!òä ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ– ˆï˛yÙÓ̊y xy Ï̂Ó̊y

Îï˛ ˆÓ!¢ Ü˛̂ ÏÓ̊ Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ̊ xôƒÎ̊l Ü˛Ó̊ Ï̂Óñ ˆï˛yÙÓ̊y ˆ§à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨

çyl Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚̂ ÏÓ–

ˆ§Õ≥˛ !Ó˚ˆÏ˛õyê≈˛ ˛õÂô!ï˛ˆÏï˛ Ó•% §Ù§ƒy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– §yÙy!çÜ˛

Ü˛Ùl#Î˚ï˛y åSocial desirabilityä ~Ó˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛– ~!ê˛

í˛ z_Ó˚òyï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃÓîï˛y ˛õòà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ §yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ

xl%ˆ ÏÙyòlˆÏÎyàƒ ˛õrÌyÎ˚ ÓySÈy• z Ü˛Ó˚y– ˆÙÔl§¡ø!ï˛

åAcquiescenceä •Ï° xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ §Ù§ƒy– ~!ê˛ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye

ï˛yˆÏòÓ˚ Ù)° !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ !lÓ˚ˆÏ˛õ«˛ ˛õòà%ˆÏ°yÓ˚ ≤Ã!ï˛ §¡øï˛ •GÎ˚yÓ˚

≤ÃÓîï˛y– ~!ê˛ ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà §ÙÎ̊•z ˛õòà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ •Ñƒy åyesä Ó°yÓ̊ myÓ̊y

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚– ~•z ≤ÃÓîï˛yà%ˆÏ°y Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏÜ˛ Ü˛Ù

!lË≈̨ Ó˚̂ ÏÎyàƒ Ó)̊̂ Į̈ õ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z hflÏ̂ ÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÓôylï˛y í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó˚y á%Ó•z ≤Ã Ï̂Î˚yçl– Ù Ï̂l

ˆÓ˚ˆÏáy ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ~ÓÇ Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÓ˚ çlƒ

x§yôyÓ˚î ò«˛ï˛y ~ÓÇ ≤Ã!¢«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚– Î!ò ly ˆï˛yÙÓ˚y

~à%̂ Ï°y ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl !Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏK˛Ó̊ §yÓôyl# Ó̊«˛îy Ï̂Ó«˛ Ï̂îÓ̊ xô# Ï̂l

~Ü˛!ê˛ § Ï̂hs˝y£ÏçlÜ˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ xç≈l ly Ü˛ Ï̂Ó˚yñ ï˛ Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚

Órô%Ó˚y ÎyÓ˚y Ù Ï̂ly!Óòƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õí ¸̨y Ï̂¢yly Ü˛ Ï̂Ó˚!l ï˛y Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛c

˛õÓ˚#«˛y ~ÓÇ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ í ẑ̨ Ïòƒyà ˆlGÎ˚y í z̨!ã˛ï˛ ly–

≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° (Projective Techniques)

˛~álG ˛õÎ≈hs˝ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨

çyl Ï̂° ˆ§à%̂ Ï°y ≤Ãï˛ƒ«˛ ˆÜ˛Ô¢°– Ü˛yÓ˚î ~à%̂ Ï°y ~Ùl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ !l Ï̂çÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  çy Ï̂l ~ÓÇ Îy Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y

• Ï̂FSÈ ˆ§•z Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ §Ó˚y§!Ó˚ ≤ÃyÆ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ Óƒ!=˛ §yôyÓ˚îï˛ xyd§ Ï̂ã˛ï˛l • Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

ï˛y Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y– xl%Ë)̨ !ï˛ ~ÓÇ ˆ≤Ã£Ïîy Ë˛yà Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

!môy Ï̂Óyô Ü˛ Ï̂Ó˚– Îál ï˛yÓ˚y ~Ùl Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛ál ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚ §yÙy!çÜ˛

xl%̂ ÏÙyòl Ï̂Îyàƒ ˛õrÌyÎ˚ í z̨_Ó˚ ˆòÎ˚–

ÙˆÏly§Ù#«˛îÓyˆÏòÓ˚ ï˛_¥ xyÙyˆÏòÓ˚˛ ~•z ÓˆÏ° ˆÎñ ÙylÓ

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ó,•Í xÇ¢ xÓ Ï̂ã˛ï˛l x!Ë˛≤ÃyÎ˚ myÓ˚y ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛

•Î̊– Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊ ≤Ãï˛ƒ«˛ ˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°y xyÙy Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

xÓ Ï̂ã˛ï˛l xÇ¢ Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Ïß√yã˛l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– xï˛~Óñ ~à%̂ Ï°y

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ !ã˛e ≤Ãòyl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ÓƒÌ≈ •Î̊– ~•z

§ÙhflÏ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y x!ï˛Ü ̨ Ù Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊y ÎyÎ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊ ˛õ Ï̂Ó̊y«˛

˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤Ã̂ Ï«˛˛õîÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° ~•z ˆ◊!î!ÓË˛yà Ü˛ Ï̂Ó̊–

≤Ãˆ Ï«˛˛õîÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ xÓˆÏã˛ï˛l x!Ë˛≤ÃyÎ ˚ ~ÓÇ

xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– ~•z

§ÙhflÏ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y ~•z xl%Ùy Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ à Ï̂í ¸̨ G Ï̂ë

Îy ˆàÔî Ü˛yë˛y Ï̂ÙyÓÂô Óy Ü˛yë˛y Ï̂Ùy!Ó•#l í z̨j#˛õÜ˛ Óy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛

Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤Ã Ï̂«˛˛õî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

≤ÃˆÏ«˛˛õîà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !ÓˆÏ¢£ÏK˛Ó˚y Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚l– !Ó!Ë˛ß¨ Ó˚Ü˛ˆÏÙÓ˚

≤ÃˆÏ«˛˛õîÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y •ˆÏFSÈ ı ~à%ˆÏ°y Óƒ!=˛ˆÏc

Ù)°ƒyÎ˚̂ ÏlÓ˚ çlƒ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨j#˛õÜ˛ §yÙ@˝Ã# ~ÓÇ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó˚ §y Ï̂Ì

≤Ã!Ïï˛ Ï̂ÓòlÙ)°Ü˛ §¡õÜ≈̨  Ìy Ï̂Ü˛ åí z̨òyıÈüÈ ¢∑ñ Ü˛y!°Ó̊ SÈy˛õäñ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛Ó̊

Ù Ï̂ôƒ SÈ!Ó !l Ï̂Î˚ à“ !°áyñ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˛ÓyÜ˛ƒ §¡õ)î≈Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl ˛õ˛ Ï̂Ó̊– Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ Ï̂ï˛ xAÜ˛ Ï̂lÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù x!Ë˛Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl
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•Î˚ ~ÓÇ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ Ï̂ï˛ xyÓyÓ˚ í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó˚ ~!ê˛ Ó,•Í !Ólƒy§ ˆÌ Ï̂Ü˛

í z̨j#˛õl ã˛Î˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl ˛õ Ï̂Ó˚–

Î!òG ~•z ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó̊ ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛
Óƒy˛õÜ˛Ë˛yˆÏÓ xy°yòy •Î˚ñ ï˛Ó%G ~à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ !l¡¨!°!áï˛
˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y ˆòáy ÎyÎ˚ ı

(1) í z̨j#˛õÜ˛à%̂ Ï°y xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó Óy §¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó xà!ë˛ï˛ ~ÓÇ

§#!Ùï˛Ë˛y Ï̂Ó §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ìy Ï̂Ü˛–

(2) ˆÎ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ §yôyÓ˚îï˛ ï˛y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂lÓ˚

í˛zˆÏj¢ƒ ~ÓÇ ˆflÒy!Ó˚ÇÈüÈ~Ó˚ ˛õÂô!ï˛ G Óƒyáƒy §¡õˆÏÜ≈˛ Ó°y

•Î˚ ly–

(3) Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ çyly Ï̂ly •Î˚ ˆÎ ~áy Ï̂l ˆÜ˛y Ï̂ly §!ë˛Ü˛ Óy Ë%̨ ° ~Ùl

í z̨_Ó˚ ˆl•z–

(4) ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛!ê˛ í z̨_Ó̊•z Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ~Ü˛!ê˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈ ò,!T˛ Ï̂Ü˛y Ï̂îÓ̊ ≤ÃÜ˛y¢

Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó Ï̂° !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚–

(5) ˆflÒy!Ó̊Ç G Óƒyáƒy §%ò#â≈ ~ÓÇ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ !Ó£ÏÎ̊!Ë˛!_Ü˛

•Î˚–

≤ÃˆÏ«˛˛õîÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚

xË˛#«˛y åpsychometric testsä ˆÌˆÏÜ˛ xˆÏlÜ˛ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛

xy°yòy •Î˚– ~à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ ˛õrÌyÎ˚ Ùyl !lî≈Î˚

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚y ÎyÎ˚ ly– ~à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ §yôyÓ˚îï˛ à%îàï˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ï̂ ÏîÓ˚

≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚ ÎyÓ˚çlƒ ÎÌyÎÌ ≤Ã!¢«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl ˛õ Ï̂Ó˚– ˛õ Ï̂Ó˚Ó˚

˛õyï˛yà%ˆÏ°yˆÏï˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ çl!≤ÃÎ˚ ≤ÃˆÏ«˛y˛õîÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°yÓ˚

§Ç!«˛ÆË˛y Ï̂Ó xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y •°–

Ó˚§≈y •zÇÜ˛Óœê˛ (The Rorschach Inkblot Test)

~•z xË˛#«˛y!ê˛ •yÓ˚Ùyl Ó˚§≈y åHermann Rorschachä ˜ï˛!Ó˚

Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ̂ Ï°l– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ï̂ï˛ 10!ê˛ •zÇÜ˛Óœê˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

5!ê˛ §yòy ~ÓÇ Ü˛y Ï̂°y– ò%!ê˛  °y° Ü˛y!°Ó̊ ~ÓÇ Óy!Ü˛ !ï˛l!ê˛ ˛õƒy Ï̂fiê˛°

Ó̊Ç Ï̂Î̊Ó̊ åpastel colourä– Ü˛y!°Ó̊ SÈy˛õà%̂ Ï°y ≤Ã!ï˛§Ù lÜ˛¢yÓ̊ •Î̊

Îy Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï xyÜ˛yÓ˚ Óy xyÜ,̨ !ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Ü˛y!°Ó˚

SÈy˛õñ ~Ü˛!ê˛ 7 ≈ ≈10 ≈ ≈ xyÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ §yòy Ü˛yí≈̨ Ï̂Óy Ï̂í≈̨ Ó̊ ÙyV˛áy Ï̂l SÈy˛õy Ï̂ly

ÎyÎ˚– Ü˛y!°Ó˚ SÈy˛õà%̂ Ï°y xy§ Ï̂° ~Ü˛!ê˛ Ü˛yà Ï̂çÓ˚ ê%̨ Ü˛ Ï̂Ó˚yÎ˚ Ü˛y!°

ˆÊ˛ Ï̂° ï˛yÓ̊˛õÓ̊ ˆ§!ê˛ §ÙylË˛y Ï̂Ó Ë˛yà Ü˛ Ï̂Ó̊ åï˛y•z ~ Ï̂Ü˛ Óœê˛ Óy Ü˛y!°Ó̊

SÈy˛õ xË˛#«˛y Ó°y •Î˚ä ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– ~•z Ü˛yí≈̨ à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

~Ü˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ ò%!ê˛ ˛õÎ≈yˆÏÎ˚ ˆòGÎ˚y •Î˚– ≤ÃÌÙ ˛õÎ≈yˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛

performance properñ ~ˆÏï˛ ˛õÓ˚#«˛î ˛õyeˆÏÜ˛ Ü˛yí≈˛à%ˆÏ°y

ˆòáyˆÏly •Î˚ ~ÓÇ !çK˛y§y Ü˛Ó˚y •Î˚  ˆÎ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ˆÏï˛ ˆ§ Ü˛#

ˆò Ï̂á Ï̂SÈ– !mï˛#Î̊ ˛õÎ≈yÎ̊!ê˛ Ï̂Ü˛ Inquiry Ó°y •Î̊– ~ Ï̂ï˛˛ ˛õye Ï̂Ü˛ ~•z

!çK˛y§y Ü˛Ó̊y •Î̊ ~•z Ó°yÓ̊ ç Ï̂lƒ ˆÎ ˆÜ˛yÌyÎ̊ñ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~ÓÇ Ü˛# Ï̂§Ó̊

!Ë˛!_ Ï̂ï˛ ~•z !l!ò≈T˛ í z̨_Ó˚!ê˛ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ í z̨_ Ï̂Ó˚Ó˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

~Ü˛!ê˛ !Ó¢ò ≤Ã!ï˛ˆÏÓòl ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˛õÓ˚#«˛î ˛õyˆÏeÓ˚

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y!ê˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ xÌ≈̨ õ)î≈ Ó)̨̊ õ !ò Ï̂ï˛ • Ï̂° !lá%Ñï˛ !§Âôy Ï̂hs˝Ó˚

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl– ~•z xË#̨«y̨Ó̊ ÓƒÓ•yÓ̊ ~ÓÇ ÓƒyáƒyÓ̊ çlƒ Óƒy̨õÜ˛ ≤Ã!¢«˛̂ ÏîÓ̊

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl– Ü˛!¡õí z̨ê˛yÓ̊ ≤ÃÎ%!=˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ í z̨̨ õy_ !Ó Ï̂Ÿ’£Ï̂ ÏîÓ̊

çlƒ– Ó̊§≈y •zÇÜ˛Óœ̂ Ïê˛Ó̊ ~Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó̊î !ã˛e 2.4ÈüÈ~Ó̊ ˆòGÎ̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

Ü˛y!•!l §Ç≤Ãï˛ƒ«˛î xË˛#«˛y [The Thematic Apperception

Test (TAT)]

~•z xË˛#«˛y!ê˛ Morgan ~ÓÇ Murray !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l– ~•z!ê˛

•zÇÜ˛Óœê˛ xË˛#«˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ §yÙylƒ §%à!ë˛ï˛– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ï̂ï˛ 30 !ê˛

§yòy G Ü˛y Ï̂°y SÈ!ÓÓ̊ Ü˛yí ≈̨ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ Ü˛y Ï̂°y Ü˛yí≈̨  Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛

SÈ!ÓÓ̊ Ü˛y Ï̂í ≈̨ ~Ü˛ Óy ~Ü˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ !ã˛e Óî≈ly

Ü˛Ó˚y Ìy Ï̂Ü˛– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ SÈ!Ó ~Ü˛!ê˛ Ü˛y Ï̂í≈̨  SÈy˛õy Ï̂ly xy Ï̂SÈ– !Ü˛S%È% !Ü˛S%È

Ü˛y Ï̂í≈̨  ≤ÃyÆ ÓÎ̊flÒ lyÓ̊# Óy ˛õ%Ó̊%̂ Ï£ÏÓ̊ SÈ!Ó ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– xyÓyÓ̊

xlƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆSÈ Ï̂° Óy ˆÙ Ï̂Î˚̂ ÏòÓ˚ SÈ!Ó ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– xÌã˛

xlƒylƒà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ !Ü˛S%È !Ü˛S%È §Ùß∫Î˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– 20

!ê˛ Ü˛yí≈̨  ~Ü˛çl xË˛#«˛y ˛õy Ï̂eÓ˚ çlƒ ÎÌyÎÌñ Î!òG xyÓ˚G Ü˛Ù

§ÇáƒÜ˛ Ü˛yí≈̨G å~Ùl!Ü˛ ˛õÑyã˛ê˛yä §Ê˛°ï˛yÓ̊ § Ï̂Aà ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊–

~Ü˛ÓyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ü˛yí≈̨ •z í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– xË˛#«˛y ˛õye Ï̂Ü˛

í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ü˛!ê˛ à“ Ó°yÓ˚ Ü˛Ìy Ó°y

!ã˛e  2.4 ı Ó˚§≈y •zAÜ˛Óœ̂ Ïê˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î
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•Î˚ı Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛!ê˛ ~°ñ ~ál ~•z Ù%•)̂ Ïï≈̨  Ü˛# âê˛ Ï̂SÈñ

Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛ Ü˛# âê˛ Ï̂Óñ ~ÓÇ ~áy Ï̂lÓ˚ ã˛!Ó˚eà%̂ Ï°y Ü˛# xl%Ë˛Ó ~ÓÇ

!ã˛hs˝y Ü˛Ó˚̂ ÏÓ⁄ TATÈüÈ~Ó˚ í z̨_Ó˚à%̂ Ï°yÓ˚ ˆflÒyÓ˚ ˆòGÎ˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛

xyò¢≈ ˛õÂô!ï˛ ˛õyGÎ˚y ÎyÎ˚– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ çlƒ ~ÓÇ

ÓÎ˚flÒ Ï̂òÓ˚ çlƒ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ⁄ Uma Chaudhury ~Ó˚

TATÈüÈ~Ó̊ Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ §ÇflÒÓ̊î!ê˛G ˛õyGÎ̊y ÎyÎ̊– TAT Ü˛y Ï̂í≈̨ Ó̊ ~Ü˛!ê˛

í z̨òy•Ó˚î !ã˛e 2.5ÈüÈ~ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

ÈRosenzweig üÈ~Ó˚ Picture-Frustration xôƒÎ˚l åP-F

Studyä [Rosenzweig’s Picture-Frustration Study (P-

F Study)]

ÈRosenzweig ~•z xË˛#«˛y!ê˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚l ~Ü˛!ê˛ •ï˛y¢yÓ˚

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §¡ø%á#l • Ï̂° Óƒ!=˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ≤ÃÜ˛y¢

Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ï˛y ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ü˛yê%≈̨ Ï̂lÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ

ˆÎÙlñ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ Ü ̨ !ÙÜ˛ !ã˛e í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y •Î˚ Îy Ï̂ï˛

~Ü˛çl Óƒ!=˛ xy Ï̂Ó˚Ü˛çl Ï̂Ü˛ •ï˛y¢ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ Óy ˆÜ˛y Ï̂ly •ï˛y¢yÙ)°Ü˛

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ˆòGÎ˚yÓ˚ çlƒ xy•¥yl Ü˛ Ï̂Ó˚– xË˛#«˛yÎ˚

˛õye Ï̂Ü˛ Ó° Ï̂ï˛ •Î˚ ˆÎ xlƒ Óƒ!=˛!ê˛ å•ï˛y¢y@˝ÃhflÏä Ü˛# Ó° Ï̂Ó Óy Ü˛#

Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ !ÓˆÏŸ’£Ïî xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ôÓ˚î ~ÓÇ ~Ó˚

x!Ë˛Ù%̂ ÏáÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~áy Ï̂l ~Ü˛!ê˛ ≤ÃÎ˚y§ Ü˛Ó˚y

•Î̊ ˆÎ ~•z ˛õ!Ó̊Ùy Į̈̂ õ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛# Ï̂§Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ Ü˛Ó̊y • Ï̂FSÈñ  •ï˛y¢y

§,!T˛Ü˛yÓ̊# Ó›Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ñ ly!Ü˛  •ï˛y¢y@˝ÃhflÏ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ó̊«˛y Ü˛Ó̊yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ñ

ly!Ü˛ §Ù§ƒyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ àë˛làï˛ §Ùyôy Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚– xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚

x!Ë˛Ù%á ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ !ò Ï̂Ü˛ñ !l Ï̂çÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ Óy ~•z !ò Ï̂Ü˛G • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊

ˆÎ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒy•yÓ̊ Óy ~Ó̊ à%Ó̊%c Ï̂Ü˛ Ü˛Ùy Ï̂lyÓ̊ ≤Ã̂ Ïã˛T˛y Ü˛Ó̊ Ï̂°

xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xÓfiÌyÓ˚ xÓ§yl â Ï̂ê˛– Pavcek ~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ï̂Ü˛

Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ çlà Ï̂îÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ í z̨̨ õ Ï̂Îyà# Ü˛ Ï̂Ó˚l–

ÓyÜ˛ƒ §¡õ)î≈Ü˛Ó˚î xË˛#«˛y (Sentence Completion Test)

~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ï̂ï˛ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ x§¡õ)î≈ ÓyÜ˛ƒ Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–

Óy Ï̂Ü˛ƒÓ˚ ¢%Ó%̊Ó˚ xÇ¢!ê˛ xË˛#«˛y˛õy Ï̂eÓ˚ §yÙ Ï̂l í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y •Î˚

~ÓÇ ˛õye Ï̂Ü˛ ˆ¢ Ï̂£Ï xÇ¢!ê˛ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚– ~ Ï̂ï˛ ~•z ôÓ˚y

•Î̊ ˆÎ xË˛#«˛y˛õye ˆÎ ˆ¢£ÏyÇ¢ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂lyË˛yÓñ

ˆ≤Ã£Ïîy ~ÓÇ m®µˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ ˛õÓ˚#«˛î

˛õye Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §%̂ ÏÎyà ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù)° xÓ Ï̂ã˛ï˛l

ˆ≤Ã£Ïîy í ẑ̨ Ïß√yã˛l Ü˛Ó̊yÎ̊– ~Ü˛!ê˛ ÓyÜ˛ƒ §¡õ)î≈Ü˛Ó̊î  xË˛#«˛yÓ̊ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛

lÙ%ly ˛õò ~áy Ï̂l ˆòGÎ˚y •°–

1. xyÙyÓ̊ ÓyÓy ——————————————

2. xyÙyÓ˚ ≤Ãôyl Ë˛Î˚ •° —————————.

3. xyÙyÓ˚ ÙyÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  §Óê˛y•z Ë˛y Ï̂°y Ü˛Ìy •°  ————

——————.

4. xy!Ù à!Ó≈ï˛  —————————————

———————.

Draw-a-Person xË˛#«˛y (Draw-a-Person Test)

~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î xË˛#«˛y ˆ§áyˆÏl xË˛#«˛y ˛õyeˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛

Ü˛yàˆÏçÓ˚ !§ê˛ÈüÈ~ ~Ü˛!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ SÈ!Ó xÑyÜ˛ˆÏï˛ Ó°y •Î˚– ~Ü˛!ê˛

ˆ˛õl!§° G •ẑ ÏÓ˚çyÓ˚ ˆòGÎ˚y •Î˚ xÑyÜ˛yÓ˚ §%!ÓôyÓ˚ çlƒñ xÑyÜ˛y ˆ¢£Ï

•GÎ̊yÓ̊ ˛õÓ̊ñ xË˛#«˛y˛õye Ï̂Ü˛ §yôyÓ̊îï˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó˛õÓ̊#ï˛ !° Ï̂AàÓ̊ SÈ!Ó

xÑyÜ˛̂ Ïï˛ Ó°y •Î̊– §Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï xË˛#«˛y ˛õye Ï̂Ü˛ ~•z Óƒ!=˛ !l Ï̂Î̊ í z̨̨ õlƒy§

Óy lyê˛ Ï̂Ü˛Ó˚ ã˛!Ó˚e !• Ï̂§ Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛ à“ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y •Î˚– l# Ï̂ã˛

ÓƒyáƒyÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î ˆòGÎ˚y •° ıÈüÈ

(1) Ù%̂ ÏáÓ˚ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒ Óyò ˆòGÎ˚y ~•z ˆÓyV˛yÎ˚ ˆÎñ Óƒ!=˛ xyhs˝/

Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈̨  !l Ï̂Î˚ x!ï˛ÙyeyÎ˚ m Ï̂®µ  çç≈!Ó˚ï˛ ~ÓÇ ï˛y

ˆÜ˛Ô¢ Ï̂° ~í ¸̨y Ï̂lyÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚–

 !ã˛e  2.5 ı ~Ü˛!ê˛ TAT  Ü˛y Ï̂í ≈̨Ó˚ xAÜ˛ Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !ã˛eî

ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ
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(2) à°yÓ˚ ˆÓ˚áy Ï̂ï˛ ˆçyÓ˚ ˆòGÎ˚y xy Ï̂Óà#Î˚ !lÎ˚sf̂ ÏîÓ˚ xË˛yÓ Ï̂Ü˛

ˆÓyV˛yÎ˚–

(3) §yÙO§ƒ•#l Ó Ï̂Èí ¸̨y xyÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ÙyÌy xÑyÜ˛y ˆò•àï˛ Ù!hflÏ̂ Ï‹ÒÓ˚

x§%fiÌï˛y ~ÓÇ ÙyÌyÓƒyÌy !l Ï̂Î˚ ò%!Ÿã˛hs˝y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ §y•y Ï̂Îƒ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî á%Ó•z

ÙçyòyÓ˚ Ó Ï̂° Ù Ï̂l •Î˚– ~!ê˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xÓ Ï̂ã˛ï˛l í ẑ̨ Ïj¢ƒñ

àË˛#Ó˚ xhs˝m≈®µ ~ÓÇ xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ ç!ê˛°ï˛y í z̨̨ õ°!kô Ï̂ï˛ xyÙy Ï̂òÓ˚

§y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– !Ü˛vñ xË˛#«˛yÌ#≈Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ï̂Óòlà%̂ Ï°y Óƒyáƒy Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ

ÓyhflÏÓôÙ#≈ ò«˛ï˛y ~ÓÇ !Ó Ï̂¢£Ï ≤Ã!¢«˛î ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ~áy Ï̂l ˆflÒy Ï̂Ó˚

!ÓŸªy§ Ï̂Îyàƒï˛y ~ÓÇ Óƒyáƒy Ï̂lÓ˚ ÎÌyÎÌï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ç!Èí ¸̨ï˛ §Ù§ƒy

Ó˚ˆ ÏÎ ˚ˆ ÏSÈ– !Ü˛v §¡õyòlÜ˛yÓ˚#Ó˚y åpractitionersä ~•z

ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ á%Ó Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚l–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî (Behavioural Analysis)

!Ó!Ë˛ß¨ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚î xyÙy Ï̂òÓ˚ ˙ Óƒ!=˛Ó˚

Óƒ!=˛c §¡õ Ï̂Ü≈̨  xÌ≈̨ õ)î≈ ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !ÓˆÏŸ’£ÏˆÏîÓ˚ !Ë˛!_ !•§yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛çl

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Óò Ï̂l ˆÎ í z̨̨ õy_ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ñ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ

ˆÓ˚!ê˛Çñ Ù Ï̂lylÎ˚l ~ÓÇ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù §Ç@˝Ã•

Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– xyÙÓ̊y ~•z !Ó!Ë˛ß̈ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°yÓ̊ !Ó¢òË˛y Ï̂Ó xl%§rôyl

Ü˛Ó˚Ó–

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ (Interview)

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ ˛õÂô!ï˛ • Ï̂FSÈ Óƒ!=˛c !lÓ)̨̊ õ Ï̂îÓ˚ ≤Ãã˛!°ï˛ ˛õÂô!ï˛– ~•z

˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÎ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì Ü˛Ìy Ó°y

•Î˚ ~ÓÇ !Ü˛S%È !ÓˆÏ¢£Ï ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÓ˚yà !lî≈yÎ˚Ü˛

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó̊ §yôyÓ̊îï˛ Óƒ!=˛ ˆÎ í z̨_Ó̊ ˆòÎ̊ ï˛yÓ̊ ã˛y•ẑ Ïï˛G ˆÓ!¢ !Ü˛S%È

§rôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ àË˛#Ó˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ ˆlGÎ˚y •Î˚– ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂lÓ˚

í˛zˆÏj¢ƒ G °ˆÏ«˛ƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ §Çà!ë˛ï˛ Óy

x§Çà!ë˛ï˛ åstructured or unstructuredä ~•z ò%ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

x§Çà!ë˛ï˛ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚ñ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚@˝Ã•#ï˛y !Ü˛S%È ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y

Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Óƒ!=˛Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ °yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ˆÎË˛y Ï̂Ó ~•z

≤ÃŸ¿à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z_Ó˚ ˆòÎ˚ ~•z§Ó !Ó£ÏÎ˚à%!° ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛c

í ẑ̨ Ïß√yã˛̂ ÏlÓ̊ Î Ï̂ÌT˛ §Ω˛yÓly Ó•l Ü˛̂ ÏÓ̊– §Çà!ë˛ï˛ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó̊ !Ó Ï̂¢£Ï

≤ÃŸ¿ ˆlGÎ˚y •Î˚ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ !fiÌÓ˚ ˛õÂô!ï˛ xl%§Ó˚î Ü˛Ó˚y •Î˚– ~!ê˛

≤ÃyÎ̊•z Óƒ!=˛ Îy Ï̂òÓ̊ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ ˆlGÎ̊y • Ï̂FSÈ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛

ï%̨ °ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÓ˚!ê˛Ç ˆflÒ Ï̂°Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ ˛õÓ˚Óï˛#≈

§Ù Ï̂Î˚ Ù)°ƒyÎ˚̂ ÏlÓ˚ ˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ï˛y Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î (Observation)

xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î •° Óƒ!=˛̂ ÏcÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊ xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛

Îy Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛ •Î̊– Î!òG xyÙÓ̊y §Óy•z ˆÜ˛y Ï̂ly ly ˆÜ˛yl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

°«˛ Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛c §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy àë˛l Ü˛!Ó˚– !Ü˛v

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊ çlƒ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ÓyhflÏÓôÙ#≈

˛õÂô!ï˛ Îy x≤Ã!¢!«˛ï˛ ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚y ã˛y!° Ï̂Î˚ ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– ~Ó˚çlƒ

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂Ü˛Ó̊ ≤Ã!¢!«˛ï˛ •GÎ̊y ÓyN˛l#Î̊ ~ÓÇ ≤Ãò_ Óƒ!=˛Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊

Ù)°ƒyÎ̊ Ï̂lÓ̊ çlƒ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ%̂ ÏÓ̊y˛õ%!Ó̊Ë˛y Ï̂Ó !ÓhflÏy!Ó̊ï˛

!l Ï̂ò≈¢yÓ!°Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl !lòy!lÜ˛ Ù Ï̂ly!Óò

ï˛yÓ˚ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ ˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ~ÓÇ xlƒylƒ Óy!í ¸̨̂ Ïï˛

xy§y ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

!lòy!lÜ˛ ÙˆÏly!Óò ï˛yÓ˚ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ Óƒ!=˛c §¡õˆÏÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛

!Ó Ï̂Óã˛ly Ï̂Îyàƒ xhs˝ò,≈!T˛ °yË˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Î!ò ˆ§ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚

!í˛çy•zl!ê˛ Ï̂Ü˛ Îb§•Ü˛y Ï̂Ó˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î G §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ ˛õÂô!ï˛Ó̊ ÓyÓ̊ÓyÓ̊ ~ÓÇ Óƒy˛õÜ˛ ÓƒÓ•yÓ̊

§ Ï̂_¥G ~•z ò%!ê˛ ˛õÂô!ï˛Ó˚ !l¡¨!°!áï˛ §#ÙyÓÂôï˛y °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ı

(1) ~•z ˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°yÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ í z̨̨ õy_ §Ç@˝Ã Ï̂•Ó˚ çlƒ ˆ˛õ¢yàï˛

≤Ã!¢«˛î ≤Ã Ï̂Î˚yçl ÎyÓ˚ á%Ó•z ã˛y!•òy Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ Îy §ÙÎ˚

ÓƒÎ̊Ü˛yÓ̊#–

(2) Ù Ï̂ly!Ó Ï̂òÓ˚ ˛õ!Ó˚lÙl •° ~•z ˛õÂô!ï˛Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ˜Óô í z̨̨ õy_

§Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õ)Ó≈¢ï≈̨ –

(3) ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ !lSÈÜ˛ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ê˛°yÊ˛° Ï̂Ü˛ Ü˛°%!£Ïï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚– x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ !lÓ˚#!«˛ï˛ Óƒ!=˛Ó˚

xyã˛Ó˚̂ Ïî ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛y•z ˆ§ Ë˛y Ï̂°y í z̨̨ õy_

§Ç@˝Ã• Ü Į̈Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÓ˚!ê˛Ç (Behavioural Ratings)

!¢«˛yÙ)°Ü˛ ~ÓÇ !¢“# ≤Ã!ï˛¤˛ylÙ)°Ü˛ ˆ«˛ Ï̂e xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ˆÓ̊!ê˛ÇÈüÈ̂ Ü˛

Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏlÓ˚ çlƒ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÓ˚!ê˛Ç §yôyÓ˚îï˛ ˆ§•z §ÙhflÏ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ çlƒ ˆlGÎ˚y
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Ù)áƒ˛õò  (Key Terms)

˛õyÎ%̊hflÏÓ˚ñ xy!òÓ)̨̊ õñ Ù)° ≤Ã°«˛îñ ˆÜ˛w#Î˚ §Ç°«˛îñ Client-centred therapyñ §Ù!T˛àï˛ xÓ Ï̂ã˛ï˛lñ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ñ x•Ùñ
Ó!•Ù%≈!áï˛yñ ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aàñ •zòÙñ xyò¢≈ fl∫#Î˚ñ •#l¡ølƒï˛y Ï̂Óyôñ xhs˝Ù%≈!áï˛yñ §%ÆyÓhflÏyÎ˚ hflÏÓ˚ñ !°!Ó Ï̂í˛yñ Metaneedsñ Oedipus

complexñ Ó!=˛àï˛ fl∫Ó)̨̊ õcñ Phallic hflÏÓ˚ñ ≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢°ñ Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aàñ ≤Ã Ï̂«˛˛õîñ ̂ ÎÔ!=˛Ü˛Ü˛Ó˚îñ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚îñ
≤Ãï˛ƒyÓï≈̨ lñ xÓòÙlñ xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛yñ xydÈüÈ◊Âôyñ xydÈüÈ≤Ã!ï˛!Óôylñ §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õcñ x!ô§_yñ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥ñ ê˛y•z̨ õ ï˛_¥ñ
!lK˛y≈l Ùl–

•Î˚ ÎyÓ˚y Ù)°ƒyÎ˚lÓ˚ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ á%Ó Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆã˛ Ï̂l G x Ï̂lÜ˛

§ÙÎ˚Ü˛y° ˛õÎ≈hs˝ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ §¡õÜ≈̨  Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Óy ï˛y Ï̂Ü˛

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓly xy Ï̂SÈ– ï˛yÓ˚y Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˆ◊!î Ï̂ï˛

xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ à%̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛Ó˚y •ÎÈ̊–

~•z ˆ◊!î !Ólƒy Ï̂§ !Ó!Ë˛ß̈ §Çáƒy Óy Óî≈lyÙ)°Ü˛ ¢∑ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

~•z ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎ ˆÓ˚!ê˛Ç ˆflÒ Ï̂° §Çáƒy Óy §yôyÓ˚î Óî≈lyÙ)°Ü˛

!Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏîÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ ˆÓ̊ê˛ ≤Ãò_Ü˛yÓ̊#Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e §Ó§ÙÎ̊•z ~Ü˛!ê˛ m Ï̂®µÓ̊

§,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÓ˚!ê˛ÇˆÏÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛yˆÏÓ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •ˆÏ°ó

§Ç°«˛îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ Ó=˛Óƒ myÓ̊y §%flõT˛Ë˛y Ï̂Ó Óƒ=˛ Ü˛Ó̊yÓ̊

!Ë˛!_ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚Ë˛y Ï̂Ó §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛–

ˆÓ˚!ê˛Ç ˛õÂô!ï˛!ê˛ˆÏï˛ ~•z !l¡¨!°!áï˛ §#ÙyÓÂôï˛yà%ˆÏ°y

˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚ ı

(1) ˆÓ˚ê˛ ≤Ãò_Ü˛yÓ˚# ˛≤ÃyÎ˚•z !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï ˛˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l

Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ !Óã˛y Ï̂Ó˚ Ó˚Ç ã˛!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ˆòÎ˚–

í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ xyÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ xˆÏlˆÏÜ˛•z ~Ü˛!ê˛ ~Ü˛Ü˛

§ Ï̂hs˝y£ÏçlÜ˛ Óy x§ Ï̂hs˝y£ÏçlÜ˛ §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ myÓ˚y !Ó Ï̂¢£ÏË˛y Ï̂Ó

≤ÃË˛y!Óï˛ ••z– ~•z!ê˛ x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ̊ ˆÓ̊ê˛ ≤Ãò_Ü˛yÓ̊# ~Ü˛!ê˛ Óƒ!=˛Ó̊

!Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ §yÙ!@˝ÃÜ˛ !Ë˛!_ àë˛l Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z ≤ÃÓîï˛y!ê˛ halo

effect ly Ï̂Ù ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛–

(2) ˆÓ˚ê˛ ≤Ãò_Ü˛yÓ˚#Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃÓîï˛y •° ã˛Ó˚Ù xÓfiÌy ~í ¸̨y Ï̂lyÓ˚

Ùyôƒ Ï̂Ù Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ •Î̊ ˆflÒ̂ Ï°Ó̊ ÙyV˛yÙy!V˛ åÎy Ï̂Ü˛ ÙôƒÙ !Ólƒy Ï̂§Ó̊

≤Ã!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛ Óy middle category bias Ó°y •Î̊ä Ó̊yáy

lÎ˚̂ Ïï˛y Óy ˆflÒ Ï̂°Ó˚ ÙôƒÙ ˆ◊!î !Ólƒy§ Ï̂Ü˛ ~Èí ¸̨y Ï̂lyÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù

ã˛Ó˚Ù xÓfiÌyˆÏl åÎyˆÏÜ˛ ã˛Ó˚Ù ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ ˛õ«˛˛õyï˛ Óy

extreme response bias Ó°y •Î˚ä Ó˚yá–

~•z ≤ÃÓîï˛yà%̂ Ï°y ò)Ó̊ Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊ Î!ò ˆÓ̊ê˛ ≤Ãò_Ü˛yÓ̊# Ï̂Ü˛ ÎÌyÎÌ

≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ˚y •Î˚ Óy ~Ùl ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˆflÒ° !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y Îy Ï̂ï˛

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÎ˚ ˛õ«˛˛õyï˛ §Ω˛Óï˛ ˆSÈy Ï̂ê˛y Ìy Ï̂Ü˛–

Ù Ï̂lylÎ˚l (Nomination)

~•z ˛õÂô!ï˛!ê˛ ≤ÃyÎ˚•z §ÙÓÎ˚!§ Ï̂òÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚̂ ÏlÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚–

~•z!ê˛ ˆ§•z Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y •Î̊ Îy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ò#â≈Ü˛y Ï̂°Ó̊

˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛ §¡õÜ≈̨  Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Óy ÎyÓ̊y ~ Ï̂Ü˛ x˛õÓ̊ Ï̂Ü˛ á%Ó Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó

ˆã˛ Ï̂l– ~•z Ù Ï̂lylÎ̊l ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ !à Ï̂Î̊ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

~Ü˛ Óy ~Ü˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆ§•z ˆày¤˛# ˆÌ Ï̂Ü˛ ÎyÓ˚ §y Ï̂Ì ˆ§ Ü˛yç

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ ˛õí˛̧y Ï̂¢yly Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ ˆá° Ï̂ï˛ Óy xlƒ ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛y Ï̂ç xÇ¢@Ã̋•î

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§áyl ˆÌ Ï̂Ü˛ ÓySÈy•z Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y •Î˚– Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

ï˛yÓ˚ ˛õSÈ Ï̂®Ó˚ Ü˛yÓ˚î í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó˚̂ Ïï˛G Ó°y • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ˆÎ

Ù Ï̂lylÎ˚l @˝Ã•î Ü˛Ó˚y •Î˚ Óƒ!=˛c G Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ à%îyà%î

í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~ Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ

~•z ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ á%Ó•z !lË≈̨ Ó˚̂ ÏÎyàƒñ Î!òG ~!ê˛G Óƒ!=˛àï˛ ˛õ«˛˛õyï˛

myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ xË˛#«˛y (Situational Tests)

!Ó!Ë˛ß̈ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ xË˛#«˛y Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂lÓ̊ çlƒ

˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ– ~•z ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛

≤ÃÜ˛yÓ˚!ê˛ •° Ü%˛ˆ Ï° ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ ˛õ#í˛ ¸ˆ ÏlÓ˚ xË˛#«˛y

åsituational stress testä– ~!ê˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z ï˛Ìƒ ˛≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚–

~áy Ï̂l ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ Ü˛yç §¡õß¨ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y

•Î˚ñ ˆ§•z Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì Îy Ï̂òÓ˚ xy Ï̂àÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛•z x§• Ï̂Îyà# ~ÓÇ

Óƒ!Ë˛ã˛yÓ˚# •GÎ˚yÓ˚ !l Ï̂ò≈¢ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z xË˛#«˛y!ê˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛

≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ Ë)̨ !ÙÜ˛y ã˛y°ly årole playingä Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛Ó̊yÓ̊ !l Ï̂ò≈¢ ˆòGÎ̊y •Î̊ ˆÎ!ê˛ Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂Ü˛ !lÓ̊#«˛î Ü˛Ó̊y

•Î̊– ï˛y Ï̂Ü˛ Îy Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛  Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛  ≤Ã!ï˛ Ï̂Óòl

ˆlGÎ̊y  •Î̊–  ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛!ê˛ ÓyhflÏ!ÓÜ˛  • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊  Óy !Ë˛!í˛̂ ÏÎ̊y ˆò!á Ï̂Î̊

˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–
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• fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛c §¡õˆÏÜ≈˛ xôƒÎ˚l xyÙyˆÏòÓ˚ !lˆÏçˆÏòÓ˚ ~ÓÇ xlƒˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ Ó%V˛ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚
!ÓÜ˛y¢ í˛zˆÏÕ‘áˆÏÎyàƒ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ §yÙy!çÜ˛ !ÙÏÌ!fl;Î˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

• ~áyˆÏl !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ fl∫#Î˚ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎÙlñ Óƒ!=˛àï˛ fl∫#Î˚ñ §yÙy!çÜ˛ fl∫#Î˚ ~ÓÇ §¡õÜ≈˛Ù)°Ü˛ fl∫#Î˚– xydÈüÈ◊Âôy ~ÓÇ
xydÈüÈÜ˛yÎ≈«˛Ùï˛y •° ò%!ê˛ á%Ó à%Ó˚%c˛õ)î≈ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ò,!T˛ˆÏÜ˛yîñ xyÙyˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏl ̂ Îà%ˆÏ°yÓ˚ §%ò)ÏÓ˚ ≤Ã§y!Ó˚˛ ≤ÃË˛yÓ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• xydÈüÈ≤Ã!ï˛!Óôy Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ !lçfl∫ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §%¤%̨  ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ xydÈüÈ˛õ%l¢≈!=˛ §M˛y°l
~ÓÇ xyd!lˆÏò≈¢–

• Óƒ!=˛c Ó°ˆÏï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ˜çÓÙyl!§Ü˛ åpsychophysical ä ˜Ó!¢T˛ƒˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy !Ó!Ë˛ß¨ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ~ÓÇ
§ÙÎ˚ §yˆÏ˛õˆÏ«˛ xˆÏ˛õ«˛yÜ,˛ï˛ !fiÌÓ˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏÜ˛ x!Ë˛lÓ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆï˛yˆÏ°– §%ï˛Ó˚yÇñ Óƒ!=˛c xyÙyˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ xyÙyˆÏòÓ˚ x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏl §•yÎ˚ï˛y Ü˛ˆÏÓ˚– ~!ê˛ §Ω˛Óï˛ ~Ü˛!ê˛ Óy!•ƒÜ˛ G xË˛ƒhs˝Ó˚#î ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚
Ê˛°yÊ˛° Ùye–

• Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ !Ó!Ë˛ß¨ ï˛ˆÏ_¥Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y •ˆÏFSÈ– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÌˆÏÜ˛ §ÓˆÏã˛ˆÏÎ˚ °«˛î#Î˚ ï_¥à%ˆÏ°y •°ñ ê˛y•z˛õ ï˛_¥ñ
ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ñ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ñ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ~ÓÇ ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà–

• ê˛y•z˛õ ï˛ˆÏ_¥Ó˚ ò,!T˛Ë˛!AàˆÏï˛ Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ !Ü˛S%È §ÇáƒÜ˛ ê˛y•zˆÏ˛õÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚y •Î˚ ÎyˆÏÜ˛ ~Ü˛à%FSÈ §Ç°«˛ˆÏîÓ˚ myÓ˚y
!ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– x°ˆÏ˛õyê≈˛ñ Ü˛ƒyˆÏê˛° ~ÓÇ xy•z§ƒyAÜ˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛ˆÏ_¥Ó˚ §ÙÌ≈l Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl Îy ~Ü˛çl
Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ §¡∫!rôï˛ ò,¢ƒ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚–

• Ê ˛ˆÏÎ˚í˛ ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ í˛zqyÓÜ˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ xyÙyˆÏòÓ˚ xË˛ƒhs˝Ó˚#î ¢!=˛ñ ÎyˆÏÜ˛ •zòÙñ x•Ù ~ÓÇ x!ô§_y
Ó°y •Î˚ñ ~ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ mˆÏ®µÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ÙˆÏï˛ xÓˆÏã˛ï˛l ÙˆÏlÓ˚ mÏ®µ Ù)°ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ
ÙˆÏlyˆÏÎÔl !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÎ˚ñ Îy Ù)áÜ˛yÙ#ñ ˛õyÎ%̊Ü˛yÙ#ñ phallicñ §%ÆyÓfiÌy ~ÓÇ í z̨̨ õfiÌÜ˛yÙ# hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛–

• Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚ í z̨_Ó˚§)!Ó˚ ï˛_¥!Óò‰Ó˚y xË˛ƒhs˝Ó˚#î ¢!=˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ §ÙÜ˛y°#l ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–
Î˚%.ñ Ê ˛Ùñ xƒyí˛°yÓ˚ñ •!l≈ ~ÓÇ ~!Ó˚Ü˛§l ≤ÃÙ%á Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ÙˆÏôƒ x•Ù ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ¢!=˛Ó˚ Ë)˛!ÙÜ˛yÓ˚ Ü˛Ìy Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚l–

• xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà xl%ÎyÎ˚# Óƒ!=˛c •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ï˛yÓ˚ ̨ õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ùye– ï˛yÓ˚y ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛
Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ àë˛lÙ)°Ü˛ ~Ü˛Ü˛ ÓˆÏ° !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚lñ ˆÎà%ˆÏ°y ~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï ã˛y!•òyÓ˚ ˛õ!Ó˚ï,˛!ÆÓ˚ çlƒ ˆ≤ÃÓ˚î Ü˛Ó˚y •Î˚–

• §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ ≤Ãã˛!°ï˛ xy!Ì≈Ü˛ Ó˚«˛îyˆÏÓ«˛î ≤Ãîy°#Ó˚ ~ÓÇ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ ˛õ!Ó˚îyÙfl∫Ó˚)˛õ
§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˜Ó!¢ˆÏT˛ƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏlÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚–

• ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛!Ë˛!_Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õSÈˆÏ®Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ò,!T˛!lˆÏ«˛˛õ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÓ˚yçyÓ˚
ÓyhflÏ!ÓÜ˛ fl∫#Î˚ åreal selfä ~ÓÇ xyò¢≈ fl∫#Î˚ åideal selfäÈüÈ~Ó˚ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆçyÓ˚ !òˆÏÎ˚ˆÏSÈl– ~•z fl∫#Î˚à%ˆÏ°yÓ˚
ÙˆÏôƒ §Aà!ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ §¡õ)î≈ Ü˛Ù≈ÙÎ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆï˛yˆÏ°– Ùy§ˆÏ°y Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ ã˛y!•òyÓ˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ˛Î˚y Îy Óƒ!=˛ˆÏÜ˛
í˛zˆÏj¢ƒÙ)°Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– ã˛y!•òyà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ü ˛ˆÏÙyß¨!ï˛ˆÏï˛ §yçyˆÏly ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– §Ó≈!l¡¨
hflÏˆÏÓ˚Ó˚ ã˛y!•òy åí˛zò‰Óï≈˛ˆÏlÓ˚ §¡õ!Ü≈˛ï˛ Óy survival relatedä ˆÌˆÏÜ˛ §ˆÏÓ≈yFã˛hflÏˆÏÓ˚ å!ÓÜ˛y¢ §¡õ!Ü≈˛ï˛ Óy
development relatedä ã˛y!•òy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ̨õ!Ó˚Ùy˛õl Ó° Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !l!ò≈T˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̃ Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ ̨õÂô!ï˛ Ï̂Ü˛
ˆÓyV˛yÎ˚– ~Ó˚ °«˛ƒ •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ í˛zFã˛hflÏˆÏÓ˚Ó˚ ÎÌyÎÌï˛yÓ˚  §y•yˆÏÎƒ xl%Ùyl Ü˛Ó˚y–

• ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ !lÓ˚#«˛ˆÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ˆÏÓòlñ ≤ÃˆÏ«˛˛õîÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢°ñ ~ÓÇ self-report ̨õÂô!ï˛ˆÏï˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y
ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– !lÓ˚#«˛ˆÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ˆÏÓòˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛îñ ˆÓ˚!ê˛Çñ ÙˆÏlylÎ˚l ~ÓÇ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛
xË˛#«˛y– Ó˚§≈y •zÇÜ˛ÓŒê˛ ~ÓÇ Ü˛y!•!l §Ç≤Ãï˛ƒ«˛î xË˛#«˛y •° Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ≤ÃˆÏ«˛˛õî xË˛#«˛y– self-report

˛õ!Ó˚Ùy˛õ §%flõT˛ §%à!ë˛ï˛ xË˛#«˛yÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚–
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿

1. fl∫#Î˚ Ü˛#⁄ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ôyÓ˚îy ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ!Ÿã˛Ù# ôyÓ˚îy!ê˛ xy°yòy Ü˛#Ë˛yˆÏÓ⁄
2. ˛õ!Ó˚ï,˛!ÆÓ˚ !Ó°¡∫ ådelay of gratificationä Ü˛#⁄ ≤ÃyÆ ÓÎ˚flÒˆÏòÓ˚ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ«˛ˆÏe à%Ó˚%c˛õ)î≈ ÓˆÏ° !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ •Î˚ ˆÜ˛l⁄
3. Óƒ!=˛cˆÏÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚⁄ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ xôƒyÎ˚ˆÏlÓ˚ ≤Ãôyl ò,!T˛Ë˛!Aàà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄
4. Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ §Ç°«˛îÙ)°Ü˛ ï˛_¥!ê˛ Ü˛#⁄ ê˛y•z˛õ ï˛_¥ ˆÌˆÏÜ˛ ~!ê˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xy°yòy⁄
5. ÙˆÏly!Óò Ê ˛ˆÏÎ˚í˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ àë˛l åstructure of personalityä Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl⁄
6. •!l≈ ÈüÈ~Ó˚ !Ó£Ï]ï˛yÓ˚ Óƒyáƒy!ê˛ xy°ˆÏÊ ˛í˛ ~ƒyí˛°yˆÏÓ˚Ó˚ Óƒyáƒy!ê˛ ˆÌˆÏÜ˛ xy°yòy Ü˛#Ë˛yˆÏÓ⁄

§yÓ˚yÇ¢
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Weblinks

www.ship.edu/~cgboeree/perscontents.html

en.wikipedia.org/wiki/projective_test

!¢«˛Ü˛ §¡∫rô#Î˚ !l Ï̂ò≈¢yÓ!° (Pedagogical Hints)

1. !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ ôyÓ˚îy §¡õˆÏÜ≈˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yˆÏlyñ !Ü˛S%È
!ÓˆÏ¢£Ï Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ §Çà!ë˛ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ÎÌyñ ~Ü˛çl
!¢«˛yÌ#≈ˆÏÜ˛ !lˆÏçÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ Ó°ˆÏï˛ Ó°y •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

2. ôyÓ˚îyà%ˆÏ°y Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÓ˚áy!ã˛e‡ã˛yê≈˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y– ~•z
xôƒyˆÏÎ˚ ≤Ãò_ ôyÓ˚îyà%ˆÏ°yÓ˚ ã˛yê≈˛‡ˆÓ˚áy!ã˛e ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛
!¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y–

3. ç#ÓˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛c ˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚
à%Ó˚%ˆÏc ˆçyÓ˚ ˆòGÎ˚y–

4. !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ xy@˝Ã• §M˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !Ó!Ë˛ß¨ xË˛#«˛yÓ˚
lÙ%ly ˛õò ˆòáyˆÏly ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ï˛yˆÏòÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Óƒ!=˛c
˛õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ xhs˝à≈ï˛ xË˛#«˛y ̨õòà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ï%̨ °ly Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛Ìy Ó°y
ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

7. ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Óƒ!=˛c §¡õ!Ü≈˛ï˛ ≤Ãôyl ≤ÃhflÏyÓ!ê˛ Ü˛#⁄ Ùy§ˆÏ°y xydÈüÈí˛z˛õ°!kô åself-actualisationä Ó°ˆÏï˛ Ü˛#
ˆÓyV˛yˆÏï˛ ˆã˛ˆÏÎ˚ˆÏSÈl⁄

8. Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏl ˆÎ ≤Ãôyl ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛à%ˆÏ°y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ˆ§à%ˆÏ°y xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y– ~•z ˛õÂô!ï˛à%ˆÏ°y
ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ !àˆÏÎ˚ xyÙÓ˚y Ü˛# Ü˛# §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l ••z⁄

9. §Çà!ë˛ï˛ Óƒ!=˛c xË˛#«˛y åstructured personality testsä Ó°ˆÏï˛ Ü˛# ˆÓyV˛⁄ ò%!ê˛ Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛ §Çà!ë˛ï˛ Óƒ!=˛c
xË˛#«˛yÓ˚ Ü˛# Ü˛#⁄

10. ≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢°à%̂ Ï°y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ̨õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó̊y– Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ ̂ Ü˛yl‰ ≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ xË˛#«˛y Ù Ï̂ly!Óò Ï̂òÓ̊
myÓ˚y Ó•%° ÓƒÓ•,ï˛⁄

11. ~Ü˛çl í˛y=˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò§ƒ • Ï̂°G x!Ó˚•hs˝ ~Ü˛çl àyÎ˚Ü˛ • Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚– Î!òG ï˛yÓ˚ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ ̂ °yÜ˛ ï˛y Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂°yÓy Ï̂§
ÓˆÏ° òy!Ó Ü˛ˆÏÓ˚– !Ü˛v ï˛yÓ˚ ˛õSÈˆÏ®Ó˚ ˆ˛õ¢y!ê˛ !lˆÏÎ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ï˛#Ó  x˛õSÈ® Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Ü˛y°≈ ˆÓ˚yçyˆÏ§≈Ó˚ ≤Ãò_ ˛õ!Ó˚Ë˛y£ÏyÓ˚
ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ x!Ó˚•ˆÏhs˝Ó˚ ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ ÙˆÏlyË˛yÓ!ê˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó̊
ôyÓ̊îy

1. xyÙyˆÏòÓ˚ §ÓyÓ˚ ÙˆÏôƒ xyÙyˆÏòÓ˚ xyò¢≈ fl∫#Î˚ §¡õˆÏÜ≈˛ !Ü˛S%È ôyÓ˚îy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ xÌ≈yÍ xyÙÓ˚y Ü˛# Ü˛yÓ˚ ÙˆÏï˛y⁄ §ÙÎ˚ !lˆÏÎ˚ ~•z Ü˛“ly
Ü˛ˆÏÓ˚y ˆÎ ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyò¢≈ fl∫#Î˚ˆÏÜ˛ xç≈l Ü˛ˆÏÓ˚SÈ ñ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyò¢≈ fl∫#Î˚ ~Ó˚ ôyÓ˚îyÓ˚ §yˆÏÌ ≤Ãò_ ˆ«˛eà%ˆÏ°yÓ˚ ≤Ã!ï˛
ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚y ı åÜ˛ä !Óòƒy°Î˚ñ  åáä Órô%ÓyrôÓñ  åàä ̨õ!Ó˚ÓyÓ˚ ~ÓÇ åâä ê˛yÜ˛y ̨õÎ˚§y– ~•z ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyò¢≈ ÙˆÏlyË˛yÓ !lˆÏÎ˚ ~Ü˛!ê˛ Ó˚ã˛ly ˆ°ˆÏáy– ï˛yÓ˚˛õÓ˚ ~•z §Óà%!° ˆ«˛e ã˛yÓ˚!ê˛ Ü˛yàˆÏçÓ˚ ê%˛Ü˛ˆÏÓ˚yÎ˚ ˆ°ˆÏáy ~ÓÇ
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ò%çl Órô% G ò%çl ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚ !çK˛y§y Ü˛ˆÏÓ˚y ˆÎ ~ ˆ«˛eà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ ÙˆÏlyË˛yÓ ˆÜ˛Ùl
ÓˆÏ° ï˛yˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ ≤Ãï˛!«˛ï˛ •Î˚⁄ ~•z ã˛yÓ˚çl Óƒ!=˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ fl∫#Î˚ Îy ï˛yÓ˚y ˆòáˆÏï˛ ˛õyÎ˚ ˆ§!ê˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚ˆÏÓ–
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyò¢≈ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ §yˆÏÌ xlƒˆÏòÓ˚ ˆòGÎ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ ÙˆÏôƒ !ÓhflÏy!Ó˚ï˛ ï%˛°ly Ü˛ˆÏÓ˚y– ~à%ˆÏ°y !Ü˛
~Ü˛òÙ ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ly xy°yòy⁄ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÓòl ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–

2. •z!ï˛•y§ Óy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ ç#Ól ˆÌˆÏÜ˛ ˛õÑyã˛çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛˛ !lÓ≈yã˛l Ü˛ˆÏÓ˚y ÎyˆÏòÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y á%Ó ˛õSÈ® Ü˛Ó˚– ï˛yˆÏòÓ˚ !lçfl∫
ˆ«˛e !ÓˆÏ¢ˆÏ£Ï ï˛yˆÏòÓ˚ xÓòyl §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ˆÜ˛yl‰ ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ù%?ô Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ
ˆ§à%!° !ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚y– ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ ˆÜ˛yˆÏly §ò,¢ƒ á%ÑˆÏç ˆ˛õˆÏÎ˚SÈ⁄ ~Ü˛!ê˛ ï%˛°lyÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÓòl ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–
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~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y çylˆÏï˛ §ÙÌ≈ •ˆÏÓ
ç#ÓˆÏlÓ˚ ÓyôyÓ˚)ˆÏ˛õ ̨ õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ñ ̂ ◊!î!ÓË˛yà ~ÓÇ í˛zÍ˛õ!_ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ̨õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ ̨õÂô!ï˛ !¢á Ï̂ï˛ñ
ç#ÓlôyÓ˚̂ ÏîÓ˚ ̂ §•z ̂ Ü˛Ô¢°à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  çyl Ï̂ï˛ ̨õyÓ˚̂ ÏÓ Îy Ùyl%Ï£Ï̂ ÏÜ˛ §%fiÌ Ó˚yáyÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e §•yÎ˚ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ñ  ~ÓÇ
ˆÎ §ÙhflÏ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y •z!ï˛Óyã˛Ü˛ Îy fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ §Ù,!Âô í z̨ß¨ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ §à%!° í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–

!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝  !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

Ë)̨ !ÙÜ˛y
˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ñ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛òñ ~ÓÇ í z̨Í˛õ!_

ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˛õ#Èí ¸̨lÙ)°Ü˛ âê˛ly§Ù)̂ Ï•Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ (Óy: 3.1)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ~ÓÇ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ
˛õÓ˚#«˛yÓ˚ §Ù Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïmà å(Óy: 3.2)ä
˛õ#í ¸̨l ~ÓÇ fl∫yfiÌƒ
General Aaptation Syndrome

˛õ#í ¸̨l ~ÓÇ xlyÜ ̨ Ùï˛yÓ˚ ï˛sf
ç#Ól Ï̃¢°#

˛õ#Èí ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì x!Ë˛ Ï̂Îyçl
˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì ÓƒÓfiÌy˛õlyÓ˚ ̨õÂô!ï˛

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ §Ù,!Âô Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚y
ç#ÓlôyÓ˚̂ ÏîÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢°
!fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛y ~ÓÇ fl∫yfiÌƒ åÓy:  3.3ä

3

ç#ÓˆÏlÓ˚ Óyôy§Ù)ˆÏ•Ó˚ §¡ø%á#l •GÎ˚y
(Meeting Life Challenges)
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˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ñ ≤ÃÜ˛yÓ̊ Ï̂Ë˛ò ~ÓÇ í z̨Í§ (Nature, Types

and Sources of Stress)

~Ü˛!ê˛ ÓƒhflÏ ˆ§yÙÓy Ï̂Ó˚Ó˚ §Ü˛y Ï̂° Îál Ó˚yhflÏy ˛õyÓ˚ •GÎ˚yÓ˚ x Į̈̂ õ«˛y

Ü˛Ó̊ñ ï˛ál ˆï˛yÙÓ̊y §yÙylƒ ã˛y˛õ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊y– !Ü˛vñ ˆÎ Ï̂•ï%̨

ˆï˛yÙÓ˚y !Ó˛õ Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ §ï˛Ü≈̨ ñ §çyà ~ÓÇ § Ï̂ã˛ï˛lñ ï˛y•z ˆï˛yÙÓ˚y

Ó̊yhflÏy!ê˛ !l!Ó≈̂ Ïâ̄ ˛õyÓ̊ • Ï̂ï˛ §«˛Ù •G– ˆÜ˛y Ï̂ly ÓyôyÓ̊ §¡ø%á#l • Ï̂°•z

xyÙÓ˚y x!ï˛!Ó˚=˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y ã˛y!° Ï̂Î˚ xyÙÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ §ÙhflÏ í z̨̨ õyÎ˚̂ ÏÜ˛

~ÓÇ §y•yÎƒÜ˛yÓ̊# ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ã˛ƒy Ï̂° Ï̂OÓ̊ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ

Ü˛y Ï̂ç °yày•z– §ÓÓ˚Ü˛ Ï̂ÙÓ˚ ã˛ƒy Ï̂°Oñ §Ù§ƒy ~ÓÇ Ü˛!ë˛l ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛

xyÙy Ï̂òÓ˚ ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÊ˛ Ï̂° ˆòÎ˚– Î!ò §!ë˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó

Ó˚yç ï˛yÓ˚ Óy!£Ï≈Ü˛ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ çlƒ ˛õí ¸̨y Ï̂¢yly Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ Îy xyàyÙ#Ü˛y° §Ü˛y Ï̂° • Ï̂Ó– ˆ§ Ó˚y!e 1ê˛y ˛õÎ≈hs˝ ˛õí ¸̨y Ï̂¢yly

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– ˆ§ xyÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !ò Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚!SÈ° ly ~ÓÇ ˆ§ 6 ê˛yÓ˚ xƒy°yÙ≈ !ò Ï̂Î˚ â%̂ ÏÙy Ï̂ï˛ ÎyGÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚!SÈ°–

ˆÎ Ï̂•ï%̨  ̂ § Ë˛#£Ïî ò%!Ÿã˛hs˝y@˝ÃhflÏñ ï˛y•z ̂ § !ÓSÈylyÎ˚ ~˛õy¢ G˛õy¢ Ü˛Ó˚!SÈ°– !l Ï̂çÓ˚ ̨ õSÈ®§•z !Ó£ÏÎ˚ !l Ï̂Î˚ ̨ õí ¸̨y Ï̂¢yly

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ̂ Î l¡∫Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl ̂ §•z l)ƒlï˛Ù ly¡∫yÓ˚ ly ̨õyGÎ˚yÓ˚ SÈ!Óê˛y ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ï˛yÓ˚ ̂ ã˛y Ï̂áÓ˚ §yÙ Ï̂l ̂ Ë˛ Ï̂§ í ẑ̨ Ïë˛ Ï̂SÈ–

ˆ§ ï˛y Ï̂Ü˛ Órô%̂ ÏòÓ˚ Ùy Ï̂V˛ ̂ ÓyÜ˛y ̂ Ë˛ Ï̂Ó ~ÓÇ ̨õÓ˚#«˛yÎ˚ Ë˛y Ï̂°y Ü˛ Ï̂Ó˚ ≤Ã›!ï˛ !l Ï̂ï˛ ̨õyÓ˚̂ ÏSÈ ly ï˛y•z !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ̂ òy£Ïy Ï̂Ó˚yõ

Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ– §Ü˛y Ï̂° ̂ § ~Ü˛!ê˛ Ë˛yÓ˚yÜ ̨ yhs˝ ÙyÌy !l Ï̂Î˚  â%Ù ̂ Ì Ï̂Ü˛ G Ï̂ë˛– ≤Ãyï˛Ó˚y¢ ly Ü˛ Ï̂Ó˚•z ̂ Ü˛y Ï̂lyÓ˚Ü˛Ù ̨õÓ˚#«˛yÓ˚ çlƒ

!Óòƒy° Ï̂Î˚ §ÙÎ˚Ù Ï̂ï˛y ˆ˛õÑySÈyÎ˚– ˆ§ Îál ≤ÃŸ¿!ê˛ ˆáy Ï̂° ï˛ál ï˛yÓ˚ Ó%Ü˛ ô%Ü˛ ô%Ü˛ Ü˛Ó˚!SÈ°– •yï˛ ˆâ Ï̂Ù Îy!FSÈ° ~ÓÇ

ï˛yÓ˚̨ õÓ˚ ï˛yÓ˚ Ù Ï̂l •° ï˛yÓ˚ ÙyÌy ̨õ%̂ ÏÓ˚y ÊÑ̨ yÜ˛y • Ï̂Î˚ ̂ à Ï̂SÈ–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ x Ï̂l Ï̂Ü˛•z Ó˚y Ï̂çÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ~•z xÓfiÌyÓ˚ Ùôƒ !ò Ï̂Î˚ ̂ àÏSÈ •Î˚̂ Ïï˛y– ̨õÓ˚#«˛yÓ˚ ~•z ≤Ã!ï˛m!®µï˛yÎ˚ ã˛y˛õ

§ÙhflÏ  SÈyeSÈye# Ï̂òÓ˚ ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù •Î˚– ̂ ï˛yÙÓ˚y §Ω˛Óï˛ •ẑ Ïï˛yÙ Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ ̂ ˛õ¢y Ë˛yÓSÈ– Ó•z!ê˛ Î!ò ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚

˛õSÈ Ï̂®Ó˚ ly •Î˚ ï˛ Ï̂Ó Ü˛# • Ï̂Ó⁄ ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ˚y •yÓ˚ ˆÙ Ï̂l ˆl Ï̂Ó⁄ ç#Ó Ï̂l §Ó§ÙÎ˚•z ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y xy Ï̂§– ~Ü˛!ê˛

!¢¢% §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆË˛ Ï̂Ó ˆò Ï̂áy ˆÎ á%Ó ˆSÈy Ï̂ê˛y ÓÎ˚̂ Ï§ !˛õï˛yÙyï˛y •y!Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ï˛y Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛˛õy°l Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ˆÜ˛í z̨

ˆl•z– ~Ü˛çl Î%Ó!ï˛ Ù!•°yñ ˆÎ ly!Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ày!í ¸̨Ó˚ ò%â≈ê˛lyÎ˚ ï˛yÓ˚ fl∫yÙ# Ï̂Ü˛ •y!Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ˆ§•z !˛õï˛yÈüÈÙyï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨

Ë˛y Ï̂Óyñ ÎyÓ˚y ly!Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ G Ùyl!§Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛Órô# !¢¢%̂ ÏÜ˛ ≤Ã!ï˛˛õy°l Ü˛Ó˚̂ ÏSÈñ Óy Î%ÓÜ˛ Î%Ó!ï˛ ÎyÓ˚y Ü˛°

ˆ§rê˛y Ï̂Ó˚ §yÓ˚yÓ˚yï˛ Ü˛yê˛yÎ˚ ~ÓÇ ̨õ Ï̂Ó˚ !ò Ï̂lÓ˚ ̂ Ó°yÎ˚ â%Ùy Ï̂lyÓ˚ ̂ ã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢ ̂ ò Ï̂áy ~ÓÇ

ˆòá Ï̂Ó ̂ Î ç#Ól ~Ü˛!ê˛ Ó Ï̂í ¸̨y ã˛ƒy Ï̂°O– xyÙÓ˚y §Óy•z !l Ï̂çÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ §¡ø%á#l ••z– xyÙy Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨ §yÊ˛°ƒ ˛õyÎ˚ ˆÎáy Ï̂l xlƒÓ˚y ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ã˛y˛õà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ í%̨ Ï̂Ó ÎyÎ˚– ç#Ó Ï̂lÓ˚ ~•z ã˛ƒy Ï̂°Oà%̂ Ï°y

§Ó§ÙÎ˚ ̨õ#í ¸̨yòyÎ˚Ü˛ •Î˚ ly– x!ôÜ˛yÇ¢ ̂ «˛ Ï̂e•z xyÙÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ã˛ƒy Ï̂°O!ê˛ Ï̂Ü˛ ̂ òá!SÈ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ü˛!ê˛

!Ü ̨ Ï̂Ü˛ê˛ !ê˛ Ï̂ÙÓ˚ G Į̈̂ õlyÓ˚ Óƒyê˛§Ùƒyl!ê˛ Îï˛ê˛y ≤Ã!ï˛m!®µï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ~Ü˛çl Ê˛yfiê  ̂ Óy°y Ï̂Ó˚Ó˚ Ó°!ê˛ ̂ ÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

ˆ§•z ï%̨ °lyÎ̊ 11ï˛Ù Óƒyê˛§Ùƒyl!ê˛ Ê˛yfiê˛ ̂ Óy°y Ï̂Ó̊Ó̊ ̂ Óy!°Ç xlƒË˛y Ï̂Ó ̂ á° Ï̂Ó– ~Ùl Ó°y •Î̊ ̂ Îñ ̂ Ü˛y Ï̂ly ~Ü˛ç Ï̂lÓ̊

ˆ§Ó˚y ≤Ãò¢≈l!ê˛ ï˛ál•z ̂ Ó!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy Ï̂§ Îál ï˛y Ï̂Ü˛ ã˛ƒy Ï̂°O Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z xôƒy Ï̂Î˚ xyÙÓ˚y ~!ê˛ ̂ òáyÓ˚ ̂ ã˛T˛y Ü˛Ó˚Ó ̂ Îñ

Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ~Ü˛!ê˛ ã˛ƒy Ï̂°O Óy ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ü˛yÓ˚î • Ï̂Î˚ G Ï̂ë˛– xyÙÓ˚y ~ê˛yG ˆòáÓ ˆÎ Ùyl%£Ï

Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ç#Ó Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ≤Ã!ï˛m!®µï˛y ~ÓÇ ̨õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛ˆÏÓ ˛õ#í˛¸l ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛Ó˚ í˛zò‰Óï≈˛ˆÏlÓ˚

§Ω˛yÓly Ï̂Ü˛ Óy!í˛̧̂ ÏÎ̊ ˆòÎ̊– ˛õ#í˛̧l x Ï̂lÜ˛ê˛y !Óò%ƒ Ï̂ï˛Ó̊ lƒyÎ̊– ~!ê˛ ¢!=˛

≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– Ùyl!§Ü˛ í ẑ̨ Ï_çly Óyí˛̧yÎ̊ ~ÓÇ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛

Ü˛ Ï̂Ó̊– !Ü˛vñ !Óò%ƒ Ï̂ï˛Ó̊ ≤ÃÓy• Î!ò á%Ó ï˛#Ó  •Î̊ ï˛ Ï̂Ó ~!ê˛ ÓyÕ∫ !Ê˛í z̨ç

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ â Ï̂Ó˚Ó˚ Îsf̨ õy!ï˛ lT˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ •zï˛ƒy!ò– x!ï˛!Ó˚=˛

˛õ#í˛¸l x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ §,!T˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî

xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yÎ̊ •…y§ xy Ï̂§– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ á%Ó Ü˛Ù ˛õ#í˛̧l xyÓyÓ̊

Ü˛yí ẑ̨ ÏÜ˛ §yÙylƒ xÓ§ß¨ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚y Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ «˛#î ˆ≤ÃÓ˚îy

xyÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ô#Ó˚ ~ÓÇ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y•#l Ü˛Ù≈ ≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚–

~ê˛y Ù Ï̂l Ó˚yáy xyÓ¢ƒÜ˛ ˆÎñ §ÙhflÏ ˛õ#í ¸̨l•z §•çyï˛Ó)̊̂ Į̈ õ áyÓ˚y˛õ

Óy ôÁÇ§ydÜ˛ lÎ˚– ÚEustressÛ ¢∑!ê˛ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ˆ§•z hflÏÓ˚ˆÏÜ˛

Ë)̨ !ÙÜ˛y
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ˆÓyV˛yÎ̊ Îy ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ çlƒ Ë˛y Ï̂°y ~ÓÇ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yÓ̊

§ Ï̂Ó≈yFã˛ hflÏÓ˚ xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ˆSÈy Ï̂ê˛y ˆSÈy Ï̂ê˛y §ÇÜ˛ê˛ ˆÙyÜ˛y!Ó°y

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ Ù)°ƒÓyl §¡õò– Îy•z ˆ•yÜ˛ ÚEustressÛÈüÈ~Ó˚

ÙÙ≈̨ õ#í ¸̨yÎ˚ ˛õ!Ó˚îï˛ •GÎ˚yÓ˚ §Ω˛yÓlyG Ìy Ï̂Ü˛– ~!ê˛ •° ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚

˛õÓ̊Óï˛#≈ x!Ë˛Óƒ!=˛ ÎyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î xyÙy Ï̂òÓ̊ ¢Ó̊#Ó̊ ô# Ï̂Ó̊ ô# Ï̂Ó̊ «˛Î̊≤ÃyÆ

•Î˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ˛õ#í˛¸lˆÏÜ˛ ç#ˆÏÓÓ˚ í˛zj#˛õÜ˛ âê˛lyÓ˚ ~Ùl ~Ü˛!ê˛

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ó)̊̂ Į̈ õ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Îy ~Ó˚ §%!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ lT˛

Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ SÈy!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ÎyÎ˚–

õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ (Nature of Stress)

‘Stress’ ¢∑!ê˛Ó̊ í z̨Í˛õ!_ °ƒy!ê˛l ¢∑ ‘strictus’ ˆÌ Ï̂Ü˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

ÎyÓ˚ xÌ≈ •Ï° x Ï̂Ë˛òƒ åtightä Óy §ÇÜ˛#î≈ ånarrowä ~ÓÇ Îy

xÑ̂ Ïê˛y§Ñy Ï̂ê˛yÓ˚ åstringereä !Ü ̨ Î˚y˛õòàï˛ xÌ≈– ~•z Ù)° ¢∑à%̂ Ï°y

ˆ§•z§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ myÓ˚y Ó!î≈ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚y ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛

ÙyÇ§ˆÏ˛õ!¢ G˛ Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªyˆÏ§Ó˚ Ó˚%Âô •GÎ˚yÓ˚ ÙˆÏï˛y xË˛ƒhs˝Ó˚#î

xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊)̂ Į̈ õ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ≤ÃyÎ̊•z ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ ˜Ó!¢T˛ƒ !• Ï̂§ Ï̂Ó

Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚– Îy Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ x§ˆÏhs˝y£ÏçlÜ˛ ˛õ#í˛¸Ü˛

åStressorsä •ˆÏ°y ~Ùl âê˛lyÓ!° Îy xyÙyˆÏòÓ˚ ¢Ó˚#Ó˚ˆÏÜ˛

˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y ˆòÎ̊– ~•z âê˛lyÓ!°Ó̊ xhs˝à≈ï˛ •Ï° xyGÎ̊yçñ

~Ü˛!ê˛ áyÓ̊y˛õ §¡õÜ≈̨  Óy !Óòƒy°Î̊ G x!Ê˛̂ Ï§Ó̊ ≤Ã!ï˛!ò Ï̂lÓ̊ ˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛

!Ó!lÙÎ̊– Óy!•ƒÜ˛ ˛õ#í˛̧̂ ÏÜ˛Ó̊ åexternal stressorsä ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

Ü˛Ó˚y Ï̂Ü˛ fiê ∆̨ƒy•zl åstrainä Ó°y •Î˚ å!ã˛e 3.1ˆò Ï̂áyä

˛õ#í˛̧l Ü˛yÓ̊ Ï̂îÓ̊ ˛õy¢y˛õy!¢ ~!ê˛ Ï̂Ü˛ Ê˛°yÊ˛ Ï̂°Ó̊ §y Ï̂ÌG Î%=˛ Ü˛Ó̊y

•Î˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ~•z ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛ !Óºy!hs˝Ó˚ Ü˛yÓ˚î • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– xyô%!lÜ˛ ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ à Ï̂Ó£ÏîyÓ̊ çlÜ˛ñ Hans Selye ˛õ#í˛̧l Ï̂Ü˛

§ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ !à Ï̂Î˚ Ó Ï̂° Ï̂SÈl ˛õ#í ¸̨l •°ñ ÚÚˆÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly ã˛y!•òyÓ˚

≤Ã!ï˛ ˆò Ï̂•Ó̊ x!l!ò≈T˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÛÛ åthe non-specific response

of the body to any demandäñ xÌ≈yÍ •%Ù!Ü˛Ó̊ Ü˛yÓ̊î xy@Ã̋•ƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚•z Óƒ!=˛ ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y myÓ˚y §yí ¸̨y

ˆòÎ˚– x!ôÜ˛yÇ¢ à Ï̂Ó£ÏÜ˛•z ~•z §ÇK˛y!ê˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛Ùï˛ •l!l– Ü˛yÓ˚î

ï˛yÓ̊y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó̊l ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y ~ï˛ê˛yG §yôyÓ̊î ~ÓÇ x!l!ò≈T˛

lÎ˚– ˆÎÙl!ê˛ Selye Ó Ï̂° Ï̂SÈl– !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˛õ#í ¸̨Ü˛ áy!lÜ˛ê˛y

!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y §,!T˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨

Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ !Ë˛ß¨ !Ë˛ß¨ !Ó Ï̂¢£Ï ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ˆï˛yÙÓ˚y ˆ§•z G Į̈̂ õ!lÇ Óƒyê˛§Ùƒy Ï̂lÓ˚ âê˛ly!ê˛ Ù Ï̂l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚y–

xyÙÓ˚y ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛ xy°yòy xyÙyˆÏòÓ˚ !lçfl∫ ò,!T˛ !òˆÏÎ˚ ˆÜ˛yl‰

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ ˆòáÓ ~ÓÇ ~!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ã˛y!•òyÓ˚ ≤Ãï˛ƒ«˛î ~ÓÇ

ˆ§à%̂ Ï°yÓ˚ §¡ø%á#l •GÎ˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y xyÙy Ï̂òÓ˚ «˛Ùï˛y !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚

ˆÎ xyÙÓ˚y ˛õ#í ¸̨l xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚!SÈ !Ü˛ ly–

˛õ#í˛̧l ~Ùl ˆÜ˛y Ï̂ly í z̨̨ õyòyl lÎ̊ Îy Óƒ!=˛ Óy ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ Ù Ï̂ôƒ

xÓfiÌyl Ü˛ˆÏÓ˚– ÓÓ˚M˛ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ !lÓ˚!Ó!FSÈß¨ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ÙˆÏôƒ

§!¡ø!°ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Óƒ!=˛Ó˚ §yÙy!çÜ˛ G

§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ Ü˛yÎ≈ §¡õyòl Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛

~ÓÇ ~•z Óyôyà%̂ Ï°yÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y Îy Ï̂ï˛ ˆ§ í z̨q(ï˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚

§yˆÏÌ x!Ë˛ˆÏÎyçl Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚– ˛õ#í˛¸l ~Ü˛!ê˛ à!ï˛¢#°

Ùyl!§Ü˛ Óy !ã˛hs˝lÙ)°Ü˛ xÓfiÌy– ~!ê˛ ÈhomeostasisüÈ~Ó˚ ~Ü˛!ê˛

Ë˛yÓ˚§yÙƒ•#lï˛yñ Îyñ xyÓyÓ˚ ˆ§•z Ë˛yÓ˚§y Ï̂ÙƒÓ˚ Óy Èhomeostasis

üÈ~Ó˚ ˛õ%l/≤Ã!ï˛¤˛yÓ˚ çlƒ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ xÓfiÌyÓ˚ §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤Ãï˛ƒ«˛î Óƒ!=˛Ó˚ ˆÜ˛yˆÏly âê˛lyÓ˚ ≤Ã!ï˛ K˛ylÙ)°Ü˛

Ù)°ƒyÎ̊ Ï̂lÓ̊ ~ÓÇ ~ Ï̂òÓ̊ §¡ø%á#l •GÎ̊yÓ̊ çlƒ ˆÎ §%°Ë˛ í z̨̨ õyÎ̊à%̂ Ï°y

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y!ê˛ Lazarus ~ÓÇ

ï˛yÓ˚ §•Ü˛Ù#≈ˆÏòÓ˚ myÓ˚y í˛zay!˛õï˛ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ ï˛ˆÏ_¥Ó˚

åcognitive theory of stressäÈüÈ~Ó̊ í z̨̨õÓ̊ !Ë !̨_ Ü˛̂ ÏÓ̊ !ã˛e È3.2üÈ~

Óî≈ly Ü˛Ó˚y •°– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ § Ï̂Aà

!ã˛e  3.1 ı ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xÌ≈

Ü˛yÓ̊î

Óy!•ƒÜ˛ Óy
xË˛ƒhs˝Ó˚#î ˛õ#í ¸̨l

Ü˛yÓ̊î

˜ç!ÓÜ˛ ~ÓÇ
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü˛Î˚y
Îy ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚

!ò Ï̂Ü˛ ã˛y!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚
åx!Ë˛ Ï̂Îyçlñ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yä

Ê˛°yÊ˛° å˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yä

x§%fiÌï˛y Óy
fiê˛ƒy•zl x!ï˛Ü ̨ Ù
Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤Ã!ï˛ Óyôy
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≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊yÓ̊ !Ó£ÏÎ̊!ê˛ Ó•%°yÇ Ï̂¢ Óƒ!=˛Ó̊ âê˛ly!ê˛ Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒ!«˛ï˛ Ü˛Ó̊y

~ÓÇ ï˛yÓ̊y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~Ó̊ Óƒyáƒy G Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊

Ü˛ Ï̂Ó̊ •Î̊– Lazarus ò%•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ù)°ƒyÎ̊ Ï̂lÓ̊ Ü˛Ìy Ó Ï̂° Ï̂SÈl ˆÎÙlÈüü

Ù%áƒ G ˆàÔî– Ù%áƒ Ù)°ƒyÎ˚l Ó°ˆÏï˛ ˆÓyV˛yÎ˚ ~Ü˛!ê˛ lï%˛l Óy

˛õ!Ó˚Óï≈˛l¢#° ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ ôlydÜ˛– !lÓ˚ˆÏ˛õ«˛ Óy }îydÜ˛

˛õ!Ó˚îyÙÓ)̂̊ Į̈ õ ≤Ãï˛ƒ!«˛ï˛ Ü˛Ó˚y– §Ω˛yÓƒ «˛!ï˛ñ •%Ù!Ü˛ ~ÓÇ ÓyôyÓ˚ myÓ˚y

ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ âê˛lyÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y •Î˚– «˛!ï˛ åHarmä •° ˆ§•z

«˛Î˚«˛!ï˛Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùyî xl%Ùyl Ü˛Ó˚y Îy ~Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ˚ myÓ˚y •ẑ Ïï˛yÙ Ï̂ôƒ

â Ï̂ê˛ ˆà Ï̂SÈ– •%Ù!Ü˛ åThreatä •° ˆÜ˛y Ï̂ly âê˛ly ˆÌ Ï̂Ü˛ Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛

ˆÎ «˛Î˚«˛!ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚ xl%Ùyl Ü˛Ó˚y– ã˛ƒy Ï̂° Ï̂OÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚̂ ÏlÓ˚

§y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛ ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ xÓfiÌyÓ˚ x!Ë˛ Ï̂Îyçlñ Óyôy

x!ï˛Ü ̨ Ù Ï̂îÓ̊ §Ω˛yÓly ~ÓÇ âê˛ly!ê˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ °yË˛Óyl •GÎ̊yÓ̊ «˛Ùï˛yÓ̊

x!ï˛ §%!l!Ÿã˛ï˛ ≤Ãï˛ƒy¢y– Îál xyÙÓ̊y ˆÜ˛y Ï̂ly âê˛ly Ï̂Ü˛ ˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛

Ó Ï̂° ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛!Ó̊ñ ï˛ál xyÙÓ̊y §Ω˛Óï˛ ~Ü˛!ê˛ ˆàÔî Ù)°ƒyÎ̊l ˜ï˛!Ó̊

Ü˛!Ó˚ñ Îy ˆÜ˛yÏl ~Ü˛ç Ï̂lÓ˚ x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y G í z̨̨ õy Ï̂Î˚Ó˚

~ÓÇ ~•z í˛z˛õyÎ˚à%ˆÏ°y âê˛lyÓ˚ «˛!ï˛ñ •%Ù!Ü˛ Óy ã˛ƒyˆÏ°ˆÏOÓ˚

x!ï˛Ü ̨ Ù Ï̂îÓ̊ çlƒ Î Ï̂ÌT˛ !Ü˛ ly ï˛yÓ̊ xl%Ùyl Ü˛Ó̊y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– ~•z

í z̨̨ õyÎ̊à%̂ Ï°y Ùyl!§Ü˛ñ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ñ Óƒ!=˛àï˛ Óy §yÙy!çÜ˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

ˆÜ˛í˛z Î!ò ÙˆÏl Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ï˛yÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ §ÇÜ˛ê˛à%ˆÏ°y x!ï˛Ü ˛ÙˆÏîÓ˚

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓñ fl∫yfiÌƒñ ò«˛ï˛y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ̊ï˛y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ

ï˛ Ï̂Ó ˆ§ Ü˛Ù ˛õ#í˛̧l xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– ~•z !mhflÏÓ̊#Î̊ Ù)°ƒyÎ̊l ˛õÂô!ï˛!ê˛

¢%ô%Ùye xyÙyˆÏòÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛•z

!lô≈yÓ̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ lyñ Óy!•ƒÜ˛ âê˛lyÓ̊ ≤Ã!ï˛ xyÙy Ï̂òÓ̊ ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù))°Ü˛ ~ÓÇ

¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛G !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z Ù)°ƒyÎ̊là%̂ Ï°y á%Ó•z !Ó£ÏÎ̊!Ë˛!_Ü˛ ~ÓÇ Ó•% í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ̊ í z̨̨ õÓ̊

!lË≈˛Ó˚¢#°– ~Ü˛!ê˛ í˛z˛õyòyl •ˆÏ°y ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ñ x!ï˛Ü ̨ Ù Ï̂îÓ˚ xï˛#ï˛ x!Ë˛K˛ï˛y– Î!ò ~Ùl ~Ü˛•z

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ xï˛# Ï̂ï˛ á%Ó•z §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ˚ §!•ï˛ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛

!ã˛e  3.2 ı ˛˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ e%!ê˛ §yôyÓ˚î Ù Ï̂í˛°

Óƒ!=˛ ˜Ó!¢T˛§Ù)•≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò
˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §yÙy!çÜ˛

Ùyey
ï˛#Ó ï˛y
fiÌy!Î̊c
ç!ê˛°ï˛y
§Ω˛yÓƒï˛y

˛õ#Èí˛̧Ü˛

¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚
˜ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒ
¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ò%Ó≈°ï˛y
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛
Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒ
ˆÙçyç
xydôyÓ̊îy
§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛
§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ §ÇK˛y
~ÓÇ xÌ≈
≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚
˜¢°#

ˆË˛Ô!ï˛Ü˛
ê˛yÜ˛y
!ã˛!Ü˛Í§yÙ)°Ü˛ Îbñ •zï˛ƒy!ò–
Óƒ!=˛àï˛
ò«˛ï˛y
x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ ôÓ˚l
§yÙy!çÜ˛
§•yÎ˚ï˛yÙ)°Ü˛
ˆÎyà§)e
ˆ˛õ¢yàï˛ §y•yÎƒ

í z̨̨õyÎ̊

˛õ#Èí ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l

¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

K˛ylÙ)°Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y
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ï˛ˆÏÓñ ~à%ˆÏ°y ï˛yÓ˚çlƒ Ü˛Ù •%Ù!Ü˛òyÎ˚Ü˛ •ˆÏÓ– xlƒ xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛

í˛ zòy•Ó˚î •° ˛õ#í˛ ¸lÙ)°Ü˛ âê˛ly!ê˛ˆ ÏÜ˛ !lÎ˚sfîˆ ÏÎyàƒ

åcontrollableä ÓˆÏ° ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛ˆÏÓ˚ !Ü˛ly⁄ xÌ≈yÍ Ü˛yˆÏÓ˚y

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ò«˛ï˛y xy Ï̂SÈ !Ü˛ ly– ˆÜ˛y Ï̂ly

~Ü˛çl Óƒ!=˛ !ÓŸªy§ Ü˛̂ ÏÓ̊ ˆÎñ ˆ§ ï˛yÓ̊ }îydÜ˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ §)e˛õyï˛

Óy ~Ó˚ ≤Ã!ï˛Ü)˛° ˛õ!Ó˚î!ï˛ˆÏÜ˛˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ ˆ§•z Óƒ!=˛

ï%̨ °lyÙ)°Ü˛Ë˛y Ï̂Ó Ü˛Ù ˛õ#í ¸̨l xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ Îy Ï̂òÓ˚

~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Óƒ!=˛àï˛ !lÎ̊sf̂ ÏîÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛ ˆl•z– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ Óƒ!=˛

ï˛yÓ̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ •%Ù!Ü˛ Óy ã˛ƒy Ï̂°O !•§y Ï̂Ó Ù)°ƒ ˆòÎ̊ !Ü˛ly

ï˛y Óƒ!=˛Ó˚ xyd!ÓŸªy Ï̂§Ó˚ í z̨̨ õ°!kô Óy Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ~Ü˛!ê˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏÜ˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y ~ÓÇ ˛õ!Ó˚î!ï˛Ó˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛

Óƒ!=˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe !Ë˛ß¨ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ xhs˝Ë%≈˛=˛ §ÙhflÏ

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ âê˛lyñ Îy ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ §%fiÌï˛y Ï̂Ü˛

ã˛ƒyˆÏ°O Óy •%Ù!Ü˛òyÎ˚Ü˛ xÓfiÌyÎ˚ ˆÊ˛°ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚

˛õ#í ¸̨là%̂ Ï°y Óy!•ƒÜ˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ÎÌyÈüÈ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ åxyGÎ˚yçñ

ÓyÎ%̊ò)£Ïîäñ §yÙy!çÜ˛ åÓrô%Ó˚ §y Ï̂Ì Órô%c ˆË˛ Ï̂. ÎyGÎ˚yñ ~Ü˛y!Ü˛cä

Óy Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ åxhs≈̋m®µñ •ï˛y¢yä • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

˛≤ÃyÎ˚ §Ó§ÙÎ˚ñ ~•z ˛õ#í ¸̨Ü˛à%̂ Ï°y !Ó!Ë˛ß¨ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚

Ê˛°◊%!ï˛ •Î˚ñ Îy ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ñ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ñ ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ñ

K˛ylÙ)°Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ å!ã˛e 3É2 ˆò Ï̂áyä– ¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊ hflÏ̂ ÏÓ̊ çyàÓ̊î

˛õ#í ¸̨l §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l

Ü˛ Ï̂Ó˚– •y•ẑ Į̈ õyÌƒy°yÙy§ ò%!ê˛ ˛õrÌyÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ ï˛yÓ˚ ÓyÜ˛ƒy°y˛õ ¢%Ó%̊

Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤ÃÌÙ ˛õrÌyÓ̊ xhs˝à≈ï˛ •Ï° fl∫Î̊Ç!Ü ̨ Î̊ fl̈yÎ̊%ï˛sf– xƒy!í»̨ ly° @Ã̋!rÌ

Ó˚ˆÏ=˛ ˆÓ!¢ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏî Ü˛ƒy!ê˛ˆÏÜ˛y°yÙy•z™ åcatecholaminesä

åepinephrine and norepinephrineä !l/§,ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z

Ü˛yÓ˚̂ Ïî ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l ˆòáy ÎyÎ˚ Ê˛y•zê˛ Óy Êœ̨ y•zê˛ åfight-

or-flightä ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù– !mï˛#Î˚ ˛õrÌyÎ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ

!˛õê%̨•zê˛y!Ó̊ @Ã̋!rÌ Îy Óy!ê˛Ü˛fiê˛yÓ̊ Ï̂Î̊í˛ åcorticosteroid Óy cortisolä

!l/§,ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÓyÓ˚ Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ ¢!=˛G ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚

xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ ˆ«˛̂ Ïe ˆÎ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆ§à%̂ Ï°yÓ̊ xhs˝à≈ï˛

•° Ë˛Î̊ñ í ẑ̨ Ïmàñ !Óºy!hs˝ñ Ó̊yàñ !Ó£Ï]ï˛y Óy ≤Ãï˛ƒyáƒyl– ˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y

Ó›ï˛ §#Ùy•#l •Î˚– xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ ò%!ê˛ §yôyÓ˚î

ˆ◊!î!ÓË˛yà •Ï°ñ ˛õ#í˛¸ˆÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆÙyÜ˛y!Ó°yÙ)°Ü˛ åfightä Óy

•%Ù!Ü˛òyÎ˚Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ § Ï̂Ó˚ xy§y åflightä– ~Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˆÎ «˛!ï˛ Óy •%Ù!Ü˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~•z §¡õ!Ü≈̨ ï˛ !ÓŸªy§ •° K˛ylÙ)°Ü˛

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ xhs˝à≈ï˛ ~ÓÇ ~Ó˚ Ü˛yÓ˚î Óy !lÎ˚sfî Ï̂Îyàƒï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨

!ÓŸªy§– ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~à%̂ Ï°y •°ñ ~Ü˛y@Ã̋ï˛yÎ̊

x«˛Ùï˛yñ ~ÓÇ x@˝Ãy!ôÜ˛yÓ̊ ≤Ã Ï̂Ó¢Ù)°Ü˛ñ ˛õ%lÓ̊yÓ,!_Ù)°Ü˛ Óy x§%fiÌ

!ã h̨s˝yË˛yÓly–

!ã˛e 3É2 ˆï˛ ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ ˆÎ §ÙhflÏ ˛õ#í ¸̨l Óƒ!=˛ xl%Ë˛Ó

Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚ ï˛#Ó ï˛y åfl∫“ ï˛#Ó  ÓlyÙ ≤Ãã˛[˛ ï˛#Ó äñ fiÌy!Î˚c

å«˛îfiÌyÎ˚# ÓlyÙ ò#â≈fiÌyÎ˚#äñ ç!ê˛°ï˛y åÜ˛Ù ç!ê˛° ÓlyÙ ˆÓ!¢

ç!ê˛°ä ~ÓÇ §Ω˛yÓƒï˛y åx≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ÓlyÙ ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛äÈüÈ~Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

˛õ,ÌÜ˛ •Î̊– ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ Ê˛°yÊ˛° ~•z Ùyeyà%̂ Ï°y§• ˆÜ˛yl ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï

˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ xÓfiÌy Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– §yôyÓ˚îï˛

Ü˛Ù ï˛#Ó ñ «˛îfiÌyÎ˚#ñ Ü˛Ù ç!ê˛° G ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚

x!ï˛ ï˛#Ó ñ ò#â≈fiÌyÎ˚# Óy ˛õ%Ó˚yï˛lñ ç!ê˛° G x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛

˛õ#í ¸̨là%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ã˛Ó˚Ù }îydÜ˛ ˛õ!Ó˚î!ï˛ •Î˚– ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y!ê˛ ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ¢!=˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚

Ü˛ Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ˆÎ Óƒ!=˛ §%fl∫yfiÌƒ§¡õß¨ ~ÓÇ ÎyÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ àë˛l

¢!=˛¢y°# ï˛y Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ò%Ó≈° ˜ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ ò%Ó≈° ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛

àë˛ Ï̂lÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚y ˆÓ!¢ x§%Ó˚!«˛ï˛ •Î˚–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˜Ó!¢T˛ƒ ˆÎÙlÈüüü Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒñ ˆÙçyç ~ÓÇ

xydôyÓ̊îy ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ x!ËK˛ï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãy§!AàÜ˛ !Ó£ÏÎ̊– §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

˛õê˛Ë)̨ !Ù xÌ≈yÍ ˆÎáy Ï̂l xyÙÓ˚y Óy§ Ü˛!Ó˚ ~!ê˛ ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly âê˛lyÓ˚

xÌ≈ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòÎ˚ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÎ ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– §Ó Ï̂¢ Ï̂£Ïñ

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y Óƒ!=˛Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ í z̨̨ õyÎ˚ ˆÎÙlüÈ ê˛yÜ˛yñ §yÙy!çÜ˛

ò«˛ï˛yñ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°ñ xl%Ü)̨ ° ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ •zï˛ƒy!ò myÓ˚y

!lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚– ~•z §ÙhflÏ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚

Ù)°ƒyÎ˚l !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚–

˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ í z̨̨ õ§à≈ ~ÓÇ °«˛î§Ù)• (Signs and Symptoms

of Stress)

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛ xyÙÓ˚y ˆÎË˛y Ï̂Ó !Ó!Ë˛ß¨ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛!ÏÓ˚ ï˛y

!lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ xyÙyˆÏòÓ˚ Óƒ!=˛cñ ˆSÈyˆÏê˛yˆÏÓ°yÓ˚ °y°l˛õy°l ~ÓÇ

ç#Ó Ï̂lÓ̊ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊– ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛•z ï˛y Ï̂òÓ̊ !lçfl∫ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ Ï̂ï˛

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ §ï˛Ü≈̨ ï˛y •GÎ˚yÓ˚ °«˛ Ï̂î ˜Ó£ÏÙƒ

ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎÙlÈüü ~ Ï̂òÓ˚ ï˛#Ó ï˛yÎ˚ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ìy Ï̂Ü˛– xyÙy Ï̂òÓ˚
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Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨ xyÙy Ï̂òÓ̊ ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ôyÓ̊îy!ê˛ !ã˛!l ~ÓÇ

xyÙy Ï̂òÓ̊ !lçfl∫ °«˛ Ï̂îÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛G ≤ÃÓ°ï˛yÓ̊ Óy xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨l

ˆò Ï̂á §Ù§ƒyÓ˚ àË˛#Ó˚ï˛y Ùy˛õ Ï̂ï˛ ˛õy!Ó˚– ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ~•z °«˛îà%̂ Ï°y

˜ò!•Ü˛ñ ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly

°«˛î•z ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ÙyeyˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Îy

xÙ#ÙyÇ!§ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆà Ï̂° ~Ü˛!ê˛ àΩ˛#Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

˛õ#í˛¸là%ˆÏ°y •° xyÙyˆÏòÓ˚ ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õyòyl ˆÎà%ˆÏ°y ≤ÃyÎ˚

x˛õ!Ó̊•yÎ≈ ˆÎÙlñ ÓyÎ̊%ò)£Ïîñ !Ë˛í˛̧ñ xyGÎ̊yçñ @Ã̋# Ï̂‹øÓ̊ òyÓòy•ñ ¢# Ï̂ï˛Ó̊

ë˛yu˛y •zï˛ƒy!ò– xlƒylƒ ˆ◊!îÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛õ#í˛¸là%ˆÏ°y •°ñ

xyÜ˛!fløÜ˛ !Ó˛õ!_ Óy !Ó˛õÎ≈Î˚– ˆÎÙlÈüüü xyà%l °yàyñ Ë)̨ !ÙÜ˛¡õñ

Ólƒy •zï˛ƒy!ò–

 Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ#í ¸̨l (Psychological Stress)

~•z §ÙhflÏ ˛õ#í ¸̨là%̂ Ï°y xyÙÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛!Ó˚ñ

~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛àï˛ G x!Ë˛K˛ï˛y°kôÜ˛yÓ̊# Óƒ!=˛Ó̊ Ü˛y Ï̂SÈ ~Ü˛òÙ x!Ë˛lÓ

~ÓÇ ~à%̂ Ï°y ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ xË˛ƒhs˝Ó̊#î í z̨Í§– xyÙÓ̊y ˆÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly §Ù§ƒy

!l Ï̂Î̊ ò%!Ÿã h̨s˝y@Ã̋hflÏ • Ï̂Î̊ ˛õ!í˛̧ñ í ẑ̨ Ïmà xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó̊ Óy !Ó£Ï] • Ï̂Î̊ ˛õ!í˛̧–

~à%ˆÏ°y ¢%ô%Ùye ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ °«˛î•z lyñ í˛z˛õÓ˚v ~à%ˆÏ°y ˛õÓ˚Óï˛#≈

˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ Ü˛yÓ̊îG Ó Ï̂ê˛– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈

í z̨Í§ •°ñ •ï˛y¢yñ m®µñ xË˛ƒhs˝Ó˚#î ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ã˛y˛õ •zï˛ƒy!ò–

Îál ˆÜ˛y Ï̂ly Ó› Óy Óƒ!=˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ã˛y!•òy Óy ˆ≤Ã£Ïîy ˆÜ˛

Óyôy ˆòÎ˚ ~ÓÇ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° xyÙÓ˚y xyÜ˛y!A«˛ï˛ °«˛ƒ xç≈l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy!Ó̊lyñ ~Ó̊ ˛õ!Ó̊îyÙ Ï̂Ü˛•z •ï˛y¢y (Frustration) Ó Ï̂°– •ï˛y¢yÓ̊

x Ï̂lÜ˛ Ü˛yÓ̊ Ï̂î • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ˆÎÙlÈüü §yÙy!çÜ˛ ˜Ó£ÏÙƒñ ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊

Ü˛yÓ˚̂ Ïî xyâyï˛ ˛õyGÎ˚yñ !Óòƒy° Ï̂Î˚ Ü˛Ù l¡∫Ó˚ ˛õyGÎ˚y ≤ÃË,̨ !ï˛– ò%•z

Óy ï˛ Ï̂ï˛y!ôÜ˛ x§Aàï˛ ã˛y!•òy Óy ˆ≤ÃÓ˚îyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ m®µ åConflictä

˜ï˛!Ó˚ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎÙlüü ˆÜ˛y Ï̂ly SÈye l,ï˛ƒ !l Ï̂Î˚ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚̂ ÏÓ

ly!Ü˛ Ù Ï̂ly!ÓK˛yl !l Ï̂Î̊– Îál ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yç Ü˛Ó̊yÓ̊

çlƒ ã˛y˛õ ˆòGÎ̊y •Î̊ ~ÓÇ ˆ§ê˛y Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ù)°ƒ Ï̂Óy Ï̂ôÓ̊ !ÓÓ̊%̂ ÏÂô

•ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ñ ~Ó˚ Ê˛ˆÏ° m®µ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xyÙyˆÏòÓ˚ xhs˝!l≈!•ï˛

≤Ãï˛ƒy¢yà%̂ Ï°y ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÎ !ÓŸªy§ çß√yÎ˚ ~!ê˛•z xyÙy Ï̂òÓ˚ xË˛ƒhs˝Ó˚#î

ã˛y Į̈̂ õÓ̊ §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ÎÌyñ ÚÚxy!Ù §Óà%̂ Ï°y Ü˛yç Ë˛y° Ü˛ Ï̂Ó̊ ˛Ü˛Ó̊ÏÓ•zÛÛ–

~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ≤Ãï˛ƒy¢y •ï˛y¢yÎ̊ ˛õ!Ó̊îï˛ •Î̊– xyÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ x Ï̂l Ï̂Ü˛•z

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ xÓyhflÏ!ÓÜ˛ í z̨Fã˛yÜ˛yA«˛y Ï̂Ü˛ xç≈l Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛

Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚Ë˛y Ï̂Ó ˆ§•z °«˛ƒ!ê˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ã˛y!°ï˛ Ü˛!Ó˚– §yÙy!çÜ˛ ã˛y˛õ ˆ§

§ÙhflÏ Óƒ!=˛ ÎyÓ̊y xyÙy Ï̂òÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ x!ï˛!Ó̊=˛ òy!Ó xy Ï̂Ó̊y˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

myÓ˚yG §,!T˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z Ü˛yÓ˚̂ Ïî Îál xyÙÓ˚y ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

ˆ°yÜ˛ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì Ü˛yç Ü˛!Ó̊ ï˛ál ≤ÃyÎ̊•z xï˛ƒy!ôÜ˛ ã˛y˛õ xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó̊–

xyÓyÓ̊ ~ÙlG •Î̊ ˆÎ !Ü˛S%È Óƒ!=˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì xyhs˝/Óƒ!=˛àï˛

ˆÓ˚£Ïy Ï̂Ó˚!£ÏÓ˚ §¡ø%á#l ••zó ˆÎÙlÈüÈ ò%•z̨  Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Çâ£Ï≈ åa

personality clashä •GÎ̊y–

˛õ#Èí ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò (Types of Stress)

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ˛≤Ãôyl !ï˛l!ê˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò •° ˜ò!•Ü˛ G ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ñ

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ G §yÙy!çÜ˛ñ ~à%ˆÏ°yÓ˚ !ã˛e 3É2ÈüÈ~Ó˚ ï˛y!°Ü˛y

ˆòGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆ ÏSÈ– ~!ê˛ çyly xyÓ¢ƒÜ˛ ˆÎ ˛õ#í˛ ¸ˆ ÏlÓ˚ ~•z

≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛òà%̂ Ï°y ˛õÓ˚flõÓ˚ §¡õÜ≈̨ Î%=˛–

 ˜ò!•Ü˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛õ#í˛ ¸l (Physical and

Environmental Stress)

˜ò!•Ü˛ ˛õ#í˛̧là%̂ Ï°y •Ï° ˆ§•z ã˛y!•òy Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ ¢Ó̊# Ï̂Ó̊Ó̊ xÓfiÌy Ï̂Ü˛

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙÓ˚y á%Ó•z ˛õ#í ¸̨l xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó˚ Îál xyÙÓ˚î

¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛Ë˛y Ï̂Ó x!ï˛!Ó̊=˛ ˛õ!Ó̊◊Ù Ü˛!Ó̊ñ ˛õ%!T˛Ü˛Ó̊ áy Ï̂òƒÓ̊ xË˛yÓ •Î̊ñ

ˆÜ˛y Ï̂ly xyây Ï̂ï˛ Ë%̨ à Ï̂° Óy ˛õÎ≈yÆ â%Ù ly • Ï̂°– ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛

l# Ï̂ã˛ í ẑ̨ ÏÕ‘!áï˛ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ °«˛îà%̂ Ï°y ̨õ Ï̂í˛y¸  (Read

the following signs of stress)  :

~Ü˛y@˝Ãï˛yÓ˚ xË˛yÓñ flø,!ï˛!ÓˆÏ°y˛õñ !§Âôyhs˝ @˝Ã•ˆÏî
ò%Ó≈°ï˛yñ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l¢#°ï˛yñ x!lÎ̊!Ùï˛ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ~ÓÇ

§ÙÎ˚ ô Ï̂Ó˚ ã˛°yñ ò%Ó≈° xydÈüÈfl∫#Ü,̨ !ï˛ñ ò%Ó≈° ò#â≈fiÌyÎ˚#

˛õ!Ó˚Ü˛“lyñ ¢!=˛Ó˚ ã˛Ó˚Ù !Ó Ï̂fl≥˛yÓ˚îñ ̂ Ùçy Ï̂çÓ˚ ã˛Ó˚Ù

˛õ!Ó̊Óï≈̨lñ ≤Ã̂ Ï«˛yË˛Ù)°Ü˛ ≤ÃÜ˛y¢ñ ò%!Ÿã h̨s˝yñ í ẑ̨ Ïmàñ Ë˛Î̊ñ

!Ó£Ï]ï˛yñ â%̂ ÏÙ x§%!Óôyñ áyGÎ̊y Ï̂ï˛ x§%!Óôyñ Å£Ï̂ ÏôÓ̊

x˛õÓƒÓ•yÓ˚ñ ˜ò!•Ü˛ x§%fiÌï˛yñ ˆÎÙlÈüü ˆ˛õˆÏê˛
à[˛ Ï̂ày°ñ ÙyÌyÓƒÌyñ !˛õê˛˛ÓƒÌy •zï˛ƒy!ò–

ˆÎà%!° ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e ≤Ã̂ ÏÎyçƒ ~à%!° Ï̂ï˛ òyà

òyG ~ÓÇ ò%•z !ï˛lç Ï̂lÓ̊ ò° ̃ ï˛!Ó̊ Ü˛̂ ÏÓ̊ ~!ê˛ xy Ï̂°yã˛ly

Ü˛ Ï̂Ó̊y– ̂ ï˛yÙÓ̊y !Ü˛ ~à%!°Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛ê˛y Ï̂Ü˛ Ü˛Ùy Ï̂ï˛
˛õy Ï̂Ó̊y⁄ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó̊⁄ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !¢«˛ Ï̂Ü˛Ó̊

§y Ï̂Ì ̨õÓ˚yÙ¢≈ Ü˛ Ï̂Ó˚y–

Óy:
3.2
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§yÙy!çÜ˛ ˛õ#í ¸̨l  (Social Stress)

~!ê˛ Óy!•ƒÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ §y Ï̂Ì ˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛

!ÙÌ!‹;Î̊yÓ̊ Ê˛ Ï̂° ˜ï˛!Ó̊ •Î̊– §yÙy!çÜ˛ âê˛ly ÎÌyñ ˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊ Ü˛y Ï̂Ó̊yÓ̊

Ù,ï%̨ ƒ Óy x§%fiÌï˛yñ xyhs˝!Ó˚Ü˛ï˛y•#l §¡õÜ≈̨ ñ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó¢# Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

§Ù§ƒyó ~à%̂ Ï°y •° §yÙy!çÜ˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î– ~•z

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ˛õ#í ¸̨là%̂ Ï°y Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ !Ë˛ß¨ •Î˚– ˆÎáy Ï̂l

~Ü˛çl ¢yhs˝ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ ÌyÜ˛y Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ xyl® xl%¤˛y Ï̂l ÎyGÎ˚y

˛õ#í ¸̨l §,!T˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xyÓyÓ˚ ˆÎáy Ï̂l ~Ü˛çl Óy•ẑ ÏÓ˚ Óy•ẑ ÏÓ˚

â%Ó˚̂ Ïï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ùl Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ !Ó Ï̂Ü˛° Ï̂Ó°y â Ï̂Ó˚ ÌyÜ˛yê˛y

˛õ#í ¸̨lòyÎ˚Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ í z̨Í§ (Sources of Stress)

!Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ âê˛ly Óy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §M˛yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~Ó˚ ÙˆÏôƒ §ÓˆÏã˛ˆÏÎ˚ à%Ó˚%c˛õ)î≈ •° ç#ÓˆÏlÓ˚ ≤Ãôyl ˛õ#í˛¸lòyÎ˚Ü˛

âê˛lyà%̂ Ï°yñ ÎÌyÈüÈ !≤ÃÎ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ù,ï%̨ ƒ Óy Óƒ!=˛àï˛ xyâyï˛ñ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛

ç#Ó Ï̂l ≤Ã!ï˛!lÎ̊ï˛ âê˛y !ÓÓ̊!=˛Ü˛Ó̊ !ÓÓyòñ ˆÜ˛yl xyï˛AÜ˛Ù)°Ü˛ âê˛ly

Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ól Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

ç#Ó Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ âê˛ly (Life Events)

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ó Ï̂í ¸̨y ˆ•yÜ˛ Óy ˆSÈy Ï̂ê˛yñ •ë˛yÍ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ•yÜ˛ Óy Ü ̨ Ù¢ñ ~•z

ò%̂ Ïê˛y•z ç Ï̂ß√Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙÓ˚y ˆSÈy Ï̂ê˛yáy Ï̂ê˛y

≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ !¢!á !Ü˛v ç#Ó Ï̂lÓ̊

à%Ó%̊c˛õ)î≈ âê˛lyà%̂ Ï°y á%Ó•z ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Ü˛yÓ˚î ~à%̂ Ï°y
xyÙy Ï̂òÓ˚ ˆÓ˚yçlyÙã˛yÎ˚ Óƒyâyï˛ âê˛yÎ˚ ~ÓÇ ~Ó˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî !Ó˛õÎ≈Î˚

xyˆÏ§– Î!ò ~•z lyly ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyà%ˆÏ°y ˛õ!Ó˚Ü˛!“ï˛

åí z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ lï%̨l Óy!í˛̧̂ Ïï˛ ÎyGÎ̊yä Óy x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ åí z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ

ò#â≈ ˆÜ˛y Ï̂ly §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ xÓ§ylä âê˛ly •Î˚ Îy x“ §Ù Ï̂Î˚Ó˚ çlƒ

â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~à%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì xyÙy Ï̂òÓ˚ x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ x§%!Óôy

•Î˚ ~ÓÇ xyÙÓ˚y ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ °«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã!ï˛ x!ôÜ˛ ≤ÃÓî • Ï̂Î˚ ˛õ!í ¸̨–

Óy:
3.1

ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ âê˛lyÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ (A Measure of Stressful Life Events)

Holmes ~ÓÇ Rahe ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˜çÓ!lÜ˛ âê˛lyÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚l– í˛z˛õ!Ó˚í˛z=˛ ˆflÒˆÏ°Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ç#ÓˆÏlÓ˚ ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛
âê˛lyÎ˚ ̨õ!Ó˚Ùy Į̈̂ õÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ̂ flÒ° Îy Presumptive Stressful Life Events Scale ly Ï̂Ù ̨õ!Ó˚!ã˛ï˛ñ ~!ê˛ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚̂ ÏòÓ˚ çlƒ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y
•ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ Singh, Kaur  ~ÓÇ Kaur ~!ê˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ fl∫!lô≈y!Ó˚ï˛ åself-ratingä ≤ÃŸ¿à%FSÈ Îy 51 !ê˛ ç#ÓˆÏlÓ˚
˛õ!Ó˚Óï≈̨ l !l Ï̂Î˚ à!ë˛ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ Îy Óƒ!=˛ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤ÃÓ°ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ ̃ çÓ!lÜ˛ âê˛ly Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛
§yÇáƒÙyl ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ fl∫yÙ#ÈüÈflf#Ó˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛çˆÏlÓ˚ Ù,ï%˛ƒˆÏï˛ ˆòGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ 95ñ Óƒ!=˛àï˛ x§%fiÌï˛y Óy
xyâyï˛ Ï̂Ü˛ 56 ñ ̨õÓ˚#«˛yÎ˚ ÓƒÌ≈ï˛y Ï̂Ü˛ 43ñ ̨õÓ˚#«˛y Óy §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚ Ó§y Ï̂Ü˛ 43ñ â%̂ ÏÙÓ˚ xË˛ƒy Ï̂§Ó˚ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂l 33ñ ~à%!° •° ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ àí ¸̨
ˆflÒyÓ˚– ôlydÜ˛ ~ÓÇ }îydÜ˛ ò%!ê˛ âê˛ly•z ˆlGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Ü˛yÓ˚î ~•z !ÓŸªy§ Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎ ò%•z ≤ÃÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l•z ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ Ü˛yÓ˚î–
≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÜ˛yÓ˚#Ó˚ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ˆflÒyÓ˚ ï˛yÓ˚ àï˛ ~Ü˛ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ §ÓÓ˚Ü˛ˆÏÙÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛lÙ)°Ü˛ âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚ Óy ˛õòà%ˆÏ°yÓ˚ §Ù!T˛ Îy
ï˛yÓ˚y !lˆÏçÓ˚y !ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ–

˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ lÙ%ly ̨ õòà%ˆÏ°y •° ı

ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyà%ˆÏ°y ˛˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ àí˛¸ ˆflÒyÓ˚
˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ ~Ü˛çl !lÜ˛ê˛yd#ˆÏÎ˚Ó˚ Ù,ï%˛ƒ 66

x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ò%â≈ê˛ly Óy xyï˛AÜ˛ 53

˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ ~Ü˛çl §òˆÏ§ƒÓ˚ x§%fiÌï˛y 52

Órô%Ó˚ §yˆÏÌ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ xÓ§yl 47

˛õÓ˚#«˛yÎ˚ Ó§y 43

áyòƒyË˛ƒyˆÏ§ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l 27

ˆÜ˛yˆÏly ≤ÃÜ˛y¢ƒ ˜ò!•Ü˛ Óy Ùyl!§Ü˛ x§%fiÌï˛y SÈyí˛¸y•z ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~Ü˛ÓSÈÓ˚ §ÙÎ˚Ü˛y° ôˆÏÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ ˆÎ ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ âê˛lyÓ˚
x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ àí˛¸ §Çáƒy •° ≤ÃyÎ˚ ò%•z– Î!òG ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ ˆÜ˛yˆÏly x§%fiÌï˛yÓ˚ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ §•à!ï˛Ó˚
§¡õÜ≈̨  á%Ó•z !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ñ xÌ≈yÍñ ç#Ó Ï̂lÓ˚ âê˛lyà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §¡õÜ≈̨  ̂ Î á%Ó ò%Ó≈° ï˛y Ó%!V˛ Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z Î%!=˛ ̂ òGÎ˚y • Ï̂FSÈ ̂ Îñ
ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ̨õ#í˛¸l §¡õ!Ü≈˛ï˛ x§%fiÌï˛y •Î˚ñ ly!Ü˛ ̨õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyà%ˆÏ°y âˆÏê˛ ~ÓÇ x§%fiÌï˛y ̂ òáy
ˆòÎ˚– ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà  ç#ÓˆÏlÓ˚ âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚ ≤ÃË˛yÓ Óƒ!=˛ˆÏï˛ Óƒ!=˛ˆÏï˛ ˛õ,ÌÜ˛ •Î˚ñ ˆÎÙlÈüü ˆÎ ÓÎ˚ˆÏ§ âê˛ly!ê˛ ≤ÃÌÙ xl%Ë)˛ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ
âê˛lyÓ˚ ̨õ%lÓ˚yÓ,!_ñ ̨õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ âê˛lyÓ˚ fiÌy!Î˚c ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y ~•z Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°y xÓ¢ƒ•z xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛– Ü˛yÓ˚î ç#Ó Ï̂lÓ˚
˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ âê˛ly ~ÓÇ ~Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˛õÓ˚Óï˛#≈ ˆÎ ˆÓ˚yˆÏàÓ˚ §,!T˛ •Î˚ ï˛yÓ˚ÙˆÏôƒ §¡õÜ≈˛ xyˆÏSÈ !Ü˛ ly ï˛y Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–
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ÎsfîyòyÎ˚Ü˛ âê˛ly (Hassles)

~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛àï˛ ˛õ#í ¸̨l Îy xyÙÓ˚y Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó §•ƒ Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ

Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#Ól ôyÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛– ˆÎÙlñ

ˆÜ˛y°y•°˛õ)î≈ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ñ ≤Ã!ï˛!ò Ï̂lÓ̊ xyòylÈüÈ≤Ãòylñ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó¢#Ó̊ §y Ï̂Ì

V˛àí ¸̨y !ÓÓyòñ !Óò%ƒÍ !Óºyê˛ ~ÓÇ ç Ï̂°Ó˚ fl∫“ï˛yñ ê ∆̨y!Ê˛ Ï̂Ü˛Ó˚ !Ë˛í ¸̨
•zï˛ƒy!ò– ~Ü˛çl à,•Óô)Ó˚ çlƒ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ò Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ x§%!ÓôyÓ˚

§¡ø%á#l •GÎ˚y ~Ü˛!ê˛ V˛y Ï̂Ù°y– ~áy Ï̂l ~Ùl !Ü˛S%È ã˛yÜ˛!Ó˚ xy Ï̂SÈ

ˆÎáy Ï̂l ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!òl V˛y Ï̂Ù°y ˆ° Ï̂à•z Ìy Ï̂Ü˛– x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ˚ Óƒ!=˛

~Ü˛•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ V˛y Ï̂Ù°yÓ˚ §¡ø%á#l •Î˚ ˆÎáy Ï̂l xlƒÓ˚y Óy•ẑ ÏÓ˚ ˆ°yÜ˛

!• Ï̂§ Ï̂Ó ~•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛l lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Óƒ!=˛Ó̊

ˆ«˛ Ï̂e ~•z V˛y Ï̂Ù°yà%̂ Ï°y ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ !ÓôÁÇ§# ˛õ!Ó˚î!ï˛
xyl Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ V˛y Ï̂Ù°y ˆÌ Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛Ó˚y Îï˛ ˆÓ!¢

˛õ#í ¸̨l xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛ï˛•z ï˛yÓ˚y Ùyl!§Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ò%Ó≈° • Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨–

xyï˛AÜ˛Ù)°Ü˛‡Ë˛Î˚ Ë˛Î˚ âê˛ly (Traumatic Events)

~•z âê˛lyÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xï˛ƒhs˝ !ÓôÁÇ§# âê˛lyñ

ÎÌyñ xyà%l °yàyñ ˆê ∆̨l Óy Ó˚yhflÏyÎ˚ ò%â≈ê˛lyñ í˛yÜ˛y!ï˛ñ Ë)̨ !ÙÜ˛¡õñ

§%ly!Ù •zï˛ƒy!ò– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ âê˛lyà%̂ Ï°yÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !Ü˛S%È §ÙÎ˚ Óy Ï̂ò
ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ í ẑ̨ Ïmàñ xï˛#ï˛ Ï̂Ü˛

ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ˆòáyñ fl∫≤¿ ˆòáy ~ÓÇ !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

°«˛î ˆòáy ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– àË˛#Ó˚ xyâyï˛ ˆÌˆÏÜ˛G §¡õˆÏÜ≈˛

ê˛yly Į̈̂ ˛õy Ï̂í ¸̨l xy§ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•zà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

• Ï̂° !Ó Ï̂¢£Ï Ü˛ Ï̂Ó˚ ~à%̂ Ï°y Î!ò âê˛ly âê˛yÓ˚ x Ï̂lÜ˛ Ùy§ ˛õ Ï̂Ó˚G

ã˛° Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y• Ï̂° ~•z ˆ«˛ Ï̂e !Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏK˛Ó̊ §y•yÎƒ ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl • Ï̂Ó–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ ~ÓÇ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚
≤ÃË˛yÓ (Effects of Stress on Psychological

Functioning and Health)

˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄ x!ôÜ˛yÇ¢ ≤ÃË˛yˆÏÓÓ˚•z ≤ÃÜ,˛!ï˛

¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– Î!òGñ xlƒylƒ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ là%̂ Ï°y ˛õ#!í ¸̨ï˛

Óƒ!=˛Ó̊ xË˛ƒhs˝̂ ÏÓ̊G â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛– ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ ≤Ãôyl ã˛yÓ̊!ê˛ ≤ÃË˛yÓ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ

xÌ≈yÍ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ñ ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ñ K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛–

≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓ (Emotional Effects) : ÎyÓ˚y ˛õ#í ¸̨̂ Ïl

˛õ#!í ¸̨ï˛ ï˛yÓ˚y x!ôÜ˛yÇ¢ §ÙÎ˚ ˆÙçy Ï̂çÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ˆË˛y Ï̂à ~ÓÇ

~Ùl x!fiÌÓ̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊ ÎyÓ̊ ˛Ê˛ Ï̂° ï˛yÓ̊y ˛õ!Ó̊ÓyÓ̊ ~ÓÇ

Órô%̂ ÏòÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ò)̂ ÏÓ˚ §!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆÊ˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÜ˛y Ï̂ly

ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ«˛̂ Ïe ˆòáy ÎyÎ̊ñ ~!ê˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ xyd!ÓŸªy Ï̂§Ó̊

!ã˛hs˝y ¢%Ó%̊ •Î˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° àΩ˛#Ó˚ ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ §Ù§ƒy ˜ï˛!Ó˚ •Î˚–
Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î •°ñ í ẑ̨ Ïmàñ ~ÓÇ !Ó£Ï]ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ñ ˛¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛

§Ù§ƒy Ó,!Âôñ Ó!ô≈ï˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyñ ~ÓÇ ˆÙçyˆÏçÓ˚

˛õ!Ó˚Óï≈˛l¢#°ï˛y– Óy: 3É2ÈüÈ~ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ âê˛ly!ê˛

í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y •°–

¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊ ≤ÃË˛yÓ (Physiological Effects) : ÙylÓ ¢Ó̊#Ó̊

Îál ˜ò!•Ü˛ Óy ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yˆÏÓ ÌyˆÏÜ˛ ï˛ál

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï •Ó˚ˆÏÙyˆÏlÓ˚ !l/§Ó˚î ˆÓˆÏí˛¸ ÎyÎ˚ñ ˆÎÙlüü

xƒy!í»̨ ly!°l ~ÓÇ Ü˛y!ê≈̨ Ï̂§y°– ~•z •Ó˚̂ ÏÙylà%̂ Ï°y •,Í!˛õ Ï̂[˛Ó˚ •yÓ˚ñ

Ó̊=˛ã˛y Į̈̂ õÓ̊ hflÏÓ̊ñ !Ó˛õyÜ˛ !Ü ̨ Î̊yÎ̊ ~ÓÇ ˜ò!•Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ ~Ü˛ !Ó Ï̂¢£Ï

˛õ!Ó˚Óï≈˛l âê˛yÎ˚– Î!òG ~•z ˜ò!•Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y xyÙyˆÏòÓ˚ á%Ó

Ë˛yˆÏ°yË˛yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ Îál xyÙÓ˚y á%Ó x“

§Ù Ï̂Î˚Ó˚ çlƒ ã˛y Į̈̂ õ ÌyÜ˛ Ï̂Óyñ ~Ó˚ ò#â≈̂ ÏÙÎ˚yò# ≤ÃË˛yÓ ¢Ó˚# Ï̂Ó˚Ó˚ ˛õ Ï̂«˛

xï˛ƒhs˝ «˛!ï˛Ü˛yÓ̊Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊ í z̨òy•Ó̊îà%̂ Ï°y
•°ñ ~!˛õ Ï̂l!Ê ̨ Ï̂lÓ̊ G lÓ̊ ~!˛õ Ï̂l!Ê ̨ Ï̂lÓ̊ !l/§Ó̊ Ï̂î ˛õ!Ó̊˛õyÜ˛ !Ü ̨ Î̊yÓ̊

à!ï˛ Ü˛ Ï̂Ù ÎyGÎ˚yñ Ê%̨ §Ê%̨ Ï̂§Ó˚ ÓyÎ%̊ ≤Ã Ï̂Ü˛y Ï̂¤˛Ó˚ fl≥˛#!ï˛ñ •,Íflõ® Ï̂lÓ˚

•y Ï̂Ó˚ Ó,!Âô ~ÓÇ Ó˚=˛çy!°Ü˛yÓ˚ §Ç Ï̂Ü˛yã˛l–

K˛ylÙ)°Ü˛ ≤ÃË˛yÓ (Cognitive Effects) : Î!ò ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ Ê˛ Ï̂°

•yGÎ˚y ã˛y˛õ Ó•y° Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛y• Ï̂° Óƒ!=˛ xï˛ƒ!ôÜ˛ Ùyl!§Ü˛ ã˛y Į̈̂ õ

Ë%̨ à Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z ≤Ãã˛[˛ ÙyeyÎ˚ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ˆË˛yàyÓ˚ Ê˛ Ï̂° Óƒ!=˛ á%Ó
o%ï˛ï˛yÓ˚ Î%!=˛˛õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó !§Âôyhs˝ @˝Ã•î Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y •y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆÊ˛ Ï̂°–

Óy!í ¸̨̂ Ïï˛ñ ˆ˛õ¢yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óy Ü˛y Ï̂çÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ Ë%̨ ° !§Âôyhs˝ !l Ï̂°

àï˛ ~Ü˛ÓSÈˆÏÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ò%•z §•˛õyë˛#
ˆÎ §ÙhflÏ ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ âê˛lyÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚SÈñ
ˆ§à%!° !ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚y– ~•z ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚
~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ ~ÓÇ ~à%!°ˆÏÜ˛ 1 ˆÌˆÏÜ˛ 5 ˛õÎ≈hs˝
§y!Ó˚ˆ Ïï˛ §yçyGñ ˆÎà%ˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˜òl!®l
Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ }îydÜ˛ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ°ˆÏSÈ– ï˛yÓ˚˛õÓ˚ ~Ó˚
ÙˆÏôƒ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÎà%ˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !ï˛lçˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ
~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ˆ§!ê˛ !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚– ~ál ~!ê˛ ˆÓÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚
˛ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚y ˆÎñ ˆï˛yÙÓ˚y ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚
Ü˛ï˛áy!l «˛Ùï˛y ~ÓÇ ˛õy!Ó˚Óy!Ó˚Ü˛ §•yÎ˚ï˛y xyˆÏSÈñ ~•z
§ÙhflÏ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì ̂ ÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ–

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ ~•z Ê˛°yÊ˛°à%ˆÏ°y
!lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

Óy:
3.2
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Óƒ!=˛ !Óï˛ Ï̂Ü≈̨  çí ¸̨y Ï̂lyñ ÓƒÌ≈ï˛yñ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ «˛!ï˛ ~Ùl!Ü˛ ã˛yÜ˛!Ó˚

•yÓ˚y Ï̂lyÓ˚ Ù Ï̂ï˛y âê˛lyÓ˚ §¡ø%á#l • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛

≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y •°ñ ~Ü˛y@˝Ãï˛yÓ̊ xË˛yÓ ~ÓÇ «˛îfiÌyÎ̊# flø,!ï˛Ó̊ «˛Ùï˛yÎ̊

•…y§–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ≤ÃË˛yÓ (Behavioural Effects) : ˛õ#í˛¸l

xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ Ïî ~•zÓ)̊̂ Į̈ õ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ÎÌyñ ˛õ%!T˛Ü˛Ó˚

áyòƒ@˝Ã• Ï̂î xl#•yñ ¢Ó˚#Ó˚ ã˛yAày Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆï˛y Ï̂° ~Ùl Ó›Ó˚ ˆ§Ól

ˆÓ Ï̂í˛̧ ÎyGÎ̊yñ ˆÎÙlüü Ü˛ƒy Ï̂Ê˛•zlñ x!ï˛!Ó̊=˛ !§ày Ï̂Ó̊ê˛ ˆ§Ólñ Ùòƒ˛õyl

~ÓÇ xlƒ ÙyòÜ˛oÓƒ ÎÌyÈüÈ ê˛∆yAÜ%˛•z°y•zçyÓ˚ åTranquilliserä

•zï˛ƒy!ò– ê ∆̨yAÜ%̨ •z°y•zçyÓ˚ xy§!=˛ §,!T˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~Ó˚ ˛õyŸª≈

≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y xyˆÏSÈ ˆÎÙlüü ~Ü˛y@˝Ãï˛yÎ˚ xË˛yÓñ ò%Ó≈° §•ˆÏÎyçlñ

ÙyÌy Ï̂âyÓ̊y– ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ §yôyÓ̊î ≤ÃË˛yÓ

•°ÈüüüÈ â%̂ ÏÙÓ˚ Óƒyâyï˛ñ x!ôÜ˛ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ ~ÓÇ Ü˛y Ï̂çÓ˚ ≤Ãò¢≈̂ Ïl

âyê˛!ï˛–

˛õ#Èí ¸̨l ~ÓÇ fl∫yfiÌƒ (Stress and Health)

ˆï˛yÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z ˆòá Ï̂Ó ˆÎ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ x Ï̂lÜ˛ Órô%Ó˚y•z åˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚

!l Ï̂ç Ï̂òÓ̊G • Ï̂Î̊ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–ä ˛õÓ̊#«˛yÓ̊ §ÙÎ̊ x§%fiÌ • Ï̂Î̊ ˛õ Ï̂í˛̧–

ï˛yÓ˚y ˆ˛õê˛áyÓ˚y˛õñ ¢Ó˚#Ó˚ ÓƒÌyñ Ó!ÙË˛yÓñ í˛y•z!Ó˚Î˚y ~ÓÇ çµˆÏÓ˚

•zï˛ƒy!ò Ï̂ï˛ ˆË˛y Ï̂à– ˆï˛yÙÓ̊y ~G ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊y ˆÎñ Óƒ!=˛àï˛ ç#Ó Ï̂l
x§%á#Ó̊y ÎyÓ̊y á%Ó §%á# ~ÓÇ ç#Ól Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ Ï̂Ë˛yà Ü˛̂ ÏÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊

≤ÃyÎ̊•z x§%fiÌ • Ï̂Î̊ ˛õ Ï̂í˛̧– ò#â≈fiÌyÎ̊# ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ˛õ#í˛̧l ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊

!l Ï̂çÓ˚ ˆáÎ˚y° Ü˛Ó˚y ˆÌ Ï̂Ü˛ ï˛y §!Ó˚̂ ÏÎ˚ Ó˚yá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Îál ˛õ#í ¸̨l

ò#â≈fiÌyÎ˚# •Î˚ ï˛ál ~!ê˛ ˜ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒ Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ ò%Ó≈° Ü˛ Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛ xï˛ƒhs˝ Üœ̨ y!hs˝ ~ÓÇ

ÙˆÏlyË˛yÓ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §Ù§ƒy ï˛ál xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚ñ Îál Óƒ!=˛
˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ ã˛y!•òyà%̂ Ï°yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î ˛õ#í˛̧l xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ Î!ò xÓ Ï̂Ó̊yô

ˆÓ!¢ •Î˚ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ Órô%̂ ÏòÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ á%Ó Ü˛Ù §•yÎ˚ï˛y ˛õyÎ˚–

˜ò!•Ü˛ Üœ̨ y!hs˝Ó˚ °«˛îà%̂ Ï°y •Ï° ò#â≈Ü˛y°#l xÓ§yòñ ò%Ó≈°ï˛y ~ÓÇ

¢!=˛•#lï˛y–

Óy:
3.2

˛õÓ˚#«˛yç!lï˛ í ẑ̨ Ïmà (Examination Anxiety)

˛õÓ˚#«˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî í ẑ̨ Ïmà ~Ü˛!ê˛ á%Ó•z §yôyÓ˚î âê˛ly ~ÓÇ ~Ó˚ Ê˛ Ï̂° ̨õÓ˚#«˛yÓ˚ xy Ï̂à ̨õ Ï̂Ó˚ ̨õÓ˚#«˛y ã˛°yÜ˛y°#l ò%!Ÿã˛hs˝y Óy xfl∫!hflÏ
xl%Ë)̨ ï˛ •Î˚– x!ôÜ˛yÇ¢ ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚y ˛õÓ˚#«˛y Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ xy§ Ï̂° ò%!Ÿã˛hs˝y Óy í ẑ̨ Ïmà xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ xyÓyÓ˚ ï˛yÓ˚y ~G Ù Ï̂l
Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î ~•z í ẑ̨ Ïmà ̂ Ü˛yl ̂ Ü˛yl ̂ «˛ Ï̂e §•yÎ˚Ü˛ •Î˚ñ Îy ̇  Ü˛y Ï̂çÓ˚ ≤Ã!ï˛ !l!ÓT˛ ÌyÜ˛yÓ˚ çlƒ §•yÎ˚Ü˛ ã˛y˛õ §,!T˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–
˛õÓ˚#«˛yç!lï˛ x!fiÌÓ˚ï˛yñ ò%!Ÿã˛hs˝y Óy ÓƒÌ≈ï˛y  á%Ó Ë˛y Ï̂°y SÈy Ï̂eÓ˚ ̂ «˛ Ï̂eG fl∫yË˛y!ÓÜ˛ Óƒ˛õyÓ˚– !Ü˛v ≤ÃÌyàï˛ ̨õÓ˚#«˛yÓ˚ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚
Ü˛yÓ˚̂ Ïî !Ü˛S%È SÈy Ï̂eÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ùl x!ï˛!Ó˚=˛ í ẑ̨ Ïmà ˆòáy ÎyÎ˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° ã˛y˛õ•#l ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ ï˛yÓ˚y ˆÎÙl ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚
ï%̨ °lyÎ˚ ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ áyÓ˚y˛õ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– ˛õÓ˚#«˛yç!lï˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ • Ï̂°y ÚÚÙ)°ƒyÎ˚l!Ë˛!_Ü˛ ˆÓyô¢!=˛ åevaluative

apprehensionä Óy Ù)°ƒyÎ˚l!Ë˛!_Ü˛ ˛õ#í ¸̨l åevaluative stressäÛÛ ~ÓÇ ~!ê˛ ò%Ó≈°§yôÜ˛ xyã˛Ó˚î §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy
~Ùl K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ≤ÃË˛yÓ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy xlƒylƒ ˛õ#í ¸̨Ü˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˜ï˛!Ó˚ •GÎ˚y ˛õ#í ¸̨l ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy lÎ˚–
x!ï˛!Ó˚=˛ ̨õ#í ¸̨l SÈy Ï̂eÓ˚ ≤Ã›!ï˛ñ ~Ü˛y@˝Ãï˛y ~ÓÇ ≤Ãò¢≈̂ Ïl Óyôy ̂ òÎ˚– ̨õÓ˚#«˛yç!lï˛ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ̨õÓ˚#«˛yç!lï˛ í ẑ̨ Ïmà •Î˚
Óy ï˛yÓ˚ ̨õÓ˚#«˛yÎ˚ ≤Ãò¢≈̂ Ïl !ÓÓ)̨̊ õ ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛ Ï̂°– ̂ Î Óƒ!=˛ x!ï˛!Ó˚=˛ ̨õÓ˚#«˛yç!lï˛ ̨õ#í ¸̨̂ Ïl ̂ Ë˛y Ï̂à ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù)°ƒyÎ˚lÙ)°Ü˛
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛àï˛ •%Ù!Ü˛ !•§y Ï̂Ó ̂ òáyÓ˚ ≤ÃÓîï˛y ̂ òáy ÎyÎ˚–˛ ̨õÓ˚#«˛y ã˛°yÜ˛y°#l ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z ò%!Ÿã˛hs˝yñ í z̨!m@¿ï˛yñ §• Ï̂ç
!Óã˛!°ï˛ •GÎ˚y ~ÓÇ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ í ẑ̨ Ï_çlyÎ˚ ̂ Ë˛y Ï̂à– í z̨̨ õÓ˚vñ ~•z  }îydÜ˛ xyd Ï̂Ü˛!wÜ˛ !ã˛hs˝y Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ ~Ü˛y@˝Ãï˛y Ï̂Ü˛ lT˛
Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ̨õÓ˚#«˛y ã˛°yÜ˛y°#l ~Ü˛y@˝Ãï˛yÎ˚ Óyôy ̂ òÎ˚– x!ï˛!Ó˚=˛ ̨õÓ˚#«˛yç!lï˛ ò%!Ÿã˛hs˝y@˝ÃhflÏ SÈy Ï̂eÓ˚ ̨õÓ˚#«˛yç!lï˛ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛
ï˛#Ó  ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yñ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̂ l!ï˛Ù Ï̂lyË˛yÓñ x˛õÎ≈yÆï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ñ xl%̨ õy Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚
~ÓÇ ≤Ã!ï˛¤˛y G˛ §¡øyl•y!lñ ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈̂ Ïl Óyôy ̂ òÎ˚– §yôyÓ˚îï˛ñ ~Ü˛çl x!ï˛!Ó˚=˛ ̨õÓ˚#«˛yç!lï˛ ò%!Ÿã˛hs˝y@˝ÃfiÌ Óƒ!=˛ ̂ Ü˛y Ï̂ly
Ü˛y Ï̂ç !lÙ!Iï˛ •GÎ˚yÓ˚ Óò Ï̂° !l Ï̂çÓ˚ xhs˝ Ï̂Ó˚ í%̨ Ï̂Ó ÎyÎ˚ñ xÌ≈yÍ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ˆÎ§Ó §Ç Ï̂Ü˛ï˛à%!° ï˛yÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ §•ç°Ë˛ƒ • Ï̂ï˛
˛õy Ï̂Ó˚ ̂ §à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ •Î˚ xÓ Ï̂•°y lÎ˚ Ë%̨ ° Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy Ù Ï̂ly Ï̂ÎyàÙ)°Ü˛ Óyôy xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚– ̨õÓ˚#«˛yÓ˚ ≤Ã›!ï˛ ̂ lGÎ˚yÓ˚ §ÙÎ˚
Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ̨õí ¸̨y Ï̂¢ylyÓ˚ çlƒ §ÙÎ˚ ̂ òGÎ˚y í z̨!ã˛ï˛ñ !l Ï̂çÓ˚ ¢!=˛ G ò%Ó≈°ï˛y Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó˚ò¢≈l ~ÓÇ !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !l Ï̂çÓ˚ x§%!Óôy
§¡õ Ï̂Ü≈̨  §•˛õyë˛# ~ÓÇ !¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ §y Ï̂Ì xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛ñ ~Ü˛!ê˛ ˛õ%lÓ˚y Ï̂°yã˛lyÓ˚ §ÙÎ˚ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yñ ˆlyê˛
§Ç Ï̂«˛!˛õï˛ Ü˛Ó˚yñ ˛õ%lÓ˚y Ï̂°yã˛lyÓ˚ §ÙÎ˚ ÓyÓ˚ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ à%Ó%̊c˛õ)î≈ •° ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ !òl ¢yhs˝Ë˛y Ï̂Ó ˛õí ¸̨y Ï̂¢ylyÓ˚ !ò Ï̂Ü˛
~Ü˛y@˝Ã •GÎ˚y–
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~•z Ùyl!§Ü˛ xÓ§yòñ !ÓÓ̊=˛Ë˛yÓñ í ẑ̨ Ïmàñ xly◊Î̊ ~ÓÇ !lÓ̊y¢y

xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚y Ó˚)ˆÏ˛õ ˆòáy ÎyÎ˚– ~•z ˜ò!•Ü˛ñ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ~ÓÇ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xÓ§y Ï̂òÓ̊ xÓfiÌy Ï̂Ü˛ Óyl≈xyí z̨ê˛ åBurnoutä Ó Ï̂°

çyly ÎyÎ˚–

~áyˆÏl ~ÙlG ≤ÃÙyî Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎ ˛õ#í˛¸l ˆÓ˚yà ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yô
«˛Ùï˛yÎ̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ Ü˛y Ï̂Ó̊yÓ̊ x§%fiÌ •GÎ̊yÓ̊ ≤ÃÓîï˛y

Óyí˛̧y Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ˛õ#í˛̧l Ü˛y!í≈̨GË˛y§Ü%̨°yÓ̊ åcardiovascularä ˆÓ̊yà

í z̨Fã˛Ó̊=˛ã˛y˛õñ ˆ§•z §y Ï̂Ì Ù Ï̂ly¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ åpsychosomaticä Óƒï˛ƒÎ̊

ˆÎÙlüü xy°§yÓ̊ñ •Ñy˛õy!lñ ~°y!ç≈ ~ÓÇ ÙyÌyÓƒÌy ≤ÃË,̨ !ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ !°Æ Ìy Ï̂Ü˛–

à Ï̂Ó£ÏÜ˛Ó˚y xl%Ùyl Ü˛Ó˚̂ ÏSÈl ˆÎ ˛õ#í ¸̨l ˛õM˛y¢ ¢ï˛yÇ¢ ˆÌ Ï̂Ü˛

§_Ó̊ ¢ï˛yÇ¢ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ x§%fiÌï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊î !• Ï̂§ Ï̂Ó à%Ó̊%c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y
˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚– à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ xy Ï̂Ó˚y ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆÎ ˛õM˛y¢ ¢ï˛yÇ¢

!ã˛!Ü˛Í§y §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˛õ!Ó̊ò¢≈l Ù)°ï˛ ˛õ#í˛̧l §¡õ!Ü≈̨ ï˛ °«˛ Ï̂îÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î

•Î˚–

General Adaptation Syndrome

˛õ#í ¸̨l Î!ò ò#â≈fiÌyÎ˚# •Î˚ ï˛ál xyÙy Ï̂òÓ˚ ¢Ó˚# Ï̂Ó˚ Ü˛# â Ï̂ê˛⁄ ˆ§!°

åSelyeä ~•z !Ó£ÏÎ˚!ê˛ xôƒÎ˚l Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ≤Ãyî# Ï̂òÓ˚ ò#â≈§ÙÎ˚ ô Ï̂Ó˚

à Ï̂Ó£Ïîyày Ï̂Ó˚ xy°yòy xy°yòy ˛õ#í ¸̨Ü˛ ˆÎÙl x!ï˛!Ó˚=˛ ï˛y˛õÙyeyñ

~:ÈüÈˆÓ˚ ~ÓÇ •zl§%!° Ï̂lÓ˚ •ẑ ÏOÜ˛¢yl !ò Ï̂Î˚– !ï˛!l •y§˛õyï˛y Ï̂°

!Ó!Ë˛ß¨Ë˛y Ï̂Ó xyâyï˛≤ÃyÆ ~ÓÇ x§%fiÌ ˆÓ˚yà# Ï̂òÓ˚ !l Ï̂Î˚G ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ˆ§!° °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l ˆÎ §ÓyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ôÓ̊l Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–– ~•z ôÓ̊l Ï̂Ü˛ General Adaptation

Syndrome (GAS) Ó°y •Î̊– ïÑ̨ yÓ̊ Ùï˛yl%§y Ï̂Ó̊ ÈGASüÈ~ !ï˛l!ê˛

ôy˛õ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı xy˛õyï˛Ü˛y°#l ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y åalarm reactionäñ

≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yô åresistanceäñ xÓ§yò åexhaustionä å!ã˛e 3É3

ˆòáä–

1. xy˛õyï˛Ü˛y°#l ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y (Alarm reaction stage) :

~Ü˛!ê˛ !ÓŸªy§§yôÜ˛ í˛zj#˛õÜ˛ Óy ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ Îy

xƒy!í»˛ly°ÈüÈ!˛õê%˛•zê˛y!Ó˚ Ü˛yˆÏê˛:ï˛sfˆÏÜ˛ í˛zˆÏ_!çï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ~!ê˛

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y §,!T˛Ü˛yÓ˚# •Ó˚̂ ÏÙy Ï̂lÓ˚ !l/§Ó˚î Ï̂Ü˛ §M˛yÓ˚

Ü˛ Ï̂Ó˚– ~ál Óƒ!=˛ Î%Âô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Óy ˛õy°y Ï̂ly Ï̂ï˛ åfight or

flightä˛ ≤Ã›ï˛–

2. ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚ hflÏÓ˚ (Resistance stage) : Î!ò ˛õ#í˛¸l

ò#â≈fiÌyÎ̊# •Î̊ñ ï˛y• Ï̂° ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊y Ï̂ôÓ̊ hflÏÓ̊!ê˛ ¢%Ó̊% •Î̊– ˛õÓ̊y§Ù Ï̂Óò#

fl¨yÎ%̊ï˛sf ˆò Ï̂•Ó˚ §¡õòà%̂ Ï°yÓ˚ á%Ó §ï˛Ü≈̨ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛Ó̊yÓ̊ !l Ï̂ò≈¢ ˆòÎ̊– ç#Ó ˆÎ •%Ù!Ü˛!ê˛Ó̊ §¡ø%á#l •Î̊ ï˛yÓ̊ §y Ï̂Ì

ˆÓyV˛y˛õí ¸̨yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂l ≤ÃÎ˚y§ Ü˛ Ï̂Ó˚–
3. xÓ§y Ï̂òÓ̊ hflÏÓ̊ (Exhaustion stage) : ~Ü˛•zÓ̊Ü˛Ù ˛õ#í˛̧Ü˛

Óy ˙!FSÈÜ˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ ≤ÃË˛y Ï̂Ó ˆò Ï̂•Ó˚ §¡õòà%̂ Ï°yÓ˚

!là≈Ùl xÓ§y Ï̂òÓ˚ ï,̨ ï˛#Î˚ hflÏ̂ ÏÓ˚ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– ¢AÜ˛yÎ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

~ÓÇ ≤Ã!ï˛̂ ÏÓ̊y Ï̂ôÓ̊ xhs˝à≈ï˛ ¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊ ï˛sf!ê˛ xÜ˛yÎ≈Ü˛Ó̊ •Î̊ ~ÓÇ

˛õ#í˛̧l §¡õ!Ü≈̨ ï˛ Óƒï˛ƒÎ̊ §Ù)• ˆòáy ˆòÎ̊– ˆÎÙlüü ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà

ˆ«˛ Ï̂e•z í z̨Fã˛Ó̊=˛ã˛y Į̈̂ õÓ̊ ≤Ã!ï˛ §Ç Ï̂Óòl¢#° • Ï̂Î̊ ˛õí˛̧y–

ˆ§!°Ó˚ Ù Ï̂í˛°!ê˛ Ï̂ï˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨̨ õyòyl Ë)̨ !ÙÜ˛y
á%Ó §#!Ùï˛ ÌyÜ˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î ~!ê˛ §Ùy Ï̂°y!ã˛ï˛ •Î̊– à Ï̂Ó£ÏÜ˛Ó̊y Ó Ï̂° Ï̂SÈl˛

˛õ#í ¸̨l Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ à%Ó%̊c˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚!ê˛ •°ñ ˆÜ˛y Ï̂ly âê˛lyÓ˚

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ù)°ƒ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚y– ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛

Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊ Ï̂Ó˛ ï˛y Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ãï˛ƒ«˛îñ Óƒ!=˛c ~ÓÇ ˜ç!ÓÜ˛

§Çàë˛ Ï̂lÓ˚ myÓ˚y Î Ï̂ÌT˛Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚–

˛õ#í ¸̨l ~ÓÇ ˆò Ï̂•Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yôÙ)°Ü˛ ÓƒÓfiÌyÎ˚ (Stress and

the Immune System)

¢Ó˚#ˆÏÓ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yô «˛Ùï˛yÎ˚ !Óâ¯ â!ê˛ˆÏÎ˚ ¢Ó˚#Ó˚ˆÏÜ˛ x§%fiÌ Ü˛ˆÏÓ˚

ˆï˛y°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ˚î • Ï̂FSÈ ã˛y˛õ– ˆò Ï̂•Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yôÙ)°Ü˛ ÓƒÓfiÌy

¢Ó˚#Ó˚ˆÏÜ˛ !Ë˛ï˛ˆÏÓ˚Ó˚ ~ÓÇ Óy•zˆÏÓ˚Ó˚ xyÜ ˛Ùî ˆÌˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛ˆÏÓ˚–

Psychoneuroimmunology Ù Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì Ù!hflÏ̂ Ï‹ÒÓ̊ G ˆò Ï̂•Ó̊

≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yôÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂sfÓ˚ §Ç Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ G˛õÓ˚ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛

ˆò Ï̂•Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yôÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂sfÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ ≤ÃË˛yÓ xôƒÎ̊l Ü˛ Ï̂Ó̊–
ˆòˆÏ•Ó˚ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yôÙ)°Ü˛ ï˛sf Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚⁄ ˆòˆÏ•Ó˚

≤Ã!ï˛̂ ÏÓ̊yôÙ)°Ü˛ ï˛̂ ÏsfÓ̊ xhs˝à≈ï˛ ˆŸªï˛Ó̊=˛Ü˛!îÜ˛y åleucocytesä Ó̊ Ï̂=˛

xƒy!rê˛ Ï̂çl§ åantigensä ˆÎÙlüü Ë˛y•zÓ̊y§ Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ ~ÓÇ ôÁÇ§

Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ~!ê˛ xƒy!rê˛Ó!í˛§ åantibodiesä G í z̨Í˛õyòl Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆò Ï̂•Ó̊!ã˛e  3.3 ı ˛General Adaptation Syndrome

fl∫yË˛y!ÓÜ˛
≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚

hflÏÓ˚

xy˛õyï˛Ü˛y°#l
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y

≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚
hflÏÓ˚

xÓ§yˆÏòÓ˚
hflÏÓ˚
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≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yôÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂sf !Ó!Ë˛ß̈ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ ˆŸªï˛Ó̊=˛Ü˛!îÜ˛y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ ÎÌyÈüÈ

ÈTüÈˆÜ˛y£Ï åT cellsäñ B ˆÜ˛y¢Ï åB cellsä ~ÓÇ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ âyï˛Ü˛

ånatural killerä– ÈÈTüÈ̂ Ü˛y¢Ï xyÜ ̨ ÙîÜ˛yÓ̊# Ï̂Ü˛ åinvaderä ôÁÇ§

Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ÈTüÈ§y•yÎƒÜ˛yÓ˚# ˆÜ˛y¢Ï ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yôÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õˆÏÜ˛

Óyí ¸̨yÎ˚– ~•z!ê˛ ˆ§•z ÈÈTÈüÈ§y•yÎƒÜ˛yÓ˚# ˆÜ˛y¢Ï åT-helper cellsä Îy
ly!Ü˛ !•í˛zÙƒyl •z!Ùí˛zˆÏly ˆí˛!Ê˛!§ˆÏÎ˚!™ Ë˛y•zÓ˚y§ (HIV) myÓ˚y

xyÜ ̨ yhs˝ •Î˚ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° AIDS ˆÓ˚yà!ê˛ •Î˚– ÈBüÈˆÜ˛y¢Ï xƒy!rê˛Ó!í˛

í z̨Í˛õß¨ Ü˛ Ï̂Ó˚– ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ âyï˛Ü˛ ˆÜ˛y¢Ï Ë˛y•zÓ˚y§ ~ÓÇ !ê˛í z̨ÙyÓ˚ ò%̂ Ïê˛yÓ˚

§y Ï̂Ì•z °í ¸̨y•ẑ ÏÎ˚ ÓƒhflÏ Ìy Ï̂Ü˛–

˛õ#í˛ ¸l ≤ÃyÜ , ˛!ï˛Ü˛ âyï˛Ü˛ ˆÜ˛yˆ Ï£ ÏÓ ˚ §y•zˆ Ïê˛yê˛!:!§!ê˛

åcytotoxicityäñ Îy !Ó!Ë˛ß¨ §ÇÜ ̨ Ù Ï̂îÓ˚ ~ÓÇ Ü˛ƒy™y Ï̂Ó˚Ó˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô
≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÓ˚ çlƒ à%Ó%̊c˛õ)î≈ñ ~ Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ âyï˛Ü˛

ˆÜ˛y Ï̂£ÏÓ̊ §y•ẑ Ïê˛yê˛!:!§!ê˛Ó̊ hflÏ̂ ÏÓ̊ •…y§ x!ï˛!Ó̊=˛ ˛õ#í˛̧̂ Ïl ˆË˛yày Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊

Ù Ï̂ôƒ ˆòáy ÎyÎ˚ñ ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ÎÌyÈüüüÈ ˆÎ§Ó SÈyeÓ˚y ˆÜ˛y Ï̂ly

à%Ó%̊c˛õ)î≈ ˛õÓ˚#«˛y !ò Ï̂FSÈñ ˆ¢yÜ˛yï≈̨  Óƒ!=˛ ~ÓÇ ˆ§•z§Ó Óƒ!=˛Ó˚y ÎyÓ˚y

ly!Ü˛ àΩ˛#Ó˚ !Ó£Ï]ï˛y@˝ÃhflÏ– à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ≤ÃÙy!îï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛

§yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ í z̨ß¨ï˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yôÙ)°Ü˛
Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ˆòáy ÎyÎ˚– xyÓyÓ˚ Îy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xy Ï̂àÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛•z ò%Ó≈°

≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yôÙ)°Ü˛ï˛sf Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yôÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂sf Î!ò ˛õ!Ó̊Óï≈̨l

xy Ï̂§ ï˛y• Ï̂° ï˛y Ï̂òÓ˚ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆÓ!¢ ≤ÃË˛yÓ ˛õ Ï̂í ¸̨–  }îydÜ˛

≤Ã̂ Ï«˛yË˛ñ ˛õ#í˛̧lç!lï˛  •Ó̊ Ï̂Ùy Ï̂lÓ̊ !l/§Ó̊î Îy ˆò Ï̂•Ó̊ ≤Ã!ï˛̂ ÏÓ̊yôÙ)°Ü˛

ï˛sf̂ ÏÜ˛ ò%Ó≈° Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ÎyÓ̊ Ê˛ Ï̂° Ùyl!§Ü˛ ~ÓÇ ˜ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒ ≤ÃË˛y!Óï˛

•Î˚– ~•z Ü ̨ Ù!ê˛ Ï̂Ü˛ !ã˛e 3É4ÈüÈ~ xÇ¢#Ë)̨ ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ#í˛̧l }îydÜ˛ ≤Ã̂ Ï«˛yË˛ ~ÓÇ ~Ó̊ §y Ï̂Ì ç!í˛̧ï˛

ÎÌyÈüü !Ó£Ï]ï˛yñ ≤Ã!ï˛Ü)̨ °ï˛yñ Ó˚yà ~ÓÇ ˆÜ ̨ yô myÓ˚y xl%£ÏAà# •Î˚–

fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ àˆÏÓ£Ïîy Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ }îydÜ˛

xy Ï̂Óà#Î˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ !Ó£ÏÎ˚– ò#â≈Ü˛y°#l

˛õ#í ¸̨yÓ˚ Ó,!ÂôÓ˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !ÓÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ âê˛ly ˆÎÙlñ

˛õƒy!lÜ˛ xyÜ ˛Ùî G xyˆÏÓàçlÜ˛ xyã˛Ó˚î åobsessive

behaviourä Óyí ¸̨̂ Ïï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ò%!Ÿã˛hs˝y ~Ùl hflÏ̂ ÏÓ˚ ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚ ˆÎ ï˛y
Ë˛Î̊ylÜ˛ñ ˛õ#í˛̧yòyÎ̊Ü˛ ˜ò!•Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ Îy ly!Ü˛ •,ò Ï̂Ó̊y Ï̂à

xyÜ ̨ yhs˝ Ó Ï̂° ºÙ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ò#â≈̂ ÏÙÎ˚y!ò ˛õ#í ¸̨̂ Ïl ˆË˛yày Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ Ë˛Î˚ñ ˆÙçy Ï̂çÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l ~ÓÇ ˆÊ˛y!ÓÎ˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y

ˆòáy ÎyÎ˚ G !Ó£Ï]ï˛yÓ˚ §yÙ!Î˚Ü˛ xyÜ ̨ Ùîñ Ó˚yàñ ~ÓÇ !ÓÓ˚=˛Ë˛yÓ

xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Óy ~•z }îydÜ˛ xyˆÏÓàà%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ

≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yôÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂sfÓ̊ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ §¡õÜ≈̨  ≤Ãò!¢≈ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– xyÙy Ï̂òÓ̊
~•z çàï˛ Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y ~ÓÇ ~•z Óƒyáƒy Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛àï˛ xÌ≈

G xy Ï̂Ó Ï̂àÓ˚ §y Ï̂Ì xy Ï̂Ó˚y!˛õï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ó£ÏÎ˚!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ¢Ó˚# Ï̂Ó˚Ó˚

í z̨̨ õÓ˚ ¢!=˛¢y°# ~ÓÇ §Ó˚y§!Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ Ï̂°– }îydÜ˛ ˆÙçy Ï̂çÓ˚

§y Ï̂Ì ò%Ó≈° fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §¡õÜ≈̨  Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– !lÓ˚y¢yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚

§y Ï̂Ì §¡õ!Ü≈̨ ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÓ˚yà Ï̂Ü˛ xy Ï̂Ó˚y áyÓ˚y˛õ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚

ÎyGÎ̊yÓ̊ !Ó£ÏÎ̊!ê˛ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß̈ Ü˛yÓ̊ Ï̂î xyâyï˛ G Ù,ï%̨ ƒÓ̊ V%Ñ̨ !Ü˛G ˆÓ Ï̂í˛̧
ÎyÎ̊–

ç#Ól Ï̃¢°# (Lifestyle)

˛õ#í˛¸l xfl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ ç#Ól˜Ï¢°# Óy fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– ç#Ól Ï̃¢°# •° !§Âôyhs˝ @˝Ã•î ~ÓÇ

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÙ!@˝ÃÜ˛ lÙ%ly Îy ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ

ç#ÓˆÏlÓ˚ à%îàï˛ÙylˆÏÜ˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛ˆÏÓ˚– ˛õ#í˛¸ˆÏl xyÜ ˛yhs˝ Óƒ!=˛
ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ˆ«˛ˆÏe•z !lˆÏçˆÏòÓ˚ ˛õƒyˆÏÌyˆÏçˆÏlÓ˚ åpathogensä

!ã˛e  3.4 ı ̨ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì x§%fiÌï˛yÓ˚ §¡õÜ≈̨

Ë˛Î˚
Ó˚yà
≤Ã!ï˛Ü)̨ °

Ó˚yˆÏàÓ˚ ≤ÃÜ˛y¢
ˆÜ ˛yô ˆòáyˆÏly
≤Ãï˛ƒy•yÓ˚
xy¢y•#lï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚y

˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ §ˆÏAà Î%=˛ •Ó˚ˆÏÙyl

ˆòˆÏ•Ó˚
≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yôÙ)°Ü˛

ï˛sfˆÏÜ˛ ò)Ó≈° Ü˛Ó˚y

Ùyl!§Ü˛ Óy
˜ò!•Ü˛ x§%fiÌï˛y
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≤ÃË˛yÓyô#l ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚ §,!T˛ •Î˚– Óƒ!=˛ ÎyÓ˚y

˛õ#í ¸̨̂ Ïl xyÜ ̨ yhs˝ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚y ˛õ%!T˛Ü˛Ó˚ áy Ï̂òƒÓ˚ xlË˛ƒy Ï̂§ñ Ü˛Ù â%Ùñ

~ÓÇ §Ω˛Óï˛ xlƒylƒ xfl∫yfiÌƒÜ˛Ó̊ xyã˛Ó̊î ÎÌyÈüÈ ô%Ù˛õyl ~ÓÇ Ù Ï̂òÓ̊

x˛õÓƒÓ•y Ï̂Ó˚ !lÎ%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ «˛!ï˛§yôlÜ˛yÓ˚#

xyã˛Ó̊î ô# Ï̂Ó̊ ô# Ï̂Ó̊ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î̊ ~ÓÇ §yÙ!Î̊Ü˛ xyl Ï̂®Ó̊ xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊
§y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%=˛– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ xyÙÓ˚y ~ Ï̂òÓ˚ ò#â≈fiÌyÎ˚# «˛!ï˛ Ï̂Ü˛

í ẑ̨ Į̈ õ«˛y Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂l ˆÎ §Ω˛yÓƒ !Ó˛õò ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ñ

~ Ï̂Ü˛ xÓÙ)°ƒyÎ˚l Ü˛!Ó˚–

à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ ˆÎ §%fl∫yfiÌƒ Óô≈lÜ˛yÓ˚# xyã˛Ó˚î ˆÎÙlüü

˛õ%!T˛Ü˛Ó̊ áyòƒ@Ã̋•îñ ≤Ã!ï˛!òl ÓƒyÎ̊yÙ Ü˛Ó̊yñ ˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊Ó̊ §•yÎ̊ï˛y •zï˛ƒy!ò

§%fl∫yfiÌƒ ÓçyÎ̊ Ó̊yáyÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e à%Ó̊%c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó̊– §Ç!Ÿ’T˛

~Ü˛!ê˛ ç#Ól˜Ï¢°# ÎyÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ü˛Ù ˆfl¨• ˛õòyÌ≈Î%=˛ áyòƒ@˝Ã•îñ
≤Ã!ï˛!òl ÓƒyÎ̊yÙ Ü˛Ó̊y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ !ã˛hs˝y !l Ï̂Î̊ ôyÓ̊yÓy!•Ü˛

Ë˛y Ï̂Ó Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ü˛Ó̊yñ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ ò#â≈ xyÎ̊%̂ ÏÜ˛ Ó!ô≈ï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊– xyô%!lÜ˛

ç#Ól Ï̃¢°# Ï̂ï˛ áyGÎ˚yñ ˛õyl Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ï˛ÌyÜ˛!Ìï˛ o%ï˛à!ï˛ §¡õß¨

§%áÜ˛Ó˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ xy!ôÜ˛ƒ xyÙyˆÏòÓ˚ fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü≈˛ï˛ ˆÙÔ!°Ü˛

l#!ï˛à%̂ Ï°yÓ˚ °Aâ Ï̂lÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– Îy xyÙÓ̊y Ü˛# áy!FSÈñ Ü˛#

Ë˛yÓ!SÈ ~ÓÇ !l Ï̂çÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì Ü˛# Ü˛Ó̊!SÈ ï˛y Ï̂Ü˛G ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊–

˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ §yˆÏÌ x!Ë˛ˆÏÎyçl (Coping with Stress)

Óï≈̨ ÙylÜ˛y Ï̂° ~•z !ÓŸªy Ï̂§Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyí ¸̨ ˆòGÎ˚y • Ï̂FSÈ ˆÎ xyÙÓ˚y
˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ ~Ü˛çl ˆÎ ˛õ#í ¸̨l
xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ˆÏSÈ ˆ§ê˛y ï˛yÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ Ü%˛¢°ï˛yñ §yÙy!çÜ˛
Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ~ÓÇ fl∫yfiÌƒˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ï˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ lÎ˚–
x!Ë˛̂ ÏÎyçl Ü˛Ó̊y åCopingä • Ï̂°y ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ !ÓÓ̊%̂ ÏÂô ~Ü˛!ê˛ à!ï˛¢#°
˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ Óy âê˛lyÓ̊ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y– ~!ê˛ •° ˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Óy âê˛lyÓ˚ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ !Ólƒy§ Îy §Ù§ƒy
§Ùyôy Ï̂l ~ÓÇ ˛õ#í ¸̨l •…y Ï̂§ x!Ë˛ Ï̂≤Ãï˛– xyÙÓ˚y ˆÎ§Ó ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚
ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛!Ó˚ ï˛y ≤ÃyÎ˚•z xyÙy Ï̂òÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ˜ï˛!Ó˚
Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚ í z̨̨ õ!ÓT˛ !ÓŸªy Ï̂§Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Îál
xyÙÓ˚y Ó˚yhflÏyÎ˚ ê ∆̨y!Ê˛Ü˛ çƒy Ï̂Ù ˛õ!Ó˚ ï˛ál Ó˚yà xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó˚ñ Ü˛yÓ˚î
xyÙÓ̊y !ÓŸªy§ Ü˛!Ó̊ Ó̊yhflÏyÎ̊ Îyl ã˛°yã˛° o%ï˛ •GÎ̊y í z̨!ã˛ï˛– ˛õ#í˛̧l Ï̂Ü˛
˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÎ ˆÜ˛Ô¢° Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛y ˆ¢áy í z̨!ã˛ï˛– ÎyÓ˚y
á%Ó ò%Ó≈°Ë˛y Ï̂Ó ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yôÙ)°Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y «˛!ï˛@˝ÃfiÌ •Î˚ ~ÓÇ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ âyï˛Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂¢Ó˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ
ò%Ó≈° • Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨–

˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•,ï˛

ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óƒ!=˛ ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£Ï̂ ÏÙƒÓ˚ ≤ÃÜ˛y¢
Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ ~ÓÇ x≤ÃÜ˛y!¢ï˛ ò%•z!ê˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ•z
ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~u˛°yÓ˚ åEndlerä ~ÓÇ ˛õyÜ≈̨ yÓ̊ åParkerä ≤Ãò_
!ï˛l!ê˛ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y •° ı
Ü˛yÎ≈!Ë˛!_Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° (Task-oriented Strategy) : ~Ó˚
xhs˝à≈ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨ ñ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ !ÓÜ˛“
˛õÌ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ §Ω˛y!Óï˛ Ê˛°yÊ˛° §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã•
Ü˛Ó˚yñ ~SÈyí ¸̨yG ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ≤Ãyôylƒï˛y ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛y ñ
§y Ï̂Ì !§Âôyhs˝ ˆlGÎ̊y Îy Ï̂ï˛ ˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì §Ó̊y§!Ó̊
ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !l Ï̂çÓ˚ çlƒ í z̨ÍÜ,̨ T˛ §ÙÎ˚
§yÓ˚î# ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚y Óy xy Ï̂à xy!Ù Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~Ùl ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù
§Ù§ƒyÓ˚ §Ùyôyl Ü˛ Ï̂Ó˚!ÏSÈ ~•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚y–

≤Ã Ï̂«˛y!Ë˛!_Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° (Emotion-oriented Strategy) :

~Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ xy¢yÈüÈxyÜ˛yA«˛y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°lyÓ˚ ≤ÃÎ˚y§ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛
˛õyÓ˚y ~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ xy Ï̂Óàà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚y– ~SÈyí ¸̨yG ~Ó˚
xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Ó˚yà G •ï˛y¢yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛
˛õyÓ̊y Óy ~•z ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ l Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ !Ü˛S%È•z Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊y
Îy Ï̂Ó lyñ ~•z !§Âôyhs˝ ˆlGÎ˚y– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ~•z Ó°y
ˆÎ ~!ê˛ ÓyhflÏ!ÓÜ˛•z xyÙyÓ˚ §y Ï̂Ì â Ï̂ê˛!l Óy ~•z §¡õ Ï̂Ü≈≈̨  ò%!Ÿã˛hs˝y
Ü˛Ó˚y ˆÎ xy!Ù Ü˛# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Îy!FSÈ–

˛õ!Ó̊•yÓ̊!Ë˛!_Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° (Avoidance-oriented Strategy):

~•z ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ àΩ˛#Ó˚ï˛y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚•yÓ˚
Óy §#!Ùï˛ Ü˛Ó˚yñ ~•z ˆÜ˛Ô¢ˆÏ° ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ !ã˛hs˝yË˛yÓlyˆÏÜ˛
§ Ï̂ã˛ï˛lË˛y Ï̂Ó ã˛y˛õy ˆòGÎ̊yÓ̊ Ü˛Ìy Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ ~•z !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊yÓ̊
fiÌy Ï̂l xydÓ̊«˛yÙ)°Ü˛ !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊y– ~Ó̊ í z̨òy•Ó̊îà%̂ Ï°y •° !ê˛!Ë˛ ˆòáyñ

Ü˛yç
3.3

!l¡¨!°!áï˛ ˛õòà%!°Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ~Ü˛!ê˛ 5 !Ó®% ˆflÒˆÏ° å5-

point scaleä ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚y ˆÎáyˆÏlñ
5 = §Ó≈òyñ 1 = Ü˛áˆÏly ly–

xy!Ù xyˆ ÏÓˆ ÏàÓ˚ ≤ÃÜ˛y¢ ˆáy°yË˛yˆ ÏÓ ~ÓÇ
§Ó˚y§!Ó˚Ë˛yˆÏÓ Ü˛!Ó˚–
xy!Ù xyÙyÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ °ˆÏ«˛ƒÓ˚ !òˆÏÜ˛ Ü˛yç Ü˛!Ó˚–
xy!Ù ˆ§•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ÎyˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ly
~ˆÏÜ˛ ̂ ÙˆÏl ̂ l•z–
xy!Ù xyÙyÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ xyÙyÓ˚ ò%!Ÿã˛hs˝yà%ˆÏ°y
!l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛!Ó˚–
xy!Ù §Ó!Ü˛S%È §!ë˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ  lyG ˆ˛õˆÏï˛ ˛õy!Ó˚–
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛z_Ó˚à%ˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §•˛õyë˛# ~ÓÇ

!¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚– ˆflÒyÓ˚ Îï˛ ˆÓ!¢ •ˆÏÓ
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏlÓ˚ «˛Ùï˛y á%Ó Ë˛yˆÏ°y ÓˆÏ° ôÓ˚y
•ˆÏÓ–
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Órô%̂ ÏÜ˛ ˆÊ˛yl Ü˛Ó̊y Óy ˆ°y Ï̂Ü˛ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì ˆÙ°y Ï̂Ù¢yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛Ó̊y–
Lazarus ~ÓÇ Folkman x!Ë˛̂ ÏÎyçl §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ̊îy !ò Ï̂ï˛

!à Ï̂Î̊ Ó Ï̂° Ï̂SÈl ˆÎ x!Ë˛ Ï̂Îyçl ~Ü˛!ê˛ Óƒ!=˛àï˛ §Ç°«˛ Ï̂îÓ̊ ï%̨°lyÎ̊
ÓÓ˚Ç ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ à!ï˛¢#° ≤Ã!Ü ̨ Î˚y– x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ó° Ï̂ï˛ ˆÓyV˛yÎ˚
˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈§¡õyòl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆÎ xË˛ƒhs˝Ó˚#î Óy Óy!•ƒÜ˛
ã˛y!•òyà%̂ Ï°y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ˆ§à%!° Ï̂Ü˛ xyÎ˚̂ Ï_ xylyÓ˚ çlƒñ ~à%̂ Ï°y •…y§
Ü˛Ó˚yÓ˚ Óy §•ƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ü ̨ Ùyàï˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l¢#° K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ
xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ≤ÃÎ̊y§– x!Ë˛ Ï̂Îyçl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊ §Ù§ƒyÓ̊ ˛õ!Ó̊ã˛y°ly
Óy ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚yÓ˚ xl%Ù!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~•z §Ù§ƒyÓ˚ ≤Ã!ï˛
ˆÎ ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y §,!T˛ •Î˚ ~ Ï̂Ü˛ !lÎ˚sfî Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨ly Ï̂òÓ˚
Ù Ï̂ï˛ x!Ë˛ Ï̂Îyçl ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ ò%•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÎ˚ !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y
ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ ÎÌyÈüÈ §Ù§ƒyˆÏÜ˛!wÜ˛ ~ÓÇ ≤ÃˆÏ«˛yË˛ˆÏÜ˛!wÜ˛–
§Ù§ƒy Ï̂Ü˛!wÜ˛ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y §Ù§ƒyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ xyÜ ̨ Ùî Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§•z
§ÙhflÏ xyã˛Ó˚î myÓ˚y Îy ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒñ âê˛ly Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l
Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~ÓÇ !ÓŸªy§ G ≤Ã!ï˛◊%!ï˛Ó˚ Ó˚òÓò° Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ
˛õ!Ó̊Ü˛“ly Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛§ Ï̂ã˛ï˛lï˛yñ K˛y Ï̂lÓ̊ hflÏÓ̊ ~ÓÇ
xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ G K˛ylÙ)°Ü˛ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ̊ í z̨̨ õyÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ ˛õ!Ó̊§Ó̊ Ï̂Ü˛
Ó,!Âô Ü˛ Ï̂Ó˚– ~à%̂ Ï°y âê˛ly ˆÌ Ï̂Ü˛ xyàï˛ •%Ù!Ü˛Ó˚ xl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ •…y§
Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ÚÚxy!Ù ~Ü˛!ê˛ Ü˛y Ï̂çÓ˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly
˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ ~ÓÇ ~•z!ê˛ xl%§Ó˚î Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ–ÛÛ ≤ÃˆÏ«˛yË˛ˆÏÜ˛!wÜ˛
ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y ≤Ãôylï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ l xylyÓ̊ çlƒ ÓƒÓ•yÓ̊
Ü˛Ó˚y •Î˚ñ Îy Ï̂ï˛ âê˛lyÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l xylyÓ˚ fl∫“ ≤ÃÎ˚y§ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ
Îy Ï̂ï˛ ~Ó̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î §,T˛ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ x§Çà!ï˛Ó̊ ≤ÃË˛yÓ Ï̂Ü˛ §#!Ùï˛ Ü˛Ó̊y
ÎyÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Úxy!Ù !Ü˛S%È Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ ò%!Ÿã˛hs˝y!ê˛ Ï̂Ü˛ xyÙyÓ˚
ˆË˛ï˛Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ ÓyÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ–ÛÛ Îál xyÙÓ˚y ˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛
˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ §¡ø%á#l ••z ï˛ál §Ù§ƒy Ï̂Ü˛!wÜ˛ ~ÓÇ ≤Ã̂ Ï«˛yË˛ Ï̂Ü˛!wÜ˛
~•z ò%!ê˛ ˆÜ˛Ô¢°•z ˛á%Ó ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊– à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ Ùyl%£Ï
§yôyÓ̊îï˛  õ Ï̂Ó̊Ó̊!ê˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy Ï̂àÓ̊ ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ Ï̂Ü˛•z ˆÓ!¢ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊
Ìy Ï̂Ü˛–

˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ÓƒÓfiÌy˛õlyÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° (Stress Management

Techniques)

˛õ#í ¸̨l •° l#Ó˚Ó •ï˛ƒyÜ˛yÓ˚#– ~!ê˛ ˜ò!•Ü˛ x§%fiÌï˛yÓ˚ ~ÓÇ ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚

ˆ«˛ Ï̂e à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛Ó˚y •Î˚– í z̨Fã˛

Ó˚=˛ã˛y˛õñ •,òˆÏÓ˚yàñ xy°§yÓ˚ñ í˛yÎ˚yˆÏÓ!ê˛§ñ ~Ùl!Ü˛ Ü˛ƒyl§yÓ˚G

˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ § Ï̂Aà §¡õÜ≈̨ Î%=˛– ç#Ól Ï̃¢°#Ó̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î ˛õ#í˛̧l

Ó,!Âô ˛õyÎ˚– ï˛y•z !Óòƒy°Î˚ xlƒylƒ ≤Ã!ï˛¤˛ylñ x!Ê˛§ ~ÓÇ §¡±òyÎ˚

˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ ÓƒÓfiÌy˛õlyÓ̊ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  çyl Ï̂ï˛ í z̨̨ Ï̂òƒyà#– ~Ó̊

Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ •° ı

Relaxation Techniques : ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ò«˛ï˛y Îy

˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ °«˛îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ x§%fiÌï˛yÓ˚ âê˛ly ÎÌyÈüüüÈ

í˛ zFã˛Ó˚=˛ã˛y˛õ ~ÓÇ •,ò‰ˆ ÏÓ˚yˆ ÏàÓ˚ ≤ÃÓîï˛y Ü˛ÙyÎ˚– §yôyÓ˚îï

Relaxation ˆò Ï̂•Ó̊ l# Ï̂ã˛Ó̊ xÇ¢ ˆÌ Ï̂Ü˛ ¢%Ó̊% Ü˛̂ ÏÓ̊ ~ÓÇ Ù%áÙ[˛̂ Ï°Ó̊

ˆ˛õ!¢ Ï̂ï˛ ~ÙlË˛y Ï̂Ó x@Ã̋§Ó̊ •Î̊ ÎyÓ̊ Ê˛ Ï̂° §yÓ̊y ¢Ó̊#Ó̊ !lÓ̊%̂ Ïmà • Ï̂Î̊

ÎyÎ̊– ò#â≈ !l/Ÿªy Ï̂§Ó̊ §y Ï̂Ì ˆ˛õ!¢ !¢!Ì°ï˛y Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ùl Ï̂Ü˛

¢yhs˝ ~ÓÇ ˆò• Ï̂Ü˛ !¢!Ì° Ü˛ Ï̂Ó˚–

ôƒy Ï̂lÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ ˛õÂô!ï˛ (Meditation Procedures) : ôƒyl

Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÎyà ˛õÂô!ï˛Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e !Ü˛S%È !¢álÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

Ü ̨ Ï̂Ù ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ÎyÓ˚ myÓ˚y Ù Ï̂ly Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ ˛õ%l/ Ï̂Ü˛!wÜ˛ Ü˛Ó˚y

•Î˚– Îy ˆã˛ï˛lyÓ˚ !fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l xy Ï̂l– ~•z ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛

~Ùl Óƒy˛õÜ˛ ~Ü˛y@Ã̋ï˛y ˆòáy ÎyÎ̊ ÎyÓ̊ Ê˛ Ï̂° ôƒyl# ˆÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly Óy!•ƒÜ˛

í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ x Ï̂ã˛ï˛l • Ï̂Î˚ ˆã˛ï˛lyÓ˚ ~Ü˛ xlƒÓ˚Ü˛Ù xÓfiÌy Ï̂l

ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚–

Biofeedback : ~!ê˛ Óï≈̨ Ùyl ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ !Ü ̨ Î˚yÜ˛°y˛õ §¡õ Ï̂Ü≈̨

≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ò,!T˛Ë˛!AàˆÏÜ˛

˛õ!Ó˚ã˛y°lyàï˛ G •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ Îy ≤ÃyÎ˚•z relaxation

training §y Ï̂Ì Î%=˛ •Î̊– Biofeedback ≤Ã!¢«˛ Ï̂îÓ̊ !ï˛l!ê˛ ôy˛õ

Ü˛yç
3.4

!lˆÏ¡¨ í˛zˆÏÕ‘!áï˛ x!Ë˛ˆÏÎyçlÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ÙˆÏôƒ
ˆÜ˛ylà%!° §Ù§ƒyˆÏÜ˛!wÜ˛⁄ ̂ Ü˛l⁄
• ~Ü˛çl Órô%Ó˚ §yˆÏÌ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §Ù§ƒy §¡õˆÏÜ≈˛

xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y–
• ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ ˆÊ˛° Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî Ùl áyÓ˚y˛õ Ü˛Ó˚y–
• ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ ÓyˆÏç l¡∫Ó˚ ̨ õyGÎ˚yÎ˚ §•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚  Ë%˛°

ˆÓyV˛y–
• !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ Ê˛°yÊ˛° °%Ü˛yˆÏly–
• Óò xË˛ƒyˆÏ§Ó˚ çlƒ Órô%ˆÏòÓ˚ ÓÜ˛y ˆòGÎ˚y–
• Óy!£Ï≈Ü˛ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ çlƒ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ Ó•z ˛õí˛¸y–
• xÓfiÌyÓ˚ xÓl!ï˛ ˛õÓ˚ !lˆÏçÓ˚ Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y í˛zß¨ï˛

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ≤ÃÎ˚y§ Ü˛Ó˚y–
• ˛õí˛¸yˆÏ¢ylyÓ˚ Ü˛yç ̂ ¢£Ï ly •ˆÏ° fl%ÒˆÏ° ly ÎyGÎ˚y–

~Ó˚ í˛z_Ó˚à%ˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚ ~ÓÇ
!¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
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Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı !Ó Ï̂¢£Ï ˆÜ˛y Ï̂ly ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ ≤Ã!ï˛ § Ï̂ã˛ï˛lï˛y

˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yñ ÎÌy •,òflõ®ˆÏlÓ˚ •yÓ˚ñ ¢yhs˝ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛•z ~•z

¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÌà%ˆÏ°y ˆ¢áy ~ÓÇ

≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#Ó Ï̂lÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛ Į̈̂ õ ~•z !lÎ˚sfî Ï̂Ü˛ •hflÏyhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚y–

§,çlydÜ˛ Ùyl§!ã˛e àë˛l (Creative Visualisation) :

˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ §y Ï̂Ì ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó̊yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# ˆÜ˛Ô¢°– §,çlydÜ˛

Ùyl§!ã˛e ~Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y Îy Ùyl§ ≤Ã!ï˛Ó)̨̊ õ ~ÓÇ

Ü˛“ly Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– Ùyl§!ã˛e!ê˛ ˆòáyÓ̊ xy Ï̂à Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ xÓ¢ƒ•z

~Ü˛!ê˛ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒ !fiÌÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚ñ ˆÎ Ï̂•ï%̨  ~!ê˛ xyd!ÓŸªy§

˜ï˛!Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– Ü˛y Ï̂Ó̊yÓ̊ Ùl ¢yhs˝ñ ¢Ó̊#Ó̊ !lÓ̊%̂ Ïmà ~ÓÇ ˆã˛yá

Órô ÌyÜ˛ Ï̂° Ùyl§!ã˛e!ê˛ ò,!T˛ Ï̂àyã˛Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §%!Óôy •Î˚– ~!ê˛ fl∫ï˛/

fl≥)̨ ï≈̨  !ã˛hs˝yôyÓ˚y ˆÌ Ï̂Ü˛ xy§y ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛yÓ˚ V%Ñ̨ !Ü˛Ó˚ •…y§ âê˛yÎ˚ ~ÓÇ

ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛y“!lÜ˛ !ã˛e Ï̂Ü˛ ÓyhflÏ̂ ÏÓ ˛õ!Ó˚îï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ §,çl# ¢!=˛ ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚–

Cognitive Behavioural Techniques : ~•z

ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°yÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ •° Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ !ÓÓ̊%̂ ÏÂô ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yô à Ï̂í˛̧

ï%̨ ° Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– Meichenbaum myÓ˚y !ÓÜ˛!¢ï˛ Stress

inoculation training ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# ˛õÂô!ï˛– ~•z ˛õÂô!ï˛!ê˛Ó̊

§yÓ̊ÙÙ≈ •° }îydÜ˛ ~ÓÇ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ !ã h̨s˝yÓ̊ ˛õ!Ó̊Ó Ï̂ï≈̨  ôlydÜ˛ ~ÓÇ

Î%!=˛˛õ)î≈ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ §M˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y– ~•z ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ãôyl !ï˛l!ê˛ ôy˛õ

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Ù)°ƒyÎ˚lñ ˛õ#í ¸̨l •…y Ï̂§Ó˚ ˆÜ˛Ô¢° G ≤Ã Ï̂Î˚yà ~ÓÇ follow-

through– Ù)°ƒyÎ̊ Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y •° §Ù§ƒyÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛

!l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ åclientä lç Ï̂Ó˚ §Ù§ƒy!ê˛ Ï̂Ü˛

ˆòáy– ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ •…y Ï̂§Ó̊ xhs˝à≈ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˛õ#í˛̧l •…y Ï̂§Ó̊ ˆÜ˛Ô¢° ˆ¢áyñ

ˆÎÙlüü relaxation ~ÓÇ xydÈüÈ!l Ï̂ò≈¢ly åself-instructionä–

ÓƒyÎ˚yÙ (Exercise) : ÓƒyÎ˚yÙ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe

¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ í˛zˆÏ_çlyÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ Ó!•/≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

!lÎ˚!Ùï˛ ÓƒyÎ˚yÙ •,òÎ Ï̂sfÓ˚ Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y Óyí ¸̨yÎ˚ñ Ê%̨ §Ê%̨ Ï̂§Ó˚ Ü˛y Ï̂çÓ˚

í z̨ß¨!ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ˛õÎ≈yÆ Ó˚=˛§ÇÓ•l ÓçyÎ˚ Ó˚y Ï̂áñ Ó˚=˛ã˛y˛õ Ï̂Ü˛ Ü˛ÙyÎ˚ñ

Ó̊ Ï̂=˛ ˆfl̈• ˛õòy Ï̂Ì≈Ó̊ ˛õ!Ó̊Ùyî Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ˆò Ï̂•Ó̊ xlyÜ ̨ Ùîï˛yÓ̊

«˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– §Ñyï˛yÓ˚ Ü˛yê˛yñ •Ñyê˛yñ ˆòÑÔí ¸̨y Ï̂lyñ §y•ẑ ÏÜ˛°

ã˛y°y Ï̂lyñ !flÒ!˛õÇ •zï˛ƒy!ò ˛õ#í˛̧l Ï̂Ü˛ Ü˛Ùy Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛Ó̊

~•z ÓƒyÎ˚yÙà%̂ Ï°y §Æy Ï̂• xhs˝ï˛ ã˛yÓ˚ÓyÓ˚ ~Ü˛ê˛yly 30 !Ù!lê˛ Ü˛Ó˚y

í z̨!ã˛ï˛– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ˆ§¢ Ï̂l xÓ¢ƒ•z ≤Ã›!ï˛Ó˚ ˛õÎ≈yÎ˚ åwarm-upäñ

ÓƒyÎ˚yÙ ~ÓÇ !Ó◊y Ï̂ÙÓ˚ åcool downä ˛õÎ≈yÎ˚ ÌyÜ˛y ÓyM˛l#Î˚–

§%fiÌï˛y ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨ß¨!ï˛ §yôl (Promoting

Positive Health and Well-being)

xyÙÓ̊y !Ü˛S%È«˛ Ï̂îÓ̊ çlƒ • Ï̂°G ≤Ãã˛[˛ ã˛y˛õ§,!T˛Ü˛yÓ̊# ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛àï˛

§ÇÜ˛ Ï̂ê˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y SÈyí ¸̨y ~•z ç#Ól x!ï˛Óy!•ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ly–

x!ôÜ˛yÇ¢ Ùyl%£Ï•z ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ•z ç#Ól Ï̂Ü˛ ã˛y!° Ï̂Î˚ ~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚
ç#ÓlˆÏÜ˛ á%Ó•z •z!ï˛Óyã˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ ˛õ%l/!lÙ≈yî Ü˛ˆÏÓ˚– ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

àë˛lÙ)°Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ÌyÜ˛yÓ˚ §Ω˛yÓly Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ≤Ãã%̨ Ó˚

˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yG

Ìy Ï̂Ü˛– xyÙÓ˚y Îál ~•z ã˛y˛õà%̂ Ï°yÓ˚ ÓƒÓfiÌy˛õlyÓ˚ ˛õÌ ˆ˛õ Ï̂Î˚ Îy•z

~ÓÇ ~•z ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ !Ü˛S%È §,!T˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ¢!=˛ Ï̂Ü˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ñ ï˛ál xyÙÓ˚y §%fiÌË˛y Ï̂Ó ÓÑyã˛y !¢ Ï̂á ˆÊ˛°Ó
~ÓÇ ~Ó̊ Ê˛°fl∫Ó̊)̨ õ xyÙÓ̊y Ë˛!Ó£ÏƒÍ §ÇÜ˛ Ï̂ê˛Ó̊ §¡ø%á#l •GÎ̊yÓ̊ çlƒ

x!ôÜ˛ ˆÎyàƒ •Ó– ~•z!ê˛ •° xfl∫yfiÌƒÜ˛Ó̊ ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ !Ó˛õ!_Ó̊ !ÓÓ̊%̂ ÏÂô

≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yôÙ)°Ü˛ «˛Ùï˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y §Ùyl Ü˛yç–

˛õ#Èí˛̧l §•ƒÜ˛yÓ̊# Óƒ!=˛c (Stress Resistant Personality):

Ù Ï̂ly!Óò Kobasa ï˛yÓ˚ §y¡±!ï˛Ü˛Ü˛y Ï̂°Ó˚ à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ˆò!á Ï̂Î˚̂ ÏSÈl

ˆÎñ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÓ!¢ ˛õ!Ó̊Ùyî ˛õ#í˛̧l !Ü˛v Ü˛Ù ˛õ!Ó̊Ùy Ï̂î
x§%fiÌï˛y Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !ï˛l!ê˛ ˜Ó!¢T˛ƒ ˆòáy ÎyÎ̊ñˆÎà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ §Ç°«˛ Ï̂îÓ˚ §•l¢#°ï˛y åhardinessä Ó°y •Î˚– ~Ó˚

Ù Ï̂ôƒ !ï˛l!ê˛ ÚCÛ åthe three Csä Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ xÌ≈yÍ commitment

Óy ≤Ã!ï˛◊%!ï˛ñ control Óy !lÎ˚sfî ~ÓÇ challenge Óy

≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y– §•l¢#°ï˛y • Ï̂°y !l Ï̂çÓ̊ G ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ

~ ò%!ê˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ˛Î˚yÎ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z §¡õˆÏÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛
!ÓŸªy Ï̂§Ó˚ §Ù!T˛– ˛õ#í ¸̨l §•ƒÜ˛yÓ˚# Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ !lÎ˚sfî

Ìy Ï̂Ü˛ñ xÌ≈yÍ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ç#Ó Ï̂lÓ̊ ~Ü˛!ê˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒ G x!Ë˛Ù%á#ï˛yÓ̊

≤Ã!ï˛ xl%Ë)̨ !ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ó Ü˛yçñ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ ¢á G §yÙy!çÜ˛ ç#Ó Ï̂lÓ˚

≤Ã!ï˛ ï˛yÓ˚y xAà#Ü˛yÓ˚ÓÂô ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ Óyôy xÌ≈yÍ ç#ÓˆÏlÓ˚

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ï̂Ü˛ •%Ù!Ü˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ly ˆò Ï̂á ÓÓ˚Ç fl∫yË˛y!ÓÜ˛ G •z!ï˛Óyã˛Ü˛

ò,!T˛ Ï̂ï˛ ˆò Ï̂á–
≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y Ìy Ï̂Ü˛ lyñ xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

xˆÏlˆÏÜ˛•z !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛e ˆÎÙlüü Î%!=˛àï˛ !ã˛hs˝l ~ÓÇ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛

ç#Ó Ï̂lÓ̊ ã˛y!•òyà%̂ Ï°yÓ̊ §y Ï̂Ì §%¤%̨  x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊

Ë˛yˆÏ°y Ü˛ˆÏÓ˚ ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ò,ì˛¸ï˛y •zï˛ƒy!ò– ~•z !l!ò≈T˛ ç#Ól

ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°yÓ˚ ˛õ%l/!¢ál Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚–
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ç#Ól ˆÜ˛Ô¢°§Ù)• (Life Skills)

ç#Ól ˆÜ˛Ô¢° Ó°ˆÏï˛ ˆ§•z x!Ë˛ˆÏÎyçlÙ)°Ü˛ ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛
xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#Ó Ï̂lÓ˚
ã˛y!•òy ~ÓÇ Óyôyà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛
§«˛Ù Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙy Ï̂òÓ˚ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ §«˛Ùï˛y xyÙÓ˚y ˆÙyÜ˛y!Ó°y
Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ  Ü˛ï˛ Ë˛yˆÏ°yË˛yˆÏÓ ≤Ã›!ï˛ !lˆÏÎ˚!SÈ ï˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ~ÓÇ
≤Ã!ï˛!ò Ï̂lÓ˚ ã˛y!•òyà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §yÙO§ƒï˛y G xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚
Ë˛yÓ̊§yÙƒ ÓçyÎ̊ Ó̊yáyÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z ç#Ól ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y
!¢álÙ)°Ü˛ ~ÓÇ ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xyÓ̊G í z̨ß̈ï˛ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ò,ì˛̧ï˛yñ
§Ù Ï̂Î̊Ó̊ ˛õ!Ó̊ã˛y°lñ Î%!=˛àï˛ !ã h̨s˝yôyÓ̊yñ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊ í z̨ß̈!ï˛ §yôlñ !l Ï̂çÓ̊
Îb ˆlGÎ˚yñ x≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ xË˛ƒy§ ï˛ƒyà Ü˛Ó˚yñ ˆÎÙlüü ˛õ!Ó˚̨ õ)î≈ï˛yñ
ò#â≈§)eï˛yñ •zï˛ƒy!ò •° Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ç#Ól ˆÜ˛Ô¢° Îy ç#ÓˆÏlÓ˚
ã˛ƒy Ï̂°Oà%̂ Ï°yÓ˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°yÎ˚ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

ò,ì˛̧ï˛y (Assertiveness) : ò,ì˛̧ï˛y ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xyã˛Ó̊î Óy ò«˛ï˛y
Îy ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚Ë˛yˆÏÓ ~ÓÇ xyd!ÓŸªyˆÏ§Ó˚ §yˆÏÌñ xyÙyˆÏòÓ˚ xyˆÏÓàñ
ã˛y!•òyñ ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊ï˛y ~ÓÇ !ã h̨s˝yôyÓ̊yÓ̊ §y Ï̂Ì §Ç Ï̂Îyà Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ
Ü˛̂ ÏÓ̊– ~•z!ê˛ •° ˆÜ˛y Ï̂ly xy Ï̂Óòl Ï̂Ü˛ xfl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ñ xyd§ Ï̂ã˛ï˛lï˛y

SÈyí ¸̨y•z ˆÜ˛y Ï̂ly Ùï˛yÙï˛ Óƒ=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Óy xy Ï̂Óà ˆÎÙlüüË˛y Ï̂°yÓy§yñ
Ó˚yàñ •zï˛ƒy!ò Ï̂Ü˛ ˆáy°yá%!° ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y– Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ò,ì ¸̨
•G ï˛ Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ̊y xyd!ÓŸªy§# xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ Ï̂Ó ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ
í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚ xyd◊Âôy ÌyÜ˛ Ï̂Ó ~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ fl∫Ó)̨̊ õ Ï̂cÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛!ê˛
§%ò,ì ¸̨ ÌyÜ˛ Ï̂Ó–

§ÙÎ˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°l (Time Management) : ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó
§ÙÎ̊ Ü˛yê˛y Ï̂FSÈy ï˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ à%îàï˛ Ùyl Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ̊î Ü˛ Ï̂Ó̊–
§Ù Ï̂Î˚Ó˚ §!ë˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°l ~ÓÇ ÓƒÓ•yÓ˚ !¢á Ï̂° ï˛y ã˛y˛õ Ü˛!Ù Ï̂Î˚
xyl Ï̂ï˛ §•yÎ˚Ü˛ •Î˚– §Ù Ï̂Î˚Ó˚ ã˛y˛õ Ï̂Ü˛ åtime stressä Ü˛Ùy Ï̂lyÓ˚
Ù)° í z̨̨ õyÎ˚ • Ï̂°y §Ù Ï̂Î˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ !lçfl∫ ≤Ãï˛ƒ«˛î Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y–
§Ù Ï̂Î̊Ó̊ ˛õ!Ó̊ã˛y° Ï̂lÓ̊ Ù)°l#!ï˛ •° ˆï˛yÙÓ̊y ˆÎ Ü˛yç!ê˛ Ï̂Ü˛ à%Ó̊%c òyG
Óy ˆÎ Ü˛yçà%̂ Ï°y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ §yô Ï̂l §•yÎ˚Ü˛ ˆ§à%̂ Ï°y Ü˛ Ï̂Ó˚
§ÙÎ˚ x!ï˛Óy!•ï˛ Ü˛Ó˚y– ~•z!ê˛ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§•z ÓyhflÏ!ÓÜ˛ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚
ˆÎñ ˆï˛yÙÓ̊y Ü˛# çy Ï̂lyñ xÌ≈yÍ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ~•z Ü˛yç!ê˛ xÓ¢ƒ•z ~Ü˛!ê˛
!l!ò≈T˛ §ÙÎ̊§#ÙyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˆ¢£Ï Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó– xyÓ̊ ~ê˛y ˆç Ï̂l ˆï˛yÙÓ̊y
Ü˛# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛yG ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ól Ï̂Ü˛ ˆ§•zË˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚
Îy Ï̂ï˛ ~•z ò%̂ Ïê˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §yÙO§ƒ xç≈l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

Î%!=˛§Aàï˛ !ã˛hs˝l (Rational Thinking) : ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §y Ï̂Ì
§¡õ!Ü≈̨ ï˛ x Ï̂lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ í z̨qÓ !Ó!«˛Æ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî • Ï̂Î˚
Ìy Ï̂Ü˛– ˆï˛yÙÓ̊y ˆÎË˛y Ï̂Ó !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊ ~ÓÇ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ ï˛y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊

§y Ï̂Ì Gï˛ Ï̂≤Ãyï˛Ë˛y Ï̂Ó ç!í ¸̨ï˛– Îál xyÙÓ˚y ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ xÓfiÌyÎ˚
Ìy!Ü˛ñ ï˛ál xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~ÓÇ
xï˛#ˆÏï˛Ó˚ âê˛lyÓ˚ ≤Ã!ï˛Ü,˛!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ÙˆÏlyˆÏÎyà# •GÎ˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛
!lÓ≈yã˛l¢#° xhs˝Ó̊@Ã̋!Ìï˛ ≤ÃÓîï˛y Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ Óï≈̨ Ùyl ~ÓÇ
Ë˛!Ó£Ïƒ Ï̂ï˛Ó˚ ≤Ãï˛ƒ«˛î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– Î%!=˛§Aàï˛ !ã˛hs˝yË˛yÓlyÓ˚
Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ l#!ï˛ •°ÈüüüÈ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !Ó!«˛Æ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~ÓÇ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛
!ÓŸªy§à%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yñ !lˆÏç !lˆÏç ã˛ˆÏ° xy§y
xyˆ ÏçÓyˆ Ïç ≤Ã§Aà•#l ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ í˛ zˆ Ïmà §M˛yÓ˚Ü˛yÓ ˚#
!ã˛hs˝yôyÓ˚yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ò)Ó˚#Ü˛Ó˚î ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ !ã˛hs˝yË˛yÓly §,!T˛ Ü˛Ó˚y–

§¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ í z̨ß¨ï˛#Ü˛Ó˚î (Improving Relationships) :

~Ü˛!ê˛ Ë˛y Ï̂°y G ò#â≈̂ ÏÙÎ̊y!ò §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊ Ù)° ã˛y!ÓÜ˛y!ë˛ •Ï° ˆÎyày Ï̂Îyà–
~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ !ï˛l!ê˛ à%Ó%̊c˛õ))î≈ ˆÜ˛Ô¢° Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈÈ ı x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ Ü˛# Ó° Ï̂ï˛
ã˛y•ẑ ÏSÈ ï˛y ˆ¢ylyñ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# xl%Ë˛Ó ~ÓÇ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚SÈ ï˛y ≤ÃÜ˛y¢
Ü˛Ó̊y ~ÓÇ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ Ùï˛yÙï˛ G xl%Ë)̨ !ï˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy
• Ï̂°G ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆÙ Ï̂l ˆlGÎ̊y– ~Ó̊ §y Ï̂Ì xyÙy Ï̂òÓ̊ xl%!ã˛ï˛ {£Ï≈yñ
~ÓÇ Ù%á ˆàyÙí ¸̨y Ü˛ Ï̂Ó˚ ÌyÜ˛y ~•z§Ó ~!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ã˛°y ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

!l Ï̂çÓ˚ Îb ˆlGÎ˚y (Self-care) : Î!ò xyÙÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ §%fiÌñ
Ü˛Ù≈«˛Ù ~ÓÇ fl∫FSÈ® Ó˚y!áñ ï˛y•ˆÏ° xyÙÓ˚y ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛Ë˛yˆÏÓ ~ÓÇ
xyˆÏÓààï˛ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ ˜òl!®l ç#ÓˆÏl ˛õ#í˛¸là%ˆÏ°yÓ˚ §¡ø%á#l
•GÎ̊yÓ̊ çlƒ Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó ≤Ã›ï˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy!Ó̊– xyÙy Ï̂òÓ̊ Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªy§
ˆlGÎ̊yÓ̊ Ù Ï̂ôƒG xyÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂lÓ̊ G xy Ï̂Ó Ï̂àÓ̊ ≤Ã!ï˛Ê˛°l ˆòáy ÎyÎ̊–
Îál xyÙÓ˚y ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ xÓfiÌyÎ˚ Ìy!Ü˛ Óy í ẑ̨ Ïmà xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó˚
ï˛ál xyÙÓ˚y á%Ó àË˛#Ó˚ G o%ï˛ Ÿªy§≤ÃŸªy§ ˆÊ˛!°ñ xyÓyÓ˚ Ùy Ï̂V˛
Ùy Ï̂V˛ ò#â≈Ÿªy§G ˆÊ˛!°– xyÓyÓ˚ Îál ¢yhs˝ Ìy!Ü˛ ï˛ál ÙôƒFSÈòy
Îy ~Ü˛!ê˛ à¡∫%ç xyÜ,˛!ï˛Ó˚ ˆ˛õ!¢ Îy Ó%Ü˛ ~ÓÇ ˆ˛õˆÏê˛Ó˚ à•¥ˆÏÓ˚Ó˚
ÙyV˛áy Ï̂l Ìy Ï̂Ü˛ó ˆ§áyl ˆÌ Ï̂Ü˛ ˛õyÜ˛fiÌ°# Ï̂Ü˛!wÜ˛ Ÿªy§ ≤ÃŸªy§ ˆÓ!Ó̊ Ï̂Î̊

xy Ï̂§–˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ ã˛y˛õ ˆÎÙlüü ˆçy Ï̂Ó˚ xyGÎ˚yçñ ò)£Ïîñ fiÌylñ
xy Ï̂°yñ Óî≈ •zï˛ƒy!ò xyÙy Ï̂òÓ˚ ˆÙçyç Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–
~à%̂ Ï°y xyÙy Ï̂òÓ̊ ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ §y Ï̂Ì ˆÙyÜ˛y!Ó°yÓ̊ «˛Ùï˛y ~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ̊
Ë˛y Ï̂°y ÌyÜ˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ~Ü˛!ê˛ °«˛î#Î˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

x≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ xË˛ƒy§à%ˆÏ°y ï˛ƒyà Ü˛Ó˚y (Overcoming

Unhelpful Habits) : x≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ xË˛ƒy§ ˆÎÙlüü !lá%Ñï˛
ÌyÜ˛yÓ˚ Ë˛yÓñ ÓySÈ!Óã˛yÓ˚ñ ò#â≈§)!eï˛y •zï˛ƒy!ò fl∫“ §ÙˆÏÎ˚Ó˚ çlƒ
x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°ñ !Ü˛v ~à%̂ Ï°y Óƒ!=˛Ó˚
˛õ#í˛ ¸ˆ ÏlÓ˚ §Ω˛yÓlyˆ ÏÜ˛ Óy!í˛ ¸ˆ ÏÎ ˚ ˆòÎ˚– ˛õ!Ó˚ ˛õ )î ≈ï˛yÓyò#Ó˚y
åperfectionismä •° ˆ§•z Óƒ!=˛ ÎyÓ̊y §Ó!Ü˛S%È !lá%Ñï˛ Ó̊yá Ï̂ï˛  ã˛yÎ̊–

ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ùylò Ï̂[˛Ó˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ç!ê˛°ï˛y ˆòáy ÎyÎ˚– ˆÎÙlüü
§Ù Ï̂Î̊Ó̊ °Ë˛ƒï˛yñ Ü˛yç Órô Ü˛Ó̊yÓ̊ x«˛Ùï˛yÓ̊ ˛õ!Ó̊îyÙ ~ÓÇ ˆÎ ≤ÃÎ̊y§
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≤Ã Ï̂Î̊yçlÈüüüÈ ~•z§Ó í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e– ï˛yÓ̊y á%Ó §• Ï̂ç•z !ã h̨s˝y¢#°
• Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨ ~ÓÇ !ÓŸªy§ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e x§%!Óôy xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ ÏÓñ ï˛yÓ˚y
!l Ï̂çÓ̊ G xlƒ Ï̂òÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  §Ùy Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó̊y Ï̂á ~ÓÇ
ï˛y Ï̂òÓ˚ Óyôy ~í ¸̨y Ï̂lyÓ˚ ≤ÃÓ,!_ Ìy Ï̂Ü˛– ˛õ!Ó˚ï˛ƒyà Óy ÓySÈ!Óã˛yÓ˚ •°
ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó£ÏÎ˚̂ ÏÜ˛ ôyÙyã˛y˛õy !ò Ï̂Î˚ Ó˚yáyñ ~!ê˛ Ï̂Ü˛ @˝Ã•î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Óy ~Ó̊
Ù%̂ ÏáyÙ%!á • Ï̂ï˛ xfl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛Ó̊y– ò#â≈§)!eï˛yÓ̊ Ùy Ï̂l •° xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛Ó̊î#Î̊
Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó ˆç Ï̂lG ˆ§!ê˛̂ ÏÜ˛ ˆÊ˛̂ Ï° Ó̊yáy– xyÙÓ̊y §Óy•z ÚÚxy!Ù
Ü˛yç!ê˛ ˛õ Ï̂Ó̊ Ü˛Ó̊ÓÛÛ ~•z Ó Ï̂° xyÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ x˛õÓ̊yô ˆÓyô •Î̊– ˆÎ
§ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ò#â≈§)!eïy̨ Ìŷ ÏÜ˛ ï y̨Ó̊y ÓƒÌ≈ï y̨ Óy ≤Ãï˛ƒyáƒŷ ÏlÓ̊ Ë˛̂ ÏÎ̊Ó̊
Ù%̂ ÏáyÙ%!á •GÎ̊y Ï̂Ü˛ fl∫•zFSÈyÎ̊ ≤Ãï˛ƒy•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊–

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ !ÓÜ˛y¢ Ï̂Ü˛ ˆÎ§Ó !Ó!Ë˛ß̈ í z̨̨ õyòyl˛ §•çï˛Ó̊
Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ¢ly=˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂FSÈ– §%fl∫yfiÌƒ Ó° Ï̂ï˛ §¡õ)î≈ ˜ò!•Ü˛ñ
Ùyl!§Ü˛ñ §yÙy!çÜ˛ G xôƒy!dÜ˛ í z̨ÍÜ˛£Ï≈ï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ ~ÓÇ ¢%ô%Ùye
ˆÓ̊y Ï̂àÓ̊ Óy çí˛̧ï˛yÓ̊ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ ly– •z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊
ÙˆÏôƒ ~•z §ÇÜ˛°là%ˆÏ°y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ÎÌy ÚÚ~Ü˛!ê˛ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ ˆò•ñ
í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ̊ Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈̨ ñ ç#Ó Ï̂lÓ̊ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛ó ç#Ó Ï̂lÓ̊
§y Ï̂Ì ç!í˛̧ï˛ Ü˛yçà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ xyd!Ó Ï̂Óã˛lyñ ˛õÓ̊Ùò«˛ï˛y ~ÓÇ ˛õ#í˛̧lñ
xyï˛AÜ˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛yÛÛ– Óy: 3É3ÈüÈ~ fl∫yfiÌƒ
~ÓÇ !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ §¡õÜ≈̨  í z̨̨õfiÌy˛õl Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– !Ó Ï̂¢£Ïï˛
ã˛y˛õ !lÓyÓ̊î# !• Ï̂§ Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒ Ï̂Ü˛ §•ç
Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ˆÎ §ÙhflÏ í z̨̨ õyòyl Ìy Ï̂Ü˛ ˆ§à%̂ Ï°y •Ï°Èüü xy•yÓ̊ñ ÓƒyÎ̊yÙñ

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ !ã h̨s˝yôyÓ̊y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ̊ï˛y–
xy•yÓ˚ (Diet) : ~Ü˛!ê˛ §%£ÏÙ xy•yÓ˚ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ˆÙçyç Ï̂Ü˛
Ë˛y Ï̂°y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ x Ï̂lÜ˛ ¢!=˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ˆ˛õ!¢à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ áyòƒ
≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ñ Ó˚=˛§ÇÓ•lˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ˆÓ˚yà !lÓ˚yÙÎ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ñ
≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yôÙ)°Ü˛ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ç#Ó Ï̂lÓ̊ ã˛y˛õà%̂ Ï°yÓ̊
§y Ï̂Ì x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Ü˛yí ẑ̨ ÏÜ˛ ¢!=˛ ˆçyàyÎ˚– §%fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚
§y Ï̂Ì ç#ÓlÎy˛õl Ü˛Ó˚yÓ˚ ã˛y!ÓÜ˛y!ë˛ •° ~Ü˛!ò Ï̂l !ï˛lÓyÓ˚ ≤Ãôyl
xy•yÓ˚ @˝Ã•î Ü˛Ó˚y ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ §%£ÏÙ xy•yÓ˚ @˝Ã•î Ü˛Ó˚y– ~Ü˛çl
Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛ï˛ê%̨ Ü%̨  ˛õ%!T˛ òÓ˚Ü˛yÓ˚ ï˛y Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛y Ï̂çÓ˚ hflÏÓ˚ñ ÓÇ¢yl%Ü ̨ !ÙÜ˛
àë˛lñ ç°ÓyÎ̊% ~ÓÇ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ •z!ï˛•y Ï̂§Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ü˛çl
Óƒ!=˛ Ü˛# áyÎ˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ Gçl Ü˛ Ï̂ï˛yñ ~ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y
xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛v !Ü˛S%È ˆ°yÜ˛ §%£ÏÙ xy•yÓ̊ @Ã̋•î Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ Gçl
!ë˛Ü˛ Ó̊yá Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î̊ñ ˆÎáy Ï̂l xlƒÓ̊y Gçl !lÎ̊sfî Ó̊yá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ly–
xyÙÓ̊y Îál ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ Ùôƒ !ò Ï̂Î̊ Îy•z ï˛ál Úï,̨Æ áyÓyÓ̊Û åcomfort

foodä á%Ñ!çñ Îy Ï̂ï˛ x!ï˛ÙyeyÎ̊ ã˛!Ó≈ñ °Óî ~ÓÇ ¢Ü≈̨ Ó̊y Ìy Ï̂Ü˛–

ÓƒyÎ˚yÙ (Exercise) : Ó•% à Ï̂Ó£Ïîy !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ˆÎ ˜ò!•Ü˛
§%fiÌï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì §%fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÙO§ƒ˛õ)î≈ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨
Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨ß¨!ï˛ §yô Ï̂lÓ˚ §ÙhflÏ í z̨̨ õy Ï̂Î˚Ó˚
Ù Ï̂ôƒ ÓƒyÎ˚yÙ • Ï̂°y ~Ùl ~Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ˚ Îy ç#Ól ˜¢°# Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l
Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó §Ó≈çl §¡ø!ï˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– !lÎ˚!Ùï˛
ÓƒyÎ˚yÙñ Gçl ~ÓÇ ˛õ#í ¸̨l Ü˛Ùy Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l

Óy:
3.3

!fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛y ~ÓÇ  §%fl∫yfiÌƒ (Resilience and Health)

Óï≈˛Ùyl Î%ˆÏàñ !¢¢%ˆÏòÓ˚ ~ÓÇ ÓÎ˚/§!rôÜ˛y°#l !Ü˛ˆÏ¢yÓ˚ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛y ˆÓyV˛yˆÏlyÓ˚ çlƒ Ó•% àˆÏÓ£Ïîy Ü˛Ó˚y •ˆÏFSÈ–
!fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛y •Ï° ~Ü˛!ê˛ à!ï˛¢#° ˛!ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y Îy ç#ÓlÜ˛yˆÏ°Ó˚ §ÇÜ˛ê˛ÙÎ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ x!Ë˛ˆÏÎyçlˆÏÜ˛
ÓçyÎ˚ Ó˚yáyˆÏÜ˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚– ~ˆÏÜ˛ ̨õ#í˛¸l G ≤Ã!ï˛Ü)˛°ï˛yÓ˚ Ù%á ̂ ÌˆÏÜ˛ Ú!Ê˛ˆÏÓ˚ xy§yÓ˚Û åbounce backä «˛Ùï˛y !•ˆÏ§ˆÏÓ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚–
!fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛yˆÏÜ˛ xydÙ)°ƒ G xyd!ÓŸªy§ñ Óƒ!=˛ fl∫yô#lï˛y G xyd!lË≈˛Ó˚ï˛yñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xyòˆÏ¢≈Ó˚ Ó˚)˛õ §rôyl Ü˛Ó˚yñ ~Ü˛!ê˛
xyd!ÓŸªy§ ˆáÑyçyñ K˛ylÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y ˆÎÙlÈüÈ §Ù§ƒy §Ùyôylñ §,çl¢#°ï˛yñ §¡õò¢#°ï˛y G lÙl#Î˚ï˛y ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ !ÓŸªy§ ˆÎ
Ü˛yˆÏÓ˚yÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ G xˆÏÌ≈Ó˚ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ xl%Ë)˛!ï˛ !•ˆÏ§ˆÏÓ ôyÓ˚îy Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ Óƒ!=˛ xyï˛AÜ˛ñ ˛õ#í˛¸l G
≤Ã!ï˛Ü)˛°ï˛yÓ˚ ≤ÃË˛yÓˆÏÜ˛ x!ï˛Ü ˛Ù Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •Î˚ ~ÓÇ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛Ë˛yˆÏÓ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ ~ÓÇ xÌ≈˛õ)î≈ ç#ÓlÎy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆ¢ˆÏá–

Óï≈̨ Ùyl !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛y Ï̂Ü˛ !ï˛l!ê˛ §¡õò myÓ˚y §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ ı xyÙyÓ˚ xy Ï̂SÈ Óy I HAVE å§yÙy!çÜ˛ xyhs˝/Óƒ!=˛àï˛
¢!=˛ä xÌ≈yÍ xyÙyÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ ̂ Î§Ó ̂ °yˆÏÜ˛Ó˚y xyˆÏSÈ ï˛yˆÏòÓ˚ xy!Ù !ÓŸªy§ Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ Îy !Ü˛S%È ̂ •yÜ˛ ly ̂ Ü˛l ï˛yÓ˚y xyÙyˆÏÜ˛ Ë˛yˆÏ°yÓyˆÏ§ñ
xy!Ù Óy åI AMä xË˛ƒhs˝Ó˚#î ¢!=˛ xÌ≈yÍ l#ˆÏã˛Ó˚ G xlƒˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛ ◊Âôy¢#° •GÎ˚y ~ÓÇ xy!Ù ̨õy!Ó˚  I  CAN åxyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ G
§Ù§ƒy §ÙyôyˆÏlÓ˚ ò«˛ï˛yä xÌ≈yÍ Úxy!Ù ̂ § §Ù§ƒyÓ˚ Ù%ˆÏáyÙ%!á ••zñ ̂ §•z §Ù§ƒyÓ˚ §ÙyôyˆÏlÓ˚ ̨ õÌ ̂ áÑyçy–Û ̂ Ü˛yˆÏly ~Ü˛çl !¢¢%Ó˚
!fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ •GÎ˚yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z ¢!=˛à%̂ Ï°y ~Ü˛y!ôÜ˛ ÌyÜ˛y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̨õÎ≈yÆ xyd§¡øyl
ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ åxy!Ù xy!SÈ I AMäñ !Ü˛v ~ÙlG •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ ~Ùl Óƒ!=˛ ˆl•z ˆÎ ï˛yˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚
åxyÙyÓ˚ xy Ï̂SÈ I HAVEä ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ §Ù§ƒy §Ùyôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y ̂ l•z åxy!Ù ̨õy!Ó˚  I  CANäñ ï˛ Ï̂Ó ï˛yÓ˚y !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛
•ˆÏÓ ly– xî% ˜òâ≈ƒ ˛õÂô!ï˛ˆÏï˛ àˆÏÓ£ÏîyÓ˚ Ê˛°yÊ˛ˆÏ° ≤ÃÙy!îï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎ ò!Ó˚oï˛y ~ÓÇ xlƒylƒ §yÙy!çÜ˛ ≤Ã!ï˛Ü)˛° xÓfiÌyÓ˚ §yˆÏÌ
Î%=˛ ã˛Ó˚Ù ò%Ó≈°ï˛y ÌyÜ˛y §ˆÏ_¥Gñ x!ôÜ˛yÇ¢ Ùyl%£Ï•z §«˛Ù G ˆfl¨•¢#° ≤ÃyÆÓÎ˚ˆÏflÒ í˛zß¨#ï˛ •l–
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Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ò%!Ÿã˛hs˝yñ í˛zˆÏmà G !Ó£]ï˛y Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~Ü˛!ê˛

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ê˛°yÊ˛° ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ ÓƒyÎ̊yÙ Óy §%fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ çlƒ

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊ ˆ§à%̂ Ï°y •° fiê ∆̨ƒy!ã˛Ç ÓƒyÎ̊yÙ åstretching exercisesä–

ÎÌyÈüÈ ˆÎÔ!àÜ˛ xy§l ~ÓÇ xƒy Ï̂Ó˚y!ÓÜ˛ ÓƒyÎ˚yÙ ÎÌyñ ç!àÇñ §Ñyï˛yÓ˚

Ü˛yê˛yñ §y•ẑ ÏÜ˛° ã˛y°y Ï̂ly •zï˛ƒy!ò– ˆÎ Ï̂•ï%̨  fiê ∆̨ƒy!ã˛Ç ÓƒyÎ˚yÙ ˆò• Ï̂Ü˛
¢yhs˝ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ xƒy Ï̂Ó˚y!ÓÜ˛ ÓƒyÎ˚yÙ ˆò Ï̂•Ó˚ í ẑ̨ Ï_çlyÎ˚ hflÏÓ˚̂ ÏÜ˛ Óyí ¸̨yÎ˚–

ÓƒyÎ˚y Ï̂ÙÓ˚ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ §%!Óôyà%̂ Ï°y ã˛y˛õ !lÓyÓ˚î# !• Ï̂§ Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚–

à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Óƒ!=˛Ó̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ §%fl∫yfiÌƒ Óƒ!=˛˛ ç#Ó Ï̂lÓ̊ Ù Ï̂ôƒ

ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ âê˛lyà%̂ Ï°yÓ˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á •GÎ˚yÓ˚ §ÙÎ˚ §yôyÓ˚î Ùyl!§Ü˛

G ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ §%fiÌï˛y ÓçyÎ˚ Ó˚y Ï̂á–

ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ (Positive Attitude) : •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §%fl∫yfiÌƒ
G §Ù,!Âô Ï̂Ü˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ myÓ̊y í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊– ôlydÜ˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛lÜ˛yÓ˚# Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨̨ õyòyl •° ıÈüÈ ÓyhflÏ̂ ÏÓÓ˚ !lÓ˚̂ Į̈ õ«˛

§!ë˛Ü˛ ≤Ãï˛ƒ«˛î ÌyÜ˛yñ ç#Ól G òy!Î̊ Ï̂cÓ̊ x!Ë˛≤ÃyÎ̊ ÌyÜ˛yÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛ñ

xlƒ Ï̂òÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊ ≤Ã!ï˛ @Ã̋•î Ï̂Îyàƒï˛y G §•l¢#°ï˛y ÌyÜ˛y

~ÓÇ §Ê˛°ï˛yÓ˚ çlƒ ≤Ã¢Ç§y ~ÓÇ ÓƒÌ≈ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî˛ ˆòy£Ïy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂Ü˛

@˝Ãy•ƒ Ü˛Ó˚y– §ÓˆÏ¢ˆÏ£Ïñ lï%˛l Ë˛yÓlyÓ˚ ≤Ã!ï˛ í˛zß√%=˛ •GÎ˚y G
•y§ƒÓ˚§ydÜ˛ Ù Ï̂lyÓ,!_Ó˚ §y Ï̂Ì !l Ï̂çÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ •y§y xyÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛

ˆÜ˛w#Ë)̨ ï˛ Ó̊yá Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ §Ó!Ü˛S%È̂ ÏÜ˛ §!ë˛Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂ï˛

ˆòáy Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y Positive Thinking : ˛õ#í ¸̨l •…y§ Ü˛Ó˚y

~ÓÇ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e •z!ï˛Óyã˛Ü˛ !ã h̨s˝yôyÓ̊yÓ̊ ¢!=˛ Ó•%° fl∫#Ü,̨ !ï˛

ˆ˛õ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– xy¢yÓyò åOptimismä •° ç#Ó Ï̂l xl%Ü)̨° Ê˛°yÊ˛ Ï̂°Ó̊
xy¢y Ü˛Ó˚yÓ˚ xy@˝Ã•ó Îy Ï̂Ü˛ Ùyl!§Ü˛ ~ÓÇ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚

ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ù Ï̂ô ˛õyÌ≈Ü˛ƒ °«˛ƒ Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ≤Ã!ï˛Ü)̨ °ï˛y Ï̂Ü˛

§yÊ˛ Ï̂°ƒÓ̊ § Ï̂Aà ˛õ!Ó̊ã˛y°ly Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤Ã!ï˛ xy¢yÓyò# Ï̂òÓ̊ ˆVÑ̨ yÜ˛ Ìy Ï̂Ü˛–

xÌã˛ ˜lÓ̊y¢ƒÓyò# åpessimistsä Óƒ!=˛Ó̊y !Ó˛õÎ≈̂ ÏÎ̊Ó̊ ˛õ)Ó≈yl%Ùyl Ü˛̂ ÏÓ̊–

xy¢yÓyò# Óƒ!=˛Ó˚y §Ù§ƒy Ï̂Ü˛!wÜ˛ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛ Ï̂Ó˚ñ xlƒ Ï̂òÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˛õÓ˚yÙ¢≈ G §y•yÎƒ ˆlÎ˚– ˜lÓ˚yçƒÓyò#Ó˚y
§Ù§ƒy G ˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ í z̨Í§ Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Į̈ õ«˛y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˆ§§Ó ˆÜ˛Ô¢° ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎÙlüü ˆ§•z °«˛ƒ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚ï˛ƒyà Ü˛Ó˚y Îy Ï̂ï˛ Ùôƒ ˛õ#í ¸̨l ÓyôyÓ˚

§,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ x!hflÏc Ï̂Ü˛ xfl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

§yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y (Social Support) : §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y

• Ï̂°y ˆ§•z§Ó Óƒ!=˛Ó̊ x!hflÏc G °Ë˛ƒï˛y Îy Ï̂òÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ xyÙÓ̊y !ÓŸªy§

Ü˛!Ó˚– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ Ë˛yÓ Ï̂ï˛ ˆ¢áyÎ˚ ˆÎ ï˛yÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚

≤Ã!ï˛ ÎbÓylñ xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù)°ƒ ˆòÎ˚ G Ë˛y Ï̂°yÓy Ï̂§– ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨ ÎyÓ˚y
!ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ˆ§ ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ˆlê˛GÎ˚yÜ≈̨  ~ÓÇ
˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ òy!Î˚̂ ÏcÓ˚ xÇ¢ñ ˆ§•z §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y
°yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ≤Ãï˛ƒ«˛ §•yÎ˚ï˛y åPerceived supportä– xÌ≈yÍ
ˆÎáyˆÏl §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yÓ˚ à%î fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ §Ù,!ÂôÓ˚ §yˆÏÌ
•z!ï˛Óyã˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ §¡õ!Ü≈˛ï˛ xÌã˛ §yÙy!çÜ˛ ˆÎyàyˆÏÎyà xÌ≈yÍ
§yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yñ ˛õ!Ó˚lÙl Îy §Ù,!ÂôÓ˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%%=˛ lÎ˚ñ
Ü˛yÓ˚î ~!ê˛ á%Ó•z §y Į̈̂ õ«˛ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ Ó,•Í §yÙy!çÜ˛ ˆÎyày Ï̂Îyà
ÓƒÓfiÌy Ï̂Ü˛ ÓçyÎ̊ Ó̊yá Ï̂Ó òy!Ó Ó̊y Ï̂á– xôƒÎ̊ Ï̂l ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ
ˆÎ§Ó Ù!•°y Ï̂òÓ˚ ~Ü˛çl á%Ó Ü˛y Ï̂SÈÓ˚ Órô% Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚y ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚
xÓ Ï̂°yÜ˛ Ï̂lÓ˚ §ÙÎ˚ Ü˛Ù !Ó£Ï] •Î˚ ~ÓÇ àË≈̨ yÓfiÌyÎ˚ ï˛yÓ˚y á%Ó•z Ü˛Ù
ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚ ç!ê˛°ï˛yÎ˚ ˆË˛y Ï̂à– §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô
§%Ó˚«˛y ≤Ãòy Ï̂l §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó˚y ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ G Órô%̂ ÏòÓ˚
Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ x!ï˛!Ó˚=˛ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y ˛õyÎ˚ñ ï˛yÓ˚y ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛
x!ËK˛ï˛yÓ˚ §¡ø%á#l •GÎ˚yÓ˚ §ÙÎ˚ Ü˛Ù ˛õ#í ¸̨l xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚
~ÓÇ x!ôÜ˛ §yÊ˛°ƒï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ~Ó˚ x!Ë˛ Ï̂Îyçl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

§yÙy!çÜ˛ §•yÎ̊ï˛y ÓyhflÏÓ §•yÎ̊ï˛y åtangible supportä ÈüÈ~Ó̊
xyÜ˛y Ï̂Ó̊ Óy ~Ùl §•yÎ̊ï˛y Îy Ï̂ï˛ Ó›àï˛ §y•yÎƒ ˆÎÙlÈüÈ ê˛yÜ˛yñ ˛õîƒñ
ˆ§Óy Ü˛Ó˚y •zï˛ƒy!òG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl !¢¢% ï˛yÓ˚
Órô%̂ ÏÜ˛ ˛õí˛̧y Ï̂¢ylyÓ̊ ˆlyê˛§ ˆòÎ̊– Ü˛yÓ̊î ï˛yÓ̊ Órô%!ê˛ x§%fiÌï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î
!Óòƒy° Ï̂Î˚ xl%̨ õ!fiÌï˛ !SÈ°– ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ G Órô%Ó˚yG ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ âê˛ly
§¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒàï˛ §•yÎ˚ï˛y ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ˆÜ˛yˆÏly
~Ü˛çl SÈye ˆÎ Ü˛!ë˛l ˆÓyí≈̨  ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ Ó§yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛
xÓfiÌyÓ˚ §¡ø%á#l •Î˚– Î!ò ï˛yÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly Órô% ï˛y Ï̂Ü˛ ~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚
ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ly!Ü˛ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l • Ï̂Î˚!SÈ°ñ
~•z ï˛Ìƒ ¢%ô%Ùye ï˛y Ï̂Ü˛ ÎÌyÎÌ ˛õÂô!ï˛ xÓ°¡∫l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §«˛Ù
Ü˛ Ï̂Ó˚ ï%̨ ° Ï̂Óñ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ï˛y Ï̂Ü˛ ~•z ˛õÓ˚#«˛y Ü,̨ ï˛Ü˛yÎ≈ • Ï̂ï˛ ˆÎ§Ó
§¡õò ~ÓÇ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ̊ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y ≤Ã Ï̂Î̊yçl ï˛y !lî≈Î̊ Ü˛Ó̊yÓ̊
Ü˛yç!ê˛ Ï̂Ü˛ §•ç Ü˛ Ï̂Ó̊– ˛õ#í˛̧l xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊yÓ̊ §ÙÎ̊ñ Óƒ!=˛ ò%/áñ í ẑ̨ Ïmà
~ÓÇ xyd§¡øy Ï̂l âyê˛!ï˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– §•yÎ˚Ü˛
Órô% ~ÓÇ ˛õ!Ó̊ÓyÓ̊ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆ§•z xy Ï̂Óà#Î̊ §•yÎ̊ï˛y G Ë˛Ó̊§y ≤Ãòyl
Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂°yÓy§y • Ï̂FSÈñ Ù)°ƒ ˆòGÎ˚y • Ï̂FSÈ ~ÓÇ Îb
Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ– à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚
Ù%•)ˆÏï≈˛ ˛ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§%fiÌï˛yñ ÎÌyÈüÈ !Ó£]ï˛y Óy í˛zˆÏmàˆÏÜ˛
Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó •…y§ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~áy Ï̂l x Ï̂lÜ˛ Ü ̨ ÙÓô≈Ùyl ≤ÃÙyî Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ
ˆÎ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §Ù,!ÂôÓ˚ §y Ï̂Ì •z!ï˛Óyã˛Ü˛
§¡õÜ≈̨  Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– §yôyÓ˚îï˛ñ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y òyï˛y ~ÓÇ @˝Ã•#ï˛y
í z̨Ë˛Î˚̂ ÏÜ˛•z Ùyl!§Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ Ü˛°ƒy Ï̂îÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚–
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Ù%áƒ ˛õò (Key Terms)

¢AÜ˛yÎ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yñ Ù)°ƒ !lô≈yÓ˚îñ ˆÙyÜ˛y!Ó°y !l/ Ï̂¢!£Ïï˛ xÓfiÌyñ General adaptation syndromeñ fiÌy!Î˚cñ Homeostasisñ ç#Ól
ˆÜ˛Ô¢°§Ù)•ñ xy¢yÓyò#ñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒñ Psychoneuroimmunologyñ !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛yñ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yñ ̨õ#í ¸̨lñ ̨õ#í ¸̨Ü˛–

• ˛õ#í ¸̨l • Ï̂°y ç#Ó Ï̂lÓ˚ xÇ¢– ̨õ#í ¸̨l ̂ Ü˛y Ï̂ly í z̨j#˛õÜ˛G lÎ˚ xyÓyÓ˚ ̂ Ü˛y Ï̂ly ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yG lÎ˚ó ~!ê˛  ÓÓ˚Ç Óƒ!=˛ G ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚
ÙˆÏôƒ ~Ü˛ !lÓ˚hs˝Ó˚ ã˛°y xyòylÈüÈ≤ÃòyˆÏlÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y–

• ~áy Ï̂l ≤Ãôylï˛ !ï˛l ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ̨õ#í ¸̨l Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ̃ ò!•Ü˛ñ G ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ G §yÙy!çÜ˛– ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ í z̨Í§ •°ñ
ç#ÓˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ âê˛ly ≤Ã!ï˛!òˆÏlÓ˚ V˛yˆÏÙ°yñ xyâyï˛ç!lï˛ âê˛ly– ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y •ˆÏ°y xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ñ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ñ
K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛–

• ˆÙyÜ˛y!Ó°y •° ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ à!ï˛¢#° ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ !l!ò≈T˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y– ~áyˆÏl ≤Ãôylï˛ !ï˛l ≤ÃÜ˛yÓ˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y
Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈÈÈüüü Ü˛yÎ≈!Ë˛!_Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°ñ xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°ñ ~ÓÇ ≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ !Ë˛!_Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°– §Ù§ƒyˆÏÜ˛!wÜ˛ ˆÙyÜ˛y!Ó°y
˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ âê˛lyÓ̊ •%Ù!Ü˛ Ù)°ƒ!ê˛ Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛Ó̊yÓ̊ Ë)̨ !ÙÜ˛y ̨õy°l Ü˛ Ï̂Ó̊– xy Ï̂Óà Ï̂Ü˛!wÜ˛
ˆÙyÜ˛y!Ó°yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° xyˆÏÓˆÏàÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~Ó˚ °«˛ƒ •° âê˛ly!ê˛Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ˆÎ ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ §Çà!ï˛  lyˆÏ¢Ó˚
ÙyeyˆÏÜ˛ §#!Ùï˛ Ü˛Ó˚y–

• ˛õ#í˛¸lˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~ÓÇ Ü˛yÎ≈ÓyÓ˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~Ü˛!ê˛ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ ç#Ól˜Ï¢°# ÌyÜ˛y ≤ÃˆÏÎ˚yçl–
ò,ì ¸̨ï˛yñ §Ù Ï̂Î˚Ó˚ ̨õ!Ó˚Ü˛“lyñ Î%!=˛àï˛ !ã˛hs˝lñ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ í z̨ß¨!ï˛ §yôlñ !l Ï̂çÓ˚ Îb ̂ lGÎ˚y ~ÓÇ x Ï̂Ü˛ Ï̂çy xË˛ƒy§à%̂ Ï°y ï˛ƒyà
Ü˛Ó˚y ~à%!° •° ç#ÓˆÏlÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°§Ù)• Óy ç#ÓˆÏlÓ˚ Óyôyà%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

• •z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ Ü˛°ƒyîÜ˛Ó˚ ç#Ól §%£ÏÙ xy•yÓ˚ñ ÓƒyÎ˚yÙñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ÙˆÏlyË˛yÓñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xy¢yÓyò#ñ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~ÓÇ
§yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y myÓ˚y xyˆÏ§– ï˛yÓ˚ çlƒ §ÙyˆÏç §yÙ!@˝ÃÜ˛ §Ùß∫Î˚ ˛õ)î≈ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ã˛y!•òyG xyˆÏSÈ– xyÙyˆÏòÓ˚ xÓ¢ƒ•z
xfl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ xÓƒy•!ï˛Ó˚ ̨ õÌ ̂ ÎÙlüü ô%Ù˛õylñ Ùòƒ˛õylñ ̂ l¢yçyï˛#Î˚ oÓƒ ~ÓÇ xlƒylƒ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ xyã˛Ó˚î ̨õ!Ó˚ï˛ƒyà Ü˛Ó˚y–

§yÓ˚yÇ¢

˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿

1. ˛õ#í˛¸l ôyÓ˚îy!ê˛ Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚y– ˜òl!®l ç#ÓˆÏlÓ˚ í˛zòy•Ó˚î òyG–
2. ¸˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ °«˛î G í˛zÍ§à%ˆÏ°y Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚y–
3. GAS ¸ÙˆÏí˛°!ê˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ §y•yˆÏÎƒ ~•z ÙˆÏí˛°!ê˛ ≤Ãy§!AàÜ˛ï˛y !ã˛!eï˛ Ü˛ˆÏÓ˚y–
4. ¸˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ §yˆÏÌ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õÌà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õÓ˚flõÓ˚ í˛zˆÏÕ‘á Ü˛ˆÏÓ˚y–
5. ¸ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õ ̨õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚y–
6. ¸ç#Ól ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ç#ÓˆÏlÓ˚ Óyôyà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ x!ï˛Ü ˛Ù Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
7. ¸•z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ Ü˛°ƒyîÜ˛Ó˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ ≤Ãy!ÆÓ˚ Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°y xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
8. ¸˛õ#í˛¸l Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xlyÜ ˛Ùîï˛yÓ˚ ï˛sf!ê˛ˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ü˛yç
3.5

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ xy Ï̂¢˛õy Ï̂¢ Ó§Óy§Ü˛yÓ˚# ~Ü˛!ê˛ !¢¢%̂ ÏÜ˛ á%Ñ̂ Ïç ˆÓÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚y
ˆÎ ly!Ü˛ ï˛yÓ˚ ç#Ó Ï̂l ˆÜ˛y Ï̂ly à%Ó%̊ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ Ùôƒ !ò Ï̂Î˚ Îy Ï̂FSÈ ˆÎÙlñ
üü~Ü˛!ê˛ Ë˛Î˚ylÜ˛ ò%â≈ê˛ly Óy Óï≈˛ÙyˆÏl ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ xyï˛AÜ˛çlÜ˛
x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎÌyÈüÈ í˛yÜ˛y!ï˛ñ x!@¿§ÇˆÏÎyà •zï˛ƒy!ò–
ˆ§•z !¢¢%!ê˛ G ï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ §yˆÏÌ Ü˛Ìy ÓˆÏ°– ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛#
Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ̊î á%Ñ̂ Ïç ˆÓÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊ Ï̂Ó Îy ï˛y Ï̂Ü˛ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛
xyï˛AÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!Ó̊ Ï̂Î̊ xy§ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ– ˆï˛yÙÓ̊y !Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly
~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù Ü˛yÓ˚î ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂l ˆò Ï̂áSÈ⁄ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚
§yˆÏÌ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
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G Ï̂Î˚Ó !°AÜ˛§‰ (Weblinks)

http://www.nlm.nih.gov/medlineplus/stress.html

http://www.teachhealth.com

http://www.lifepositive.com/stress.html

≤ÃŸ¿Ù)°Ü˛
ôyÓ˚îy

1. 5–10 çl !Ü˛ˆÏ¢yÓ˚ˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ ̨ õ#í˛¸l !°!˛õÓÂô Ü˛ˆÏÓ˚y– ̂ ÙˆÏÎ˚ˆÏòÓ˚ ~ÓÇ ̂ SÈˆÏ°ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ü˛ ~à%!° xy°yòy⁄ ~à%!°Ó˚ §yˆÏÌ
ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ ˛õÌ §rôyl Ü˛ˆÏÓ˚y–

2. ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛y ~ÓÇ òyò% !òòy ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏl ˆÎ §ÙhflÏ x!Ë˛lÓ ˛õ#í˛¸ˆÏÜ˛Ó˚ §¡ø%á#l •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ~à%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ ï˛yÓ˚y
Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

9. ¸ç#ÓˆÏlÓ˚ ~Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ˚ í˛zòy•Ó˚î òyG Îy ̨ õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ ÓˆÏ° ÙˆÏl •Î˚– !Ó!Ë˛ß¨ ÙyeyÓ˚ ̨ õ#í˛¸l Îy Óƒ!=˛ xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ §à%!°
âê˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚î à%ˆÏ°yÓ˚ ôyÓ˚îy òyG–

10. ¸í˛zˆÏÕ‘!áï˛ ˛õ#í˛¸l ˆÙyÜ˛y!Ó°yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° Îy ˆï˛yÙÓ˚y çylˆÏï˛ ˆ˛õˆÏÓ˚SÈñ ï˛yˆÏòÓ˚ ˜òl!®l ç#ÓˆÏl ˛õ#í˛¸lˆÏÜ˛ ~í˛¸yˆÏï˛
ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚ Ü˛# ˛õÓ˚yÙ¢≈ ˆòˆÏÓ⁄

11. ¸˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ Ü˛yÓ˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤Ã!ï˛Ê˛°l Ü˛ˆÏÓ˚y åÜ˛ä ÎyˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓòƒÙylñ ~ÓÇ åáä ~Ü˛!ê˛ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛
≤ÃË˛yÓ–

12. ¸xyÙÓ˚y çy!l ̂ Î !ÓˆÏ¢£Ï ç#Ól˜Ï¢°#Ó˚ Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°y ̨õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ Ü˛yÓ˚î •ˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ !Ü˛S%È ̂ Ó˚yà ̂ ÎÙl Ü˛ƒy™yÓ˚ G Ü˛ˆÏÓ˚yly!Ó˚
•,òˆÏÓ˚yà !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚ñ ~álG xyÙÓ˚y xyÙyˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚î ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ x«˛Ù ˆÜ˛l Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚y⁄

!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ˛yhs˝ !lˆÏò≈¢ (Pedagogical Hints)

1. ~ê˛y á%Ó•z xyÓ¢ƒÜ˛ ̂ Î SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ ~•z í˛z˛õ°!kô
Ü˛Ó˚y ˆÎ ˛õ#í˛¸l ç#ÓˆÏlÓ˚ ~Ü˛!ê˛ x!ÓˆÏFSÈòƒ xÇ¢–
ï˛y•z ï˛yˆÏòÓ˚ xÓ¢ƒ•z ~•z !Ó£ÏˆÏÎ˚ §y•§ ˆÎyàyˆÏly
òÓ˚Ü˛yÓ˚ ÎyˆÏï˛ ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ G xlƒˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ
˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ °«˛îà%ˆÏ°y !ã˛lˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

2. SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˛õ#í˛¸ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ
ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓƒ ̂ Ü˛Ô¢°à%̂ Ï°y çylyÓ˚ çlƒ
ï˛yÓ˚y ˆÎl !ã˛hs˝yË˛yÓly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

3. SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ ç#Ól ˆÌˆÏÜ˛ í˛zòy•Ó˚î ˆê˛ˆÏlñ !lˆÏÎ˚
ï˛yÓ˚y ÎyˆÏï˛ ˜ò!•Ü˛ G Ùyl!§Ü˛ fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚
˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y í˛z˛õ°!kô Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z
ã˛y!•òy ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y–

4. SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛ñ ï˛yÓ˚y ˆÎl
˛õ!eÜ˛yÎ˚ñ Ùƒyày!çˆÏlñ •zrê˛yÓ˚ˆÏlê˛ •zï˛ƒy!òˆÏï˛
˛õ#í˛¸ˆ ÏlÓ˚ §yˆÏÌ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÂô!ï˛Ó˚
˛õÓ˚yÙˆÏ¢≈Ó˚ !¢«˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y xl%§rôyl Ü˛ˆÏÓ˚–
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~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y çylˆÏï˛ §«˛Ù •ˆÏÓ ı
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ̂ ÙÔ!°Ü˛ §Ù§ƒy ~ÓÇ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyã˛Ó˚î !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !lî≈yÎ˚̂ ÏÜ˛Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
˛xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yÓ˚  ÙÙ≈  í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Ù Ï̂í˛° §¡õ Ï̂Ü≈̨  Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ˛ñ
≤Ãôyl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛˛–

!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝  !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

Ë)̨ !ÙÜ˛y
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y ~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ôyÓ˚îy
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ  x§Çà!ï˛Ó˚ ̂ ◊!î!ÓË˛yà
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ù)° í z̨̨ õyòyl
≤Ãôyl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ  x§Çà!ï˛

í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Anxienty Disorder)

Obsessive Compulsive ~ÓÇ ~Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ #ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚̊
xyâyï˛ ~ÓÇ ̨õ#í ¸̨l §¡∫rô#Î˚ Óƒï˛ƒÎ˚
Somatic °«˛î ~ÓÇ §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ §Ù)•
Dissociative Óƒï˛ƒÎ˚ §Ù)•
Somatic Symptom ~ÓÇ ~Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ #ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ Dissociative

~Ó˚ °«˛î#Î˚ ̃ Ó!¢T˛ƒ åÓy: 4.1ä
!ÓÎß̈ï˛yÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ̊
Bipolar ~Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ ≈̨#ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚
!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Ó)̨̊ õ ~ÓÇ xlƒylƒ
Psychotic Óƒï˛ƒÎ˚ §Ù)•
fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Neurodevelopmental Disorders)

Disruptive, Impulse Control ~ÓÇ Conduct Óƒï˛ƒÎ˚ áyòƒ @˝Ã•î
§¡∫rô#Î˚ Óƒï˛ƒÎ˚ (Feeding and Eating Disorders) oÓƒ ÓƒÓ•yÓ˚ ç!lï˛
~ÓÇ xy§!=˛Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Substance Related and Addictive

Disorders)

Ùòƒ˛õy Ï̂lÓ˚ ≤ÃË˛yÓı !Ü˛S%È âê˛ly åÓy:ÈüÈ4.2ä
§yôyÓ˚îË˛y Ï̂Ó x˛õÓƒÓ•yÓ˚ ç!lï˛ oÓƒ åÓy:ÈüÈ4.3ä

4

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛
(Psychological Disorders)
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xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y ~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ôyÓ˚îy
(Concepts of Abnormality and

Psychological Disorders)

Ó•% ÓSÈÓ˚ ô Ï̂Ó˚ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛yÓ˚ x Ï̂lÜ˛ §ÇK˛y•z ÓƒÓ•,ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ

~à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yˆÏly!ê˛•z §Ó≈çl#l fl∫#Ü,˛!ï˛ ˛õyÎ˚!l– ~álGñ

ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà §ÇK˛yÎ̊ !Ü˛S%È !l!ò≈T˛˛ §yôyÓ̊î ˜Ó!¢T˛ƒ Ìy Ï̂Ü˛ ~ Ï̂Ü˛ Úã˛yÓ̊ê˛y

D’ (four D’s) Ó°y •Î˚ ı !Óã%˛ƒ!ï˛ (deviance)ñ Îsfîy

(distress)ñ ~Ü˛!ê˛ ˛e%!ê˛õ)î≈ !Ü ̨ Î˚y (dysfunction)ñ ~ÓÇ !Ó˛õò

(danger)– xÌ≈yÍ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ •ˆÏ°y !Óã%˛ƒ!ï˛

(deviant) å˛õ,ÌÜ˛ñ ã˛Ó̊Ùñ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ~Ùl!Ü˛ í z̨qê˛äñ ÎsfîyòyÎ̊Ü˛

(distressing) åx§%áÜ˛Ó˚ñ ~ÓÇ Óƒ!=˛ G x Ï̂lƒÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ xfl∫!hflÏ

ˆï˛yÙÓ˚y xÓƒ¢•z ~Ùl !Ü˛SÈ% ˆ°yÜ˛ ˆò Ï̂áSÈ ÎyÓ˚y x§%á#ñ x!fiÌÓ˚ñ ~ÓÇ xï,,̨ Æ– ï˛y Ï̂òÓ˚ Ùl G •,òÎ˚ ˆÓòlyñ

x!fiÌÓ˚ï˛y ~ÓÇ ò%!Ÿã˛hs˝yÎ˚ ̨õ)î≈ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚ ç#Ó Ï̂l xyÓ˚ ̂ Ü˛y Ï̂ly!òl §yÙ Ï̂l ~!à Ï̂Î˚ ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õyÓ˚̂ ÏÓlyñ ï˛yÓ˚y

Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚ ç#Ól ̂ ÓòlyòyÎ˚Ü˛ñ Ü˛!ë˛l §Ç@˝Ãy Ï̂ÙÓ˚ ~ÓÇ x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ˚ ç#Ól Ï̂Ü˛  Ù)°ƒ•#l Ó Ï̂°G Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚– !Óáƒyï˛

!Ó Ï̂Ÿ’£ÏîÓyò# Ù Ï̂ly!Óò Carl Jung Ó Ï̂° Ï̂SlñÚÚ xyÙyÓ˚ SÈyÎ˚y SÈyí ¸̨y xyÙyÓ˚ x!hflÏc ˆÜ˛yÌyÎ˚⁄ xyÙyÓ˚ xÓ¢ƒ•z

~Ü˛!ê˛ xrôÜ˛yÓ˚ !òÜ˛ G Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ Î!ò x!Ù §¡õ)î≈ • Ï̂ï˛ ã˛y•z ~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ SÈyÎ˚y §¡õ Ï̂Ü ≈̨ § Ï̂ã˛ï˛l • Ï̂ï˛ ã˛y•z ï˛y• Ï̂°

xy!Ù xyÓ˚G ~Ü˛ÓyÓ˚ fløÓ˚î Ü˛Ó˚̂ ÏÓy ̂ Î x!ÙG xlƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ùyl%£ÏÛÛ– Ü˛á Ï̂ly Ü˛á Ï̂ly ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̂ Ü˛í z̨ ̂ Ü˛í z̨

˛õÓ˚#«˛yÓ˚ xy Ï̂à fl¨yÎ%̊ã˛y˛õ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚SÈñ !l Ï̂çÓ˚ Ë˛!Ó£ÏƒÍ ̂ ˛õ¢y !l Ï̂Î˚G ò%!Ÿã˛hs˝y ~ÓÇ í ẑ̨ Ïmà@˝ÃfiÌ • Ï̂Î˚SÈ Óy Îál

Ü˛y Ï̂SÈÓ˚ ̂ Ü˛í z̨ x§%fiÌÏ !SÈ° ï˛ál í z̨!m@¿ ̂ Óyô Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ°– xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂l ̂ Ü˛ylly ̂ Ü˛yÏl §ÙÎ˚ xyÙÓ˚y §Óy•z Ó Ï̂í ¸̨y

ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l • Ï̂Î˚ Ìy!Ü˛– Îy•ẑ Ï•yÜ˛ñ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly Ùyl%£Ï ï˛y Ï̂òÓ˚ ç#Ól §¡õÜ≈̨ #ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ §Ù§ƒy

~ÓÇ ã˛y Į̈̂ õÓ˚ ≤Ã!ï˛ ï˛#Ó  ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z xôƒy Ï̂Î˚ñ xyÙÓ˚y í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ ã˛¤˛y Ü˛Ó˚̂ ÏÓy Îál ̂ Ü˛y Ï̂ly Óƒ!=˛Ó˚

Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒy !ÓÜ˛y!¢ï˛ •Î˚ ï˛ál ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛# x§%!ÓôyÓ˚ §,!T˛ •Î˚– xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚

!˛õSÈ̂ Ïl Ü˛# Ü˛yÓ˚î Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ §y Ï̂Ì ç!í ¸̨ï˛ lyly ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ °«˛îà%̂ Ï°y Ü˛#

Ü˛# Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ⁄

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ xôƒÎ˚l §ÙhflÏ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ 2500 ÓSÈ Ï̂Ó˚Ó˚G ̂ Ó!¢ §ÙÎ˚ ô Ï̂Ó˚ ̂ ôÑyÎ˚y¢y ~ÓÇ

Ó˚•§ƒ ˜ï˛Ó˚# Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛  x§Çà!ï˛  Óy  Ùyl!§Ü˛ x§Çà!ï˛ å~à%̂ Ï°y ˆÎ ly Ï̂Ù §yôyÓ˚î Ë˛y Ï̂Ó

˛õ!Ó˚!ã˛ï˛äñ ̂ ÎÙlñ ̂ Ü˛y Ï̂ly !Ü˛SÈ%  xfl∫yË˛y!ÓÜ˛  xyÙy Ï̂òÓ˚  Ù Ï̂ôƒ xfl∫!hflÏ  ~ÓÇ §yÙylƒ  Ë˛#!ï˛ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚–

§yÓ˚y ̨õ,!ÌÓ#  ç%̂ Ïí ¸̨  í ẑ̨ Ïmà ~ÓÇ x!lÓ)̊!˛õï˛  §Ω˛yÓly ̂ òáy ÎyÎ˚– ~•z §ÙhflÏ  ÓƒÌ≈ï˛y ç#Ó Ï̂lÓ˚ §Ç@˝ÃyÙà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì

§Çà!ï˛ §yô Ï̂lÓ˚ ÓƒÌ≈ï˛y ̂ Ì Ï̂Ü˛ xy Ï̂§– ̂ ï˛yÙÓ˚y ̨õ)Ó≈Óï≈̨ # xôƒyÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ̨õ Ï̂í ¸̨SÈ ̂ Îñ §Çà!ï˛§yôl Ó° Ï̂ï˛ Óƒ!=˛Ó˚

˛õy!Ó˚̨ õy!Ÿª≈Ü˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ï˛y à%̂ Ï°yÓ˚ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚  ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚–

Îál ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ï˛y xl%§y Ï̂Ó˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ly ï˛ál ~ Ï̂Ü˛•z x§Çà!ï˛ Ó°y •Î˚–

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ù Ï̂ly!Óòƒy •° Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ˆ§•z ˆ«˛e ˆÎ!ê˛ x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚îÈüÈï˛yÓ˚̨  Ü˛yÓ˚îñ Ê˛°yÊ˛° ~ÓÇ

!ã˛!Ü˛Í§y ~•z§Ó  !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ü˛Ó̊äñ ~Ü˛!ê˛ ˛e%!ê˛ õ)î≈ !Ü ̨ Î̊y (dysfunctional) åÓƒ!=˛Ó̊ ≤Ãyï˛ƒy!•Ü˛

àë˛lÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛yÎ˚ Óyôy ˆòÎ˚ä ~ÓÇ §Ω˛Óï˛

!Ó˛õIlÜ˛ (dangerous) åÓƒ!=˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈä–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛yÓ̊ x Ï̂ß∫£Ï̂ ÏîÓ̊ ~•z §ÇK˛y!ê˛ ~Ü˛!ê˛

fl∫yÌ≈Ü˛ §)e˛õyï˛– ˆÎ Ï̂•ï%̨ ñÚxfl∫yË˛y!ÓÜ˛Û Ü˛Ìy!ê˛Ó̊ xy«˛!Ó̊Ü˛ xÌ≈ • Ï̂°yñ

ÚÚfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ !Óã%˛ƒï˛ÛÛñ ~Ó˚ xÌ≈ •ˆÏ°yñ ˆÜ˛yˆÏly flõT˛Ë˛yˆÏÓ

§ÇK˛y!Î˚ï˛ xyò¢≈ Óy lÙ≈ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Óã%̨ ƒ!ï˛– Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ~Ùl ˆÜ˛y Ï̂ly

xyò¢≈ ≤Ã!ï˛Ó)̨̊ õ Óy fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ≤Ã!ï˛Ó)̨̊ õ ˆl•z Îy ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

ï%̨ °lyÓ˚ !Ë˛!_ !• Ï̂§ Ï̂Ó ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚– fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ~ÓÇ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !Ó!Ë˛ß¨ Ùï˛Óyò ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z Ùï˛Óyòà%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ ò%!ê˛ ˆÙÔ!°Ü˛ ~ÓÇ m®µÙ)°Ü˛

Ë)̨ !ÙÜ˛y



71xôƒyÎ˚  4  •   Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛

ò,!T˛Ë˛!Aà í ẑ̨ Ïë˛ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ ı

≤ÃÌÙ Ùï˛Óyò!ê˛Ó˚ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛  xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ §yÙy!çÜ˛ xyò¢≈

ˆÌ Ï̂Ü˛ !Óã%̨ ƒï˛ Ó Ï̂° xy Ï̂°yÜ˛õyï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– Ó•% Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛yl# Ó Ï̂° Ï̂SÈl

ˆÎñ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y • Ï̂°y §yôyÓ˚î Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛ ˆ° Ï̂Ó° (label)ñ

Îy §yÙy!çÜ˛ ≤Ãï˛ƒy¢yÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Óã%̨ ƒï˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

xyã˛Ó˚îñ !ã˛hs˝y  ~ÓÇ xy Ï̂Óà •° Îy §yÙy!çÜ˛ Ë˛yÓlyÓ˚ ÎÌyÎÌ

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ˆÌ Ï̂Ü˛ §%flõ¤˛Ë˛y Ï̂Ó ˛õ,ÌÜ˛ •Î̊– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ  §Ùy Ï̂çÓ̊ xyò¢≈

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ Îy ly!Ü˛ §!ë˛Ü˛ ˛õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ çlƒ !ÓÓ,ï˛ Óy x!ÓÓ,ï˛ !lÎ̊Ù–

ˆÎ §ÙhflÏ xyã˛Ó˚îñ !ã˛hs˝yË˛yÓly ~ÓÇ xy Ï̂Óà §yÙy!çÜ˛ xyò¢≈̂ ÏÜ˛

!Ól¤˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛•z xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y Ó°y •Î˚– ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ

xyò Ï̂¢≈Ó̊ !l!ò≈T˛ §Çfl,Ò!ï˛ ~Ó̊ •z!ï˛•y§ñ Ù)°ƒ Ï̂Óyôñ ≤Ã!ï˛¤˛ylñ xË˛ƒy§ñ

ò«˛ï˛yñ ≤ÃÎ%!=˛ ~ÓÇ Ü˛°y ˆÌ Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î̊– §%ï˛Ó̊yÇñ ~Ü˛!ê˛ §Ùyç

ÎyÓ˚ §Çfl,Ò!ï˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y ~ÓÇ ò,ì ¸̨ï˛yÓ˚ Ù)°ƒ ˆòÎ˚ ˆ§•z §Ùy Ï̂ç

xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒï˛y !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– xyÓyÓ̊  ˆÎáy Ï̂l

~Ü˛!ê˛ §Ùyç §• Ï̂Îy!àï˛y ~ÓÇ ˛õy!Ó̊Óy!Ó̊Ü˛ Ù)°ƒ Ï̂Óyô í z̨̨ õÓ̊ åˆÎÙlÈñ

Ë˛yÓ̊ï˛Ó Ï̂£Ï≈ä ˆçyÓ̊ ˆòÎ̊ ˆ§•z §Ùy Ï̂ç xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ x@Ã̋y•ƒ

Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ~Ùl!Ü˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ó°ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~Ü˛!ê˛ §ÙyˆÏçÓ˚

Ù)°ƒˆÏÓyô §ÙˆÏÎ˚Ó˚ §yˆÏÌ ˛õ!Ó˚Óï˛#≈ï˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° Îy

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛Ë˛y Ï̂Ó xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ˆ§•z ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ lG

xy Ï̂l– ~•z §ÇK˛y!ê˛ !l Ï̂Î˚ àΩ˛#Ó˚ ≤ÃŸ¿ í ẑ̨ Ïë˛ Ï̂SÈ– ~•z Ü˛Ìy!ê˛ ~•z

xl%ÙyˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ §yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ @˝Ãy•ƒ xyã˛Ó˚î

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ~ÓÇ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y §yÙy!çÜ˛ xyò Ï̂¢≈Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤ÃÌyl%§yÓ˚#

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆÓ¢# !Ü˛S%Èly–

!mï˛#Î˚ Ùï˛Óy Ï̂òÓ˚ ò,!T˛Ë˛!Aà xl%ÎyÎ˚# xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î •°

x§Çà!ï˛Ù%°Ü˛– Ó•% ÙˆÏly!Óò‰ !ÓŸªy§ Ü˛ˆÏÓ˚l ˆÎ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚

fl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y !lî≈Î̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ó Ï̂ã˛̂ ÏÎ̊ Ë˛y Ï̂°y !lîyÎ̊≈Ü˛ ¢%ô% §yÙy!çÜ˛Ë˛y Ï̂Ó

@˝Ã•î#Î̊ Ü˛yç lÎ̊ñ ÓÓ̊M ˛Óƒ!=˛ ~ÓÇ ˆ§ ˆÎ•z ˆày¤˛#Ó̊ xhsË%̨ ≈=˛ ˆ§!ê˛Ó̊

!•ï˛ Ï̂ï˛ Ó!ô≈ï˛ Ü˛Ó˚y– Ü˛°ƒyîÜ˛Ó˚ Ü˛yç Ó° Ï̂ï˛ ¢%ô%Ùye Ó˚«˛îy Ï̂Ó«˛î

Óy x!hflÏc Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ lyñ ~ Ï̂ï˛ Ó,!Âô ~ÓÇ ˛õ)î≈ï˛yG Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ xÌ≈yÍñ

ÓyhflÏÓyÎ̊ Ï̂lÓ̊ §Ω˛yÓlyñ Îy ˆï˛yÙÓ̊y Ùy§ Ï̂°yÓ̊ Ü ̨ Ï̂Ùyß̈!ï˛Ó̊ ï˛̂ Ï_¥ xÓ¢ƒ•z

˛õ Ï̂í˛̧SÈ– ~•z !lî≈yÎ̊Ü˛ xl%§y Ï̂Ó̊ñ ≤ÃyÌyl%§yÓ̊# xyã˛Ó̊î (Conformity)

Î!ò x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ •Î˚ñ xÌ≈yÍ ~!ê˛ Î!ò § Ï̂hs˝y£çlÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ

~ÓÇ !ÓÜ˛y Ï̂¢ Óyôy ˆòÎ˚ ï˛ Ï̂Ó ~ Ï̂Ü˛G xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î !•§y Ï̂Ó

ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl !¢«˛yÌ#≈ ï˛yÓ˚ Ù Ï̂l ˛≤ÃŸ¿

ÌyÜ˛y § Ï̂_¥G ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ ã%̨ ˛õ ÌyÜ˛y Ï̂Ü˛•z §!ë˛Ü˛ Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚–

xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ !òÜ˛ !ò Ï̂Î˚ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ï° ~•z ˆÓyV˛yÎ˚ ˆÎ

~áyˆÏl ~Ü˛!ê˛ §Ù§ƒy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~!ê˛ xyÓ˚G ˆÓyV˛yÎ˚ ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚

Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊ §Ω˛yÓlyñ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂l x«˛Ùï˛y Óy ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊

Óƒ!ï˛Ü ̨ Ù# ã˛y˛õ ï˛yÓ˚ ç#ÓlôyÓ˚̂ Ïî §Ù§ƒyÓ˚ §,!T˛˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

 ˆï˛yÙÓ̊y Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ xy Ï̂¢˛õy Ï̂¢Ó̊ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ §y Ï̂Ì Ü˛Ìy Ó Ï̂°y

ï˛y• Ï̂° ˆòá Ï̂Ó˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ Óy !ÓÜ˛yÓ˚

!l Ï̂Î˚ xflõT˛ ôyÓ˚îy Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ˆÎà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Ü%̨ §ÇflÒyÓ˚ñ xK˛ï˛y ~ÓÇ

Ë˛Î˚G Óï≈̨ Ùyl Ìy Ï̂Ü˛– xyÓyÓ˚ §yôyÓ˚îË˛y Ï̂Ó ~ï˛ !ÓŸªy§Ï Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !ÓÜ˛yÓ˚ • Ï̂°y °IyÓ˚ !Ó£ÏÎ˚– Ùyl!§Ü˛ x§%fiÌï˛yÓ˚

§y Ï̂Ì ˆÎ ºyhsôyÓ˚îy ç!í ¸̨ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ çlƒ Ùyl%£Ï !ã˛!Ü˛Í§Ü˛ Óy

Ù Ï̂ly!Ó Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ˛õÓ˚yÙ¢Ï≈ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ °Iy Ï̂Óyô Ü˛ Ï̂Ó˚– Ü˛yÓ˚î ï˛y Ï̂òÓ˚

§Ù§ƒyà%ˆÏ°y !lˆÏÎ˚ ï˛yÓ˚y !lˆÏçÓ˚y•z °!Iï˛– ≤ÃÜ,˛ï˛õˆÏ«˛ñ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ Îy Ï̂Ü˛ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ̊ ÓƒÌ≈ï˛y  !• Ï̂§ Ï̂Ó ˆòáy

•Î˚ñ ~ Ï̂Ü˛ xlƒ §ÙhflÏ ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚ Ù Ï̂ï˛y•z ˆòáy í z̨!ã˛ï˛–

˙!ï˛•y!§Ü˛ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ (Historical Background)

ÙˆÏly˜ ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ˆ ÏÜ˛ í˛ z ˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~•z

!ÓÜ˛yÓ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ó•% Î%à ô Ï̂Ó˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó˚y •ï˛ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛

§Ç!«˛Æ ˙!ï˛•y!§Ü˛ !ÓÓÓ˚î xyÙy Ï̂òÓ˚ çyly òÓ˚Ü˛yÓ˚– Îál xyÙÓ˚y

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ̊ •z!ï˛•y§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xôƒÎ̊l Ü˛!Ó̊ ï˛ál xyÙÓ̊y

ˆò!á ˆÎ !l!ò≈T˛ !Ü˛S%È ï˛_¥•z ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ˆÓ!Ó˚̂ ÏÎ˚ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ–

~Ü˛!ê˛ ˛≤Ãyã˛#l ï˛_¥ ÎyÓ˚ §¡ø%á#l xyçG • Ï̂ï˛ •Î˚ñ ~Ó˚ Ù Ï̂ï˛

Ü˛yç
4.1

!ï˛lçl Óƒ!=˛Ó˚ §yˆÏÌ Ü˛Ìy ÓˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚
ÙˆÏôƒ ~Ü˛çlñ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚ ̂ ÌˆÏÜ˛
~Ü˛çlñ ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ¢#–

ï˛yˆÏòÓ˚ !çK˛y§y Ü˛ˆÏÓ˚y ï˛yÓ˚y !Ü˛ ~Ùl Ü˛yí˛zˆÏÜ˛
ˆòˆÏáˆÏSÈ ˆÎ ly!Ü˛ Ùyl!§Ü˛ ˆÓ˚yà# Óy ~Ùl ˆÜ˛í˛z ÎyÓ˚
Ùyl!§Ü˛ §Ù§ƒy xyˆÏSÈ– í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚y
ˆÜ˛l ï˛yÓ˚y ~•z xyã˛Ó˚îà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ó°ˆÏSÈñ
~Ùl Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ myÓ˚y ≤Ãò!¢≈ï˛ °«˛îà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#ñ ~•z
ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î Ü˛# ~ÓÇ ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛
Ü˛#Ë˛yˆÏÓ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚⁄

ˆï˛yÙÓ˚y ˆÎ ï˛Ìƒ ˆ˛õˆÏÎˆÏSÈ ï˛y ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ §ÓyÓ˚
§y Ï̂Ì xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó̊y ~ÓÇ ̂ ò Ï̂áy ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ̂ Ü˛y Ï̂ly
§yôyÓ̊î ̃ Ó!¢T˛ƒ xy Ï̂SÈ !Ü˛ lyñ Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ xlƒ Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ó°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ôyÓ˚îy ˆòˆÏÓ–
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xfl∫yË˛y!ÓÜ˛  xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ x˛õy!Ì≈Ó ~ÓÇ Îyò%%¢!=˛Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yàñ ˆÎÙlñ

x¢%Ë˛ xydy åË%̨ ï˛ ˆ≤Ãï˛ä Óy x˛õ Ï̂òÓï˛yÓ˚ å¢Î˚ï˛ylä Ü˛yç Ó Ï̂°

Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚– Ë%̨ ï˛ V˛yí ¸̨y Ï̂ly (Exorcism) xÌ≈yÍ Îyò%Ùsf̋ ~ÓÇ

≤ÃyÌ≈lyÓ̊ myÓ̊y Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ó§Óy§Ü˛yÓ̊# x˛õ Ï̂òÓï˛y Ï̂Ü˛ ò)Ó̊ Ü˛Ó̊y •Î̊ñ

Îy ~á Ï̂ly ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚– x!ôÜ˛yÇ¢ §Ùy Ï̂ç•z Ù Ï̂l Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎ GV˛y

•° ~Ùl Óƒ!=˛ ˆÎ ly!Ü˛ x˛õy!Ì≈Ó ¢!=˛Ó˚ §y Ï̂Ì ˆÎyày Ï̂Îyà Ü˛ Ï̂Ó˚

ï˛Ìy ÙôƒfiÌ Óƒ!=˛ •l– ÎyÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ Ùyl%£Ï xydyÓ˚ §y Ï̂Ì §Ç Ï̂Îyà

fiÌy˛õl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚l– §yÙyl (Shaman) Óy GV˛yÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ

˛õ#!í ¸̨ï˛ Óƒ!=˛ ˆÜ˛y Ï̂ly xydyÓ˚ Ü˛Ó Ï̂° xy Ï̂SÈ ï˛y çyl Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

~ Ï̂Ü˛ ¢yhs˝ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ü˛# Ü˛Ó˚y òÓ˚Ü˛yÓ˚ ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨ G çy Ï̂ll–

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ̊ •z!ï˛•y Ï̂§Ó̊ ~Ü˛!ê˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ Ó°y

• Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ Óƒ!=˛Ó̊ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊yÓ̊ Ü˛yÓ̊î •° Óƒ!=˛Ó̊ ˆò•

G  Ù!hflÏflÒ ÎÌyÎÌ Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ly– ~ Ï̂Ü˛ ç#Ól !ÓK˛ylÙ)°Ü˛ Óy
˜ç!ÓÜ˛ Ùï˛Óyò (Biological or Organic Approach) Ó°y

•Î˚– xyô%!lÜ˛ Î%̂ Ïà ~•z ≤ÃÙyîG˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆÎ ¢Ó˚#Ó˚ G Ù!hflÏ̂ ÏflÒÓ˚

≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ §yˆÏÌ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yÓ˚ x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛

ˆÎyà§)e xy Ï̂SÈ– !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï ˛≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊˛ x§Çà!ï˛Ó̊ ˆ«˛̂ Ïe ~•z ôÓ̊ Ï̂îÓ̊

e%!ê˛˛õ)î≈ ˜ç!ÓÜ˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÎ̊ §Ç Ï̂¢yô Ï̂lÓ̊ myÓ̊y Ü˛yÎ≈Ü˛°yÏ̂ Į̈ õ í z̨ß̈!ï˛ Ü˛Ó̊y

ÎyÎ̊–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ùï˛Óyò (Psychological Approach) •°

xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ Ùï˛Óyò– ~•z Ùï˛Óyò xl%ÎyÎ˚# Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚

Ü˛yÓ˚î •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ~•z çàÍ Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ñ xl%Ë˛Ó

Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ˛≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õm!ï˛ Ï̂ï˛ e%!ê˛–

~•z !ï˛l!ê˛ Ùï˛Óyò ÎÌyÈüÈ x˛õy!Ì≈Óñ ç#Ó!ÓK˛ylÙ)°Ü˛ Óy ˜ç!ÓÜ˛

~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ùï˛Óyò Ï̂Ü˛ ˛õ!Ÿã˛Ù# §Ë˛ƒï˛yÓ˚ •z!ï˛•y Ï̂§ §Ó≈e

ÓyÓ̊ÓyÓ̊ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ– ˛≤Ãyã˛#l ˛õ!Ÿã˛Ù# !Ó Ï̂Ÿª ˛õ%Ó̊yï˛l !@Ã̋̂ Ï§Ó̊ Ü˛̂ ÏÎ̊Ü˛çl

òy¢≈!lÜ˛ÈüÈ!ã˛!Ü˛Í§y!Óò !SÈ Ï̂°l ÎÌyñ !• Į̈̂ õy Ï̂Ü ̨ !ê˛§ñ § Ï̂Ü ̨ !ê˛§ ~ÓÇ

í z̨ly Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ó Ï̂£Ï¢ï˛ ˆ≤’ Ï̂ê˛yñ !Î!l ˜ç!ÓÜ˛ Ùï˛Óy Ï̂òÓ˚ í z̨qyÓÜ˛ó

!ï˛!l Ó Ï̂° Ï̂SÈl x¢yhs˝ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ü˛yÓ̊î • Ï̂°y xy Ï̂Óà G Î%!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ

mrô– Ù Ï̂ly!Óò ˆà Ï̂°l (Galen) Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ G Ùyl!§Ü˛ ˆÙçy Ï̂ç

ã˛yÓ̊!ê˛ Ó̊§ Ï̂Óy Ï̂ôÓ̊ (four humours) ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ü˛Ìy Óƒyáƒy Ü˛̂ ÏÓ̊ Ï̂SÈl–

í z̨lyÓ˚ Ù Ï̂ï˛ ~•z Ó›àï˛ çàÍ ã˛yÓ˚!ê˛ í z̨̨ õyòyl myÓ˚y à!ë˛ï˛ñ ÎÌy

˛õ,!ÌÓ#ñ ÓyÎ%̊ñ xyà%l ~ÓÇ ç°ñ Îy !Ù!°ï˛ • Ï̂Î˚ ã˛yÓ˚!ê˛ x˛õ!Ó˚•yÎ≈

ˆò Ï̂•Ó˚ ï˛Ó˚̂ Ï°Ó˚ §,!¤˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈñ Îy •° Ó˚=˛ !˛õ_ñ Ü,̨ £Ï̄ !˛õ_ñ ˛õ#ï˛

!˛õ_ ~ÓÇ ˆŸ’‹øy– ~•z ≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛!ê˛ ï˛Ó̊° Ï̂Ü˛  !Ó!Ë˛ß̈ ôÓ̊ Ï̂îÓ̊ ˆÙçy Ï̂çÓ̊

çlƒ òyÎ˚# Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z !ÓŸªy§Ï Ü˛Ó˚y •Î˚ ~•z §Óà%̂ Ï°y Ó˚̂ Ï§Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

x§yÙO§ƒï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂l•z ly!Ü˛ !Ó!Ë˛ß̈ x§Çà!ï˛ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊

ôyÓ̊îyÓ̊ §y Ï̂Ì ~Ó̊ §yò,¢ƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎáy Ï̂l Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Óyï˛ (Vata)ñ

!˛õ_ (Pitta)ñ ~ÓÇ Ü˛Ê‰̨  (Kapha) ~•z !ï˛l!ê˛ ˆòy£Ï (Dosha)

-~Ó˚ Ü˛Ìyñ Îy ly!Ü˛ xÌ≈Ó ˆÓò ~ÓÇ xyÎ%̊≈̂ ÏÓ!òÜ˛ ˛õ%Ñ!Ì Ï̂ï˛ í ẑ̨ ÏÕ‘!áï˛

xy Ï̂SÈ– Îy ˆï˛yÙÓ˚y xy Ï̂à•z !mï˛#Î˚ xôƒy Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨ ˆÊ˛ Ï̂°SÈ–

ÙôƒÎ%̂ Ïà !˛õ¢yã˛ï˛_¥ ~ÓÇ Ü%̨§ÇflÒyÓ̊ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó̊î ÓƒyáƒyÓ̊

ˆ«˛ Ï̂e  lï%̨ lË˛y Ï̂Ó à%Ó̊%c °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ– !˛õ¢yã˛ï˛ Ï̂_¥ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó̊

˛Ùyl!§Ü˛ §Ù§ƒy Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ §Î˚ï˛yl Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛Ó˚y •ï˛ ~ÓÇ

ˆ§ Î%̂ Ïà Úí˛y•z!l ˆáyÑçyÛ (Witch hunt) ~Ó˚ Ùï˛ x Ï̂lÜ˛ âë˛lyÓ˚

í˛zòy•Ó˚î Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏS–È ÙôƒÎ%ˆÏàÓ˚ ¢%Ó˚%Ó˚ !òˆÏÜ˛ Ú!á fiê˛yl òyl¢#°ï˛yÓ˚

Ë˛yÓ’(Christian Spirit of Charity) ≤Ãã˛!°ï˛ !SÈ° ~ÓÇ §u˛

xyày!fiê˛l (St. Augustine) !Óhfl,Ïï˛Ë˛y Ï̂Ó xl%Ë )̨!ï˛ñ Ùyl!§Ü˛ Îsfîy

~ÓÇ m®µ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !° Ï̂á!SÈ Ï̂°l– ~•z!ê˛•z xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

xyô%!lÜ˛ Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ (Psychodynamic) ï˛ Ï̂_¥Ó˚ !Ë˛!_ ≤ÃhflÏÓ˚

fiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ°–

ˆÓÑ̊̂ Ïl§yÓ˚ Î%à!ê˛ Ï̂Ü˛ ÙylÓï˛yÓy Ï̂òÓ˚ Î%à ~ÓÇ xyã˛Ó˚î §¡∫rô#Î˚

xy@˝Ã Ï̂•Ó˚ Î%à Ó)̊̂ Į̈ õ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆçy•yl G Ï̂Î˚Î˚yÓ˚ (Johan

Weyer) Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó̊ Ü˛yÓ̊î !•§y Ï̂Ó m®µ ~ÓÇ §Ç!Ó@¿

xyhs˝/ Óƒ!=˛cÙ)°Ü˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ !ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈl– !ï˛!l xyÓ˚G

ˆçyÓ˚ !òˆÏÎ˚ ÓˆÏ°ˆÏSÈl Úí˛y•z!lÓ˚yGÛ  (Witches) Ùyl!§Ü˛Ë˛yˆÏÓ

x§%fiÌ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õyÓ˚Ùy!Ì≈Ü˛ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ (Theological

Treatment) ˆÌ Ï̂Ü˛ Å£Ïô#Î˚ !ã˛!Ü˛Í§y ˆÓ¢# ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

§ Ï̂ï˛Ó˚̂ Ï¢y ~ÓÇ xyë˛yÏÓ˚̂ Ï¢y ¢ï˛Ü˛!ê˛ Î%!=˛ ~ÓÇ K˛yl ~Ó˚ Î%à

(Age of Reason and Enlightenment) ÓˆÏ° ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÓ˚ çlƒ !ÓŸªy§ ~ÓÇ ôÙ≈Ù Ï̂ï˛Ó˚ Óò Ï̂°

!ÓK˛yl§¡øï˛ ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– xyë˛yÓ˚ˆÏ¢y ¢ï˛ˆÏÜ˛

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ !ÓK˛yl§¡øï˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ §ÇflÒyÓ˚

xy Ï̂®y° Ï̂l xÓòyl Ó˚y Ï̂á ~ÓÇ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó˚y ~•z ˆÓ˚yà@˝ÃfiÌ

ï˛y Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛ òÎ̊y¢#°ï˛yÓ̊ Ó,!Âô Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ°– •zí ẑ̨ ÏÓ̊y˛õ ~ÓÇ xy Ï̂Ù!Ó̊Ü˛y

~•z ò%•z ˆò Ï̂¢•z ˛õyà°y àyÓ˚̂ ÏòÓ˚ (Asylums) §ÇflÒyÓ˚ ≤ÃÓ!ï≈̨ ï˛

• Ï̂Î˚!SÈ°– §ÇflÒyÓ˚ xy Ï̂®y° Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛!òÜ˛ •° x≤Ãy!ï˛¤˛y!lÜ˛ï˛yÓ˚

(Deinstitutionalisation) çlƒ lï%̨ l ≤ÃÓ,!_ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y Îy Ï̂ï˛

Ùyl!§Ü˛Ë˛yˆÏÓ x§%fiÌ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ §%fiÌ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ çy!ï˛àï˛
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Ü˛°ƒyî§yô Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòGÎ˚y–

§y¡±!ï˛Ü˛Ü˛yˆÏ°ñ ~•z Ùï˛Óyòà%ˆÏ°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛w!Ë˛Ù%á#ï˛y

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° !ÙˆÏÌy!fl;Î˚yÙ)°Ü˛ Óy ˜çÓ ÙˆÏly§yÙy!çÜ˛

Ùï˛Óy Ï̂òÓ˚ í z̨qÓ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z ò,!T˛Ë˛!Aà xl%ÎyÎ˚#ñ !ï˛l!ê˛ í z̨̨ õyòylñ

xÌ≈yÍ ˜ç!ÓÜ˛ñ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ˛í˛ z ˛õyòyl

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ ≤ÃÜ˛yˆÏ¢  ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛e

à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ˆ◊!î!ÓË˛yà (Classification

of Psychological Disorders)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛§Ù)• Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÓ˚ çlƒ xyÙy Ï̂òÓ˚ ~Ó˚

ˆ◊!î!Ólƒy§ !ò Ï̂Î˚ ¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ ˆ◊!î!Ólƒy Ï̂§

!Ó Ï̂¢£Ï Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ ˆÎà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ~Ü˛•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛

˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ò°ÓÂô Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ~ Ï̂ï˛

~à%̂ Ï°yÓ˚ ˆ◊!î!ÓË˛y Ï̂àÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y Ìy Ï̂Ü˛– ~•z ˆ◊!î!Ólƒy§!ê˛

á%Ó•z ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ñ Ü˛yÓ˚î ~à%̂ Ï°y ÓƒÓ•yÓ˚Ü˛yÓ˚# ˆÎÙlñ Ù Ï̂ly!Óòñ

ÙˆÏly!ÓˆÏ¢£ÏK˛ ~ÓÇ §ÙyçˆÏ§ÓÜ˛  ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õÓ˚flõˆÏÓ˚Ó˚ ÙˆÏôƒ

ˆÎyày Ï̂Îyà fiÌy˛õ Ï̂l §•yÎ̊ï˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó̊

Ü˛yÓ˚î í z̨̨ õ°!kô ~ÓÇ ~à%̂ Ï°yÓ˚ !ÓÜ˛y¢ G ≤Ã!ï˛˛õy° Ï̂l  ˆÎ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y

!l!•ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ó%V˛ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

xyˆÏÙ!Ó˚Ü˛yl §y•z!Ü˛Î˚y!ê˛∆Ü˛ ~ˆÏ§y!§ˆÏÎ˚¢l (APA) ~Ü˛!ê˛

§Ó˚Ü˛y!Ó˚ §yÓ˚@˝ÃfiÌ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy Ï̂ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

x§Çà!ï˛Ó̊ Óƒyáƒy G ˆ◊!î!ÓË˛yà Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~Ó̊  ã˛°!ï˛ §ÇflÒÓ̊î!ê˛

•° (Diagnostic and Statistical Manual of Mental

Disorders)È üÈ~Ó˚ ˛õM˛Ù §ÇflÒÓ˚î (DSM-5)ñ Îy fl∫ï˛sf ˆÓ˚yà

§¡∫rô#Î˚ ˆ◊!î!ÓË˛yà í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ !ÓÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛

xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ë˛yÓ̊ Ï̂ï˛ ~ÓÇ xlƒe §Ó̊Ü˛y!Ó̊ Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•,ï˛ •GÎ̊y ˆ◊!î!ÓË˛y Ï̂àÓ̊

§)!ã˛!ê˛ •° International Classification of Disorders ÈüÈ~Ó̊

ò¢Ù §ÇflÒÓ̊î!ê˛ (ICD-10)ñ Îy ICD-10 ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ˆ◊!î!ÓË˛yà Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~!ê˛

!ÓŸªfl∫yfiÌƒ §ÇfiÌy (World Health Organisation) myÓ˚y ≤Ã›ï˛

Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–  ~•z §)!ã˛!ê˛ Ï̂ï˛ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ !ÓÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ãôyl ˜Ó!¢T˛ƒ G

°«˛ Ï̂îÓ̊ ~Ü˛!ê˛ Óî≈ly ˆòGÎ̊y xy Ï̂SÈ ~ÓÇ ï˛yÓ̊ §y Ï̂Ì ç!í˛̧ï˛ xlƒylƒ

!Ó£ÏÎ˚ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ !l Ï̂ò≈¢lyG xhsà≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ Ù)°Ü˛yÓ˚î §Ù%• (Factors

Underlying Abnormal Behaviour)

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛!ë˛l !Ó£ÏÎ˚̂ ÏÜ˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

Ù Ï̂ly!Óòàî !Ó!Ë˛ß̈ Ùï˛Óy Ï̂òÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Ùï˛Óyò

Îy Óï ≈̨Ùy Ï̂l ÓƒÓ•,ï˛ • Ï̂FSÈ ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ !ò Ï̂Ü˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚ ~ÓÇ Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚ xyÓyÓ˚ ~•z ~Ü˛•z ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî !ò Ï̂Î˚

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛yÓ̊ !Óã˛yÓ̊G Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z Ùï˛Óyòà%̂ Ï°y xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂îÓ̊ Ë )̨!ÙÜ˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊G ˆçyÓ̊ !ò Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ñ ÎÌyñ ˜ç!ÓÜ˛

(Biological factors)ñ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ (Psychological

factors)ñ ï˛Ìy xyhs˝/ Óƒy!=˛àï˛ ~ÓÇ §Ùyç §Çfl,Ò!ï˛Ü˛Ù)°Ü˛ Ü˛yÓ̊î–

xyÙÓ˚y ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ Ùï˛Óyò !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚̂ ÏÓy–

Îy Óï≈̨ Ùy Ï̂l xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

˜ç!ÓÜ˛ Ü˛yÓ˚î xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §ÙhflÏ xÇ¢ Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛

Ü˛ Ï̂Ó̊– ˜ç!ÓÜ˛ Ü˛yÓ̊ Ï̂îÓ̊ xhs˝à≈ï˛ !ÓhflÏy!Ó̊ï˛ Ó̊)̨ õ!ê˛ • Ï̂°y ÎÌyÈüü e%!ê˛˛õ)î≈

!çl (Faulty genes)ñ xhs/«˛Ó˚y @˝Ã!rÌÓ˚ Ë˛yÓ˚§yÙƒ•#lï˛y

(Endocrine imbalances)ñ x˛õ%!T˛ (Malnutrition)ñ xyâyï˛

~ÓÇ ÙylÓ ¢Ó˚# Ï̂Ó˚Ó˚ xlƒylƒ xÓfiÌy G Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ Îy fl∫yË˛y!ÓÜ˛

!ÓÜ˛y¢ˆÏÜ˛ Óƒy•ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°y xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊ Ü˛yÓ̊î • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– xyÙÓ̊y xy Ï̂à•z ˜ç!ÓÜ˛ xyò¢≈

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆç Ï̂l!SÈ– ~•z Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°y xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛

˜çÓ Ó̊y§yÎ̊!lÜ˛ (Biochemical) Óy ¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊ (Physiological)

!Ë˛!_ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ç#Ól !ÓK˛yl §ÇÜ ̨ yhs˝ à Ï̂Ó£ÏÜ˛àî xl%§rôyl Ü˛ Ï̂Ó˚

Ü˛yç
4.2

!Ü˛S% È !ÓˆÏ¢£Ï xyã˛Ó˚î ˆÎÙlñÓy!° áyGÎ˚y ˆÜ˛
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛yÓ˚î !•§yˆÏÓ àîƒ Ü˛Ó˚y •Î˚– !Ü˛v
ˆÜ˛y Ï̂ly !ÓÙyl ò%â≈ê˛lyÓ˚ ̨õÓ˚ §Ù%o ̃ §Ü˛ Ï̂ï˛ ̨õÓ˚yÓ˚ ̨õÓ˚
~!ê˛ Ü˛Ó˚ˆÏ° ~ˆÏÜ˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ôÓ˚y •Î˚ ly–

l#ˆÏã˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛yÓ˚ˆÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y
ˆòGÎ˚y •° ˛õy¢y˛õy!¢ ˆ§•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛!ê˛G ˆòGÎ˚y
•° ˆÎáyˆÏl ~!ê˛ˆÏÜ˛ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ !•§yˆÏÓ ôÓ˚y ˆÎˆÏï˛
˛õy Ï̂Ó˚–
(i) !l Ï̂ç !l Ï̂ç Ü˛Ìy Ó°y ÈüüüÈ ï%̨ !Ù ̨≤ÃyÌ≈ly Ü˛Ó˚̂ ÏSÈy–
(ii) Ó˚yhflÏyÓ˚  ÙyV˛áy Ï̂l òy!í ¸̨̂ ÏÎ˚̨  ̂ ï˛yÙÓ˚y •yï˛ lyí ¸̨yFSÈ

ÈüüüÈï%˛!Ù ~Ü˛çl ê˛∆y!Ê˛Ü˛ ˛õ%!°¢–
~à%!° §¡õˆÏÜ≈˛ Ë˛yˆÏÓy ~ÓÇ ~Ùl ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù

í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–
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ˆ˛õ Ï̂Î̊ Ï̂SÈl ˆÎ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì ~Ü˛ !lí ẑ̨ ÏÓ̊yl ˆÌ Ï̂Ü˛

xlƒ !lí ẑ̨ ÏÓ˚y Ï̂l §ÇÓyò ˆ≤ÃÓ˚̂ ÏîÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ §¡õÜ≈̨  Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ˆï˛yÙÓ˚y

~Ü˛yò¢ ˆ◊!îˆÏï˛ ˛õˆÏí˛¸SÈ ˆÎñ ~Ü˛!ê˛ «%˛o xÇ¢ ÎyˆÏÜ˛ §!ß¨Ü˛£Ï≈

(Synapse) Ó°y •Î̊ñ Îy ~Ü˛ !lí ẑ̨ ÏÓ̊yl Ï̂Ü˛ ˛õÓ̊Óï˛#≈ !lí ẑ̨ ÏÓ̊yl ˆÌ Ï̂Ü˛

xy°yòy Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ Óyï≈̨ y ~•z xÇ¢!ê˛ Ï̂Ü˛ xÓ¢ƒ•z x!ï˛Ü ̨ Ù

Ü˛ Ï̂Ó˚– Îál fl¨yÎ%̊!ÓÜ˛ flõ®l !lí ẑ̨ ÏÓ˚y Ï̂lÓ˚ ≤Ãyhs˝Óï˛#≈ xÇ Ï̂¢ ˆ˛õÔÑSÈyÎ˚ñ

ï˛ál fl¨yÎ%̊Ó˚ ˛≤Ãyhs˝Ë˛yà ~Ü˛!ê˛ Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛ ˛õòyÌ≈ !l/§,ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

í z̨j#!˛õï˛ •Î̊ñ ~•z Ó̊y§yÎ̊!lÜ˛ ˛õòyÌ≈̂ ÏÜ˛ !lí ẑ̨ ÏÓ̊yê ∆̨y™!Ùê˛yÓ̊ (Neuro-

transmitter) ÓˆÏ°– àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆàˆÏSÈ ˆÎó!Ü˛S%È !ÓˆÏ¢£Ï

!lí ẑ̨ ÏÓ̊yê ∆̨y™!Ùê˛y Ï̂Ó̊Ó̊ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î !Ó Ï̂¢£Ï ôÓ̊ Ï̂îÓ̊

Ù Ï̂Ïly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ ˆòáy ÎyÎ˚– í ẑ̨ Ïmà (Anxiety) §ÇÜ ̨ yhs˝

!ÓÜ˛yÓ˚ gamma aminobutyric acid (GABA) lyÙÜ˛

!lí ẑ̨ ÏÓ̊yê ∆̨y™!Ùê˛y Ï̂Ó̊Ó̊ fl∫“ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó̊ï˛yÓ̊ Ê˛̂ Ï° • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ñ dopamine

~Ó˚ Ùyey!ï˛!Ó˚=˛ «˛Ó˚ˆÏîÓ˚ Ê˛ˆÏ° !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚y •Î˚ñ !Ó£Ï]ï˛y

(depression) •Î˚ serotonin ÈüÈ~Ó˚ Ü˛Ù «˛Ó˚ˆÏîÓ˚ Ê˛ˆÏ°–

ÓÇ¢àï˛ Ü˛yÓ˚î (Genetic factors) ˆÜ˛ bipolar ~ÓÇ ~Ó˚

§y Ï̂Ì §¡õ!Ü≈̨ ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ñ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yñ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y ~ÓÇ

xlƒylƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ü˛Ó̊y •Î̊– à Ï̂Ó£ÏÜ˛àî

Î!òG ~álG ˛õÎhs≈̋ ~Ó˚ çlƒ òyÎ˚# ˆ§•z !çl Ï̂Ü˛ §ly=˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

x§ÙÌ≈ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà ˆ«˛ Ï̂e•z ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛Ùye

!çl ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ xyã˛Ó̊î Óy Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó̊ çlƒ òyÎ̊#

lÎ̊– ÓyhflÏ̂ ÏÓ Ó•% !ç Ï̂lÓ̊ §Ùß∫Î̊•z xyÙy Ï̂òÓ̊ !Ü ̨ Î̊yÙ)°Ü˛ ~ÓÇ !Ü ̨ Î̊y•#l

!Ó!Ë˛ß¨ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÎ˚ §•yÎ˚ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– Î!òG

~áy Ï̂l ˆçyí˛̧y Ï̂°y ≤ÃÙyî Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ !Ó!Ë˛ß̈ Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ ˆÎÙlñ

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yñ !Ó£Ï]ï˛yñ í ẑ̨ Ïmà ≤ÃË,,̨ !ï˛Ó˚ ˆ˛õSÈ Ï̂l ÓÇ¢àï˛ Óy ˜çÓ

Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛ Ü˛yÓ˚î G Óï≈̨ Ùyl– !Ü˛v ¢%ô% ç#Ó!Óòƒy Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà

Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e òyÎ˚# Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ly–

xyÓyÓ̊ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy Ùyl!§Ü˛

x§Çà!ï˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ Óƒyáƒy ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z§Ó

ò,!T˛Ë˛!AàˆÏï˛ Ó°y •Î˚ ˆÎ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˆõSÈˆÏl

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ xyhs˝/ Óƒ!=˛cÙ)°Ü˛ Ü˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ à%Ó)̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Ùyï ,̨cÜ˛y°#l !Ó Ï̂Î̊yà ÓƒyÌy

åÙy Ï̂Î̊Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy • Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊y Óy ˆfl̈ Ï̂•Ó̊ xË˛yÓ ~ÓÇ ç#Ó Ï̂lÓ̊

≤ÃyÜ‰̨  Ù%•)̂ Ïï≈̨  í ẑ̨ Ï_çlyä !¢¢% G Ùyï˛y!˛õï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ e%!ê˛˛õ)î≈ §¡õÜ≈̨

å≤Ãï˛ƒyáƒylñ x!ï˛Ó˚«˛îñ x!ï˛ xl%Ù!ï˛§)ã˛Ü˛ ÓƒÓ•yÓ˚ñ e%!ê˛˛õ)î≈

xl%¢y§l •zï˛ƒy!òäñ x§Çà!ï˛˛õ)î≈ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ åxl%̨ õÎ%=˛ ~ÓÇ §Ç!Ó@¿

˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ä ~ÓÇ xï˛ƒ!ôÜ˛ ˛õ#í ¸̨l–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂lyçƒAà!ÙÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà

• Ï̂°y xyô%!lÜ˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ ≤Ãyã˛#l

~ÓÇ !Óáƒyï˛– ˆï˛yÙÓ˚y xy Ï̂à•z !mï˛#Î˚ xôƒy Ï̂Î˚ Úfl∫Î˚Ç ~ÓÇ Óƒ!=˛cÛ

xÇ Ï̂¢ ~Ó̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛˛õ Ï̂í˛̧ Ï̂SÈ– Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ï˛_¥!ÓòÓ̊y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó̊l

ˆÎñ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ Óy  xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î Óƒ!=˛Ó˚

Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ¢!=˛Ó˚ myÓ˚y !lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚– ÎyÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨

ˆ§ ÓyhflÏ!ÓÜ˛Ë˛yˆÏÓ §ˆÏã˛ï˛l ÌyˆÏÜ˛ ly– ~•z §ÙhflÏ xË˛ƒhs˝Ó˚#î

¢!=˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ à!ï˛¢#° !•§yˆÏÓ ôÓ˚y •Î˚– xÌ≈yÍñ ~à%ˆÏ°y ~ˆÏÜ˛

x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì !Ù Ï̂Ìy!‹;Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îñ !ã˛hs˝yË˛yÓly ~ÓÇ

≤Ã Ï̂«˛yË˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ xyÜ˛yÓ˚ ˆòÎ˚– ~•z ¢!=˛à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ m Ï̂®µÓ˚

Ê˛°◊%!ï˛ˆÏÜ˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛yÓ˚ °«˛î !•§yˆÏÓ ˆòáy •Î˚– ~•z

ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛ ≤ÃÌÙ í z̨qyÓl Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ (Freud)ñ !Î!l Ù Ï̂l

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛l !ï˛l!ê˛ ≤Ãôyl ¢!=˛ Óƒ!=˛_¥̂ ÏÜ˛ xyÜ˛yÓ˚ ˆòÎ˚ÈüüüÈ~à%̂ Ï°y • Ï̂°y

§•çyï˛ ã˛y!•òyñ ï˛yí˛¸ly ~ÓÇ xyˆÏÓà Óy •zò (Id)ñ Î%!=˛àï˛

!ã˛hs˝yË˛yÓly Óy •zˆÏày (Ego)ñ xyò¢≈ Ù)°ƒˆÏÓyô Óy §%˛õyÓ˚ •zˆÏày

(Super ego)– Ê ̨ Ï̂Î̊í˛ Óƒ=˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl ˆÎ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó̊î • Ï̂°y

xÓ Ï̂ã˛ï˛l Ùyl!§Ü˛ m Ï̂®µÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §yÇ Ï̂Ü˛!ï˛Ü˛ x!Ë˛Óƒ!=˛ Îy §yôyÓ̊îï˛

≤ÃyÜ‰̨  Óy°ƒÜ˛y° Óy ˜¢¢ÓÜ˛y Ï̂° ˆòáy ÎyÎ˚–

xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Îy Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚

!ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y •° xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ Ù Ï̂í˛°– ~•z Ù Ï̂í˛° Óƒ=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ

fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ~ÓÇ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ~•z ò%!ê˛ xyã˛Ó˚î•z x!ç≈ï˛ ~ÓÇ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ • Ï̂°y !Ó!Ë˛ß̈Ë˛y Ï̂Ó x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó̊î

ˆ¢áyÓ̊ Ê˛°◊%!ï˛– ~•z Ù Ï̂í˛°!ê˛ ò,!T˛˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ ˆ§•z xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

í z̨̨ õÓ˚ Îy ≤Ã!ï˛Ó Ï̂ï≈̨ Ó˚ myÓ˚y xç≈l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ~ÓÇ ~G Ó Ï̂° Ï̂SÈ ˆÎ

~!ê˛ x!ç≈ï˛ Óy xl!ç≈ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– !¢ál ≤Ãyã˛#l xl%Óï≈̨l åÜ˛y!°Ü˛

xl%£ÏAàñ ˆÎáy Ï̂l ò%!ê˛ âê˛ly ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ~Ü˛•z §Ù Ï̂Î˚ ~Ü˛•z § Ï̂Aà

â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛äñ §!Ü ̨ Î˚ xl%Óï≈̨ l åxyã˛Ó˚î ˛õ%Ó˚flÒyÓ˚̂ ÏÜ˛ xl%§Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚

• Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ä ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ !¢ál åxlƒ Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ xl%§Ó˚î

Ü˛ Ï̂Ó˚ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ä myÓ˚y • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z !ï˛l ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xl%Óï≈̨ l•z

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e òyÎ˚# ï˛y §Çà!ï˛Ù)°Ü˛ ˆ•yÜ˛ Óy x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yG K˛ylÙ)°Ü˛ Ù Ï̂í˛ Ï̂°Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

à%Ó˚)c xyˆÏÓ˚y˛õ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z ÙˆÏí˛° Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ K˛ylÙ)°Ü˛ §Ù§ƒyÓ̊ Ê˛°◊%!ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Óƒ!=˛ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊
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§¡õ Ï̂Ü≈̨  x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ ~ÓÇ xÎÌyÌ≈ xl%Ùyl G Ù Ï̂lyË˛yÓ ˆ˛õy£Ïî

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó !ã˛hs˝y G Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚

~ÓÇ x!ï˛§yôyÓ˚î#Ü˛Ó˚î ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– xÌ≈yÍ ï˛yÓ˚y ~Ü˛!ê˛ xÌ≈•#l

âê˛lyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ í z̨ß√%=˛ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ !§Âôyhs˝ @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ÙˆÏí˛ˆÏ°Ó˚ xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛ •ˆÏ°y ÙylÓï˛yÓyò#

x!hflÏcÙ)°Ü˛ ÙˆÏí˛° åhumanistic-existential modelä Îy

ÙylÓ x!hflÏˆÏcÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ò,!T˛ !lˆÏ«˛˛õ Ü˛ˆÏÓ˚–

ÙylÓï˛yÓy!òÓ̊y !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊l ˆÎ Óƒ!=˛ Órô%c˛õÓ̊yÎ̊îñ §• Ï̂Îyà# ~ÓÇ

àë˛lÙ)°Ü˛ •GÎ̊yÓ̊ çlƒ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ≤ÃÓîï˛y !l Ï̂Î̊ çß√yÎ̊ ~ÓÇ

xydfl∫#Ü,̨ È!ï˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ x@˝Ã§Ó˚ •Î˚ xÌ≈yÍ í z̨ÍÜ˛£Ï≈ï˛y G í z̨ß¨!ï˛Ó˚ çlƒ

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊ §Ω˛yÓƒ !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊ï ,̨Æ Ü˛ Ï̂Ó̊– x!hflÏcÓyò#Ó̊y Ù Ï̂l

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ çß√ ˆÌ Ï̂Ü˛•z xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ x!hflÏc Ï̂Ü˛ xÌ≈ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚yÓ˚

~ÓÇ ˆ§•z òy!Î̊c ~í˛̧y Ï̂lyÓ̊ §¡õ)î≈ fl∫yô#lï˛y Ìy Ï̂Ü˛– ÎyÓ̊y ~•z òy!Î̊c

ˆÌ Ï̂Ü˛ ˛õy!° Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ ï˛yÓ˚y !Ó˚=˛ñ çy!°Î˚y!ï˛ ~ÓÇ !Ü ̨ Î˚y•#l ç#Ól

Îy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

˜ç!ÓÜ˛ ~ÓÇ ÙˆÏly§yÙy!çÜ˛ Ü˛yÓ˚ˆ ÏîÓ˚ §yˆ ÏÌ §Ùyç

§Çfl,Ò!ï˛Ù)°Ü˛ Ü˛yÓ̊î ˆÎÙlñ Î%Âô G !•Ç§yñ ˆày¤˛#˛ ˛õ«˛˛õyï˛ G ˜Ó£ÏÙƒ

xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ G ã˛yÜ˛!Ó˚ §Ù§ƒy ~ÓÇ o%ï˛ §ÙyçÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l

xyÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏï˛y ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ˆ°yˆÏÜ˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ã˛y˛õ §,!T˛˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ

!Ü˛S%È §ÇáƒÜ˛ Ï̂Ü˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆë˛ Ï̂° ˆòÎ˚– §Ùyç

§Çfl,Ò!ï˛Ù)°Ü˛ Ù Ï̂í˛° xl%ÎyÎ̊# xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ §Ùyç §Çfl,Ò!ï˛Ó̊

¢!=˛Ó˚ ˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ Ë˛yˆÏ°yË˛yˆÏÓ í z̨̨ õ°!Âô Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ñ Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆÎ Ï̂•ï%̨  xyã˛Ó̊î §yÙy!çÜ˛ ¢!=˛ñ ï˛Ìy í z̨̨ õyòyl ÎÌyñ

˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ xyÜ˛yÓ˚ñ ~ÓÇ ˆÎyày Ï̂Îyà •zï˛ƒy!ò myÓ˚y à!ë˛ï˛ •Î˚ñ ï˛y•z

§yÙy!çÜ˛ ˆÎyày Ï̂Îyàñ §yÙy!çÜ˛ xÓfiÌy ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ hflÏÓ˚ G

Ë)̨ !ÙÜ˛y á%Ó•z à%Ó̊)c˛õ)î≈ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛– ~ê˛y ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ ˆÎ !Ü˛S%È  !Ó Ï̂¢£Ï

˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ï˛sf ï˛yÓ˚ ~Ü˛Ü˛  §ò Ï̂§ƒÓ˚  Ù Ï̂ôƒ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ

§M˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓly Ó•l Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛S%È ˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚ !Óç!í ¸̨ï˛

≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ xÌ≈yÍ ˆÎáy Ï̂l ˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò§ƒÓ˚y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛yç

Ü˛ Ï̂Ù≈ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÎ˚ ~ÓÇ xl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂ï˛ x!ï˛ÙyeyÎ˚ ç!í ¸̨̂ ÏÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ ~•z

ôÓ̊ Ï̂îÓ̊ ˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊Ó̊ !¢¢Ï%Ó̊y ç#Ó Ï̂l fl∫yô#l •GÎ̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ç!ê˛°ï˛yÎ̊

ˆË˛y Ï̂à– Óƒ!=˛Ó˚ !ÓhflÏ#î≈ §yÙy!çÜ˛ §Ç Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ xhs≈̋àï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚

§yÙy!çÜ˛ G ˆ˛õ¢yàï˛ §¡õÜ≈̨  ˆÎáy Ï̂l ˆ§ §!Ü ̨ Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊

ˆòáy ˆàˆÏSÈ ˆÎñ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛ !Ó!FSÈß¨ ~ÓÇ ÎyˆÏòÓ˚ §yÙy!çÜ˛

§ÙÌ≈̂ ÏlÓ˚ xË˛yÓ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏS xÌ≈yÍ ï˛y Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ ¢!=˛¢y°# ~ÓÇ

˛õ!Ó˚ï,̨ Æ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈̨ à%̂ Ï°y §Ω˛Óï˛ xy Ï̂Ó˚y !ÓÙ£Ï≈ ˛• Ï̂Î˚

˛õ Ï̂í ¸̨ ~ÓÇ Îy Ï̂òÓ˚ Ë˛y° Órô% Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆÓ!¢!òl !ÓÙ£Ï≈

ÌyˆÏÜ˛– §Ùyç §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ï˛_¥!Óòàî ~G˛ !ÓŸªy§ Ü˛ˆÏÓ˚l ˆÎñ

§Ù§ƒyÙ)°Ü˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆÎ §yÙy!çÜ˛ xyáƒy G Ë )̨!ÙÜ˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y

•Î˚  ï˛yÓ˚ myÓ˚y xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– Îál

Óƒ!=˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ §Ùy Ï̂çÓ˚ !lÎ˚ÙÜ˛yl%l  Ë Į̈Aà ï˛y Ï̂òÓ˚ Ú!Ó˛õÌàyÙ#Û ~ÓÇ

ÚÙyl!§Ü˛Ë˛y Ï̂Ó x§%fiÌÛ Ó°y •Î̊– ~•z ôÓ̊ Ï̂îÓ̊ xyáƒy ~ï˛ê˛y•z !lŸã˛°

• Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ ˆÜ˛ Ú˛õyà°Û !•§y Ï̂Ó ˆòáy Ï̂ly ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚

~ÓÇ x§%fiÌ !•§y Ï̂Ó x!ÓlÎ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ≤Ã◊Î˚ ˆòÎ˚– Óƒ!=˛ ô# Ï̂Ó˚ ô# Ï̂Ó˚

x§%̂ ÏfiÌÓ˚ Ë)̨ !ÙÜ˛y @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ G !lÓ≈y• Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ !¢ Ï̂á ˆÊ˛ Ï̂° ~ÓÇ

x§%fiÌË˛y Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z ÙˆÏí˛°à%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌñ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛

§Ó≈çl@˝Ãy•ƒ Óƒyáƒy Úí˛yÎ˚y Ï̂Ì!§§ Ù Ï̂í˛°Û !ò Ï̂Î˚̂ ÏSÈÈ– ~•z Ù Ï̂í˛°!ê˛

(Diathesis model) Óƒ=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛

!ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ Îál í˛yÎ˚y Ï̂Ì!§§ (Diathesis) å!ÓÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ˜ç!ÓÜ˛

˛õ)Ó≈ ˛≤ÃÓlï˛yä ~Ü˛!ê˛ ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ myÓ˚y í z̨qy!Óï˛ •Î˚–

~•z Ù Ï̂í˛ Ï̂° !ï˛l!ê˛ í z̨̨ õyòyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ≤ÃÌÙ!ê˛ • Ï̂°y í˛yÎ˚y Ï̂Ì!§§

Óy !Ü˛S%È ˜ç!ÓÜ˛ x§Çà!ï˛ Îy ÓÇ¢àï˛ Ë˛y Ï̂Ó ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !mï˛#Î˚

í z̨̨ õyòyl!ê˛ •° í˛yÎ̊y Ï̂Ì!§§ ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ω˛yÓly Ï̂Ü˛ Ó•l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~Ó̊ xÌ≈ • Ï̂°y Óƒ!=˛ x§Çà!ï˛

!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe V%˛Ñ!Ü˛˛õ)î≈ ~ÓÇ ˛õ)Ó≈ ≤ÃÓl ÌyˆÏÜ˛– ï,˛ï˛#Î˚

í z̨̨ õyòyl!ê˛ • Ï̂°y ˆÓ̊yàç!lï˛ ˛õ#í˛̧̂ ÏÜ˛Ó̊  (Pathogenic Stressors)

í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ xÌ≈yÍ ˆ§ §ÙhflÏ ˛õ#í ¸̨̂ ÏÜ˛Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Îy Ù Ï̂ly Ï̂Ó˚y Ï̂àÓ˚

(Psychopathology) !ò Ï̂Ü˛ ˆë˛ Ï̂° ˆòÎ˚– ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ ÚÚV%Ñ̨ !Ü˛˛õ)î≈ÛÛ

(at risk) Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z §ÙhflÏ ˛õ#í ¸̨Ü˛ Î!ò í z̨ß√%=˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛ Ï̂Ó

≤ÃÜ,̨ ï˛˛õ Ï̂«˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ ˛õ)Ó≈ ≤ÃÓîï˛y x§Çà!ï˛ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚îï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~•z Ù Ï̂í˛°!ê˛ !Ó!Ë˛ß̈ Óƒï˛ƒ Ï̂Î̊Ó̊ñ ˆÎÙlÈüü í ẑ̨ Ïmà (Anxiety)ñ !Ó£Ï]ï˛y

(Depression)ñ ~ÓÇ !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚y (Schizophrenia)üÈ~Ó˚

ˆ«˛ Ï̂e ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈ–

≤Ãôyl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛§Ù)• (Major

Psychological Disorders)

í˛zˆÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Anxiety Disorders)

~Ü˛!òl ˆòÓ Óy!í ¸̨̂ Ïï˛ ÎyGÎ˚yÓ˚ §ÙÎ˚ Îál ày!í ¸̨ ã˛y°y!FSÈ°ñ ï˛ál
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ˆ§ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ï˛yÓ˚ •,òÎ˚flõ®l Óyí ¸̨!FSÈ°ñ ˆ§ òÓ˚ òÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚

âyÙ Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ Ÿªy§ !l Ï̂ï˛G Ü˛T˛ •!FSÈ°– ˆ§ ~ï˛

Ë˛Î˚ ˆ˛õ Ï̂Î˚ !SÈ° ˆÎ ˆ§ ày!í ¸̨ Ìy!Ù Ï̂Î˚ ày!í ¸̨ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy Ï̂§–

˛õÓ˚Óï˛#≈ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛ Ùy Ï̂§  ~•z x§%!Óôyà%̂ Ï°y Óyí ¸̨̂ Ïï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ~ál

ˆ§ xyÜ˛!fløÜ˛ xyÜ ̨ y Ï̂hs˝Ó̊ §ÙÎ̊ ê ∆̨y!Ê˛̂ ÏÜ˛ ôÓ̊y ˛õí˛̧yÓ̊ Ë˛̂ ÏÎ̊ ày!í˛̧ ã˛y°y Ï̂ï˛

!môy ˆÓyô Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆòÓ  Ë˛yÓ Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ˆ§ ˛õyà° • Ï̂Î˚ ˆà Ï̂SÈ

~ÓÇ xÓ¢ƒ•z ÙyÓ˚y Îy Ï̂Ó– ˆ§ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ Ó!® Ó˚yá Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

Óy!í ¸̨Ó˚ Óy•ẑ ÏÓ˚ ˆÓÓ˚ • Ï̂ï˛ xl#•y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚–

xyÙÓ̊y Îál ˛õÓ̊#«˛yÎ̊ Ó§yÓ̊ x Į̈̂ õ«˛y Ü˛!Ó̊ñ Óy òhs˝ !ã˛!Ü˛Í§ Ï̂Ü˛Ó̊

Ü˛y Ï̂SÈ Îy•zñ Óy Îál ˆÜ˛y Ï̂ly xl%¤˛y Ï̂l ~Ü˛Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ly Ü˛!Ó̊ñ ï˛ál

xyÙÓ˚y í ẑ̨ Ïmà xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó˚– ~•z!ê˛ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ G ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ~ÓÇ

~!ê˛ xyÙyˆÏòÓ˚ ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆ≤ÃÓ˚îy ˆÎyàyÎ˚–

xlƒ!ò Ï̂Ü˛ñ x!ï˛ÙyeyÎ˚ í ẑ̨ Ïmà ˛õ#í ¸̨yòyÎ˚Ü˛ ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ Óyôy

ˆòÎ˚ñ Óy ~!ê˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛Ó˚ •z!Aàï˛ ˆòÎ˚üüüÈ Îy

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ §yôyÓ˚î ˆ◊!î!ÓË˛y Ï̂àÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛–

≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛Ó̊•z ò%!Ÿã h̨s˝y ~ÓÇ Ë˛Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– í ẑ̨ ÏmÏà (Anxiety)

¢∑!ê˛ Ï̂Ü˛ §yôyÓ˚îï˛ !Ó!«˛Æñ xflõT˛˛ñ á%Ó x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ Ë˛ Ï̂Î˚Ó˚ ~ÓÇ

xy¢ÇÜ˛yÓ˚˚ xl%Ë%˛!ï˛ !•ˆÏ§ˆÏÓ §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– ˆ§à%ˆÏ°y

• Ï̂°yÈüüüÈÈo%ï˛ •,òflõ®lñ Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªy Ï̂§ Ü˛T˛ñ í˛y•z!Ó˚Î˚yñ áyGÎ˚y Ï̂ï˛

xÓ%̊!ã˛ñ Ù%FS≈y ÎyGÎ˚yñ ÙyÌy âyÙyñ x!loyñ Ó•%Ù%e ~ÓÇ x!fiÌÓ˚ï˛y–

!Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ˛í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ åˆê˛!Ó° 4.1 ˆòáä Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

~ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ generalised anxiety disorder (GAD)

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈó ~Ó˚ xhsà≈ï˛ • Ï̂°y ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï Ó›Ó˚ §y Ï̂Ì x§ÇÎ%=˛

~Ùlñ Óyí ¸̨hs˝ñ xflõT˛ñ xÓƒ=  ~ÓÇ ï˛#Ó  Ë˛Î˚– ~•z °«˛îà%̂ Ï°yÓ˚

xhs˝à≈ï˛ • Ï̂°yñ Ë˛!Ó£Ïƒï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ã˛hs˝y xy¢AÜ˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ñ x!ï˛

§ï˛Ü≈̨ ï˛y xÌ≈yÍ ã˛yÓ̊˛õy Ï̂¢Ó̊ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó˛õò xy Ï̂SÈ !Ü˛ly xlÓÓ̊ï˛ á%Ñ!ê˛̂ ÏÎ̊

ˆòáy– ~ Ï̂ï˛ ˆ˛õ¢#Ó˚ ê˛yl °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ñ ~Ó˚ Ê˛ Ï̂° Óƒ!=˛ xyÓ˚yÙ

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊lyñ x!fiÌÓ̊ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ §• Ï̂ç !Óã˛!°ï˛ G ò%!Ÿã h̨s˝y@˝ÃfiÌ

• Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨–

í˛zˆÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒˆÏÎ˚Ó˚ xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚ •ˆÏ°y panic

disorderñ ˆÎáy Ï̂l !lÎ˚!Ùï˛ í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ ≤Ã Ï̂Ü˛y˛õ ˆòáy  ˆòÎ˚ Îy Ï̂ï˛

Óƒ!=˛ ≤Ãã˛[˛˛ xyï˛ Ï̂AÜ˛Ó˚ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚– Panic attack ÈüÈ~Ó˚ xÌ≈

• Ï̂°y ~Ü˛!ê˛ x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ï˛Ó˚Aày!Î˚ï˛ ï˛#Ó  í ẑ̨ Ïmà Îy ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï

í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛Ó˚ !ã˛hs˝yÓ˚ § Ï̂ÓÁ≈yFã˛ !¢á Ï̂Ó˚ í z̨!aï˛ •Î˚– ~•z

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚y xçyˆÏhs˝•z ã˛ˆÏ° xyˆÏ§– ~Ó˚ ˆÓ˚yà §¡õ!Ü≈˛ï˛

(Pathological) ˜Ó!¢T˛ƒà%%̂ Ï°y •°ñ Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªy Ï̂§ x§%!Óôyñ ÙyÌy

ˆâyÓ˚y Ï̂lyñ ÌÓ˚ÌÓ˚y!lñ Ó%Ü˛ ôÓ˚Ê˛Ó˚ Ü˛Ó˚yñ Ó!ÙË˛yÓñ Ó%̂ ÏÜ˛ ÓƒÌy Óy

xfl∫!hflÏñ ˛ õyà°  • Ï̂Î˚ ÎyGÎ˚yñ  !lÎ˚sfî •y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆÊ˛°yÓ˚ Óy Ù Ï̂Ó˚

ÎyGÎ˚yÓ˚ Ë˛Î˚–

ˆï˛yÙÓ˚y ~Ùl Ü˛yí ẑ̨ ÏÜ˛ !ã˛l Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚y ˆÎ ly!Ü˛ !°Ê ‰̨̂ Ïê˛ ã˛° Ï̂ï˛

Óy ˆÜ Į̈y Ï̂ly !Ó!”˛Ç ~Ó˚ ò¢ï˛°yÎ˚ ã˛Ó˚̂ Ïï˛ Ë˛Î˚ ˛õyÎ˚ Óy â Ï̂Ó˚ !ê˛Ü˛!ê˛!Ü˛

ˆòáˆÏ° ˆ§áyˆÏl ≤ÃˆÏÓ¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ xl#•y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆï˛yÙÓ˚y

!l Ï̂çÓ̊yG ~Ùl xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊y Óy ˆÜ˛y Ï̂ly Órô%̂ ÏÜ˛ ˆò Ï̂á Ìy Ï̂Ü˛y

ˆÎ ~Ü˛ò° ò¢≈̂ ÏÜ˛Ó˚ §yÙ Ï̂l á%Ó Ë˛y Ï̂°y Ü˛ Ï̂Ó˚ Ù%áhflÏ Ü˛Ó˚y Ó=+̨ ï˛yÓ˚

~Ü˛!ê˛ ¢∑ í z̨Fã˛yÓ̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ly– ~•z ôÓ̊ Ï̂îÓ̊ Ë˛Î̊ Ï̂Ü˛ ‘phobia’

Ó°y •Î˚– ˆÎ§ÙhflÏ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ phobia Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly

!Ó Ï̂¢£Ï Ó›Û Óƒ!=˛ Óy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ x Ï̂•ï%̨ Ü˛ Ë˛Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

Phobia ô#ˆÏÓ˚ ô#ˆÏÓ˚ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ Óy generalised anxiety

disorder §y Ï̂Ì ¢%Ó%̊ •Î˚– Phobia ˆÜ˛ !ï˛l!ê˛ ˛≤Ãôyl Ë˛y Ï̂à Ë˛yà

Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ñ ÎÌyı specific phobia, social phobia ~ÓÇ

agoraphobia–

Specific phobias • Ï̂°y á%Ó ˛≤Ãã˛!°ï˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ phobia–

~•z !ÓË˛yà!ê˛Ó̊ xhs˝à≈ï˛ °«˛î  • Ï̂°yñ x Ï̂•ï%̨ Ü˛  Ë˛Î̊ Óy ÓÂô fiÌy Ï̂lÓ̊

Ë˛Î˚– §yÙy!çÜ˛ í ẑ̨ ÏmàÙ%%°Ü˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ (Social phobia) °«˛î

•ˆÏ°yñ xlƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ ˆÙ°yˆÏÙ¢y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe x!ï˛!Ó˚=˛ G

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ë˛Î̊ G !ÓÓ ï˛ xÓfiÌy– Agoraphobia ¢∑!ê˛ ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚y •Î˚ Îál Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ã Ï̂Ó¢ Ü˛Ó˚yÓ˚

Ë˛Î˚ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚– Ó•% Ùyl%£ Îy Ï̂òÓ˚  agoraphobia xy Ï̂SÈ ï˛yÓ˚y

Óy!í ¸̨ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓÓ˚ • Ï̂ï˛ Ë˛Î˚ ˛õyÎ˚– ï˛y•z ï˛y Ï̂òÓ˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ç#Ó Ï̂lÓ˚

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e §#ÙyÓÂôï˛y Ìy Ï̂Ü˛–

!ÓˆÏÎ˚yàç!lï˛ í˛zˆÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Social anxient

disorder) • Ï̂°y xy Ï̂Ó˚Ü˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚– Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Óƒï˛ƒÎ̊ ˆòáy ÎyÎ̊ Îál Óƒ!=˛ ˆÜ˛y Ï̂ly á%Ó Ü˛y Ï̂SÈÓ̊ ˆfl̈ Ï̂•Ó̊

Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂FSÈò Óy ò)̂ ÏÓ˚ § Ï̂Ó˚ ÎyGÎ˚y Ü˛Ìy !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚ á%Ó Ë˛Î˚

˛õyÎ˚ Îy fl∫yË˛y!ÓÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ÎÌyÎÌ lÎ˚– !Ó Ï̂Î˚yàç!lï˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛

Óƒï˛ƒ Ï̂Î̊Ó̊ ˆË˛yày !¢¢%Ó̊y ~Ü˛!ê˛ Ü˛ Ï̂«˛ ~Ü˛y ÌyÜ˛ Ï̂ï˛˛ Óy ~Ü˛y !Óòƒy° Ï̂Î̊

ˆÎ Ï̂ï˛ Ë˛Î˚ ˛õyÎ˚ ~ÓÇ §Ó§ÙÎ˚ !l Ï̂çÓ˚ Ùy ÓyÓyÓ˚ SÈeSÈyÎ˚yÎ˚ ç!í ¸̨̂ ÏÎ˚

Ìy Ï̂Ü˛– !Ó Ï̂Î̊yàç!lï˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ̊ @Ã̋fiÌ !¢¢%Ó̊y !Ó Ï̂FSÈò ˆÌ Ï̂Ü˛

ÓyÑã˛yÓ˚ çlƒ ••zã˛•zñ !ã˛ÍÜ˛yÓ˚ñ x!ï˛!Ó˚=˛ ÓòˆÏÙçyç ˆòáyÎ˚ Óy

xyd•ï˛ƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ •z!Aàï˛ ˆòÎ˚–
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Obsessive Compulsive ~ÓÇ ~Ó˚ §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ ˚
(Obsessive-Compulsive and Related Disorders)

ˆï˛yÙÓ̊y Ü˛# Ü˛á Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl ˆÜ˛ ˛≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ÓyÓ̊ ˆÜ˛yl !Ü˛S%È

ˆSÈÑyÎ˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ •yï˛ ô%̂ Ïï˛ Óy ˛õÎ˚§yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y !ç!l§G ô%̂ Ïï˛ Óy

ˆÙ Ï̂V˛ Ï̂ï˛ Óy Ó˚yhflÏyÓ˚ •yÑê˛yÓ˚ §ÙÎ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õƒyê˛y Ï̂l≈Ó˚̨

í z̨̨ õÓ˚ !ò Ï̂Î˚ •yê˛ Ï̂ï˛ °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚SÈ⁄ ˆÎ §ÙhflÏ ˆ°yÜ˛Ó˚y obsessive

compulsive Óƒï˛ƒÎ ˚ (obsessive-compulsive

disorder) myÓ̊y xyÜ ̨ yhs˝ •Î̊ ï˛yÓ̊y !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï !ã h̨s˝yË˛yÓlyÎ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

ï˛ß√Î̊ï˛y Ï̂Ü˛ !lÎ̊sfî˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ x§ÙÌ≈ •Î̊ Óy !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ÓyÓ̊ ÓyÓ̊  !Ó Ï̂¢£Ï

ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yç Ü˛Ó̊y ˆÌ Ï̂Ü˛˛ xyê˛Ü˛y Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊lyó ~Ùl!Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ §yÙylƒ

Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õG˛Óyôy òyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ÓÂô §ÇflÒyÓ˚Ù)°Ü˛ (Obsessive

behaviour) xyã˛Ó̊î • Ï̂°y ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï Ë˛yÓly Óy  !Ó£ÏÎ̊

§¡õ Ï̂Ü≈̨  !ã˛hs˝y Ï̂Ü˛ ˆë˛Ü˛y Ï̂lyÓ˚ x«˛Ùï˛y– ~ Ï̂ï˛ xyÜ ̨ yhs˝ Óƒ!=˛ ≤ÃyÎ˚•z

ï˛yˆÏòÓ˚ Ë˛yÓlyˆÏÜ˛ x!≤ÃÎ˚ ~ÓÇ °IyçlÜ˛ ÓˆÏ° ÙˆÏl Ü˛ˆÏÓ˚–

Óyôƒï˛y Ï̂ÓyôÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î (Compulsive behaviour) • Ï̂°y

ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ xyã˛Ó˚î ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ã˛y!•òy– Óyôƒï˛y Ï̂ÓyôÙ)°Ü˛

xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ àîly Ü˛Ó̊yñ §yçy Ï̂lyñ ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ ˆÜ˛yl !ç!l£Ï

˛õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚yñ flõ¢≈ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ˆôyGÎ˚y– ~•z ˆ◊!îˆÏï˛ xlƒylƒ

Óƒï˛ƒÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆ•y!í ≈̨Ç Óƒï˛ƒÎ̊ (Hoarding disorder)ñ

ã%̨°ê˛yly Óƒï˛ƒÎ̊ñ (Trichotillomania)ñ cÜ˛ ˆSÈòl (Skin picking)

Óƒï˛ƒÎ̊–

Ùyl!§Ü˛ xyâyï˛ (Trauma) ~òÇ ˛õ#í˛¸lòyÎ˚Ü˛ (Stressor)

§¡õ!Ü≈˛ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Trauma- and Stressor-Related

Disorders)

Îál ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ≤ÃyÎ˚•z ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%̂ ÏÎ≈y Ï̂àÓ˚ Ü˛Ó Ï̂° ˛õ Ï̂Ó˚

åˆÎÙlñ §%ly!Ùä Óy í z̨@˝Ã˛õrÌ# Ï̂òÓ˚ myÓ˚y ˆÓyÙy !Ó Ï̂fl≥˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚ !¢Ü˛yÓ˚

1. Generalised Anxiety Disorder : ò#â≈y!Î˚ï˛ñ xflõT˛ñ xÓƒ=˛ñ ~ÓÇ Ó›Ó˚ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ï˛#Ó Ë˛Î˚ñ ï˛yÓ˚ § Ï̂Aà x!ï˛ §ï˛Ü≈̨ ï˛y
~ÓÇ ̂ ˛õ¢#Ó˚ ê˛yl–

2. Panic Disorder : x!ÓÓ˚yÙ í ẑ̨ Ïmàñ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ï˛#Ó  xyï˛AÜ˛ ~ÓÇ ¢AÜ˛yó x!l!Ÿã˛ï˛ñ ̨ õƒy!lÜ˛ xyÜ ̨ Ùîñ ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛
°«˛î ̂ ÎÙlñ Ÿªy§Ü˛T˛˛ñ Ó%Ü˛ ôí ¸̨Ê˛í ¸̨ñ ÙyÌy ̂ âyÓ˚y ~ÓÇ !lÎ˚sfî •yÓ˚y Ï̂ly ~Ùl !Ü˛ Ù Ï̂Ó˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ xl%Ë%̨ !ï˛ •Î˚–

3. Specific Phobia : ̂ Ü˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï Ó›ñ xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì !ÙÌ!‹;Î˚yÎ˚ ~ÓÇ x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ ̨ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ Ë˛Î˚–

4. !Ó Ï̂Î˚yàç!lï˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Separation Anxiety Disorder) :  âÓ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛ Óy xlƒylƒ à%Ó%̊c˛õ)î≈ Óƒy!=˛ ̂ Ì Ï̂Ü˛ xy°yòy
•GÎ˚y Óy ~•z !ã˛hs˝y ˆÌ Ï̂Ü˛ x!ï˛!Ó˚=˛ Îsfîy ˆÓyô Ü˛Ó˚y–

5. ~•z ̂ ◊!î!ÓË˛y Ï̂àÓ̊ xhs˝à≈ï˛ xlƒylƒ Óƒï˛ƒÎ̊à%%̂ Ï°y • Ï̂°y !lÓ≈yã˛lÙ)°Ü˛  l#Ó̊Óï˛y (Selective Mutism)ñ oÓƒ ‡ Å£Ï̂ ÏôÓ̊ ≤ÃË˛yÓç!lï˛
í ẑ̨ ÏmàÙ))°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚Ûñ xlƒylƒ !ã˛!Ü˛Í§yç!lï˛ Ü˛yÓ˚̂ Ïî í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ •zï˛ƒy!ò–

ˆê˛!Ó° 4.1 ≤Ãôyl í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ ~à%̂ Ï°yÓ˚ °«˛î

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ò¢Ù ˆ◊!îÓ˚ ˆÓyí≈̨  ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ Ü˛Ìy Ù Ï̂l

Ü˛̂ ÏÓ̊yñ ï˛ál ̂ ï˛yÙÓ̊y ̂ Ü˛Ùl xl%Ë˛Ó Ü˛̂ ÏÓ̊!SÈ̂ Ï°– Îál

˛õÓ˚#«˛y Ü˛y Ï̂SÈ ã˛ Ï̂° ~ Ï̂§!SÈ° ï˛ál ˆÜ˛Ùl xl%Ë˛Ó

Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ Ï̂° å˛õÓ˚#«˛yÓ˚ ~Ü˛Ùy§ xy Ï̂àó ~Ü˛ §Æy•

xy Ï̂àó ̨õÓ̊#«˛yÓ̊  • Ï̂° ≤Ã̂ ÏÓ¢ Ü˛ Ï̂Ó̊SÈä⁄ xyÓyÓ̊ ï˛yG

Ù Ï̂l Ü˛Ó̊yÓ̊ ̂ ã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊y Îál ̂ ï˛yÙÓ̊y Ê˛° ≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó̊

çlƒ xˆÏ˛õ«˛y Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛

í z̨̨ õ§ Ï̂à≈Ó̊  í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ åí z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õ ı ̂ ˛õ Ï̂ê˛

ˆÙyã˛í ¸̨ñ ã˛ê˛ã˛ Ï̂ê˛ •yï˛ñ x!ï˛!Ó˚=˛ âyÙ âyÙ ˆòGÎ˚y

•zï˛ƒy!òä ï˛yÓ˚ ˛õy¢y˛õy!¢ Ùyl!§Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y

åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õı ò%!Ÿã˛hs˝yñ xô#Ó˚ï˛yñ ã˛y˛õ •zï˛ƒy!òä

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ x!Ë˛K˛ï˛y !°á– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ í z̨̨ õ§à≈à%̂ Ï°y

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §• ˛õyë˛# Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ï%̨ °ly Ü˛ Ï̂Ó˚y ~ÓÇ

~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ù,ò%ñ ÙyV˛y!Ó˚ñ ï˛#Ó  ~•z !ï˛l!ê˛ ˆ◊!î Ï̂ï˛

Ë˛yà Ü˛ Ï̂Ó˚y–

Ü˛yç
4.3
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•Î̊ Óy ˆÜ˛y Ï̂ly à%Ó̊%ï˛Ó̊  ò%â≈ê˛lyÓ̊ ˛̨ õ Ï̂Ó̊ ˆÜ˛y Ï̂ly  Î%ÂôÜ˛y°#l ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊

§¡ø%á#l •Î̊ñ ï˛y Ï̂òÓ̊ post traumatic stress Óƒï˛ƒ Ï̂Î̊Ó̊ (PTSD)

x!Ë˛K˛ï˛y • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– PTSD ÈüÈ~Ó˚ °«˛î x Ï̂lÜ˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ •Î˚

!Ü˛v ~Ó̊ xhs≈̋àï˛ • Ï̂°y ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ fl∫≤¿ ˆòáyñ Êœ̨ ƒy§ ÓƒyÜ˛ñ ~Ü˛y@˝Ãï˛yÓ̊

xË˛yÓ ~ÓÇ xy Ï̂Óàç!lï˛ ¢)lƒï˛y– §Çà!ï˛!Óôy Ï̂lÓ˚ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ

ï˛#Ó  ˛õ#í ¸̨lÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ G ~•z ˆ◊!îÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛–

ˆò•àï˛ °«˛î (Somacit Symptom) ~ÓÇ ~•z §¡õÜ˛#≈ï˛
Óƒï˛ƒÎ (Somatic Symptom and Related

Disorders)

~•zà%̂ Ï°y ˆ§•z xÓfiÌy Óy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ˆÎáy Ï̂l ˆÜ˛y Ï̂ly ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛

x§%fiÌï˛yÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ °«˛î ˆòáy ÎyÎ˚– ~•z Óƒï˛ƒÎ˚

Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ç!ê˛°ï˛y ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ °«˛ˆÏîÓ˚

x!Ë˛ Ï̂Îyà Ü˛ Ï̂Ó˚ ÎyÓ˚ çlƒ ˆÜ˛y Ï̂ly ˜ç!ÓÜ˛ Ü˛yÓ˚î ˆl•z– ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Conversion Óƒï˛ƒÎ˚ñ ˆò•àï˛ °«˛îç!lï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ

x§%fiÌï˛yç!lï˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚–

ˆò•àï˛ °«˛îç!lï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Somatic symptom

disorder)ÈüÈ~ @˝ÃfiÌ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ˆò• §¡õÜ˛#≈ï˛ fiÌyÎ˚# °«˛î

Ìy Ï̂Ü˛ Îy ˆÜ˛y Ï̂ly à%Ó)̊cÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§y §¡õÜ˛#≈ï˛ Ü˛yÓ˚̂ Ïî • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Óy

lyG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛ ~•z §Ó ˆÓ˚y Ï̂à ˆË˛y Ï̂à ï˛y Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒ í z̨̨ õ§ Ï̂à≈Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ùyey!ï˛!Ó̊=˛ xyFSÈß̈ï˛y ˆV Ñ̨yÜ˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ï˛yÓ̊y

ï˛y Ï̂òÓ˚ fl∫y Ï̂fiÌÓ˚ ≤Ã!ï˛ §Ó§ÙÎ˚ í ẑ̨ Ïmà ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚

!ã˛!Ü˛Í§ Ï̂Ü˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ ÎyÎ˚– Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õñ ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#Ó Ï̂l

x!ï˛!Ó˚=˛ Îsfîy ~ÓÇ x§%!Óôy xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚–

x§%fiÌï˛yç!lï˛ í˛zˆÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Illness anxiety

disorder) ÈüÈ~Ó̊ °«˛î •° ~Ü˛!ê˛ àΩ˛#Ó̊ x§%%fiÌï˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊

fiÌyÎ̊# !l!Ó¤˛ !ã h̨s˝y ~ÓÇ §Ó§ÙÎ̊ ~•z §Ω˛yÓlyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î ò%!Ÿã h̨s˝y@Ã̋fiÌ

•GÎ˚y– ~Ó˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ •Î˚ !l Ï̂çÓ˚ fl∫yfiÌƒ !l Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïmà– ˆÎ §ÙhflÏ

Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ x§%fiÌï˛yç!lï˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ̊ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊y ˆÎ ˆÓ̊yà

ôÓ˚y ˛õ Ï̂í ¸̨!l ï˛y !l Ï̂Î˚ xyÓyÓ˚ ˆÓ˚yà !lî≈̂ ÏÎ˚Ó˚ }îydÜ˛ Ê˛° !l Ï̂Î˚

í ẑ̨ Ïmà˛õ)î≈ xÓfiÌyÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ !ã˛!Ü˛Í§ Ï̂Ü˛Ó˚ xyŸªy Ï̂§ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ˆòáy

ÎyÎ̊ ly ~ÓÇ á%Ó §• Ï̂ç•z ˆÓ̊y Ï̂àÓ̊ ≤Ã!ï˛ xyï˛!AÜ˛ï˛ • Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ ˆÎÙlñ

xlƒ ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛Ó˚ x§%%fiÌï˛yÓ˚ áÓÓ˚ Óy ~Ùl ˆÜ˛yˆÏly áÓÓ˚

¢%lyÙye•z xyï˛!AÜ˛ï˛ •GÎ˚y–

§yôyÓ˚î ˆò•àï˛ °«˛îç!lï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ x§%fiÌï˛y  ç!lï˛

í˛zˆÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ò%!ê˛•z !ã˛!Ü˛Í§yç!lï˛ x§%fiÌï˛yÓ˚ §yˆÏÌ

§¡õ!Ü≈̨ ï˛– !Ü˛S%È ~à%̂ Ï°y ≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ˆò•àï˛

°«˛îç!lï˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ °«˛îà%̂ Ï°y ˜ò!•Ü˛ §Ù§ƒyÓ˚ Ó)̊̂ Į̈ õ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛

•Î˚– xyÓyÓ˚ ˆÎáy Ï̂l x§%fiÌï˛yç!lï˛ í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ xÌ≈yÍ

~Ó̊ lyÙ myÓ̊y Îy ˆÓyV˛y ÎyÎ̊ ~ Ï̂ï˛ í ẑ̨ Ïmà Óy ò%!Ÿã h̨s˝y•z ≤Ãôyl Ë)̨ !ÙÜ˛y

˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚–

Conversion disorderüÈ~Ó˚ °«˛îà%ˆÏ°y •°ñ ˆòˆÏ•Ó˚

!Ó Ï̂¢£Ï  xÇ¢ Óy ˆò Ï̂•Ó˚ !Ü˛S%È Ù)° Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ÎyÓï˛#Î˚ «˛!ï˛–

˛õ«˛yâyï˛ñ xrôcñ Ó!ôÓ̊ï˛yñ ~ÓÇ •yÑê˛yÈüÈã˛°yÓ̊ x§%!Óôy • Ï̂°y Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛

§yôyÓ˚î °«˛î– ~•z °«˛îà%̂ Ï°y ˛õ#í ¸̨yòyÎ˚Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

˛õÓ˚ ˆòáy ÎyÎ˚ ~ÓÇ xyÜ˛!fløÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ˆòáy !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Dissociative Óƒï˛ƒÎ˚§Ù)• (Dissociative Disorders)

Dissociation Ó° Ï̂ï˛ !ã˛hs˝y ~ÓÇ xy Ï̂Ó Ï̂àÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ §Ç Ï̂Îyà

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ !ÓˆÏFSÈòˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚– Dissociation ÈüÈ ~Ó˚

°«˛îà%̂ Ï°y •°ñ xÓyhflÏÓï˛yñ !Ó Ï̂FSÈòñ !lÓƒ≈!=˛Ü˛Ó̊îñ ~ÓÇ Ùy Ï̂V˛ Ùy Ï̂V˛

fl∫Ó̊)̨ õ Ï̂cÓ̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ xl%Ë )̨!ï˛– ˆã˛ï˛lyÎ̊ ~Ùl xyÜ˛!fløÜ˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨l

xyˆÏ§ Îy ˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yˆÏÜ˛ Ù%ˆÏSÈ ˆòÎ˚– Dissociative

Disorder üÈ~Ó˚ ≤Ãôyl Ó˚ ) õà%ˆÏ°y •ˆÏ°yñ Dissociative

Amnesia, Dissociative Identity Disorder ~ÓÇ

Depersonalisation Óy Derealisation– ˆò•àï˛ °«˛î ~ÓÇ

~Ó˚ §yˆÏÌ §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ È~ÓÇ Dissociative  Óƒï˛ƒÎ˚ ~Ó˚

°«˛î#Î˚ ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y Óy: 4.1ÈüÈ~ ˆòGÎ˚y •°–

Dissociative Amnesia ÈüÈ~Ó˚ °«˛î •° Óƒy˛õÜ˛Ë˛yˆÏÓ

!Ü˛v !lÓ≈y!ã˛ï˛ flø,!ï˛ºT˛ï˛y ˆòáy ˆà Ï̂°G ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ çyly Ù Ï̂ï˛y ˆÜ˛yl

ˆò•Îsf §ÇÜ ̨ yhs˝ Ü˛yÓ̊î Ìy Ï̂Ü˛ ly åí z̨òy•Ó̊îó Ù!hflÏ‹Ò xyâyï˛ ç!lï˛ä–

!Ü˛S%È §ÇáƒÜ˛ Óƒ!=˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ xï˛#ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ü˛S%È ˛õ%lÓ)̊̂ ÏoÜ˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó̊ ly– ~ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ xlƒÓ̊y !Ü˛SÈ%̂ Ïï˛•z ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï âê˛lyñ Óƒ!=˛ñ

fiÌyl Óy Óhfl%%Ó˚ ˛õ%l/Ó)̊̂ ÏoÜ˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ lyñ !Ü˛S%È xyÓyÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚

xlƒ âê˛lyÓ̊ ≤Ã!ï˛ flø,!ï˛ ˆ§áy Ï̂l x«%̨ ] Ìy Ï̂Ü˛– DissociativeÈüÈ~Ó̊

~Ü˛!ê˛ xÇ¢ •ˆÏ°y Dissociative fugue– Dissociative

fugueÈüÈ~Ó˚ !Ó Ï̂¢£Ï ˜Ó!¢T˛ƒ •° ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ Ë˛y Ï̂Ó

ï˛yÓ˚ Ü˛y Ï̂çÓ˚ çyÎ˚ày  ~ÓÇ Óy!í ¸̨ ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒ~ ˆÓ!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ÎyÎ˚– ~Ü˛!ê˛

lï%̨ l ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ @˝Ã•î Ü˛Ó˚yÓ˚ Ê˛ Ï̂° ~ÓÇ ˛õ%Ó˚yï˛l ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛!ê˛ Ù Ï̂l

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ x§ÙÌ≈ •Î˚ Ó Ï̂°– Fugue ÈüÈxÓfiÌy!ê˛ §yôyÓ˚îï˛ ï˛ál•z
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ˆ¢£Ï •Î˚ Îál Óƒ!=˛ •ë˛yÍ Ü˛ Ï̂Ó˚ §çyà • Ï̂Î˚Û ˛õ%̂ ÏÓ˚y Ï̂ly ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ Ï̂ï˛

!Ê˛ Ï̂Ó̊ xy Ï̂§– ï˛ál Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ fugue ÈüÈxÓfiÌy ã˛°yÜ˛y°#l âê˛Ùyl

ˆÜ˛y Ï̂ly âê˛lyÓ̊ flø,!ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ly– x!ï˛!Ó̊=˛ ˛õ#í˛̧l Ï̂Ü˛ ~•z x§Çà!ï˛!ê˛Ó̊

Ü˛yÓ˚î !•§y Ï̂Ó ≤ÃyÎ˚•z ˆòáy •Î˚–

Dissociative identity disorderñ ˆÜ˛ Ó•% Óƒ!=˛c
(multiple personality) lyˆÏÙ çyly ÎyÎ˚ñ ~!ê˛ •ˆÏ°y
dissociative disorder ~Ó˚ xï˛ƒhs˝ lyê˛Ü˛#Î˚ Ó˚ )˛õ– ~!ê˛
Óy°ƒÜ˛y Ï̂°Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly Ùyl!§Ü˛ xyây Ï̂ï˛Ó˚ Ê˛ Ï̂° !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚– ~•z
Óƒï˛ƒÎ˚!ê˛ Ï̂ï˛ñ Óƒ!=˛ ˛õ,ÌÜ˛ Óƒ!=˛c xç≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ ÎyÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Óƒ!=˛
§çyà Ìy Ï̂Ü˛ ly ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛Ó̊ §y Ï̂Ì xlƒ!ê˛Ó̊ ˆÜ˛y Ï̂ly § Ï̂ã˛ï˛l §¡õÜ≈̨

ÌyÜ˛ Ï̂ï˛G ˛õy Ï̂Ó˚ xyÓyÓ˚ lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Depersonalisation/Derealisation Óƒï˛ƒ Ï̂Î̊Ó̊ °«˛î • Ï̂°y

fl∫̂ Ï≤¿Ó̊ Ù Ï̂ï˛y xÓfiÌy ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ !l Ï̂çÓ̊ ~ÓÇ ÓyhflÏÓ ˆÌ Ï̂Ü˛

xy°yòy • Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊yÓ̊ xl%Ë%̨ !ï˛ ˆòáy ÎyÎ̊– DepersonalisationÈüÈ~

Óƒ!=˛Ó˚ xydK˛yˆÏl ~Ü˛!ê˛ ˛˛õ!Ó˚Óï≈˛l xyˆÏ§ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ ÓyhflÏÓ

§¡õ Ï̂Ü≈̨  xl%%Ë%̨ !ï˛ Ï̂ï˛ §yÙ!Î˚Ü˛ !Ó°%!Æ xy Ï̂§–

!Ó£Ïß¨ï˛yÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Depressive Disorders)

~•z §ÙhflÏ Ùyl!§Ü˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó

≤ÃË˛yÓ¢y°# ~ÓÇ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ •° !Ó£Ï]ï˛y (Depression)–

!Ó£Ï]ï˛yÎ̊ !Ó!Ë˛ß̈ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ xyã˛yÓ̊ Ï̂î ˛õ!Ó̊Óï≈̨l ˆòáy

ÎyÎ̊– !Ó£Ï]ï˛y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ °«˛î Óy Óƒï˛ƒÎ̊ Ó°y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ˜òl!®l

ç#Ó Ï̂l !Ó£Ï]ï˛y ¢∑!ê˛ Ï̂Ü˛ xyÙÓ˚y ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛y Ï̂SÈÓ˚ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛

Óƒ!=˛Ó˚ !Ó Ï̂FSÈ̂ ÏòÓ˚ ˛õÓ˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ xl%Ë%̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛y Ï̂ï˛ ˛õy!ÏÓ˚ ˆÎÙlñ

Ü˛yÓ˚G §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨  ˆË˛ Ï̂Aà ˆà Ï̂° Óy !Ó Ï̂¢£Ï ˆÜ˛y Ï̂ly í ẑ̨ Ïj¢ƒ °yË˛

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ÓƒÌ≈ • Ï̂°– Major depressive Óƒï˛ƒÎ̊ Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ §ÙÎ̊

Ü˛y° ô Ï̂Ó˚ !Ó£Ï]Ù Ï̂lÓ˚ Ë˛yÓ Óy ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà Ü˛y Ï̂çÓ˚  ≤Ã!ï˛ xy@˝Ã•

G xyl® •y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆÊ˛°yñ ~Ó˚ §y Ï̂Ì xyÓ˚G °«˛î Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆÎÙlñ

ˆò Ï̂•Ó˚ Gç Ï̂l ˛õ!Ó˚Óï≈̨ lñ ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ â%̂ ÏÙÓ˚ §Ù§ƒyñ Üœ̨ y!hs˝ Ë˛yÓñ

§%flõT˛Ë˛y Ï̂Ó !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ x«˛Ùï˛yñ í z̨ÍÜ˛t˛yñ x!ï˛ ô#Ó˚à!ï˛ §¡õß¨

xyã˛Ó˚î ~ÓÇ Ù,ï%˛ƒ G xyd•ï˛ƒyÓ˚ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yñ xyÓ˚G xlƒylƒ

°«˛îà%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ x!ï˛!Ó̊=˛ x˛õÓ̊yô ≤ÃÓlï˛y Óy xÜ˛Ù≈îƒï˛yÓ̊

xl%Ë )̨!ï˛–

!Ó£Ï]ï˛yÓ˚ ˛õ)Ó≈ ≤ÃÓlï˛yÙÎ˚ í˛ z ˛õyòyl§Ù)• (Factors

Predisposing towards Depression) : Major

Depression ~ÓÇ xlƒylƒ !Ó£Ïß̈ï˛yÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛Ó̊ §Ó Ï̂ãˆÎ̊ ≤Ãôyl

V%Ñ̨ !Ü˛˛õ)î≈ Ü˛yÓ˚î •° çß√ §¡∫rô#Î˚ Ü˛yÓ˚î (Genetic make-up)

Óy ÓÇ¢àï˛ Ü˛yÓ̊î (Heredity)– ÓÎ̊§G˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó˛õIlÜ˛ í z̨̨ õyòyl

í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ Ù!•°yˆÏòÓ˚ ˆ«˛ˆÏe !ÓˆÏ£Ï¢ï˛ ≤ÃyÜ‰˛ ≤ÃyÆ ÓÎ˚§!ê˛

V%Ñ˛!Ü˛˛õ)î≈ñ ˆÎáyˆÏl ˛õ%Ó˚%£ÏˆÏòÓ˚˚ ˆ«˛ˆÏe ≤ÃyÜ‰˛ Ùôƒ ÓÎ˚flÒˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

x!ï˛!Ó̊=˛ V%Ñ̨ !Ü˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z ˛õ,ÌÜ˛ V%Ñ̨ !Ü˛˛õ)î≈ xÓfiÌyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó

Óy:
4.1

 ˆò•àï˛ °«˛î ~ÓÇ ~ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ Dissociative Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ °«˛î#Î˚ ˜Ó!¢¤˛ƒ

Dissociative Óƒï˛ƒÎ˚ (Dissociative Disorders)

Dissociative amnesia : ~•z ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛ ≤ÃyÎ˚•z

˛õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyï˛AÜ˛ §,!T˛Ü˛yÓ˚# ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ

§¡õ!Ü≈̨ ï˛ Óƒ!=˛àï˛ ï˛Ìƒ Ù Ï̂l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ x§ÙÌ≈ •Î˚– ~ ̂ «˛ Ï̂e

!Óflø,!ï˛Ó˚ Ùyey §yôyÓ˚î ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!¢–

Depersonalisation/Derealisation Disorder : ~•z

ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛Ó˚ ÓyhflÏÓ §¡õˆÏÜ≈˛ xl%Ë)˛!ï˛ˆÏï˛ ~ÓÇ !lˆÏçÓ˚

§¡õˆÏÜ≈˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ˆÏîÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

Dissociative identity (multiple personality)

Disorder : ~ˆÏ«˛ˆÏe Óƒ!=˛ ò%•z Óy ï˛ˆÏï˛y!ôÜ˛ ˛õ,ÌÜ˛ ~ÓÇ

!Ó˛õÓ˚#ï˛Ù%á# Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ Îy §yôyÓ˚îï˛ ï˛yÓ˚

§yˆÏÌ ò%Ó≈ƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ ˆÜ˛yˆÏly •z!ï˛•yˆÏ§Ó˚ §yˆÏÌ Î%=˛–

ˆò•àï˛ °«˛î (Somatic Symptom )

ˆò•àï˛ °«˛îç!lï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ı ~•z ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛ ˆò• §¡õ!Ü≈˛ï˛

°«˛î xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ñ !Ü˛v ~ Ï̂ï˛ ̂ Ó̊yàç!lï˛ xÓhflÏyÓ̊ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛

Ìy Ï̂Ü˛– ̂ Ó˚yàç!lï˛ xÓfiÌyÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ÌyÜ˛ Ï̂°Gñ ~!ê˛ ï˛ï˛ê˛yG

àΩ˛#Ó˚ •Î˚ ly Îï˛áy!l °«˛ˆÏî ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚–

x§%fiÌï˛yç!lï˛ í˛zˆÏmàÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ı ~•z ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛ àΩ˛#Ó˚

ˆÜ˛yˆÏly ˆÓ˚yà •GÎ˚yÓ˚ §Ω˛yÓly ˆÌˆÏÜ˛ ò%!Ÿã˛hs˝y@˝ÃfiÌ •ˆÏÎ˚ ˛õˆÏí˛¸–

Conversion : ~•z ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛Ó˚ ˆ˛õ¢#àï˛ Óy §ÇˆÏÓò#Î˚

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Óƒy•ï˛ •Î˚ñ åˆÎÙlıÈüÈ˛õ«˛yâyï˛ñ xrôcäñ ÎyÓ˚ ̂ Ü˛y Ï̂ly

˜ò!•Ü˛ Îsf §ÇÜ ̨ yhs˝ Ü˛yÓ˚î Ìy Ï̂Ü˛ lyñ !Ü˛S%È ~!ê˛ ̨õ#í ¸̨l G Ùyl!§Ü˛

§Ù§ƒyÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
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!°AàG à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë )̨!ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Ù!•°y Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˛õ%Ó%̊£Ï̂ ÏòÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆÓ¢# !Ó£Ï]ï˛yÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ˆòáy ÎyÎ˚–

xlƒylƒ V%Ñ̨ !Ü˛˛õ)î≈ Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ âê˛lyÓ˚

x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xÓ°¡∫̂ ÏlÓ˚ xË˛yÓG Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

Bipolar ~ÓÇ ~Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Bipolar and

Related Disorders)

Bipolar-I Óƒï˛ƒÎ˚ ~ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Ùƒy!lÎ˚y (Mania) ~ÓÇ !Ó£Ï]ï˛y

(Depression), Îy ˛õÎy≈Ü ̨ Ï̂Ù í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ •Î̊ ~ÓÇ Ü˛á Ï̂ly Ü˛á Ï̂ly

fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ÙˆÏlÓ˚ xÓfiÌy myÓ˚y !Ó!â¯ï˛ •Î˚– Ùƒy!lÜ˛ ~!˛õˆÏ§yí˛

(Manic episode) xy˛õlyxy˛õ!l á%Ó Ü˛Ù ˆòáy ˆòÎ˚– ~à%̂ Ï°yÓ˚

§yôyÓ̊îï˛ !Ó£Ï]ï˛yÓ̊ §y Ï̂Ì ˛õÎyÎ̊≈Ü ̨ Ï̂Ù xy Ï̂§– Bipolar ˆÙçyçàï˛

x§Çà!ï˛ˆÏÜ˛ (Bipolar mood disorder) ˛õ)ˆÏÓ≈ manic-

depressive Óƒï˛ƒÎ˚ Ó Ï̂° ôÓ˚y •ï˛–

Bipolar ~ÓÇ ~Ó˚ §y Ï̂Ì §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚ xhs≈̋àï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ

Bipolar-Iñ Bipolar-II ~ÓÇ §y•ẑ ÏÜœ̨ y!Ì!ÙÜ˛ Óƒï˛ƒÎ˚–

≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ xyd•ï˛ƒyÓ˚ âê˛ly•z ò%Ë ≈̨yàƒçlÜ˛– xyd•ï˛ƒy ˛õ%̂ ÏÓ˚y

ç#ÓlÓƒy˛õ# ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ â!ê˛ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– xyd•ï˛ƒy • Ï̂°yñ

˜ç!ÓÜ˛ñ ÓÇ¢àï˛ñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ §Ùyç!ÓòƒyÙ)°Ü˛ñ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

~ÓÇ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢Ù)°Ü˛ ~•z §ÙhflÏ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ̊ ç!ë˛° ˛õyÓ̊flõy!Ó̊Ü˛ !Ü ̨ Î̊yÓ̊

Ê˛°◊%!ï˛–

xlƒylƒ V%Ñ̨ !Ü˛˛õ)î≈ Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y • Ï̂°yñ ̂ Ü˛y Ï̂ly Ùyl!§Ü˛ ̂ Ó̊yà Ó•l

Ü˛Ó˚y å!Ó Ï̂¢£Ïï˛ !ÓÙ£Ï≈ï˛y ~ÓÇ ÙyòÜ˛ oÓƒ ÓƒÓ•yÓ˚ç!lï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ä

ç#Ó Ï̂lÓ˚ ˆÎÈüÈˆÜ Į̈y Ï̂ly  §ÙÎ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ !Ó˛õÎ≈̂ ÏÎ˚Ó˚ §¡ø%á#l

•GÎ˚yñ !•Ç§ydÜ˛ x!Ë˛K˛ï˛yñ x˛õÓƒÓ•yÓ˚ Óy Ü˛yÓ˚G §y Ï̂Ì !Ó Ï̂FSÈò

~ÓÇ !l!°≈Æï˛yñ ̨õ)̂ ÏÓ≈ xyd•ï˛ƒyÓ̊ ≤ÃÎ̊y§ á%Ó ¢!=˛¢y°# ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ̊î–

≤ÃyÎ˚•z xyd•ï˛ƒyÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ˚ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚

ÓƒÓfiÌy˛õlyÓ˚ ~ÓÇ xy Ï̂Óà#Î˚ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó˚ ç!ê˛°ï˛yÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ •z!Aàï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚– xyd•ï˛ƒyÓ˚ !ã˛hs˝y xyd•l Ï̂lÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ Îál Óƒ!=˛

~ÙlË˛y Ï̂Óñ ̂ Î ¢%ô%Ùye ~•z Ü˛yç!ê˛•z ï˛yÓ˚ §Ù§ƒy ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̂ Ó Ï̂Ó˚y Ï̂lyÓ˚

~Ü˛Ùye ˛õÌ– ~•z  !ã˛hs˝yà%̂ Ï°y ≤Ãã˛[˛ xy Ï̂Óà ~ÓÇ xlƒylƒ ÎsfîyÓ˚

Ü˛yÓ̊ Ï̂î xyÓ̊G ̂ Ó Ï̂í˛̧ ÎyÎ̊– §yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ ~ÓÇ §ÙhflÏ §¡±òy Ï̂Î̊

xyd•ï˛ƒyÓ˚ xl!Ë˛ Ï̂≤Ãï˛ ≤ÃË˛yÓ á%Ó !ÓôÁÇ§# ~ÓÇ ò#â≈fiÌyÎ˚# •Î˚–

xyd•ï˛ƒy Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊ xyô%!lÜ˛Ü˛y Ï̂° Ó•% ≤Ãà!ï˛¢#° à Ï̂Ó£Ïîy •GÎ̊y

§ Ï̂_¥G xyd•ï˛ƒy lyÙÜ˛  Ü˛°AÜ˛!ê˛  ~álG xy Ï̂¢˛õy Ï̂¢ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

~•z Ü˛yÓ˚̂ Ïîñ Ó•% Ùyl%£Ï ÎyÓ˚y xyd•ï˛ƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy ÓyÓ˚ ÓyÓ˚

ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y•yÓ˚ §y•yÎƒ !l Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚ lyñ §%ï˛Ó˚yÇ §ÙÎ˚Ù Ï̂ï˛y ~Ó˚

≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ̂ ˛õÔÑSÈy Ï̂ï˛ •Î˚– xyd•ï˛ƒyÜ˛yÓ˚# Ï̂Ü˛

§ly=˛Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ̨õÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ̨õÓ˚yÙ Ï̂¢≈Ó˚ çlƒ ̨õyë˛y Ï̂ly ~ÓÇ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

˛õ!Ó̊ã˛y° Ï̂lÓ̊ ÓƒÓfiÌy˛õlyÎ̊ í z̨ß̈!ï˛ §yôl•z • Ï̂FSÈ xyd•ï˛ƒyÓ̊ !lÓyÓ̊ Ï̂îÓ̊

xï˛ƒhs˝ à%Ó)̊c˛õ)î≈  !òÜ˛– ï˛y•z  xyÙy Ï̂òÓ˚ xyd•ï˛ƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ Î §Ω˛yÓly

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ  ̂ §!ê˛̂ ÏÜ˛  ¢ly=˛  Ü˛Ó̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçló ̂ §§Ó ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛̂ ÏÜ˛ í z̨̨ õ°!kô

Ü˛Ó˚y Îy ~•z xyã˛Ó˚l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Óyôƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ̂ §•z xl%ÎyÎ˚# ̨õ!Ó˚Ü˛“ly

Ü˛ Ï̂Ó˚ xyd•ï˛ƒyÎ˚ •hflÏ̂ Ï«˛˛õ Ü˛Ó˚y–

xyd•ï˛ƒy ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊yô Ï̂Îyàƒ– ~Ó̊ çlƒ Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ̂ «˛e !Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï

Ó•% í ẑ̨ Ïòƒy Ï̂àÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl ̂ Îáy Ï̂l §Ó˚Ü˛yÓ˚ñ àîÙyôƒÙ ~ÓÇ çl§Ùyç

~Ó˚y §Óy•z xÇ¢#òy Ï̂Ó˚Ó˚ Ù Ï̂ï˛y à%Ó%̊c˛õ)î≈  Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

WHO ≤Ãò_ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨̨ õy•z ~áy Ï̂l ̂ òGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ı

• xyd•ï˛ƒyÎ˚ ÓƒÓ•,ï˛ §yÙ@˝Ã#à%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õ°!kô §#!Ùï˛ Ü˛Ó˚y;
• àîÙyôƒÙ  myÓ˚y xyd•ï˛ƒyÓ˚ âê˛lyÓ˚ òy!Î˚c˛õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛ Ï̂Óòl

Ü˛Ó̊y;
• ÙyòÜ˛ oÓƒ §¡õÜ˛#≈ï˛ xy•zl Ü˛yl%%l ã˛y°% Ü˛Ó˚y;
• ˆÎ §Ó Óƒy!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ V%̨ Ñ!Ü˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ ¢%Ó%̊̂ Ïï˛•z

§ly=˛Ü˛Ó˚yñ !ã˛!Ü˛Í§y G ï˛_¥yÓôyl Ü˛Ó˚y;
• fl∫yfiÌƒÜ˛Ù#≈̂ ÏòÓ˚ xyd•ï˛ƒy ˛õ!Ó˚Ùy˛õl ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛≤Ã!¢«˛î ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y;

• ˆÎ §Ó Óƒ!=˛Ó˚y xyd•ï˛ƒyÓ˚ ˆã˛¤˛y Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ Îb ˆlGÎ˚y

~ÓÇ §yÙ!Î˚Ü˛ §•yÎ˚ï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y–

õ#!í˛¸ï˛ !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ §ly=˛Ü˛Ó˚y (Identifying students in

distress) : ~Ü˛çl !Ü˛ Ï̂¢y Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yñ !Óòƒy° Ï̂Î˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛

ˆï˛yÙÓ˚y •Î˚ˆÏï˛y ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ !Ü˛SÈ% áyÓ˚y˛õ áÓÓ˚

ˆ˛õ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚y åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ̂ Ü˛y Ï̂ly !lÜ˛ê˛ xyd# Ï̂Î˚Ó˚

Ù,ï%˛ƒä Óy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !≤ÃÎ˚ ˆÜ˛yˆÏly x!Ë˛ˆÏlï˛yÓ˚ Ù,ï%˛ƒ

!§ˆÏlÙyÎ˚ ̂ òáˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚y Óy ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ÎÙl xy¢y Ü˛Ó˚SÈ

ˆï˛Ùl Ê˛° Ü˛ Ï̂Ó˚y!l Óy ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õy!°ï˛ ̨õ¢%!ê˛ •y!Ó˚̂ ÏÎ˚

ˆà Ï̂°– ~•z§Ó ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ò%/á#ñ !Ó£Ï] ~ÓÇ Ë˛!Ó£ÏƒÍ

§¡õˆÏÜ≈˛ xy¢y•#l Ü˛ˆÏÓ˚ ˆï˛yˆÏ°– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚

~Ùl âê˛lyà%ˆÏ°y ÙˆÏl Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚y– ~•z

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛à%ˆÏ°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛Ó˚# Ü˛ˆÏÓ˚y Îy

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ~•z ôÓ˚ˆÏîÓ˚ xÓfiÌyÓ˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚–

ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛Ó˚ xlƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÓylyˆÏly

ï˛y!°Ü˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°y ï%˛°ly Ü˛ˆÏÓ˚y–

Ü˛yç
4.4



81xôƒyÎ˚  4  •   Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛

~ÓÇ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ̂ ÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ̨õ!Ó̊Óï≈̨l Ï̂Ü˛ àΩ˛#Ó̊Ë˛y Ï̂Ó
ˆòáy í z̨!ã˛ï˛ñ ÎÌy ı

• fl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ xy@˝Ã Ï̂•Ó˚ xË˛yÓ–
• !¢«˛yàï˛ Ùy Ï̂lÓ˚ xô/˛õï˛l–
• ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÎ˚ •…y§–
• ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛˛ Óy Ï̂ç ÓƒÓ•yÓ˚–
• Ó˚•§ƒçlÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ~ÓÇ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ xl%̨ õ!fiÌï˛ ÌyÜ˛y–

• ô%Ù˛õyl Óy Ùòƒ˛õyl Óy ÙyòÜ˛o Ï̂ÓƒÓ˚ x˛õÓƒÓ•yÓ˚–

!¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ xydÙÎy≈òy ˆÜ˛ Ó!°¤˛ Ü˛Ó˚y (Strengthening

students’ self-esteem) :  ã˛Ó˚Ù ò%ò≈¢yÓ˚ §¡ø%á#l •GÎ˚yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e

~ÓÇ ÎÌyÎÌ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛!ê˛  •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xydÙÎy≈òy

à%Ó̊)c˛õ)î≈ Ë )̨!ÙÜ˛y ̨õy°l Ü˛ Ï̂Ó̊– !¢¢%̂ ÏòÓ̊ Ù Ï̂ôƒ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xydÙÎy≈òyÓ̊

í z̨ß¨!ï˛§yô Ï̂lÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e !lß√!°!áï˛ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y Ü˛yÎ≈Ü˛yÓ˚# • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ı

• •z!ï˛Óyã˛Ü˛  fl∫Ó̊)̨ õc !ÓÜ˛y!¢ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e •z!ï˛Óyã˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊
í z̨̨ õÓ˚ ̂ çyÓ˚ ̂ òGÎ˚y– ~!ê˛ !l Ï̂çÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xyb!ÓŸªy§ Ó,!Âô ̨Ü˛ Ï̂Ó˚–

• ˜ò!•Ü˛ñ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ ̂ ˛õ¢yàï˛ ò«˛ï˛yÓ̊ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó̊ çlƒ §%̂ ÏÎyà
˛≤Ãòyl Ü˛Ó˚y–

• ~Ü˛!ê˛ !ÓŸªhflÏ xyòyl ≤Ãòy Ï̂lÓ˚ ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó˚y–
• !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ çlƒ ̂ Î °«˛ !fiÌÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛y !l!ò≈T˛ñ˛ ̨õ!Ó˚!Ùï˛ñ

xç≈l#Î˚ñ ≤Ãy§!AàÜ˛ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛˛ §ÙÎ˚ÈüÈ§#ÙyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ
§¡õ)î≈ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Óñ ~Ùl •GÎ˚y í z̨!ã˛ï˛–

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Ó)̨̊ õ ~ÓÇ xlƒylƒ §y•ẑ ÏÜ˛y!ê˛Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚
§Ù)• (Schizophrenia Spectrum and Other

Psychotic Disorders)

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊y (Schizophrenia) ¢∑!ê˛ myÓ̊y ~Ü˛ò° §y•ẑ ÏÜ˛y!ê˛Ü˛

Óƒï˛ƒÎ̊ Ï̂Ü˛ Óƒyáy Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊– ~•z§Ó Óƒï˛ƒ Ï̂Î̊ Óƒ!=˛àï˛ñ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ

ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Óƒy•ï˛ •Î˚ñ x§Aàï˛ !ã˛hs˝y ≤Ã!Ü ̨ Î˚yñ xq$ï˛

≤Ãï˛ƒ«˛îñ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ xÓfiÌy ~ÓÇ ˆ˛õ¢#àï˛

§M˛y°lÙ)°Ü˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ «˛!ï˛Ü˛Ó̊ !ÓÜ˛yÓ̊–

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊yÓ̊ myÓ̊y ˆÎ §yÙy!çÜ˛ G Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ «˛!ï˛ •Î̊ ˆ§!ê˛

ˆÓ˚yà# ~ÓÇ ï Ñ̨yÓ˚ §y Ï̂Ì ïÑ̨ yÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ G §Ùy Ï̂çÓ˚ çlƒ á%%Ó Ë˛Î˚ylÜ˛

•Î˚–

!§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚yÓ˚ °«˛î (Symptoms of Schizophrenia)

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ °«˛î Ï̂Ü˛ !ï˛l!ê˛ ˆ◊!î Ï̂ï˛ Ë˛yà Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ

ÎÌyñ ôlydÜ˛ °«˛î Óy Positive symptoms åxÌy≈Íñ !ã˛hs˝yñ

xyˆÏÓà G xyã˛Ó˚ˆÏî Óy•%°ƒäñ }îydÜ˛ °«˛î Óy Negative

symptoms åxÌy≈Íñ !ã˛hs˝yÎ˚ñ xyˆÏÓˆÏà xyã˛Ó˚ˆÏî âyê˛!ï˛äñ

ÙˆÏly§M˛y°lÙ)°Ü˛ Óy Psychomotor symptoms–

ôlydÜ˛  °«˛î åPositive symptomsä à%ˆÏ°y •ˆÏ°yñ

Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚̂ Ïî !ÓÜ˛yÓ˚Ù)°Ü˛ Óy•%°ƒ (Pathological excesses)ñ

Óy í˛ zqê  §ÇˆÏÎyçlñ (Bizarre addition)ñ ºyhs˝ !ã˛hs˝y

(Delusions)ñ x§Çàï˛ !ã˛hs˝y (Disorganised thinking) G

Ü˛Ìyñ ï˛ySÈyí ¸̨y x!ï˛!Ó˚=˛ ≤Ãï˛ƒ«˛î (Hallucination) ~ÓÇ xÎÌyÌ≈

xy Ï̂Óà (Inappropriate affect)ñ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊y ˆÓ̊yà# Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ

ˆòáy ÎyÎ˚–

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊yÓ̊ ˆÓ̊y Ï̂à ˆË˛yày  Ó•% Ùyl%Ï£Ï !Óºy!hs˝ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊–

ºyhs˝ !ã˛hs˝y (Delusion) • Ï̂°y ~Ü˛!ê˛ !ÙÌƒy !ÓŸªy§ñ Îy x˛õÎ≈yÆ

!Ë˛!_Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,ì ¸̨Ë˛y Ï̂Ó à!ë˛ï˛ •Î˚– ~!ê˛ Î%!=˛§Aàï˛ Ü˛ÌyÓy≈ï˛yÓ˚ myÓ˚y

≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚ ~ÓÇ ÓyhflÏ̂ ÏÓ ~Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ë˛!_ ˆl•z– ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ºyhs˝

Ü˛yç
4.5

ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ ~Ùl Óƒ!=˛Ó˚ ÎyˆÏòÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y !§ˆÏlÙyÎ˚

ˆòˆÏáSÈ Óy Ó•zˆÏÎ˚ ˛õˆÏí˛¸SÈó ÎyÓ˚y ly!Ü˛ ˆÜ˛yˆÏly Ó˚Ü˛Ù

Ùyl!§Ü˛ x§Çà!ï˛ˆÏï˛ ˆË˛yˆÏà ~ÓÇ ˆÎ!ê˛ ˆï˛yÙÓ˚y ~•z

xôƒy Ï̂Î̊ ̨õ Ï̂í˛̧SÈ ̂ ÎÙlñ !Ó£Ï]ï˛y G !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊y Îy Ï̂òÓ̊

Ù Ï̂ôƒ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !Ü˛S%È ºyhs˝ !ã˛hs˝y ̂ òáy ÎyÎ˚ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛

ï˛y!°Ü˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̨ õyÓ˚ˆÏÓ⁄

~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Ü˛# ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ ºyhs˝ ̋ !ã˛hs˝y ï˛y !Ü˛

ˆï˛yÙÓ˚y ¢ly=˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y⁄

1. ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~•z !ÓŸªy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ˆ§ Ë˛yÓ˚ˆÏï˛Ó˚

˛õÓ˚Óï˛#≈ Ó˚yT˛…õ!ï˛ •ˆÏï˛ ã˛ˆÏ°ˆÏSÈ–

2. ~Ü˛çl ~•zË˛yˆÏÓ ˆÎ ˆ§ ˆàyˆÏÎ˚®y !ÓË˛yˆÏàÓ˚ Óy

˛õ%!°ˆÏ¢Ó˚ ï˛yˆÏÜ˛ à%Æã˛Ó˚ ˆË˛ˆÏÓ Ê˛yÑˆÏò ˆÊ˛°yÓ˚

£Ïí ¸̨Îsf Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ–

3. ~Ü˛çl !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ Î ̂ § Ë˛àÓy Ï̂lÓ̊ xÓï˛yÓ̊
~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ âê˛ly âê˛y Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

4. ˆÜ˛í˛z xyÓyÓ˚ !ÓŸªy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ S%È!ê˛Ó˚ !òl ˆÜ˛

lT˛˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §%ly!Ù •Î˚–

5. ˆÜ˛í z̨ ~Ü˛çl xyÓyÓ˚ ~ÙlG !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î ï˛yÓ˚

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ í˛z˛õ@˝Ã• myÓ˚y !lÎ˚!sfï˛ •Î˚ ~Ü˛!ê˛ !ã˛˛õ

myÓ˚y Îy !Ë˛l@˝ Ãˆ Ï•Ó˚ ˆ°yÜ˛ ï˛yÓ˚ Ù!hflÏˆ ÏflÒ

°y!àˆÏÎ˚ˆÏSÈ–
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!ã˛hs˝y (Delusion of persecution) !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚yÓ˚ á%Ó

§yôyÓ˚î !Ó£ÏÎ˚– ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ ºyhs˝ !ã˛hs˝y@˝ÃfiÌ Óƒ!=˛ !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ

ï˛y Ï̂òÓ˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô ˆày˛õl ˆÜ˛y Ï̂ly Ùï˛°Ó˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈñ ï˛y Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

lçÓ˚òy!Ó˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈó !l!®ï˛ •GÎ˚yÓ˚ G •%Ù!Ü˛Ó˚ Ë˛Î˚ñ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

•yÙ°y •GÎ˚yÓ˚ Óy !lˆÏçˆÏÜ˛ !Ó˛õˆÏòÓ˚ !¢Ü˛yÓ˚ !•§yˆÏÓ Ë˛yÓy–

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ ˆÓ˚yà#Ó˚y §¡õÜ≈̨  fiÌy˛õ Ï̂l !Óº Ï̂ÙG (delusions

of reference) ˆË˛yà Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° ï˛yÓ˚y xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ Óy

Ó›Ó̊ Ü˛y Ï̂çÓ̊ G âê˛lyÓ̊ §y Ï̂Ì ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ !Ó£ÏÎ̊ Ï̂Ü˛

Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– Ù• Ï̂cÓ˚ !Óº Ï̂Ù (delusions of grandeur) Óƒ!=˛

!l Ï̂ç Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂¢£Ï «˛Ùï˛yÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# Óƒ!=˛ Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

!lÎ˚sf̂ ÏîÓ˚ !Óº Ï̂Ù (delusions of control) ï˛yÓ˚y ~Ùl !ÓŸªy§

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ï˛yÓ˚y Îy xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ ÏSÈñ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ï˛y xlƒ Ï̂òÓ˚ myÓ˚y

˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ • Ï̂FSÈ–

ˆÎ §ÙhflÏ  Óƒ!=˛ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÎ˚ ˆË˛y Ï̂à ï˛yÓ˚y Î%!=˛ !ò Ï̂Î˚ !ã˛hs˝y

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ lyG §«˛Ù • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y xq$ï˛Ë˛y Ï̂Ó Ü˛Ìy Ó° Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ ~•z ≤ÃÌyàï˛ !ã˛hs˝yÓ˚ x§Çà!ï˛à%̂ Ï°y xyÙy Ï̂òÓ˚ Ë˛y Ï̂ÓÓ˚ xyòyl

≤Ãòyl Ï̂Ü˛ xyÓ˚G ç!ë˛° Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛ !Ó£ÏÎ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛

xlƒ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ ï˛yÍ«˛!îÜ˛ § Ï̂Ó˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ Ê˛ Ï̂° fl∫yË˛y!ÓÜ˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÎ˚

ï˛y°ˆÏày° ˛õy!Ü˛ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚ ~ÓÇ ï˛y á%Ó xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ •ˆÏÎ˚˛ õˆÏÓ˚

åË˛yÓyl%£ÏAà •y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ÎyGÎ˚yñ Ü˛ÌyÓ°yÓ˚ §ÙÎ˚ °y•zl •y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆÊ˛°yä

lï%̨l ¢∑ Óy ¢∑yÓ!°Ó̊ xy!Ó‹ÒyÓ̊ Ü˛Ó̊yñ (neologisms) ~ÓÇ ~Ü˛•z

!ã˛hsyÓ˚ Ü ̨ Ùy@˝Ãï˛ G x§Aàï˛Ë˛y Ï̂Ó ˛õ%lÓ˚yÓ,!_ Ü˛Ó˚y  åxôƒÓ§yÎ˚ Óy

perseverationä–

!§ˆÏçyˆ ÏÊ   ˛ !lÎ˚yÓ ˚ ˆÓ˚yà#ˆ ÏòÓ˚ Ùˆ Ïôƒ xÙ)° ≤Ãï˛ƒ«˛î
(hallucination) ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xÌ≈yÍ ˆÎ ˛≤Ãï˛ƒ«˛î Óy!•ƒÜ˛

í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó̊ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– ◊ÓîÙ)°Ü˛ xÙ)° ≤Ãï˛ƒ«˛î
(Auditory hallucination) !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e á%Ó §yôyÓ̊î

!Ó£ÏÎ˚– ˆÓ˚yà# ~Ùl Ü˛ÌyÓyï≈̨ y G xyGÎ˚yç ˆ¢y Ï̂l ~ÓÇ ~ÙlË˛y Ï̂Ó

ˆÎ ~ê˛y ˆÓ̊yà#Ó̊ §y Ï̂Ì §Ó̊y§!Ó̊ ¢∑ñ ÓyÜ˛ƒ  Óy ≤ÃÓyò !Ó!lÙÎ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂SÈ

å!mï˛#Î˚ Óƒ!=˛ xÙ)°ƒ ≤Ãï˛ƒ«˛îä Óy !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÓ˚yà# §¡õ Ï̂Ü≈̨

Ü˛Ìy Ó° Ï̂SÈ åï,̨ ï˛#Î˚ Óƒ!=˛ xÙ))°ƒ ≤Ãï˛ƒ«˛îä– xlƒylƒ K˛y Ï̂l!wÎ˚

myÓ˚yG xÙ)°ƒ ≤Ãï˛ƒ«˛î • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ flõ¢≈l xÙ)°ƒ
≤Ãï˛ƒ«˛î (trctile hallucination) åxÌ≈yÍñ ~Ü˛≤ÃÜ˛yÓ̊ ˆáyã˛y Ï̂ly

Óy çµ°%!lÓ˚ xl%Ë%˛!ï˛ä ˆò•àï˛ xÙ)°ƒ ≤Ãï˛ƒ«˛î (somatis

hallucination) åxÌ≈yÍ ˆòˆÏ•Ó˚ !Ë˛ï˛ˆÏÓ˚ !Ü˛S%È âê˛ˆÏSÈ ˆÎÙlñ

ˆ˛õ Ï̂ê˛Ó̊ !Ë˛ï˛ Ï̂Ó̊ §y Į̈̂ õÓ̊ Ù Ï̂ï˛y lí˛̧yã˛í˛̧y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊yä ò¢≈làï˛ xÙ%°

≤Ãï˛ƒ«˛î (visual hallucination) åxÌ≈yÍñ xflõT˛˛ Óî≈

≤Ãï˛ƒ«˛î Óy Óƒ!=˛ G ÓhflÏ%Ó˚ §%flõT˛ ò¢≈lä– fl∫yòàï˛ xÙ)° ≤Ãï˛ƒ«˛î
(gustatory hallucination) åxÌ≈yÍñ áyÓyÓ˚ G ˛õyl#ˆÏÎ˚Ó˚

xq$ï˛ fl∫yòä ~ÓÇ â ylàï˛ xÙ%°ƒ ≤Ãï˛ƒ«˛î (olfactory

hallucination) åxÌ≈yÍñ !Ó£Ïy=˛ ˛õòyÌ≈ Óy ˆôÑyÎ˚yÓ˚ àrôä–

!§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚y˛ õ#!í ¸̨ï˛ Óƒ!=˛ xÎÌy xy Ï̂ÓàG ˆòáyÎ˚ñ xÌ≈yÍ

xy Ï̂Óà Îy ˙ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e xÎÌyÎÌ–

}îydÜ˛ °«˛îà%ˆÏ°y åNegative symptomsä •ˆÏ°y

ˆÓ˚yàç!lï  âyê˛!ï˛ (pathological dificits) ~ÓÇ ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ ÓyÜ‰̨ç!lï˛ e%!ê˛˛ñ x§ÇAàï˛ G Ü%̨ t˛y Ë˛yÓñ •zFSÈy¢!=˛ Ï̂ï˛  •…y§ñ

~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ≤Ãï˛ƒy•yÓ̊– !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊yÓ̊ ˆÓ̊yà# Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ alogia

Óy ÓyÜ‰̨ç!lï˛ e%!ê˛ ˆòáy ÎyÎ̊– xÌ≈yÍñ Ü˛ÌyÓyï≈̨ yÎ̊ Ü˛ÌyÓ̊ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ Ù Ï̂ôƒ

x§Ç°@¿ï˛y– ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ ˆÓ˚yà#Ó˚y xlƒ Ï̂°yÜ˛ Ï̂òÓ˚

ï%̨ °lyÎ̊ Ó̊yàñ ò%/áñ xyl® ~ÓÇ xlƒylƒ xl%Ë%̨ !ï˛ Ü˛Ù ˆòáyÎ̊– ï˛y•z

ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃÓ° xy Ï̂Óà (blunted affect) Ìy Ï̂Ü˛ly– ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨

xyÓyÓ˚ xy Ï̂Óà•z ˆòáyÎ˚ lyó ~•z xÓfiÌy Ï̂Ü Į̨̈  xy Ï̂Óà•#lï˛y (flat

affect) Ó°y •Î̊– !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊yÓ̊ ˆÓ̊yà# Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ •zFSÈy¢!=˛Ó̊ •…y§

(avolition) Óy xl#•yG (apathy) ˆòáy ÎyÎ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yç ¢%Ó%̊

Ü˛Ó̊yÓ̊ Óy §¡õ)î≈ Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y Ìy Ï̂Ü˛ ly– ~•z ˆÓ̊y Ï̂à ˆË˛yày ˆÓ̊yà#Ó̊y

§Ùyç Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ G Ó)̨̊ õÜ˛ÌyÎ˚

§¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó Ù@¿ Ìy Ï̂Ü˛–

 !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ ˆÓ˚yà# Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂ly§M˛y°lÙ)°Ü˛ °«˛î
(psychomotor symptoms) ˆòáy ÎyÎ˚– !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚yÓ˚

ˆÓ˚yà#Ó˚y ~Ù!l ~Ù!l ã˛°y Ï̂Ê˛Ó˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ !áã%̨ !l ˆòáyÎ˚

~ÓÇ !Ó!ã˛~ Ù%á Ë˛!AàÙy Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z °«˛îà%̂ Ï°y Îál ã˛Ó˚Ù

Ó̊)̨ õ ôyÓ̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛ál ~!ê˛ Ü˛ƒyê˛y Ï̂ê˛y!lÎ̊y (catatonia) ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛!ï˛

•Î̊– catatonic stuporÈüÈ~Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e Óƒ!=˛ x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ̊ ô Ï̂Ó̊ !lŸã˛°

G hflÏkô ÌyˆÏÜ˛– xyÓyÓ˚ Ü˛yÓ˚G ÙˆÏôƒ Ü˛ƒyê˛yˆÏê˛y!lÜ˛ xlí˛¸ï˛y

(catatonic rigidity) ˆòáy ÎyÎ˚– xÌ≈yÍ Óƒ!=˛ ârê˛yÓ˚ ˛õÓ˚ â^˝ê˛y

ô Ï̂Ó̊ xlí˛̧ Ìy Ï̂Ü˛ñ §ê˛yl G !fiÌÓ̊ • Ï̂Î̊ òÑy!í˛̧̂ ÏÎ̊ ÌyÜ˛y– xlƒ ˆÓ̊yà# Ï̂òÓ̊

ÙˆÏôƒ Ü˛ƒyê˛yˆÏê˛y!lÜ˛ Ë˛Aà#Ùy (catatonic posturing)ñ xÌ≈yÍ

x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ˚ ô Ï̂Ó˚ í z̨qê˛ó !Ó◊# Ë˛!AàÙy ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚y–

fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢Ù%°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Neurodevelopmental

Disorders)

~•z fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î ˜Ó!¢T˛ƒ •°
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~à%ˆÏ°y !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ hflÏˆÏÓ˚ ˆòáy ˆòÎ˚– ~•z x§Çà!ï˛Ó˚

°«˛îà%̂ Ï°y ≤ÃyÎ̊•z !¢¢%Ó̊ !Óòƒy° Ï̂Î̊ ˛õí˛̧yÜ˛y°#l §Ù Ï̂Î̊ x!ÓË≈)̨ ï˛ • Ï̂Î̊

Ìy Ï̂Ü˛– ~•z Óƒï˛ƒÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ Ê˛ Ï̂° Óƒ!=˛àï˛ñ §yÙy!çÜ˛ñ xôƒÎ̊l !Ó£ÏÎ̊Ü˛

~ÓÇ ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ Óyôy • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~Ó˚ Ï̃Ó!¢T˛ƒ˛ • Ï̂°y

ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ xyã˛Ó˚î xï˛ƒ!ôÜ˛ Ü˛Ù Óy ˆÓ!¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ

§ÙÓÎ˚§# ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï xyã˛Ó˚î xç≈l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆòÓ˚# •Î˚–

xyÙÓ˚y ~Ùl !Ó!Ë˛ß¨ Óƒï˛ƒÎ˚ ˆÎÙlñ Attention-Deficit/

Hyperactivity Disorder (ADHD) Óƒï˛ƒÎ˚, Autism

Spectrum Disorder, Intellectual Disability ~ÓÇ

Specific Learning Disorder !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó– ~•z

Óƒï˛ƒÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Î!ò ÎbÓyl ly •G ï˛ Ï̂Ó !¢¢% Îï˛•z ≤ÃyÆ ÓÎ˚̂ Ï§Ó˚

!ò Ï̂Ü˛ ~ Ï̂àyÎ˚ ï˛ï˛•z àΩ˛#Ó˚ G à%Ó%̊ï˛Ó˚ x§Çà!ï˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ôy!Óï˛ •Î˚–

ADHD ~Ó˚ ≤Ãôyl ò%!ê˛ ˜Ó!¢T˛ƒ •ˆÏ°y xÙˆÏlyˆÏÎy!àï˛y

(inattention) ~ÓÇ x!ï˛ §!Ü ̨ Î̊ï˛yÈüÈxy Ï̂Óà≤ÃÓî (hyperactivity

impulsivity)– ˆÎ §Ó !¢¢%Ó˚y xÙ Ï̂ly Ï̂Îyà# •Î˚ ï˛yÓ˚y Ü˛y Ï̂çÓ˚ Óy

ˆá°yÓ˚ §ÙÎ˚ Ùyl!§Ü˛ § Ï̂ã˛T˛ï˛y ÓçyÎ˚ Ó˚yá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– ï˛yÓ˚y ˆÎ

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ô Ï̂Ó˚ Ó˚yá Ï̂̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly Óy ˆÜ˛y Ï̂ly

!l Ï̂ò≈¢ ˛õy°l Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe x§%!Óôy ˆÓyô Ü˛̂ ÏÓ̊– ~ Ï̂òÓ̊ !l Ï̂Î̊ §yôyÓ̊î

x!Ë˛ Ï̂Îyàà%̂ Ï°y •Î˚ñ !¢¢% ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛Ìy ˆ¢y Ï̂l lyñ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !ò Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ lyñ !l Ï̂ò≈¢ xl%§Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ lyñ G ~Ó˚y !Ó¢,C° ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ •Î˚ñ

á%Ó §• Ï̂ç !Óºyhs˝ • Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ Ë%̨ Ï̂°y Ù Ï̂lÓ˚ •Î˚ñ ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yç ˆ¢£Ï

Ü˛ Ï̂Ó˚ lyñ ~ÓÇ ~Ü˛ Ï̂â Ï̂Î˚!Ù˛ Ü˛y Ï̂çÓ˚ ≤Ã!ï˛ á%Ó ï˛yí ¸̨yï˛y!í ¸̨ xy@˝Ã•

•y!Ó˚ˆÏÎ˚ ˆÊ˛ˆÏ°– ˆÎ §Ó !¢¢%Ó˚y xyˆÏÓà≤ÃÓî •Î˚ ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚

ï˛yÍ«˛!îÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Óy Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ xy Ï̂à !ã˛hs˝y

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ˛õy°y xy§y ˛õÎ≈hs˝ x Į̈̂ õ«˛y Ü˛Ó˚y ï˛y Ï̂òÓ˚

˛õ Ï̂«˛ á%Ó Ü˛!ë˛l •Î˚ñ !l Ï̂çÓ˚ ≤Ã Ï̂°yË˛l Ï̂Ü˛ xyê˛Ü˛y Ï̂ï˛ x§%!Óôy •Î˚

Óy ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%ÈÓ̊ ˛õ!Ó̊ï,̨ !ÆÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e !Ó°¡∫ §•ƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ ly– ˆSÈy Ï̂ê˛yáy Ï̂ê˛y

âë˛lyñ ˆÎÙl !ç!l§˛õe ˆÊ˛ Ï̂° ˆòGÎ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ á%Ó §yÙylƒ

!Ó£ÏÎ˚ ˆÎáy Ï̂l ~Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xyÓ˚G àΩ˛#Ó˚ ò%â≈ê˛ly Óy xyâyï˛ °yà Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚– HyperactivityÈüÈ~Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ Ó)̊)̨ õ G xy Ï̂SÈ– !¢¢%Ó˚y

ÎyÓ˚y ADHD ÈüÈˆï˛ ˆË˛y Ï̂à ï˛yÓ˚y §yÓ˚y«˛î x!fiÌÓ˚ Ìy Ï̂Ü˛– !fiÌÓ˚

• Ï̂Î̊ Ó Ï̂§ ˛õí˛̧y¢%ly Ü˛Ó̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ ˛õ Ï̂«˛ x§Ω˛Ó– ~•z !ÓÜ˛yÓ̊@˝ÃfiÌ !¢¢%

í ẑ̨ Ïj¢ƒ•#lË˛y Ï̂Ó ˆòÔí˛̧y Ï̂òÔ!í˛̧ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ í z̨Í˛õyï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ !Ü˛S%È ã˛í˛̧ Ï̂ï˛ñ

Óy â Ï̂Ó˚Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆSÈyê˛yS%È!ê˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !˛õï˛yÙyï˛y ~ÓÇ !¢«˛Ü˛

ï˛yˆÏòÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ÓˆÏ° ˆÎ ï˛yÓ˚y ÚˆÙyê˛Ó˚ã˛y!°ï˛Û (drive by a

motor)– xÌ≈yÍ §yÓ̊y«˛î ã˛° Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ lÎ̊ Ï̂ï˛y Ü˛Ìy Ó° Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛–

Autism Spectrum Disorder Èü È~Ó˚ °«˛î •ˆÏ°y

§yÙy!çÜ˛ §¡õÜ≈̨  G ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ò«˛ï˛y ~ÓÇ ÓyôyôÓ˚y xyã˛Ó˚îñ

xy@˝Ã• G Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ Óƒy˛õÜ˛ «˛!ï˛– !¢¢%Ó˚y Îy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ autism

specteum Óƒï˛ƒÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ §Ùy Ï̂çÓ˚ !Ù Ï̂Ìy!‹;Î˚y Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

!Ó!Ë˛ß¨ !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ Óy fiÌyˆÏlÓ˚ Ù%ˆÏáyÙ%!á •GÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏeñ °«˛î#Î˚

ç!ê˛°ï˛y ˆòáy ÎyÎ˚ ï˛yÓ˚y !Ó!Ë˛ß¨ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ §#!Ùï˛ xy@˝Ã• ˆòáyÎ˚

~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ !lÎ˚!Ùï˛ !òlã˛ã≈̨ yÓ˚ ≤Ã!ï˛ •zãSÈy ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

70% !¢¢% ÎyˆÏòÓ˚ Autism spectrum Óƒï˛ƒÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y ˆòáy ÎyÎ˚–

Autism specteum Óƒï˛ƒÎ˚@˝ÃfiÌ !¢¢%Ó˚y  xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

§¡õˆÏÜ≈˛ fiÌy˛õˆÏl ˆ«˛ˆÏe àË˛#Ó˚ ç!ê˛°ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚– ï˛yÓ˚y

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó̊î ¢%Ó̊% Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ x«˛Ù •Î̊ ~ÓÇ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊

≤Ã!ï˛ x§Ç Ï̂Óòl¢#° •Î̊– ï˛yÓ̊y xlƒ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì ˆÎyày Ï̂Îyà ~ÓÇ Ë˛y£Ïy

ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ ˆ«˛ˆÏeG xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y ˆòáyÎ˚ Îy §yÓ˚y ç#ÓlÓƒy˛õ#

x!ÓÓ˚ï˛ ã˛° Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ x Ï̂l Ï̂Ü˛Ó˚•z Ü˛ÌyÓ˚ !ÓÜ˛y¢ •Î˚

ly ~ÓÇ ÎyˆÏòÓ˚ •Î˚ ï˛yÓ˚y ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù ~ÓÇ x§Ç°@¿

Ü˛ÌyÓyï≈̨ y Ó Ï̂°– ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ !¢¢%%Ó˚y §ÇÜ˛#î≈ xy@˝Ã• ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ~Ü˛•z xyã˛Ó˚î ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÎÙlñ ˆÜ˛y Ï̂ly Ó› Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

°y•ẑ Ïl Ó˚yáy Óy ÓyôyÈüÈôÓ˚y !Ü˛S%È ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ lyí ¸̨yã˛yí ¸̨yñ ˆÎÙlñ ¢Ó˚#Ó˚

ˆòy°y Ï̂ly (rocking)– ~•z §ÙhflÏ ˆ˛õ¢#àï˛ §M˛y°l fl∫ÈüÈí z̨j#˛õlyÎ˚

• Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎÙl •yï˛ !ò Ï̂Î˚ ÙyÓ˚yñ Óy !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ xyâyï˛ Ü˛Ó˚yñ ÎÌy

ˆòGÎ˚y Ï̂° !l Ï̂çÓ˚ ÙyÌy ˆë˛yÜ˛y– ~•z §ÙhflÏ Ë˛y£Ïy Î%=˛ Óy Ë˛y£Ïy!Ó•#l

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ç!ê˛° ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî•z autism spectrum ÈüÈ~

ˆË˛yày Óƒ!=˛ ˆÜ˛y Ï̂ly §¡õÜ≈̨  ¢%Ó̊% Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ !lÓy≈• Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ~ÓÇ í z̨̨ õ°!kô

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ x§%!Óôy xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆï˛yÙÓ˚y xyˆÏà•z ≤ÃÌÙ xôƒyˆÏÎ˚ Ó%!ÂôÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yÓ˚ ˆË˛ò

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛˛õ Ï̂í ¸̨SÈ– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y Ó° Ï̂ï˛ àí ¸̨ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈yÓ!°

åxÌ≈yÍñ Îyˆ ÏòÓ˚ Ó %ÂôyAÜ˛ ≤ÃyÎ ˚ 70 Óy ~Ó˚ l#ˆ Ïã˛ä ~ÓÇ

x!Ë˛̂ ÏÎyçlÙ%°Ü˛ xyã˛Ó̊ Ï̂î e%!ê˛ Óy ˆòy£Ï åxÌ≈yÍñ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈

ˆ«˛ˆÏeñ !lˆÏçÓ˚ Îb Ü˛Ó˚yÎ˚ñ Óyí˛¸#ˆÏï˛ ÌyÜ˛yÎ˚ñ §yÙy!çÜ˛‡xyh¡/

Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛yÎ̊ñ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# xôƒyÎ̊l àï˛ ò«˛ï˛yÓ̊ Ü˛yç •zï˛ƒy!òä Îy

18 ÓSÈÓ˚ ÓÎ˚̂ Ï§Ó˚ xy Ï̂à•z ˆòáy ˆòÎ˚– ˆê˛!Ó° 4.2ÈüÈ~ ˆÓÔ!ÂôÜ˛Ë˛y Ï̂Ó

x«˛Ù Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˜Ó!¢T˛ƒ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •°–

!ÓˆÏ¢£Ï !¢álÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒˆÏÎ˚Ó˚ (specific learning

disorder) ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛ ˆÜ˛yˆÏly ï˛Ìƒ ò«˛ï˛yÓ˚ §!•ï  ~ÓÇ

flõT˛Ë˛y Ï̂Ó ≤Ãï˛ƒ«˛î ~ÓÇ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ç!ë˛°ï˛y xl%Ë˛Ó
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Ü˛ Ï̂Ó˚– ~à%̂ Ï°y !Óòƒy° Ï̂Î˚ ˛õí ¸̨yÜ˛y°#l ˛≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ ÓSÈÓ˚à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ˆòáy
ˆòÎ˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛ ˛õí ¸̨yñ ˆ°áy ~ÓÇ xÇÜ˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚
≤Ãôyl ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ç!ê˛°ï˛yÓ̊ §¡ø%á#l •Î̊– ≤ÃË˛y!Óï˛
!¢¢%!ê˛ Ï̂ï˛˛ ï˛yÓ̊ ÓÎ̊ Ï̂§Ó̊ ï%̨°lyÎ̊ xÌ≈yÍ fl∫yË˛y!Ó Ï̂Ü˛Ó̊ ˆã˛ Ï̂Î̊ !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊
≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ˚ ˆVÑ̨ yÜ˛ ˆòáy ÎyÎ˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ !¢¢%̂ ÏÜ˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ §%!Óôy
≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ Ï° G á%Ó ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚̂ Ï° ˆ§ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒ ≤Ãò¢≈̂ Ïl §«˛Ù
•Î̊– !Ó Ï̂¢£Ï  !¢álÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ̊ ˆ˛õ¢yÓ,!_Ó̊ §y Ï̂Ì §¡õ!Ü ≈̨ï˛ ò«˛ï˛yÎ̊
!l!•ï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Óy ˛≤Ãò¢≈̂ Ïl ÓyôyÓ˚ §,!T˛˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Disruptive, Impulse-Control and Conduct

Disorders

~•z ˆ◊!î!Ólƒy Ï̂§Ó˚ xhs˝à≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ à%̂ Ï°y • Ï̂°ñ Oppositional

Defiant Disorder (ODD)ñ Conduct Disorder ~ÓÇ
xlƒylƒ Óƒï˛ƒÎ˚– !¢¢%Ó˚y ÎyÓ˚y Oppositional Defiant Disorder

ÈüÈ~ ˆË˛yˆÏà ï˛yÓ˚y ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚ xl%˛õÎ%=˛ ˆçò ˆòáyÎ˚ñ ÎsfîyòyÎ˚Ü˛ñ
ˆÓ˛õ Ï̂Ó˚yÎ˚yñ xÓyôƒ •Î˚ ~ÓÇ ¢e%ï˛yÜ˛yÓ˚# (hostile) xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚–
ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ ~•z ˆÓ˚yà@˝ÃfiÌ •Î˚ ï˛yÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ˆçò#ñ ˆÓ Į̈̂ õy Ï̂Ó˚yÎ˚y
Ó̊)̂ Į̈ õ ̂ ò Ï̂ály ~ÓÇ ≤ÃyÎ̊•z !l Ï̂çÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ !Ë˛!_Ü˛ §!ë˛Ü˛
xyã˛Ó˚î Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛y•z ~•z Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ °«˛îà%̂ Ï°yñ xlƒ Ï̂òÓ˚
§yˆÏÌ §Ù§ƒyÙ)°Ü˛ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ §yˆÏÌ ç!í˛¸ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– Conduct

Disorder ~ÓÇ x§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚î (Antisocial behaviour)

Ó° Ï̂ï˛ ˆÓyV˛yÎ˚ ˆÎ §Ó Óƒ!=˛ ÓÎ˚§ xl%̨ õÎ%=˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ
Ù Ï̂lyË˛yÓ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy ˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ãï˛ƒy¢yñ §yÙy!çÜ˛ Ùylò[˛
~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ G xlƒˆÏòÓ˚ xy•zlàï˛ x!ôÜ˛yÓ˚ˆÏÜ˛ Ë˛Aà Ü˛ˆÏÓ˚–
Conduct Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì ç!í ¸̨ï˛ °«˛îà%̂ Ï°y • Ï̂°yñ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛
xyã˛Ó˚î Îy Ï̂ï˛ ≤Ãyî# Óy Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ «˛!ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Óy «˛!ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ •%Ù!Ü˛
ˆòGÎ˚yñ xyÓyÓ˚ ~Ùl xyã˛Ó˚î ̂ Îáy Ï̂l xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y Ìy Ï̂Ü˛ ly !Ü˛v
§¡õ!_Ó˚ «˛!ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚– xyÓyÓ˚ ≤Ãï˛yÓ˚îy Óy ã%̨ !Ó˚ ~ÓÇ à%Ó%̊ï˛Ó˚
xy•zl °Çâl Ü˛Ó˚yG Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– !¢¢%Ó˚y !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛
xyã˛Ó˚î ˆòáyÎ˚ñ ˆÎÙlñ Óyã˛!lÜ˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y åxÌ≈yÍ ày°yày°
ˆòGÎ˚yäñ ̃ ò!•Ü˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y åxÌ≈yÍñ xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ÙyÓ˚yÙy!Ó˚
Ü˛Ó˚yäñ xy@˝Ãy§# xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y åxÌ≈yÍñ xlƒ Ï̂òÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛Ë˛y Ï̂Ó
xyâyï˛ Ü˛Ó˚yä ~ÓÇ ≤Ã Ï̂Ó˚yã˛Ü˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y åxÌ≈yÍ G§Ü˛y!l SÈyí ¸̨y
xlƒ Ï̂òÓ˚ òÙy Ï̂lyñ í z̨ï˛ƒ=˛ Ü˛Ó˚yä–

áyòƒ@˝Ã•î §¡õÜ˛#≈Î˚ Óƒï˛ƒÎ˚§Ù)• (Feeding and Eating

Disorders)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó̊ xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ ̂ ◊!î!ÓË˛yà Îy˛ Î%ÓÜ˛ Ï̂òÓ̊  Ü˛y Ï̂SÈ

 !Ó Ï̂¢£Ï xy@˝Ã Ï̂•Ó˚  !Ó£ÏÎ˚ ̂ §à%̂ Ï°y • Ï̂°y áyòƒ@˝Ã•î §¡õÜ˛#≈Î˚ Óƒï˛ƒÎ˚
(eating disorder)– ~Ó˚ xhsà≈ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆ ÏSÈ Anorexia

Nervosa, Bulimia Nervosa ~ÓÇ Binge Eatting–
Anorexia Nervosa ÈüÈÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e Óƒ!=˛Ó̊ !l Ï̂çÓ̊ ̂ ò• §¡õ Ï̂Ü≈̨

Ë%̨ ° ôyÓ˚îy •Î˚ ÎyÓ˚ ï˛y Ï̂Ü˛ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ GçlòyÓ˚ Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛Ó˚yÎ˚– ï˛y•z
ï˛yÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z áyòƒ @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ xl#•y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚– Óyôƒ •Î˚ ÓƒyÎ˚yÙ
Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ˚ §yÙ Ï̂l áyòƒ @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ly ã˛yGÎ˚yÓ˚ xË˛ƒy§
˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛– ˆÎ Óƒ!=˛ anorexia ˆï˛ ˆË˛y Ï̂à ï˛yÓ˚y x!ï˛ÙyeyÎ˚
Gçl •yÓ˚y Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ Ù,ï%̨ ƒ ly •GÎ˚y ̨ õÎ≈hs˝ !l Ï̂çÓ˚y ly ̂ á Ï̂Î˚G
ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Bulimia Nervosa ˆÓ˚y Ï̂à Óƒ!=˛ x!ï˛!Ó˚=˛ áyÎ˚
~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ G£Ïô ˆÎÙl ˆçy°y˛õ Óy !í˛G Ï̂Ó˚!ê˛: ˆá Ï̂Î˚ñ Óy Ó!Ù
Ü˛ Ï̂Ó̊ ¢Ó̊#Ó̊ ̂ Ì Ï̂Ü˛ áyòƒ ÓyÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ òÎ̊– Óƒ!=˛ Îál x!ï˛!Ó̊=˛ áyòƒ@Ã̋•î
Ü˛Ó˚̂ Ïï˛  Ìy Ï̂Ü˛ ï˛ál ˆ§ ≤ÃyÎ˚•z !ÓÓ˚=˛ ~ÓÇ °Iy Ï̂Óyò Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ
ˆ˛õê˛ ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ò%!Ÿã˛hs˝y ~ÓÇ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ xy Ï̂Óà ˆÌ Ï̂Ü˛
Ù%!=˛ ˛õyÎ˚– xyÓ˚ binge eating ˆÓ˚yà@˝ÃfiÌ Óƒ!=˛ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚
≤Ã Ï̂Î˚yçly!ï˛!Ó˚=˛  !lÎ˚sfî•#l áyòƒ@˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ fl∫yË˛y!ÓÜ˛
ˆÌ Ï̂Ü˛ o%ï˛à!ï˛ Ï̂ï˛ áyòƒ@˝Ã• Ï̂îÓ˚ ̂ VÑ̨ yÜ˛ ̂ òáy ÎyÎ˚ ~ÓÇ ï˛ï˛«˛î ̨õÎ≈hs˝
ˆá Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ Îï˛«˛î ly ˛õÎ≈hs ï˛yÓ˚ ˆ˛õê˛ ˛õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚ Ë˛ Ï̂Ó˚ ÎyGÎ˚yÓ˚
xfl∫!hflÏ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚– ~ÙlG •Î˚ Îál Óƒ!=˛Ó˚ !á Ï̂ò ̨õyÎ˚ ly ï˛álG

ˆ§ x!ï˛!Ó˚=˛ ˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î ˆá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ÙyòÜ˛oÓƒ §¡õ!Ü≈ ˛ï˛ ~ÓÇ xy§!=˛Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ ˚§Ù)•

(Substance-Related and Addictive Disorders)

xy§!=˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚î Óï≈̨ Ùyl §Ùy Ï̂çÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ë˛Î˚ylÜ˛ §Ù§ƒyñ Îy

•Î˚ x!ï˛!Ó˚=˛ ̨õ!Ó˚Ùy Ï̂î í z̨Fã˛ Ü˛ƒy°!Ó˚Î%=˛ áyòƒ @˝Ã•îñ lÎ˚ï˛ Óy ̂ Ü˛y Ï̂ly

o Ï̂ÓƒÓ˚ x˛õÓƒÓ•yÓ˚ñ ̂ ÎÙl Ùò Óy ̂ Ü˛y Ï̂Ü˛•ẑ ÏlÓ˚–

ˆÎ§ÙhflÏ  Óƒï˛ƒÎ˚ x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî •Î˚ ~ÓÇ

~•z x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î •° ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ ~ÓÇ ò,ì˛¸

Ù Ï̂lyÓ,!_ !l Ï̂Î˚ ˆÜ˛y Ï̂ly oÓƒ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y– ~•z Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ xhs˝à≈ï˛

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ÙyòÜ˛oÓƒ §¡õÜ˛#≈ï˛ ~ÓÇ xy§!=˛Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ̊– ~•z Óƒï˛ƒ Ï̂Î̊Ó̊

xhs˝à≈ï˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y •° Ùòñ ˆÜ˛y Ï̂Ü˛•zlñ ï˛yÙyÜ˛çyï˛oÓƒ ~ÓÇ

G!˛õÎ̊í˛ (opiod) •zï˛ƒy!ò ÓƒÓ•yÓ̊ ~ÓÇ x˛õÓƒÓ•y Ï̂Ó̊Ó̊ §y Ï̂Ì ç!í˛̧ï˛

Ìy Ï̂Ü˛ñ Îy Óƒ!=˛Ó˚ !ã˛hs˝yñ xl%Ë)̨ !ï˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l âê˛yÎ˚–

~áy Ï̂l !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ Óƒï˛ƒÎ˚̂ ÏÜ˛ ~•z ˆ◊!îÓ˚ ï˛y!°Ü˛yË)̨ =˛ Ü˛Ó˚y

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ l# Ï̂ã˛ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ §ã˛Ó˚yã˛Ó˚ ÓƒÓ•,ï˛ •GÎ˚y ÙyòÜ˛ oÓƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨

xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y • Ï̂°y ı
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Ùò (Alcohol)

ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛Ó̊y Ù Ï̂òÓ̊ x˛õÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊l ï˛yÓ̊y !lÎ̊!Ùï˛ x!ï˛!Ó̊=˛

˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î Ùò ˆ§Ól Ü˛ Ï̂Ó˚l ~ÓÇ ç!ê˛° ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §¡ø%á#l • Ï̂ï˛

ˆàˆÏ° ÙˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ ˆll– xÓˆÏ¢ˆÏ£Ï ~•z ÙyòÜ˛ ˆ§Ól ï˛yˆÏòÓ˚

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ Ïî ~ÓÇ !ã˛hs˝yôyÓ˚y G Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ !Ó!â¯ï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛y Ï̂òÓ˚ ¢Ó˚#Ó˚ Ù Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ §•l¢#°ï˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~Ó˚

Ê˛°yÊ˛° xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ Óƒ!=˛ xyÓ̊G x!ï˛!Ó̊=˛ ˛õ!Ó̊Ùy Ï̂l ÙyòÜ˛

ˆ§Ól Ü˛ Ï̂Ó˚– Îál Óƒ!=˛ ÙyòÜ˛ ˆ§Ól Órô Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòÎ˚ ï˛ál ï˛yÓ˚y

≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yG (withdraw a response) xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚–

ÙyòÜ˛y§=˛ï˛y °«˛ °«˛ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ §yÙy!çÜ˛ §¡õÜ≈̨  ~ÓÇ ˆ˛õ¢yàï˛

ç#Ól ôÇ§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÊ˛ Ï̂°– ÙyòÜ˛§=˛ ày!í ¸̨Ó˚ ã˛y°Ü˛ Ó•% ˛õÌ ò%â≈ê˛lyÓ˚

çlƒ òyÎ˚# •Î˚– ~!ê˛ ÙyòÜ˛y§=˛ Óƒ!=˛Ó˚ §hs˝yl Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õÓ˚G à%Ó)̊cÓ˚

≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ°– ~•z §Ó !¢¢%ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ x!ï˛!Ó˚=˛ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏî

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒy •GÎ̊yÓ̊ ≤ÃÓîï˛y ˆòáy ÎyÎ̊ñ !Ó Ï̂¢£Ïï˛ í ẑ̨ Ïmàñ

!Ó£Ï]ï˛yñ ˆÊ˛y!ÓÎ˚y ~ÓÇ ÙyòÜ˛oÓƒ §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚– x!ï˛ÙyeyÎ˚

ÙyòÜ˛ ˆ§Ól Óƒ!=˛Ó̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ §%fl∫y Ï̂fiÌÓ̊ à%Ó̊%ï˛Ó̊ «˛!ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

Óy: 4.2. ÈüÈ~ ÙyòÜ˛ oÓƒ ˆ§ÓˆÏlÓ˚ fl∫yfiÌƒ G ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛

Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ Ü%̨ ≤ÃË˛yÓ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

ˆ• Ï̂Ó˚y•zl (Heroin)

ˆ• Ï̂Ó̊y•zl ˆ§Ó Ï̂lÓ̊ Ê˛ Ï̂° §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ !Ó!â̄ï˛

•Î̊–  x!ôÜ˛yÇ¢ x˛õÓƒÓ•yÓ̊Ü˛yÓ̊# ˆ• Ï̂Ó̊y•zl ~Ó̊ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ !lË≈̨ Ó̊ï˛y

ˆê˛!Ó° 4É2ı !Ó!Ë˛ß¨ hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛yÎ˚ @˝ÃfiÌ Óƒ!=˛Ó˚ ̃ ÏÓ!¢T˛yÓ!°
(Characteristics of Individuals with Different Levels of Intellectual Disabbility)

Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚
!Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛e

fl∫ÈüÈ§•yÎ˚Ü˛ ò«˛ï˛y

Óyã˛!lÜ˛ ~ÓÇ
Ë˛y£Ïyàï˛ ̂ ÎyàyˆÏÎyà

˛˛õí˛¸yˆÏ¢yly §ÇÜ ˛yhs˝

§yÙy!çÜ˛ ò«˛ï˛y

Ó,!_Ù)°Ü˛ x!Ë˛ˆÏÎyçl

≤ÃyÆ ÓÎ˚flÒ ç#ÓlÎy˛õl

Ù,ò%
åÓ%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ ≤Ã§yÓ˚ ù55 ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÎ˚
70ä

!lˆÏç  !lˆÏç ̂ áˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚ G ̂ ˛õy£ÏyÜ˛
˛õˆÏÓ˚ ~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ ˆ¢ÔˆÏã˛Ó˚ ã˛y!•òyÓ˚
ˆáÎ˚y° Ó˚yáˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

@˝Ã•î«˛Ù ~ÓÇ x!Ë˛Óƒ!=˛ Ù)°Ü˛ Ë˛y£Ïy
˛õÎy≈Æ ÌyˆÏÜ˛– Ü˛Ìy Óy≈ï˛y ˆÓyˆÏV˛

˛õÎ≈yÆ !¢áˆÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ó ï˛,ï˛#Î˚
ˆÌˆÏÜ˛ £Ï¤˛ ˆ◊!î ˛õÎ≈hs˝ ˛õˆÏÓ˚

Órô% Ìy Ï̂Ü˛ á%Ó ï˛yí˛̧yï˛y!í˛̧ x!Ë˛ Ï̂ÎyÏçl
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

ã˛yÜ˛!Ó˚ Óy ˆ˛õ¢y @˝Ã•î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ó
≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ ˆÌˆÏÜ˛ xyÇ!¢Ü˛
≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ ≤Ãôylï˛ ˆÎ§Ó
Ü˛yˆÏç ò«˛ï˛yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl ˆl•z–

§yôyÓ˚îï˛  !ÓˆÏÎ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ §hs˝yly!ò
Ìy Ï̂Ü˛ ̨õ#í˛̧lÙ)°Ü˛ xÓfiÌyÎ̊ §y•y Ï̂ÎƒÓ̊
˛≤ÃˆÏÎ˚yçl  •Î˚–

ÙyV˛y!Ó̊
åÓ%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚ ≤Ã§yÓ˚ ù 35È ü40
ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÎ˚ 50ÈüÈ55ä

x§%!Óôy ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ˛≤Ã!¢«˛ˆÏîÓ˚
òÓ˚Ü˛yÓ˚ •Î˚ !Ü˛v˛ õÎ≈yÆ fl∫§•yÎ˚Ü˛
ò«˛ï˛y !¢áˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

@˝Ã•î«˛Ù ~ÓÇ x!Ë˛Óƒ!=˛Ù)°Ü˛
Ë˛y£Ïy ˛õÎy≈Æ ÌyˆÏÜ˛– Óyã˛!lÜ˛
§Ù§ƒy ÌyˆÏÜ˛–

˛õí˛¸yˆÏ¢ylyÓ˚ ò«˛ï˛y á%Ó Ü˛Ùñ ≤ÃÌÙ
Óy !mï˛#Î˚ ˆ◊!î ˛õÎ≈hs˝ §ˆÏÓ≈yFã˛

Órô% ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y xyˆÏSÈ
!Ü˛v !Ó!Ë˛ß¨ §yÙy!çÜ˛
õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ç!ê˛°ï˛y ÌyˆÏÜ˛–

xy!◊ï˛ Ü˛yˆÏçÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ó
§yôyÓ˚îï˛ ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ ï˛òyÓ˚!Ü˛
≤Ã Ï̂Î˚yçl–

§yôyÓ˚îï˛ !ÓˆÏÎ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ly Óy §hs˝yl
ÌyˆÏÜ˛ lyñ !lË≈˛Ó˚¢#° •Î˚–

ã˛Ó˚Ù    åÓ%ÂôyˆÏAÜ˛Ó˚  ≤Ã§yÓ˚ 20È üÈ25
ˆÌˆÏÜ˛  ≤ÃyÎ˚ 35Èü È40ä ~ÓÇ !l¡¨
Ó%ÂôyAÜ˛ 20 ÈüÈ25 ~Ó˚ !lˆÏã˛–

ò«˛ï˛y•#l ˆÌˆÏÜ˛ xyÇ!¢Ü˛ ò«˛ñ !Ü˛hs˝%
ˆÜ˛í˛z ̂ Ü˛í˛z Óƒ!=˛àï˛ ã˛y!•òyÓ˚  ̨õ!Ó˚ï,˛!Æ
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ §#!Ùï˛ Ë˛yˆÏÓ–

@˝Ã•î«˛Ù Ë˛y£Ïy §#!Ùï˛ñ x!Ë˛Óƒ!=˛Ù)°Ü˛
Ë˛y£Ïy ò%Ó≈°–

˛õí˛¸y¢%lyÓ˚ ò«˛ï˛y ˆl•z–

§!ï˛ƒÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ Órô%c Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y ˆl•z
§yÙy!çÜ˛ !ÙˆÏÌy!fl;Î˚y ÌyˆÏÜ˛  ly–

§yôyÓ˚îï˛ ˆÜ˛yˆÏly ã˛yÜ˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ lyñ
§yôyÓ˚îï˛ !lÎ˚!Ùï˛ Î Ï̂bÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚

!ÓˆÏÎ˚ñ §hs˝yl ˆÜ˛yˆÏlyê˛y•z •Î˚ lyó §Ó
§ÙÎ˚ xlƒˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚¢#°–
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!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛y Ï̂òÓ˚ ç#Ól ~•z oÓƒ!ê˛Ó˚ §y Ï̂Ì xAày!AàË˛y Ï̂Ó

ç!í ¸̨ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ ~Ó˚ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ §•l¢#°ï˛y ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ ~ÓÇ Îál

~!ê˛ ï˛yÓ̊y ˆ§Ól Ü˛Ó̊y Órô Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆòÎ̊ ï˛ál ï˛yÓ̊y ≤Ãï˛ƒy•Ó̊î ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

åwithdrawal reactionä x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚– §Óã˛y•zˆÏï˛

Ë˛Î˚AÜ˛Ó˚ !Ó˛õò • Ï̂°y ˆ• Ï̂Ó˚y•ẑ ÏlÓ˚ x˛õÓƒÓ•yÓ˚ Î!ò x!ï˛ÙyeyÎ˚ •Î˚ñ

ï˛ˆÏÓ ~!ê˛ Ù!hflÏˆÏ‹ÒÓ˚ Ÿª§lˆÏÜ˛ˆÏwÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ü˛!ÙˆÏÎ˚ ˆòÎ˚ñ

Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªy§ ≤ÃyÎ˚ Órô • Ï̂Î˚ xy Ï̂§ ~ÓÇ x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ˚ Ù,ï%̨ ƒG •Î˚–

ˆÜ˛y Ï̂Ü˛•zl (Cocaine)

ˆÜ˛y Ï̂Ü˛•ẑ ÏlÓ˚ !lÎ˚!Ùï˛ ÓƒÓ•y Ï̂Ó˚ ~Ùl ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ x˛õÓƒÓ•y Ï̂Ó˚Ó˚

!ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛ §yÓ˚y!òl ˆl¢y@˝ÃfiÌ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚

~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §¡õÜ≈̨  G Ü˛y Ï̂çÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ Óy Ï̂ç ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚–

~!ê˛ «˛îfiÌyÎ˚# flø,!ï˛ G Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ Ü˛yÓ˚î • Ï̂ï˛ ˛˛õy Ï̂Ó˚–

ˆÜ˛y Ï̂Ü˛•zl Óƒ!=˛Ó̊ ç#Ó Ï̂l xy!ô˛õï˛ƒ fiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó̊– xyÜ˛y!AÜ˛ï˛ ≤ÃË˛yÓ

˛õyGÎ˚yÓ˚ çlƒ Óƒ!=˛ ~!ê˛ x!ï˛ ÙyeyÎ˚ ˆ§Ól Ü˛ Ï̂Ó˚ Ê˛ Ï̂° ~Ó˚ ≤Ã!ï˛

!lË≈̨ Ó˚ï˛y ˆÓ Ï̂í ¸̨ ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ˆ§Ól Órô Ü˛ Ï̂Ó˚ !ò Ï̂° !Ó£Ïß¨ï˛yñ

xÓ§yòñ â%̂ ÏÙÓ˚ §Ù§ƒyñ !ÓÓ˚=˛Ë˛yÓ ~ÓÇ í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ xl%Ë%̨ !ï˛ •Î˚–

ˆÜ˛y Ï̂Ü˛•ẑ ÏlÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î Ë˛Î̊AÜ˛Ó̊ !Ó˛õò •Î̊– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ

~ÓÇ ˜ò!•Ü˛ §%fl∫yfiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ~!ê˛ Ë˛Î˚ylÜ˛ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ Ï̂°–

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚îË˛y Ï̂Ó x˛õÓƒÓ•,ï˛ o Ï̂ÓƒÓ˚ lyÙ Óy: ı4.3ÈüÈ ~

ˆòGÎ˚y •°–

Óy:
4.2

 ÙyòÜ˛ oˆÏÓƒÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ı Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛  ï˛Ìƒ (Effects of Alcohol : Some Facts)

• §ÙhflÏ ÙyòÜ˛ ˛õyl#Î˚ˆÏï˛ •zÌy•z° xƒyˆÏÜ˛y•° ÌyˆÏÜ˛–

• ~•z Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛ ˛õòyÌ≈!ê˛ Ó˚ˆÏ=˛ ˆ¢y!£Ïï˛ •Î˚ ~ÓÇ ˆÜ˛w#Î˚ fl¨yÎ˚%ï˛ˆÏsf åÙ!hflÏ‹Ò ~ÓÇ §%£Ï%¡¨y Ü˛y[˛˛ä ˛õ!Ó˚Óy!•ï˛ •Î˚ ˆÎáyˆÏl ~!ê˛
fl¨yÎ˚%ï˛ˆÏsfÓ˚ ̨ Ü˛yÎ≈Ü˛°yÏ˛õˆÏÜ˛ xÓò!Ùï˛ ~ÓÇ Ù®#Ë˛)ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

• •zÌy•zl xƒy°ˆÏÜ˛y•° Ù!hflÏˆÏ‹ÒÓ˚ Î%!=˛ ~ÓÇ ≤Ã¢ÙlˆÏÜ˛ !lÎ˚sfîÜ˛yÓ˚# xÇ¢à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xÓò!Ùï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî Óƒ!=˛ x!ï˛!Ó˚=˛
Ü˛Ìy ÓˆÏ° ~ÓÇ Órô%cõÓ˚yÎ˚î •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛ñ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y á%Ó xyd!ÓŸªy§# G xyl® xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

• Ùò ¢Ó˚#ˆÏÓ˚ ˆ¢y!£Ïï˛ •GÎ˚yÓ˚ §yˆÏÌ §yˆÏÌ•zñ ~!ê˛ Ù!hflÏˆÏ‹ÒÓ˚ xlƒ xÇ¢à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ÙyòÜ˛y§=˛
Óƒ!=˛Ó˚y §!ë˛Ü˛ !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly– ï˛yˆÏòÓ˚ Ü˛ÌyÓyï≈˛y xÙy!ç≈ï˛ ~ÓÇ x˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ •Î˚ ~ÓÇ flø,!ï˛ xyÓSÈy •Î˚– xyÓyÓ˚ Ó•%
ˆ°yÜ˛ xyˆÏÓà≤ÃÓîG •ˆÏÎ˚ ˛õˆÏí˛¸ñ ˆã˛Ñã˛yˆÏÙ!ã˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛–

• §M˛y°lÙ)°Ü˛ «˛Ùï˛yÎ˚ ç!ê˛°ï˛y ÓyˆÏí˛¸– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ Óƒ!=˛ Îál •yˆÏê˛ ï˛ál ê˛°ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ §yôyÓ˚î Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õG
lí˛¸ÓˆÏí˛¸ •Î˚ñ ˆã˛yˆÏáÓ˚ ò,!T˛ V˛y˛õ§y •Î˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ ◊%!ï˛Ó˚ x§%!Óôy •Î˚ó ï˛yˆÏòÓ˚ ày!í˛¸ ã˛y°yˆÏlyˆÏï˛ Óy §yôyÓ˚î §Ù§ƒy
§ÙyôyˆÏl ç!ê˛°ï˛y ˆòáy ÎyÎ˚–

Óy:
4.3

≤Ãã˛!°ï˛ x˛õÓƒÓ•,ï˛ oÓƒ §Ù)• åDSM-5 ÈüÈ~Ó˚ ˆ◊!î!Ólƒy§ xl%ÎyÎ˚#ä
[Commonly Abused Substances (Following the DSM-5 Classification)]

• xƒy° Ï̂Ü˛y•° (Alcohol)

• í ẑ̨ Ï_çÜ˛ ̨ ˛õòyÌ≈ (Stimulants) : dextroamphetamines, metaamphetamines, cocaine

• Ü˛ƒyˆÏÊ˛•zl (Caffeine) : Ü˛!Ê˛ñ ã˛yñ caffeinatedñ analgesics, ã˛ˆÏÜ˛yˆÏ°ê˛ñ ˆÜ˛yˆÏÜ˛yÎ˚y–

• Ü˛ƒyly!Ó§ (Cannabis) : marijuana or ‘xAà ’
• •ƒy Ï̂°y!§ Ï̂ly Ï̂ç™ (Hallucinogens) : LSD, mescaline

• Ÿª§lÎsf (Inhalants) : àƒy Ï̂§y!°l (Gasoline)ñ xyë˛yñ ̨õƒy•zrê˛ñ !ÌlyÓ̊ (Paint thinners)ñ fl±ƒy ̨õƒy•zrê˛ñ typewriter correction

fluidñ fl±ƒy–
• ï˛yÙyÜ˛çyï˛ oÓƒ  (Tobacco) :  !§àyˆÏÓ˚ê˛ñ !Ó!í˛¸–

• x!˛õGˆÏÎ˚í˛ (Opioid) : ÙÓ˚!Ê˛l (morphine)ñ ̂ •ˆÏÓ˚y•zlñ Ü˛Ê‰˛!§Ó˚y˛õñ ̂ ˛õ•zl !Ü˛°Ó˚ (analgesics, anaesthetics)

• !§ Ï̂í˛!ê˛Ë˛§ñ !•˛õ Ï̂ly!ê˛: Óy xƒy!:G°y•z!ê˛: (Sedatives, Hypnotics or Anxiolytics) : sleeping pills, anti-anxiety

medication
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• xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î •° ̂ §•z xyã˛Ó˚î Îy ly!Ü˛ !Óã%˛ƒï˛ñ ̨ õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ !Ü ˛Î˚y•#l ~ÓÇ !Ó˛õIlÜ˛– ̂ Î§Ó xyã˛Ó˚î §yÙy!çÜ˛
xyò¢≈ ˆÌˆÏÜ˛ !Óã˛%ƒï˛ ~ÓÇ Îy §ˆÏhs˝y£ÏçlÜ˛ ˛Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õ ~ÓÇ !ÓÜ˛yˆÏ¢ Óyôyòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§•z §Ó xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛
xyã˛Ó˚î !•§yˆÏÓ ˆòáy •Î˚–

• xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ •z!ï˛•yˆÏ§ !ï˛l!ê˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎÌyñ x˛õy!Ì≈Óñ ç#Ól!ÓK˛yl §ÇÜ ˛yhs Óy ˜Ïç!ÓÜ˛ ~ÓÇ
ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛– ˛õyÓ˚flõy!Ó˚Ü˛ §¡õÜ≈˛ Óy ç#Ó ÙˆÏlyÈüÈ§yÙy!çÜ˛ ò,!T˛Ë˛!AàˆÏï˛ ~•z !ï˛l!ê˛ í˛z˛õyòyl Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎÌyñ
ç#Ól!ÓK˛ylÙ)°Ü˛ñ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ñ ~à%!° ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ̂ «˛ˆÏe à%Ó˚)c˛õ)î≈ Ë˛)!ÙÜ˛y ̨ õy°l
Ü˛ Ï̂Ó˚–

• WHO (ICD-10) ~ÓÇ xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛yl §y•z!Ü˛Î˚y!ê ∆̨Ü˛ ~ Ï̂§y!§ Ï̂Î˚¢l (DSM-5) Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ ̂ ◊!l!Ólƒy§
Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

• xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ó•% ÙˆÏí˛° ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~à%ˆÏ°y •ˆÏ°y ç#Ó!ÓK˛yl §ÇÜ ˛yhs˝ñ
ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ñ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ñ K˛ylÙ)°Ü˛ñ ÙylÓï˛yÓyò#ñ x!hfl_¥Ù)°Ü˛ñ diathesis-stress systems ~ÓÇ §Ùyç
§Çfl,Ò!ï˛Ù)°Ü˛ ÙˆÏí˛° §Ù)•–

• ≤Ãôyl ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ xhs˝à≈ï˛ •ˆÏ°yñ í˛zˆÏmàñ obsessive compulsive ~Ó˚ §yˆÏÌ §¡õ!Ü≈˛ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ñ
xyâyï˛ G ˛õ#í˛¸Ü˛ §¡õ!Ü≈˛ï˛ñ ˆò•àï˛  ï˛sf G §¡õ!Ü≈˛ï˛ñ dissociativeñ !Ó£Ïß¨ï˛yÙ)°Ü˛ñ bipolar ~ÓÇ ~ §¡õ!Ü≈˛ï˛
Óƒï˛ƒÎ˚ñ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Ó)̨̊ õñ ~ÓÇ xlƒylƒ §y•ẑ ÏÜ˛y!ê˛Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ñ fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ñ disruptive, impulse-

control ~ÓÇ conduct áyòƒ@˝Ã•î §¡∫rô#Î˚ñ ÙyòÜ˛oÓƒ §¡õ!Ü≈˛ï˛ ~ÓÇ xy§!=˛Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚–

Ù)áƒ ˛õò (Key Terms)

xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ù Ï̂ly!Óòƒyñ x§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó̊îñ Autism spectrum Óƒï˛ƒÎ̊ñ Bipolar ~ÓÇ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ Óƒï˛ƒÎ̊§Ù)•ñ x≤Ã!ï˛¤˛yñ !ÓºÙñ !Ó£Ïß̈ï˛yÙ%°Ü˛
Óƒï˛ƒÎ˚ñ Diathesis-stress Ù Ï̂í˛°ñ ̨õ%!T˛ G áyòƒ §¡õÜ ≈̨#ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ñ ̂ ç Ï̂l!ê˛Ü˛ñ xÙ)° ≤Ãï˛ƒ«˛îñ x!ï˛§!Ü ̨ Î˚ï˛yñ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ x«˛Ùï˛y fl¨yÎ%̊!ÓÜ˛
!ÓÜ˛y¢Ù%°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ñ !lí ẑ̨ ÏÓ˚yê ∆̨y™!Ùê˛yÓ˚ñ lÙ≈ñ Obsessive-compulsive Óƒï˛ƒÎ˚ñ ̂ Ê˛y!ÓÎ˚yñ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ˚yñ ̂ ò•àï˛ °«˛î ~ÓÇ §¡õÜ˛#≈ï˛
Óƒï˛ƒÎ˚ñ ÙyòÜ˛oÓƒ §¡õÜ˛#≈ï˛ ~ÓÇ xy¢!=˛Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚–

˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿§Ù)•

§yÓ˚yÇ¢

1. Ùƒy!lÎ˚y ~ÓÇ !Ó£Ïß¨ï˛yÓ˚ °«˛îà%ˆÏ°y !ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚y–
2. Hyperactivity ÈüÈˆï˛ @˝ÃfiÌ !¢¢%Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
3. ÙyoÜ˛ oˆÏÓƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ xy§!=˛Ó˚ Ê˛°yÊ˛°à%ˆÏ°y !°á?

4. ~Ü˛!ê˛ !ÓÜ,˛ï˛ ̃ ò!•Ü˛ àí˛¸l !Ü˛ áyòƒ @˝Ã•î §¡õÜ˛#≈ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ Óy eating disorder ÈüÈ~Ó˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ̂ ÎˆÏï˛ ̨ õyˆÏÈÓ˚–
5. ÚÚ~Ü˛çl !ã˛!Ü˛Í§Ü˛ ̂ Ó˚yà#Ó˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ °«˛î ̂ òˆÏá !ã˛!Ü˛Í§y Ü˛ˆÏÓ˚îÛÛÈÈüüüÈ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ !ÓÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ !lÓ˚)˛õî Ü˛# Ë˛yˆÏÓ Ü˛Ó˚y

•Î˚⁄
6. obsessions and compulsions ÈüÈ~Ó˚ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ !lî≈Î˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–
7. ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ ò#â≈fiÌyÎ˚# !Óã%˛ƒï˛ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ Ü˛# xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î ÓˆÏ° ôÓ˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚⁄ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–
8. çl§ÙˆÏ«˛ Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ §ÙÎ˚ ˆÓ˚yà# ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ Ó=˛ˆÏÓƒÓ˚ !Ó£ÏÎ˚Ó› ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛ˆÏÓ˚– ~!ê˛ !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚yÓ˚ ôlydÜ˛ ly

}îydÜ˛ °«˛î⁄ !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚yÓ˚ xlƒylƒ °«˛îà%ˆÏ°y xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
9. Dissociation ÈüÈ¢∑!ê˛ Ó°ˆÏï˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# ˆÓyV˛⁄ ~ÓÇ ~Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˛≤ÃÜ˛yÓ˚ˆÏË˛ò §¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y⁄

10. Phobia Ü˛#⁄ Î!ò Ü˛yˆÏÓ˚yÓ˚ ÙˆÏôƒ §yˆÏ˛õÓ˚ ≤Ã!ï˛ ï˛#Ó  Ë˛Î˚ ÌyˆÏÜ˛ñ ï˛y•ˆÏ° ~ˆÏÜ˛ Ü˛# Ë%˛° !¢áˆÏlÓ˚ Ê˛ˆÏ° •yGÎ˚y simple

phobia Ó°y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ phobia Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ ï˛y !ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚y–
11. í˛zˆÏmàˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ ÚÚ˛õyÜ˛fiÌ°#ˆÏï˛ ̨≤Ãçy˛õ!ï˛ í˛zí˛¸ˆÏSÈÛÛ ~Ùl xl%Ë)˛!ï˛– ̂ Ü˛yˆÏly xÓfiÌyÎ˚ ̂ àˆÏ° í˛zˆÏmà Óƒï˛ƒÎ˚ˆÏï˛ ̨ õ!Ó˚îï˛

•Î˚ ~ÓÇ ~Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yÓ˚ ˆË˛ò !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
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Weblinks

http://www.mental-health-matters.com/disorders

http://psyweb.com

http://mentalhealth.com

1. xyÙyˆÏòÓ˚ §ÓyÓ˚ §yÓ˚y!òl ˆÙçyˆÏçÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l •Î˚ Óy ˆÙçyç ˛õyŒê˛yÎ˚– ~Ü˛!ê˛ ˆSÈyê˛ í˛y•z!Ó˚ Óy áyï˛y Ó˚yˆÏáy !lˆÏçÓ˚ §yˆÏÌ ~ÓÇ
3ÈüÈ4 !òˆÏlÓ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛là%ˆÏ°y !°ˆÏá Ó˚yˆÏáy– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !òl Îï˛ ˆÎˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛ åí˛zòy•Ó˚îñ Îál ˆï˛yÙÓ˚y
â%Ù ̂ Ì Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Ïë˛yñ !Óòƒy° Ï̂Î˚‡Ü˛ Ï̂° Ï̂ç ÎyGñ Órô%̂ ÏòÓ˚ §y Ï̂Ì ̂ òáy •Î˚ñ â Ï̂Ó˚ !Ê˛ Ï̂Ó˚ xy Ï̂§yäñ ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ òá Ï̂Ó ̂ Î §yÓ˚y!òl ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚
ˆÙçy Ï̂çÓ˚ x Ï̂lÜ˛ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l •Î˚–   ̂ ï˛yÙÓ˚y Ü˛ál xyl® Óy !lÓ˚yl® xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ñ •£Ï≈ Óy ò%/á xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ñ Ó˚yàñ Îsfîy ~ÓÇ xlƒ
§yôyÓ˚î xy Ï̂Óà Îy xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ ï˛y !° Ï̂á Ó˚y Ï̂áy– ̂ § ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ê˛yG !° Ï̂á Ó˚y Ï̂áy Îy ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ xy Ï̂Óà
˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ~•z ï˛Ìƒà%ˆÏ°y §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚yÓ˚ ̨ õÓ˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ !lˆÏçÓ˚ ̂ Ùçyç Ë˛yˆÏ°y Ü˛ˆÏÓ˚ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̨ õyÓ˚ˆÏÓ ~ÓÇ
§yÓ˚y!òl Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~!ê˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛#ï˛ •Î˚ ï˛yG Ó%V˛ˆÏÓ–

2. àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆàˆÏSÈ ˆÎ Óï≈˛Ùyl ˜ò!•Ü˛ xyÜ˛£Ï≈î#Î˚ï˛yÓ˚ Ùylò[˛ áyòƒ§¡õÜ≈˛#ï˛ Óƒï˛ƒˆÏÎ˚Ó˚ ˆ«˛ˆÏe à%Ó˚)c˛õ)î≈ xÇ¢#òyÓ˚ !•ˆÏ§ˆÏÓ
≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Ê˛ƒƒy¢yl ÙˆÏÏí˛°ˆÏòÓ˚ñ x!Ë˛ˆÏlï˛yˆÏòÓ˚ ~ÓÇ lï≈˛Ü˛ˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ ¢#î≈ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ù%°ƒ Ó˚ˆÏÎ˚SÈ– ~!ê˛ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚
çlƒ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyˆÏ¢˛õyˆÏ¢ ˆ°yÜ˛ˆÏòÓ˚ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î Ü˛ˆÏÓ˚y– 10 çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ !lÓ≈yã˛l Ü˛ˆÏÓ˚y åï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ
Órô%ÓyrôÓ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ Ó,•Íñ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ñ ~ÓÇ ¢#î≈ ~•zà%ˆÏ°yˆÏï˛ ̂ ◊!îË%˛=˛ Ü˛Ó˚– ï˛yÓ˚ ̨õÓ˚ ̂ Î ̂ Ü˛yˆÏly Ê˛ƒy¢yl Óy !Ê˛!Õ√ Ùƒyày!çl
lyG– ÙˆÏí˛°ˆÏòÓ˚ñ ˆ§Ô®Î≈ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÓ˚ !ÓçÎ˚#ˆÏòÓ˚ ~ÓÇ ã˛°!ã˛e x!Ë˛ˆÏlï˛yˆÏòÓ˚ SÈ!ÓÓ˚ !òˆÏÜ˛ ˆòá– ~Ü˛ Óy ò%•z ˛õÇ!=˛ˆÏï˛ ~•z
!Ó£ÏÎ˚ !lˆÏÎ˚ !°ˆÏáy ˆÎ §yÙylƒ Óy fl∫#Ü,˛ï˛ ˛õ%Ó˚%£Ï Óy Ù!•°yˆÏòÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ xyÜ˛£Ï≈î#Î˚ï˛y §¡õˆÏÜ≈˛ ˛õyë˛Ü˛ˆÏÈòÓ˚ çlƒ Ùƒyày!çˆÏlÓ˚
Óyï≈˛y!ê˛ ˛Ü˛#ú ˆï˛yÙÓ˚y §yôyÓ˚î Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ˆòˆÏ•Ó˚ àí˛¸ˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆòá ï˛yÓ˚ §yˆÏÌ ~•z ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛ !ÙˆÏ°⁄

3. ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y ã˛°!ã˛eñ ˆê˛!°!Ë˛¢ˆÏlÓ˚ ˆ˛õy@˝ÃyÙ Óy lyê˛ˆÏÜ˛Ó˚ Îy ˆï˛yÙÓ˚y ˆòˆÏáSÈ ˆÎáyˆÏl ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏÏ¢£Ï
ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ !ÓÜ˛yÓ˚ˆÏÜ˛ ï%˛ˆÏ° ôˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ Î °«˛îà%ˆÏ°y ̨ õˆÏí˛¸SÈ ï˛yÓ˚ §yˆÏÌ !ê˛!Ë˛ ̂ òáyˆÏly ̨ õyˆÏeÓ˚ °«˛îà%ˆÏ°y !Ù°yG–
~Ü˛!ê˛ !Ó˚ˆÏ˛õyê≈˛ ˜ï˛Ó˚# Ü˛ˆÏÓ˚y–

˛≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚
ôyÓ˚îy

!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝ !l Ï̂ò≈¢yÓ!° (Pedagogical Hints)

1. ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛§Ù)ˆÏ•Ó˚ xôƒyÎ˚à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ á%Ó
§ÇˆÏÓòl¢#°Ë˛yˆÏÓ @˝Ã•î Ü˛Ó˚y òÓ˚Ü˛yÓ˚– ~•z xôƒyÎ˚!ê˛
˛õí ¸̨yÓ˚ ̨õÓ˚ Óy !Ó!Ë˛ß¨ Óƒï˛ƒÎ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ °«˛îà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì
˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ •GÎ̊yÓ̊ ̨õÓ̊ñ SÈyeSÈye#Ó̊y xl%Ë˛Ó Óy Ù Ï̂l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛
˛õyˆÏÓ˚ ˆÎ ï˛yÓ˚y ~Ü˛ Óy ~Ü˛y!ôÜ˛ Óƒï˛ƒÎ˚ˆÏï˛ Ë%˛àˆÏSÈ–
!¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ çlƒ ~!ê˛ à%Ó˚)c˛õ)î≈ ̂ Î !¢«˛Ü˛ SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚
Ó Ï̂° ̂ Î !Ü˛SÈ% xl%Ë)̨ ï˛ °«˛ Ï̂îÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!G Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ùl
!§Âôyhs˝ ly ˆlGÎ˚y–

2. SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ ~•z Ü˛Ìy!ê˛Ó˚ §yˆÏÌ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚yˆÏly
xyÓ¢ƒÜ˛ ̂ Î Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ¢%ô%Ùye
K˛yl Óy ï˛Ìƒ ≤ÃyÆ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚•z ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛
x§Çà!ï˛Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ò«˛ï˛y ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚
ly–

3. SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ˆÏÜ˛ !ã˛!Ü˛Í§y Ü˛Ó˚yÓ˚ Óƒ˛õyˆÏÓ˚
ï˛yˆÏòÓ˚ !lÓ˚%Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y ˛˛≤ÃˆÏÎ˚yçlñ Ü˛yÓ˚î ï˛yÓ˚y ~•z
Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó ˚yÓ ˚ çlƒ ò«˛ lÎ˚– !lòy!lÜ˛
ÙˆÏly!ÓòƒyÎ˚‡˛õÓ˚yÙ¢≈òyˆÏl !ÓˆÏ¢£Ï ≤Ã!¢«˛î ≤ÃˆÏÎ˚yçl
ˆÜ˛yˆÏly ÙˆÏly!ã˛!Ü˛Í§yÙ)°Ü˛ x!Ë˛«˛yÓ˚ ̂ «˛ˆÏe–
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ˆÌÓ˚y!˛õ§¡∫rô#Î˚ ò,!T˛Ë˛!Aà
(Therapeutic Approaches)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y

ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ §¡õÜ≈̨  fiÌy˛õl

ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò

~Ü˛çl Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !lÓ)̨̊ õî Ü˛Ó˚yÓ˚ ̨õò Ï̂«˛˛õ åÓy: 5.2ä

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Psychodynamic Therapy)

xyã˛Ó˚îàï˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õ (Behaviour Therapy)

Relaxation ˛õÂô!ï˛ (Box 5.2)

K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Cognitive Therapy)

ÙylÓï˛yÓyò# x!hflÏcÙ)°Ü˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õ (Humanistic-existential Therapy)

Biomedical ̂ ÌÓ̊y!˛õ

!ÓÜ˛“ ̂ ÌÓ˚y!˛õ§Ù)• (Alternative Therapies)

Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yÓ˚@˝ÃfiÌ Ï̂òÓ˚ ̨õ%lÓ≈y§l

!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
≤ÃÜ˛ˆÏ“Ó˚ ôyÓ˚îy
GˆÏÎ˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ˛yhs˝ !lˆÏò≈¢yÓ!°

~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ̨õí˛¸yÓ˚ ̨õÓ˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y §ÙÌ≈ •ˆÏÓ ı
ˆï˛yÙÓ˚y !lˆÏçÓ˚y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ù)° ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ §yˆÏÌ ̨õ!Ó˚!ã˛ï˛ •ˆÏï˛–

Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ §y•y Ï̂ÎƒÓ˚ çlƒ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ̂ ÌÓ˚y!˛õ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~•z í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–

•hflÏ̂ Ï«˛ Į̈̂ õÓ˚ (Intervention) Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ó)̨̊ õà%̂ Ï°yÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–

Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yÓ˚@˝ÃfiÌ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ̨õ%lÓ≈y!§ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛y çyl Ï̂ï˛–
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ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ ≤Ã!Ü ˛Î˚y
(NATURE AND PROCESS OF PSYCHOTHERAPY)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õ • Ï̂°yñ ˆÎ !ã˛!Ü˛Í§y °yË˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛Ó̊ Ï̂SÈ

Óy ˆÎ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ~ÓÇ ˆÎ !ã˛!Ü˛Í§y Ü˛Ó˚ˆÏSÈ Óy ˆÎ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ ï˛yˆÏòÓ˚

ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛ fl∫ï˛/fl≥)˛ï≈˛ §¡õÜ≈˛– ~•z §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ í˛zˆÏj¢ƒ •ˆÏ°y

Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ §Ù§ƒyÓ˚ §Ùyôyl Ü˛Ó˚yñ ÎyÓ˚ ˆ§ §¡ø%á#l •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z

§¡õÜ≈̨ !ê˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Ù Ï̂l !ÓŸªy§ ˜ï˛!Ó̊Ó̊ §•yÎ̊Ü˛ñ Îy Ï̂ï˛ ˆ§ Ù%=˛Ë˛y Ï̂Ó

xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂Ïfiê˛Ó̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y

x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚yñ Óƒ!=˛àï˛ x§%!Óôy

xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ü˛Ùy Ï̂ly ~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ §y Ï̂Ì

Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó x!Ë˛̂ ÏÎyç Ï̂l §y•yÎƒ Ü˛Ó̊y– x˛õÎ≈yÆ ˜ÓÓy!•Ü˛ñ ˛̂õ¢yàï˛

G §yÙy!çÜ˛ x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏlÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ≤Ãôyl ˛õ!Ó˚Óï≈˛là%ˆÏ°yÓ˚ çlƒ

Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛àï˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l xyly ≤ÃˆÏÎ˚yçl–

§ÓÓ˚Ü˛Ù ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚

˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y • Ï̂°y ı (i) ~áy Ï̂l !Ó!Ë˛ß¨ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ï˛ Ï̂_¥Ó˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

¢,C°yÓÂô ≤Ã̂ ÏÎ̊y Ï̂àÓ̊ l#!ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ (ii) ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ ò«˛ !Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏK˛Ó̊

ï˛_¥yÓôy Ï̂l ≤Ã!¢«˛î @Ã̋•î Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛ ~Ü˛Ùye ï˛yÓ̊y•z Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ xl%¢#°l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ !Ü˛v §Óy•z ˛õyˆÏÓ˚ ly– ~Ü˛çl

˛õ)Ó≈Óï≈˛# xôƒyˆÏÎ˚ ˆï˛yÙÓ˚y ≤Ãôyl ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ Óƒï˛ƒÎ˚à%ˆÏ°y ~ÓÇ ~•zà%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ˚yà#Ó˚y G xlƒylƒÓ˚y ˆÎ

í z̨Í˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ §¡ø%á#l •Î̊ ~•zà%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ Ï̂í˛̧SÈ– ~•z xôƒy Ï̂Î̊ ˆï˛yÙÓ̊y !Ó!Ë˛ß̈ ˆÌÓ̊y!˛õ §¡∫!rôï˛ ˛õÂô!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨

!¢á Ï̂Ó Îy §y•ẑ ÏÜ˛y Ï̂ÌÓ̊y!˛õT˛Ó̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆÓ̊yà# Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛l– ~áy Ï̂l !Ó!Ë˛ß̈ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ xyd í z̨̨ õ°!kô xç≈̂ ÏlÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ˆÜ˛w#Ë)̨ ï˛ó xlƒ ˆÌÓ̊y!˛õà%̂ Ï°y

xyÓyÓ˚ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà•z xyã˛Ó˚îÙ%á# åaction-orientedä– ~•z §ÙhflÏ ò,!T˛Ë˛!Aà ˆÓ˚yà# ï˛yÓ˚ x§ÇÎï˛ xÓfiÌy ˆÌ Ï̂Ü˛

ˆÓ!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy§ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ≤Ãôyl !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛y

~Ü˛çl ˆÓ̊yà#Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e !Ó!Ë˛ß̈ Ü˛yÓ̊ Ï̂îÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ÎÌyÈüü ˆÓ̊y Ï̂àÓ̊ ≤ÃÓ°ï˛yñ xlƒylƒ ˆÎ ˛õ!Ó̊Ùyî í z̨Í˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊

§¡ø%á#l •Î˚ ~ÓÇ xlƒylƒˆÏòÓ˚ ˆ«˛ˆÏe §ÙÎ˚ñ ≤ÃÎ˚y§ G ê˛yÜ˛yÓ˚ §•ç °Ë˛ƒï˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚–

§ÙhflÏ ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ ò,!T˛Ë˛!Aà ≤ÃÜ,˛!ï˛àï˛ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ §ÇˆÏ¢yôl# ~ÓÇ §y•yÎƒÜ˛yÓ˚#– §Óà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ•z

ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ ~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Óy ˆÓ˚yà#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xyhs˝Óƒ!=˛àï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ Ü˛Ìy í ẑ̨ ÏÕ‘á Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛Ó˚

≤ÃÜ,˛!ï˛ !lˆÏò≈¢Ù)°Ü˛ ÎÌyñ ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ åpsychodynamicäñ ˆÎáyˆÏl Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ xyÓyÓ˚ xÈüÈ!lˆÏò≈¢lyÙ)°Ü˛ñ

ÎÌyñ person-centred. ~•z xôƒy Ï̂Î̊ xyÙÓ̊y Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ ≤ÃÜ˛yÓ̊ Ï̂Ë˛ò !l Ï̂Î̊ !ÓhflÏy!Ó̊ï˛

xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó–

 Ë)˛!ÙÜ˛y
(Introduction)

x≤Ã!¢!«˛ï˛ Óƒ!=˛ x!lFSÈyÜ,˛ï˛Ë˛yˆÏÓ Ë˛y° Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓˆÏï≈˛ ˆÜ˛yˆÏly

à%Ó˚%ï˛Ó˚ «˛!ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– (iii) ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚

xhs˝à≈ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈl ~Ü˛çl ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛ ~ÓÇ ~Ü˛çl Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ñ ˆÎ ï˛yÓ̊

≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ §Ù§ƒyÓ˚ å~•z Óƒ!=˛!ê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚

ˆÜ˛ˆÏw í˛z˛õ!fiÌï˛ä çlƒ §y•yÎƒ ã˛yÎ˚ ~ÓÇ @˝Ã•î Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ (iv)

ò%•zçl Óƒ!=˛ÈüÈˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ G Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛

§¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ Ê˛°◊%!ï˛ˆÏï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ§¡∫!rôï˛ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ §,!T˛ •Î˚– ~!ê˛

~Ü˛!ê˛ ˆày˛õlñ xyhs˝Óƒ!=˛àï˛ ~ÓÇ à!ï˛¢#° §¡õÜ≈˛– ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ •ˆÏ°y ~•z Ùyl!ÓÜ˛

§¡õÜ≈˛!ê˛ ~ÓÇ ~!ê˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ÙyôƒÙ !•§yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚–

§ÓÜ˛!ê˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y ~•z Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛

Óy !lˆÏ¡¨y=˛ °«˛ƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ §y!ôï˛ Ü˛Ó˚y ı

(i) Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛  ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y!°ï˛  Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ í˛zß¨!ï˛Ó˚ çlƒ

§ÇÜ˛“ Ü˛Ó˚y–

(ii) xyˆÏÓà#Î˚ ã˛y˛õˆÏÜ˛ Ü˛!ÙˆÏÎ˚ xyly–

(iii) •z!ï˛Óyã˛Ü˛ í˛zß¨!ï˛Ó˚ §Ω˛yÓlyˆÏÜ˛ í˛zò‰ây!ê˛ï˛ Ü˛Ó˚y–

(iv) xË˛ƒy§à%̂ Ï°y ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y–

(v) !ã˛hs˝yË˛yÓlyÓ˚ ôÓ˚l Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y–

(vi) xyd§ˆÏã˛lï˛y Ó,!Âô Ü˛Ó˚y–
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(vii) xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈˛ ~ÓÇ ˆÎyàyˆÏÎyàˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚y–

(viii) !§Âôyhs˝ @˝Ã•îˆÏÜ˛ §•çï˛Ó˚ Ü˛Ó˚y–

(ix) ç#ÓˆÏlÓ˚ !lçfl∫ ˛õSÈ®à%ˆÏ°yÓ˚ ≤Ã!ï˛ §ˆÏã˛ï˛l •GÎ˚y–

(x) !lçfl∫ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ xyÓ˚G §,çl¢#° ~ÓÇ

xydÈüÈˆã˛ï˛lyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ §¡õÜ≈˛fiÌy˛õl Ü˛Ó˚y–

ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ §¡õÜ≈˛ (Therapeutic Relationship)

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ~ÓÇ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏT˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÎ !ÓˆÏ¢£Ï §¡õÜ≈˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~!ê˛

ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ §¡õ≈Ü˛ Óy ˆçyê˛ åTherapeutic relationship

or allianceä ly Ï̂Ù ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛– ~!ê˛ ˆÜ˛y Ï̂ly x“ §Ù Ï̂Î˚Ó˚ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛

ly xyÓyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ fiÌyÎ̊# G ò#â≈̂ ÏÙÎ̊y!ò §¡õÜ≈̨G lÎ̊– ~áy Ï̂l ˆÌÓ̊y!˛õ

§¡∫rô#Î˚ ˆçy Ï̂ê˛Ó˚ ò%!ê˛ ≤Ãôyl í z̨̨ õyòyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ≤ÃÌÙ í z̨̨ õyòyl!ê˛ •°

§¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊ ã%̨ !=˛Ù)°Ü˛ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ñ ˆÎáy Ï̂l ò%çl •zFSÈ%Ü˛ Óƒ!=˛ñ ÎÌy Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛

~ÓÇ ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢#òy!Ó̊ Ï̂c ≤Ã̂ ÏÓ¢ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ÎyÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚ §Ù§ƒy §ÙyôyˆÏl §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y– ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛

ˆçyˆÏê˛Ó˚ !mï˛#Î˚ í˛z˛õyòyl!ê˛ •ˆÏ°y ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ §#!Ùï˛ §ÙÎ˚– ~•z

ˆçyê˛!ê˛ ï˛ï˛!òl ˛õÎ≈hs˝ ã˛ Ï̂° Îï˛!òl ly Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ï˛yÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ §y Ï̂Ì

ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §«˛Ù •Î˚ ~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lÎ˚sfî

xy Ï̂l– ~•z §¡õÜ≈̨ !ê˛Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ x!Ë˛lÓ ˜Ó!¢T˛ƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛

!ÓŸªy§ ~ÓÇ x§!rô?ô §¡õÜ≈˛– x!ï˛ÙyeyÎ˚ !ÓŸªy§ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛

ˆÌÓ˚y!˛õ Ï̂fiê˛Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ Ë˛yÓ˚Ù%=˛ Ù Ï̂l Ü˛Ó˚yÎ˚ ~ÓÇ ˛õÓ˚Óï≈̨ # Ï̂ï˛

ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ G Óƒ!=˛àï˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ çlƒ Ë˛Ó˚§y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

§y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÌÓ˚y!˛õT˛ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒï˛yñ §•Ù!Ù≈ï˛yñ

xyhs˝!Ó̊Ü˛ï˛y ~ÓÇ §!•£÷Ï$ï˛y ˆò!á Ï̂Î̊ ï˛y Ï̂Ü˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛

ï˛yÓ˚ Ü˛Ìy Óyï≈˛y G xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~!ê˛ K˛y˛õl Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ˆ§

Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛ !Óã˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ly ~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛Ó˚y xy Ï̂à ˆÎ§Ó ÚË%̨ °Û Ü˛yç

Óy !ã˛hs˝y •Î˚ï˛ ˆ§ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚ çlƒ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ Î!ò xË˛o ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛ˆÏÓ˚ Óy !ÓŸªy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y §ˆÏ_¥G ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆ§•z

~Ü˛•z •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– ~!ê˛ •° Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ ≤Ã!ï˛

ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂Ïfiê˛Ó̊ ¢ï≈̨•#l •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨  åunconditional positive

regardä– ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ ≤Ã!ï˛ §•Ù!Ù≈ï˛y Ìy Ï̂Ü˛– §•Ù!Ù≈ï˛y

åEmpathyä §•yl%Ë)̨ !ï˛ åsympathyä ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy ~ÓÇ ~!ê˛

•° xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏÜ˛ Ó%!Âôàï˛Ë˛yˆÏÓ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y–

§•yl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂ï˛ xlƒ Ï̂òÓ̊ ˛õ#í˛̧yÓ̊ ≤Ã!ï˛ §Ù Ï̂Óòly ~ÓÇ òÓ̊ò Ìy Ï̂Ü˛ !Ü˛v

xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î̊ ly– Ó%!Âôàï˛ í z̨̨ õ°!kô

•° í˛zòy§#l xl%Ë)˛!ï˛ ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏï˛y xl%Ë)˛ï˛

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ x«˛Ù •Î̊ñ xyÓyÓ̊ §•yl%Ë)̨ !ï˛G xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ ly– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ñ

Îál ~Ü˛çl xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ Ù®yÓfiÌyÓ˚ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ

xlƒÓ!=˛Ó˚ ÙˆÏï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •Î˚ ~ˆÏÜ˛ §•Ù!Ù≈ï˛yÓ˚

í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ˆÓyV˛yÎ̊– ~Ó̊ xÌ≈ •° xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ ò,!T˛ Ï̂Ü˛yî ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆòáyñ

xÌ≈yÍ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ x Ï̂lƒÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ òÑyí ¸̨ Ü˛Ó˚y Ï̂ly– §•Ù!Ù≈ï˛y ˆÌÓ˚y!˛õ

§¡∫rô#Î˚ §¡õÜ≈˛ˆÏÜ˛ §Ù,Âô Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ xyˆÏÓ˚yàƒÙ)°Ü˛

§¡õˆÏÜ≈˛ ˛õ!Ó˚îï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ ˆçy Ï̂ê˛ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ Ï̂Ü˛ xÓ¢ƒ•z Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ≤Ãò_

x!Ë˛K˛ï˛yñ âê˛lyñ xl%Ë)˛!ï˛ Óy !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ÎÌyÎÌ

ˆày˛õl#Î˚ï˛y Ó˚«˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •Î˚– ˆÜ˛yˆÏlyË˛yˆÏÓ•z ˆÌÓ˚y!˛õT˛ÈüÈï˛yÓ˚

Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ !ÓŸªy§ ~ÓÇ xyd!ÓŸªy Ï̂§Ó˚ §%̂ ÏÎyà ˆlÎ˚ ly– ˛õ!Ó˚̂ Ï¢ Ï̂£Ï

~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ˆ˛õ¢yàï˛ §¡õÜ≈˛ ~ÓÇ ~ê˛y•z ÌyÜ˛y í˛z!ã˛ï˛–

Ü˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yç
5.1

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly §•˛õyë˛# Óy Órô% Óy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚
!≤ÃÎ˚ !ê˛!Ë˛ !§!Ó˚Î˚yˆÏ°Ó˚ x!Ë˛ˆÏlï˛y ˆÎ ly!Ü˛ ˆÜ˛yˆÏly
~Ü˛!ê˛ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ Óy xyï˛AÜ˛çlÜ˛ âê˛lyÓ˚
x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ åí˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ Ü˛yˆÏSÈÓ˚ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ Ù,ï%˛ƒñ
ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Órô%c Óy §¡õÜ≈˛ ˆË˛ˆÏ.
ÎyGÎ˚yä §¡ø%á#l •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎyÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ˆï˛yÙÓ˚y
çy Ï̂ly– ~ál !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ G•z Óƒ!=˛Ó˚ çyÎ˚àyÎ˚ Ó˚y Ï̂áy–
G•z Óƒ!=˛ Ü˛# xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y
Ü˛Ó˚ñ ˆ§ !Ü˛ Ë˛yÓˆÏSÈ ~ÓÇ §¡õ)î≈ âê˛ly!ê˛ ï˛yÓ˚
ò,!T˛ˆÏÜ˛yî ˆÌˆÏÜ˛ ˆòá– ~•z!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ G•z
Óƒ!=˛!ê˛ ˆÜ˛Ùl xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ˆÏSÈ ï˛y Ó%V˛ˆÏï˛ §y•yÎƒ
Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–
å!Ó/o/ ~•z xl%¢#°l!ê˛ ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊
!¢«˛Ü˛ Îy Ï̂ï˛ !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly x§%!Óôy
xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e §y•yÎƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ä–

ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚ ̂ Ë˛ò (TYPE OF THERAPIES)

Î!òG §ÙhflÏ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y ÙylÓ í z̨Í˛õ#í˛̧l

ò)Ó˚ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y– !Ü˛v ï˛Ó%G
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ôyÓ˚îyñ ˛õÂô!ï˛ ~ÓÇ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ó•% ˛õyÌ≈Ü˛ƒ

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Ï̂Ü˛ !ï˛l!ê˛ ≤Ãôyl ˆ◊!î Ï̂ï˛ xÌ≈yÍñ

Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ åPsychotherapiesäñ xyã˛Ó̊îàï˛ åBehaviouräñ

~ÓÇ x!hflÏcÙ)°Ü˛ åexistentialä ~•zË˛y Ï̂Ó !ÓË˛=˛ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

Ü˛y°yl%Ü ̨ !ÙÜ˛ï˛yÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ Ó°y • Ï̂° Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õ xy Ï̂à

~ Ï̂§ Ï̂SÈñ ï˛y Ï̂Ü˛ xl%§Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ xyÓyÓ˚ ˆÎáy Ï̂l

x!hflÏcÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Ï̂Ü˛ ï,̨ ï˛#Î˚ «˛Ùï˛y Ó°y •Î˚ Óy §Ù Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ ˆ¢ Ï̂£Ï

í z̨q$ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ˆ◊!î!ÓË˛yà !l¡¨!°!áï˛

!fiÌ!ï˛ÙyˆÏ˛õÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

1. ˆ§•z Ü˛yÓ˚î!ê˛ Ü˛# Îy §Ù§ƒyÓ˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚⁄

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ò,!T˛ˆÏï˛ xhs˝/!fiÌï˛ ÙˆÏlyàï˛ m®µ

xÌ≈yÍ Îy Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏlÓ˚ !Ë˛ï˛ˆÏÓ˚ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ˆ§à%!° •ˆÏ°y

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ í˛zÍ§– xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚

Ùï˛yl%§y Ï̂Ó˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ í z̨qÓ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ~ÓÇ

ˆã˛ï˛lyÓ˚ e%!ê˛˛õ)î≈ !¢á Ï̂lÓ˚ Ê˛ Ï̂° •Î˚– x!hflÏÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ ~ê˛y

fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ !l Ï̂çÓ˚ ç#Ól G x!hfl Ï̂Ïc xÌ≈ !lÓ)̨̊ õl Ü˛Ó˚yÓ˚

§yˆÏÌ Î%=˛ ≤ÃŸ¿!ê˛•z •ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ Ü˛yÓ˚î–

2. Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ í˛zq$ï˛ •Î˚⁄

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏï˛ Ó°y •Î˚ Óy°ƒÜ˛yˆÏ°Ó˚ x˛õ!Ó˚ï,˛Æ

•zFSÈy G Óy°ƒÜ˛yˆÏ°Ó˚ xÙ#ÙyÇ!§ï˛ Ë˛Î˚ xhs˝/!fiÌï˛ ÙˆÏlyàï˛

mˆÏ®µÓ˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚

e%!ê˛˛õ)î≈ ≤Ã!ï˛ÓˆÏï≈˛Ó˚ ôÓ˚lñ e%!ê˛˛õ)î≈ !¢«˛l ~ÓÇ !ã˛hs˝yôyÓ˚y G

!ÓŸªy§ x§Çà!ï˛˛õ)î≈ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊ ~ÓÇ ˛õÓ̊Óï≈̨ # §Ù Ï̂Î̊

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ !òˆÏÜ˛G !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– x!hflÏcÙ)°Ü˛

ˆÌÓ˚y!˛õ Óï≈˛ÙyˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ à%Ó˚%c xyˆÏÓ˚y˛õ Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ó˚ ÙˆÏï˛

ï˛yÍ«˛!îÜ˛ ~Ü˛y!Ü˛cñ í˛zß√_ï˛yÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ñ !lˆÏçÓ˚ x!hflÏc

§¡õ Ï̂Ü≈̨  !lfl≥˛°ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ •zï˛ƒy!ò ˆÌ Ï̂Ü˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

§Ù§ƒy ˜ï˛!Ó˚ •Î˚–

3. !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ Ù)° ˛õÂô!ï˛!ê˛ !Ü˛⁄

Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ !ã˛hs˝yË˛yÓly ~ÓÇ xl%Ë)̨ !ï˛

ˆÓÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ xylyÓ˚ çlƒ Ù%=˛ xl%£ÏAà G fl∫̂ Ï≤¿Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïîñ ~•z

˛õÂô!ï˛à%ˆ Ï°y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆ ÏÓ˚– Üœ˛yˆ ÏÎ ˚ˆ Ïrê˛Ó˚ Ü˛yˆ ÏSÈ ~•z

!Ó£ÏÎ˚Ó›à%̂ Ï°yÓ˚ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚ Îy Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂Ü˛ m Ï̂®µÓ˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á

• Ï̂ï˛ •Î˚ G ~Ó˚ Ù#ÙyÇ§y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚

~ÓÇ ~•zË˛y Ï̂Ó ˆ§ §Ù§ƒy!ê˛ x!ï˛Ü ̨ Ù Ü˛ Ï̂Ó̊– xyã˛Ó̊îàï˛ ˆÌÓ̊y!˛õ

e%!ê˛˛õ)î≈ ≤Ã!ï˛Ó Ï̂ï≈̨ Ó̊ ôÓ̊l Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ í z̨ß̈ï˛

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !ÓÜ˛“ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ §Ω˛yÓƒï˛y ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

K˛ylàï˛ ˛õÂô!ï˛ ~Ùl ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ˆÌÓ̊y!˛õ ≤ÃÎ%=˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ Îy Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛̂ ÏÜ˛

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í˛̧l ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!Ó̊ Ï̂Î̊ xy§yÓ̊ çlƒ §y•yÎƒ

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ !à Ï̂Î̊ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ e%!ê˛˛õ)î≈ !ã h̨s˝yôyÓ̊yÓ̊ ôÓ̊î Ï̂Ü˛ Óyôy ˆòÎ̊–

x!ï g̨flÏÙ)°Ü˛ ˆÌÓ̊y!˛õ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ ˆÌÓ̊y!˛õ §¡∫!rôï˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢

≤Ãòyl Ü˛̂ ÏÓ̊ Îy •z!ï˛Óyã˛Ü˛ñ @Ã̋•î#Î̊ñ ~ÓÇ !Óã˛yÓ̊!Ó•#l •Î̊– ˆÎáy Ï̂l

Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ §Ù§ƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ü˛Ìy Ó° Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î̊ ~ÓÇ ˆÌÓ̊y!˛õT˛

§•yÎ˚ï˛yÜ˛yÓ˚# !•§y Ï̂Ó Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚– ~áy Ï̂l Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛

Óƒ!=˛àï˛ í z̨ß̈Î̊ Ï̂lÓ̊ ˛õÂô!ï˛Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù §Ùyôy Ï̂l ˆ˛õÔÑSÈyÎ̊–

4. Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ ~ÓÇ ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊ ˆÌÓ̊y!˛õ §¡∫rô#Î̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊

≤ÃÜ,̨ !ï˛!ê˛ ˆÜ˛Ùl⁄

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ ~•z xl%Ùyl Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎñ ˆÌÓ˚y!˛õT˛

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÌˆÏÜ˛G ˆÓ!¢ Ë˛yˆÏ°yË˛yˆÏÓ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ xhs˝/!fiÌï˛

Ù Ï̂lyàï˛ m®µà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛ Ï̂Ó̊– ï˛y•z ~áy Ï̂l ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛˛

• Ï̂°y ˆ§•z Óƒ!=˛ ˆÎ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ !ã˛hs˝yË˛yÓly ~ÓÇ xl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂Ü˛

Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ ~ÙlË˛yˆÏÓ Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚ ÎyˆÏï˛ ˆ§•z ~Ü˛•z

í z̨̨ õ°!kô °yË˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– xyã˛Ó̊îàï˛ ˆÌÓ̊y!˛õ xl%Ùyl Ü˛ Ï̂Ó̊

ˆÎñ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚î G !ã˛hs˝yË˛yÓlyÓ˚

ôÓ˚î Ï̂Ü˛ !lô≈y!Ó˚ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛ ~G xl%Ùyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛

~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ xyã˛Ó˚î G !ã˛hs˝yË˛yÓly á%ÑˆÏç ÓyÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù

•Î̊ñ Îy Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ çlƒ x!Ë˛ Ï̂ÎyçlÙ)°Ü˛ • Ï̂Ó– Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛

~ÓÇ xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ ~•z ò%ˆÏê˛y•z xl%Ùyl Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ

ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ §Ù§ƒyÓ̊ §Ùyôy Ï̂l ˆ˛õÔÑSÈy Ï̂lyÓ̊ «˛Ùï˛y

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z ò%!ê˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ñ x!hflÏcÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ

~•z !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ í˛z˛õˆÏÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚ ˆÎ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ ˆÜ˛Ó°Ùye

Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ xyhs˝!Ó˚Ü˛ §•Ù!Ù≈ §¡õÜ≈̨  ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛

Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ ï˛yÓ̊ §Ù§ƒyÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ G Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°yÓ̊ x Ï̂¡∫£Ï̂ Ïî !lÓ̊y˛õò

xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
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5. Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ çlƒ ≤Ãôyl í˛z˛õÜ˛y!Ó˚ï˛y!ê˛ Ü˛#⁄

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ xhs˝/ò,!T˛ˆÏÜ˛ ≤Ãôyl

í˛z˛õÜ˛y!Ó˚ï˛y !•§yˆÏÓ Ù)°ƒ ˆòÎ˚ Îy Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ !ã˛!Ü˛Í§y˛õÂô!ï˛

ˆÌ Ï̂Ü˛ xy•Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤Ã̂ Ï«˛yË˛Ù)°Ü˛ xhs˝/ò,!T˛Ó̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ï˛ál

ˆÓyV˛yÎ̊ Îál Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ ï˛yÓ̊ m®µà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ó%!Âôàï˛Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô

Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÓyÓ˚ ~•z ~Ü˛•z !ç!l§!ê˛ Ï̂Ü˛ ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛Ë˛y Ï̂Ó @˝Ã•î

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §«˛Ù •Î˚ ~ÓÇ Îál ˆ§ ï˛yÓ˚ xy Ï̂Óà Ï̂Ü˛ m Ï̂®µÓ˚ !ò Ï̂Ü˛

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §«˛Ù •Î˚– ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù)°Ü˛ xhs˝/ò,!T˛Ó˚ Ê˛ Ï̂°

Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ °«˛î G í˛zÍ˛õ#í˛¸là%ˆÏ°y •…y§ ˛õyÎ˚– xyã˛Ó˚îàï˛

ˆÌÓ˚y!˛õ e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ !ã˛hs˝yË˛yÓlyÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛lˆÏÜ˛

x!Ë˛ Ï̂ÎyçlÙ)°Ü˛ Ó Ï̂° !Ó Ï̂Ó!ã˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Îy ~•z !ã˛!Ü˛Í§y ˛õÂô!ï˛Ó̊

~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl í z̨̨ õÜ˛y!Ó˚ï˛y– x!Ë˛ Ï̂ÎyçlÙ)°Ü˛ Óy §%fiÌ xyã˛Ó˚î

G !ã h̨s˝yË˛yÓlyÓ̊ ôÓ̊l fiÌy˛õl Ü˛Ó̊y í z̨Í˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ •…y§ G °«˛ Ï̂îÓ̊

x˛õ§yÓ˚îˆÏÜ˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ÙylÓï˛yÓyò# ˆÌÓ˚y!˛õ Óƒ!=˛àï˛

í˛zß¨!ï˛ˆÏÜ˛ (Personal growth) ≤Ãôyl í˛z˛õÜ˛y!Ó˚ï˛y !•ˆÏ§ˆÏÓ

Ù)°ƒ ˆòÎ̊– Óƒ!=˛àï˛ í z̨ß̈!ï˛ Ó° Ï̂ï˛ !l Ï̂çÓ̊ G !l Ï̂çÓ̊ xyÜ˛yA«˛yñ

≤Ã Ï̂«˛yË˛ G í ẑ̨ Ïj¢ƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ü ̨ ÙÓô≈Ùyl í z̨̨ õ°!kô °yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

≤Ã!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

6. !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ fiÌy!Î˚ˆÏcÓ˚ Ü˛y° Ü˛# •Î˚⁄

≤Ãyã˛#l ÙˆÏly!ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛ ÓSÈÓ˚ ôˆÏÓ˚ ã˛°ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– !Ü˛v

Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ lï%̨ l §ÇflÒÓ˚î 10-15 !ê˛

˛õˆÏÓ≈Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆ¢£Ï •ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– xyã˛Ó˚àï˛ G çß√àï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ

§yˆÏÌ §yˆÏÌ x!hflÏcÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õG Ü˛Ù §ÙˆÏÎ˚Ó˚ •Î˚ ~ÓÇ

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛ ÙyˆÏ§Ó˚ ÙˆÏôƒ•z ˆ¢£Ï •ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚–

~•zË˛yˆÏÓ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õà%ˆÏ°y Ó•%

!fiÌ!ï˛Ùy˛õ myÓ˚y ˛õ,ÌÜ˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– Î!òG ~à%ˆÏ°y ~Ü˛•z

§yôyÓ̊î ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ G Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ï˛ Ï̂_¥Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

í z̨Í˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ !ã˛!Ü˛Í§y ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛ñ ˆÌÓ̊y!˛õ §¡∫!rôï˛

§¡õÜ≈˛ ~ÓÇ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛

í˛zÍ˛õ#í˛¸l ˆÌˆÏÜ˛ í˛z˛õ¢ˆÏÙÓ˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ çlƒ ˆÎ

˛õ!Ó˚Óï≈˛l ≤ÃˆÏÎ˚yçl ˆ§•z ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ÙyôƒÙ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y!ê˛ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §Ù§ƒy !lÓ)̨̊ õî

Ü˛Ó˚y !òˆÏÎ˚ ¢%Ó˚% •Î˚– Óy: 5.1 ~ ~Ü˛çl Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ §Ù§ƒy

!lÓ˚)˛õî Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õòˆÏ«˛˛õ ˆòGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

Óy:Óy:Óy:Óy:Óy:
5.1

~Ü˛çl Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §Ù§ƒyÓ˚ !lÓ)̨̊ õl Ü˛Ó˚yÓ˚ ̨õò Ï̂«˛˛õ

ˆÓ˚yà§¡∫!rôï˛ ≤Ã›!ï˛ åClinical formulationä Ó°ˆÏï˛ !ã˛!Ü˛Í§yÎ˚ ÓƒÓ•,ï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ ÙˆÏí˛ˆÏ° Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ §Ù§ƒy !lÓ˚)˛õîˆÏÜ˛
ˆÓyV˛yÎ˚– ̂ Ó˚yà §¡∫!rôï˛ ≤Ã›!ï˛Ó˚ !l¡¨!°!áï˛ §%!Óôyà%̂ Ï°y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı

1. §Ù§ƒy!ê˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y ı ̂ ÌÓ˚y!˛õfiê˛˛ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ myÓ˚y xl%Ë)̨ ï˛ í z̨Í˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §¡õ)î≈ ï˛yÍ˛õÎ≈ í z̨̨ õ°!kô Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î˚–

2. Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õ Ï̂ï˛ ̂ §•z ̂ «˛eà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ̂ Îà%̂ Ï°y !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ° Ï̂«˛ƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı ~•z ï˛y!_¥Ü˛ ≤Ã›!ï˛ §%flõT˛Ë˛y Ï̂Ó
§Ù§ƒyÓ̊ ̂ §•z§Ó ̂ «˛eà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ Îà%̂ Ï°y ̂ ÌÓ̊y!˛õÓ̊ ° Ï̂«˛ƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– §%ï˛Ó̊yÇñ Î!ò ~Ü˛çl Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ ~Ü˛!ê˛ ã˛yÜ%̨ !Ó̊ ô Ï̂Ó̊ Ó̊yá Ï̂ï˛
x«˛Ùï˛yÓ˚ çlƒ §y•yÎƒ ã˛yÎ˚ ~ÓÇ Î!ò çylyÎ˚ ̂ Î ̂ § |ôÁ≈ï˛l Ü˛ï,≈̨ ˛õ Ï̂«˛Ó˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á • Ï̂ï˛ x«˛Ùñ ï˛y• Ï̂° xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õ Ï̂ï˛ ~•z
ˆÓ˚yà §¡∫!rôï˛ ≤Ã›!ï˛Ó˚ ̂ «˛ˆÏe ~ˆÏÜ˛ ò,ì˛¸ï˛yÓ˚ ò«˛ï˛yÎ˚ ~ÓÇ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ xË˛yÓ ÓˆÏ° Óƒ=˛ Ü˛Ó˚y •ˆÏÓ– ï˛y•z ~áyˆÏl !lˆÏçˆÏÜ˛ ò,ì˛¸ Ó˚yáyÓ˚
x«˛Ùï˛y ~ÓÇ x!ï˛ÙyeyÎ˚ í ẑ̨ Ïmà Ï̂Ü˛ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ °«˛ƒÓ› !•§y Ï̂Ó !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

3. !ã˛!Ü˛Í§y ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ ã˛Î˚l ı !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ çlƒ ̂ Î ̂ Ü˛Ô¢° !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛y ̂ §•z ̂ ÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î
ˆÜ˛Ô¢ Ï̂° ̂ ÌÓ˚y!˛õfiê˛ ≤Ã!¢!«˛ï˛– Îy•z ̂ •yÜ˛ñ ~•z !ÓhflÏy!Ó˚ï˛ ̨õ!Ó˚§ Ï̂Ó˚Ó˚ Ù Ï̂ôƒG ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ !lÓ≈yã˛lñ ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ §ÙÎ˚Ü˛y°ñ ~ÓÇ ̂ ÌÓ˚y!˛õ
Ê˛°yÊ˛ Ï̂°Ó˚ ≤Ãï˛ƒy¢y ̂ Ó˚yà §¡∫rô#Î˚  ≤Ã›!ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚¢#°–

ˆÓ˚yà §¡∫!rôï˛ ≤Ã›!ï˛ ~Ü˛!ê˛ !lÓ˚!Ó!FSÈß¨ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y– ≤Ã›!ï˛ Ï̂ï˛ ̨ ˛õ%l/ ≤Ã›!ï˛Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚ ̂ Î Ï̂•ï%̨  ̂ Ó˚yà §¡∫!rôï˛ xhs˝/ò,!T˛ ~•z ̂ ÌÓ˚y!˛õ
≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÆ •Î˚– §yôyÓ˚îï˛ñ ≤ÃÌÙ ~Ü˛ ò%•z!ê˛ §ƒy¢yˆÏl ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ˆÓ˚yà §¡∫!rôï˛ ≤Ã›!ï˛Ó˚ çlƒ ˛õÎ≈yÆ ˆÓ˚yà §¡∫!rôï˛ í˛z˛õyòyl
§Ó˚ÓÓ˚y• Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ü˛!ê˛ ̂ Ó˚yà §¡∫rô#Î˚ ≤Ã›!ï˛ SÈyí ¸̨y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛!lÜ˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õ ¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚y Î%!=˛Î%=˛ lÎ˚–
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!l¡¨!°!áï˛ xÇˆÏ¢ ˛õ)ˆÏÓ≈y=˛ !ï˛l!ê˛ ≤Ãôyl ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛

ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ ˆÌˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛!l!ôÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ

§¡õˆÏÜ≈˛ !ÓhflÏy!Ó˚ï˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Psychodynamic Therapy)

ˆï˛yÙÓ˚y xyˆÏà•z ˛õˆÏí˛¸SÈñ ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Îy Sigmund

Freud ≤ÃÓ!ï≈˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈlñ ~!ê˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤Ãyã˛#l

Ó˚)˛õ– í˛zlyÓ˚ !lÜ˛ê˛ §•ˆÏÎyà# Carl Jung ~!ê˛ˆÏÜ˛ !ÓˆÏŸ’£ÏîÙ)°Ü˛

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏï˛ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚l– ˛õÓ˚Óï≈˛#Ü˛yˆÏ°ñ

Freud-~Ó̊ xl%àyÙ# ÎyÓ̊y Neo-Freudians ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ í z̨lyÓ̊y

≤Ãyã˛#l ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ !lçfl∫ §ÇflÒÓ˚î ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚l–

!Óhfl,Ïï˛Ë˛y Ï̂Ó Ó° Ï̂ï˛ ˆà Ï̂°ñ Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂ï˛ Ù Ï̂lÓ̊ xÓÎ̊Óñ

ÙˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ í˛z˛õyòyˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ à!ï˛¢#°ï˛y ~ÓÇ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛

í˛zÍ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ í˛zÍ§ §¡õˆÏÜ≈˛ ôyÓ˚îy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ˆï˛yÙÓ˚y xyˆÏà•z fl∫#Î˚

~ÓÇ Óƒ!=˛c G ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ xôƒyˆÏÎ˚ ~•z ôyÓ˚îy

§¡õˆÏÜ≈˛ ˛õˆÏí˛¸SÈ– !lˆÏ¡¨ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˛õÂô!ï˛ñ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˛õòˆÏ«˛˛õñ

ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ §¡õˆÏÜ˛≈Ó˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ

ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÆ ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ Ê˛°yÊ˛° Óî≈ly Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

xhs˝/!fiÌï˛ ÙˆÏlyàï˛ mˆÏ®µÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÂô!ï˛

ÙˆÏly§Ù#«˛î ò,!T˛Ë˛!Aà ˆÎˆÏ•ï%˛ ~•z x!Ë˛Ùï˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ Ü˛yÓ˚î • Ï̂°y xhs˝/!fiÌï˛ Ù Ï̂lyàï˛ m®µñ

ï˛y•z ~•z !ã˛!Ü˛Í§y ˛õÂô!ï˛Ó˚ ≤ÃÌÙ ôy˛õ •ˆÏ°y ~•z xhs˝/!fiÌï˛

ÙˆÏlyàï˛ m®µ!ê˛ ˆÓÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ xyly– xhs˝/!fiÌï˛ ÙˆÏlyàï˛ m®µ!ê˛ˆÏÜ˛

≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ù Ï̂ly§Ù#«˛î ò%!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ˛õÂô!ï˛ Ù%=˛ xl%£ÏAà

åfree associationä ~ÓÇ fl∫≤¿ !Óˆ ÏŸ’£ Ïˆ ÏîÓ˚ ådream

interpretationä xy!Ó‹ÒyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– Ù%=˛ xl%£ÏAà ˛õÂô!ï˛ •ˆÏ°y

Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §Ù§ƒy í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤Ãôyl ˛õÂô!ï˛– ~Ü˛ÓyÓ˚ ˆÌÓ˚y!˛õ

§¡∫!rôï˛ §¡õÜ≈̨  fiÌy˛õl •GÎ˚yÓ˚ ˛õÓ˚ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ fl∫!hflÏ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛˛ ï˛y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õy° Ï̂AÜ˛ ¢y!Î˚ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚ ˆã˛yá Órô Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ï˛yˆÏÜ˛ ˆÜ˛yˆÏly !Ü˛S%È Óyò ly !òˆÏÎ˚ ï˛yÓ˚ ÙˆÏl Îy xyˆÏ§ ï˛y•z

Ó°ˆÏï˛ ÓˆÏ°– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~Ü˛!ê˛ !ã˛hs˝yÓ˚ §yˆÏÌ

xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛ !ã˛hs˝yÓ˚ Ù%=˛ xl%£ÏAà Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~ÓÇ ~•z ˛õÂô!ï˛!ê˛ˆÏÜ˛

Ù%=˛ xl%£ÏˆÏAàÓ˚ ˛õÂô!ï˛ Ó°y •Î˚– ~Ü˛!ê˛ xyÓ˚yÙ≤Ãò G !ÓŸªy§˛õ)î≈

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ Îál Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ Îy ÙˆÏl xyˆÏ§ Ó°ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛ ï˛ál

§Ùy Ï̂°yã˛Ü˛ x!ô§_¥y åcensoring superegoä ~ÓÇ §ï˛Ü≈̨  x•Ù

åwatchful egoä ˆÜ˛ fiÌ!àï˛ Ó̊yáy •Î̊– ˆÎ Ï̂•ï%̨  ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛˛ ˆÜ˛y Ï̂ly

Óyôy ˆòÎ̊ lyñ ï˛y•z xÓ Ï̂ã˛ï˛l Ù Ï̂lÓ̊ !ã h̨s˝yôyÓ̊yñ xyÜ˛yA«˛y ~ÓÇ m Ï̂®µÓ̊

Ù%=˛ x!Ë˛Óƒ!=˛ ã˛°ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛ Îy x•Ù myÓ˚y xÓò!Ùï˛ !SÈ° ~ÓÇ

ï˛y ˆã˛ï˛l Ù Ï̂l í z̨!òï˛ •Î˚– Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ ~•z Ù%=˛ Óyôy!Ó•#l Ë˛y£Ïyàï˛

Óî≈ly •ˆÏ°y Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ xÓˆÏã˛ï˛ˆÏl ≤ÃˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õÌ ÎyÓ˚ Ùôƒ

!òˆÏÎ˚ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ ≤ÃˆÏÓ¢ °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ˆÏï˛ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛

ˆçˆÏà Gë˛yÓ˚ ˛õÓ˚ ï˛yÓ˚ fl∫≤¿!ê˛ !°áˆÏï˛ Ó°y •Î˚– ÙˆÏly!ÓˆÏŸ’£ÏÜ˛

fl∫≤¿!ê˛ˆÏÜ˛ xÓˆÏã˛ï˛l ÙˆÏl í˛z˛õ!fiÌï˛ x˛õ!Ó˚ï,˛Æ •zFSÈyÓ˚ §ÇˆÏÜ˛ï˛

!•ˆÏ§ˆÏÓ ˆòˆÏál– fl∫ˆÏ≤¿Ó˚ ≤Ã!ï˛Ó˚)˛õ!ê˛ xhs˝!fiÌï˛ ÙˆÏlyàï˛ ¢!=˛Ó˚

§ÇˆÏÜ˛ï˛ !•ˆÏ§ˆÏÓ §)!ã˛ï˛ •Î˚– fl∫≤¿ •ˆÏ°y §ÇˆÏÜ˛ï˛ñ Ü˛yÓ˚î ~à%ˆÏ°y

˛õ Ï̂Ó̊y«˛ x!Ë˛Óƒ!=˛ ~ÓÇ ï˛y x•Ù Ï̂Ü˛ §ï˛Ü≈̨  Ü˛ Ï̂Ó̊ ly– Î!ò x˛õ!Ó̊ï,̨Æ

•zFSÈyà%ˆÏ°y §Ó˚y§!Ó˚ x!Ë˛Óƒ=˛ •Î˚ ï˛y•ˆÏ° !ã˛Ó˚ÈüÈ§ï˛Ü≈˛ x•Ù

~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xÓò!Ùï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ Îy ˛õÓ˚Óï≈̨ # §Ù Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïmà ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z §ÇˆÏÜ˛ï˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛  xl%ÓyˆÏòÓ˚ ~Ü˛!ê˛ @˝Ã•îˆÏÎyàƒ ≤Ãã˛!°ï˛ Ó˚#!ï˛

xl%§y Ï̂Ó̊ Óƒyáƒy Ü˛Ó̊y •Î̊ x˛õ!Ó̊ï,̨Æ •zFSÈy ~ÓÇ m Ï̂®µÓ̊ §)ã˛Ü˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó–

!ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ Ó˚)˛õ (Modality of Treatment)

~áyˆ Ïl xlƒyˆ ÏÓ ˚ y ˛õl åTransferenceä ~ÓÇ Óƒyáƒyl

åInterpretationä •ˆÏ°y ˆÓ˚yà#ˆÏÜ˛ !ã˛!Ü˛Í§y Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒÙ–

xÓ Ï̂ã˛ï˛l ¢!=˛à%̂ Ï°y Ù%=˛ xl%£Ï̂ ÏAàÓ˚ ~ÓÇ fl∫≤¿!Ó Ï̂¢£Ïîñ Îy í z̨̨ õ Ï̂Ó˚

Óî≈ly Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ~Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ ˆã˛ï˛l xÇˆÏ¢ xyly •Î˚ñ ï˛yÓ˚˛õÓ˚

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ˆÏÜ˛ xï˛#ˆÏï˛Ó˚ §yôyÓ˚îï˛ Óy°ƒÜ˛yˆÏ°Ó˚ ˆÜ˛yˆÏly

Ü˛ï,≈˛˛õ«˛Ó˚)ˆÏ˛õ !ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ˆÏÜ˛ ¢y!hflÏ ≤ÃòylÜ˛yÓ˚# !˛õï˛y

Óy xÓˆÏ•°yÜ˛yÓ˚# Ùy !•ˆÏ§ˆÏÓ ˆòáˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ ~Ü˛!ê˛

xÈüÈ!Óã˛yÓ˚Ù)°Ü˛ xÌã˛ §•l¢#° ÙˆÏlyË˛yÓ ÓçyÎ˚ Ó˚yˆÏá ~ÓÇ

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ~•z xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ ~Ü˛ydï˛yÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ã˛y!°ˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚yÓ˚

~Ùl Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ §ÇfiÌy §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚
ˆÎà%ˆÏ°y §y•z!Ü˛Î˚y!ê˛∆Ü˛‡ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ
§¡∫!rôï˛ §•yÎ˚ï˛y ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ÓˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y çyˆÏly–

Ü˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yç
5.2
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xl%Ù!ï˛ ˆòÎ˚– ~!ê˛ˆÏÜ˛ xlƒyˆÏÓ˚y˛õî ≤Ã!Ü ˛Î˚y Ó°y •Î˚– ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛

~•z ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛ˆÏÜ˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛yÓ˚î ~!ê˛ í˛zlyˆÏÜ˛ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚

xÓ Ï̂ã˛ï˛l m®µ í z̨̨ õ°!kô Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ ï˛yÓ̊ •ï˛y¢yñ Ó̊yàñ

Ë˛Î˚ ~ÓÇ xÓ§yò lyê˛Ü˛#Î˚Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy xï˛# Ï̂ï˛ ˙ Óƒ!=˛Ó˚

≤Ã!ï˛ ÙˆÏl ÙˆÏl ˆ˛õy£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°ñ !Ü˛v ˆ§•z §ÙÎ˚ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚!l– ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ Óï≈˛ÙyˆÏl ˙ Óƒ!=˛Ó˚ !ÓÜ˛“ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛–~!ê˛ˆÏÜ˛

xlƒyˆÏÓ˚y˛õî Óyï%˛°ï˛y åtransference neurosisä Ó°y •Î˚–

~Ü˛!ê˛ §¡õ)î≈ ≤Ãfl≥%˛!ê˛ï˛ xlƒyˆÏÓ˚y˛õî Óyï%˛°ï˛y ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ˆÏÜ˛

Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛!ê˛Ó̊ ˆÎ xhs˝/!fiÌï˛ Ù Ï̂lyàï˛ m Ï̂®µ ˆË˛y Ï̂à ˆ§ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨

§ˆÏã˛ï˛l •ˆÏï˛ §y•yˆÏÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ~áyˆÏl •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xlƒyˆÏÓ˚y˛õî

åpositive transferenceä Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆÎáy Ï̂l Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ Ï̂Ü˛

◊Âôy Ü˛ˆÏÓ˚ Óy ˆÌÓ˚y!˛õˆÏfiê˛Ó˚ §yˆÏÌ Ë˛yˆÏ°yÓy§yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ç!í˛¸ˆÏÎ˚

˛õˆÏÓ˚ ~ÓÇ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏfiê˛Ó˚ §ÙÌ≈l Ü˛yÙly Ü˛ˆÏÓ˚– ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛

xlƒy Ï̂Ó̊y˛õ Ï̂îÓ̊ åNegative transferenceä í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ï˛ál ˆÓyV˛y

ÎyÎ˚ Îál Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏfiê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛yñ Ó˚yà ~ÓÇ

!ÓÓ˚!=˛Ë˛yÓ xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

xlƒyˆÏÓ˚y˛õî ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚ åResistanceä §yˆÏÌ

!Ù!°ï˛ •Î˚– ˆÎˆÏ•ï%˛ xlƒyˆÏÓ˚y˛õî ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛ xÓˆÏã˛ï˛l •zFSÈy ~ÓÇ

m Ï̂®µÓ̊ xÓ Ï̂°yÜ˛l Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ÎyÓ̊ Ê˛ Ï̂° í z̨Í˛õ#í˛̧ Ï̂îÓ̊ hflÏÓ̊ Ó,!Âô ˛õyÎ̊ ~ÓÇ

Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ fiÌylyhs˝Ó˚î Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛•ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚y Ï̂ôÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛

ˆÓòlyòyÎ˚Ü˛ xÓˆÏã˛ï˛l flø,!ï˛ ˆÌˆÏÜ˛ !lˆÏçˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ x@˝Ãà!ï˛ Ï̂ï˛ Óyôy ˆòÎ˚– ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yô ˆã˛ï˛l Óy x Ï̂ã˛ï˛l ò%•z

• Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Îál Üœ̨ y Ï̂Î˚ê˛ K˛yï˛§y Ï̂Ó˚ !Ü˛S%È ï˛Ìƒ °%Ü˛yÎ˚ ~ Ï̂Ü˛ ˆã˛ï˛l

≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ ˆÓyV˛yÎ˚– xÓˆÏã˛ï˛l ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚ xl%Ùyl

Ü˛Ó˚y •Î˚ñ Îál Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ ˛õˆÏÓ≈ ˆÙÔl •ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚ñ xyˆÏÓà#Î˚

!Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ù Ï̂l Ü˛Ó̊yÓ̊ ˛õ!Ó̊Ó Ï̂ï≈̨  làîƒ !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó̊ñ

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚ xl%̨ õ!fiÌï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ˆÌÓ˚y!˛õ ˛õ Ï̂Ó≈ ˆò!Ó˚̂ Ïï˛ xy Ï̂§–

ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛˛ ~•z §Ù§ƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨  ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ ˆÓ̊yà# Ï̂Ü˛ xÓàï˛ Ü˛Ó̊y Ï̂lyÓ̊

ÙyôƒˆÏÙ ~ÓÇ xyˆÏÓà ÎÌyñ í˛zˆÏmàñ Ë˛Î˚ Óy °Iy ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî

≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yô ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ ~ˆÏÜ˛ í˛zˆÏß√yã˛l Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yôˆÏÜ˛

Ü˛y!ê˛ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛–

Óƒyáƒyl åInterpretationä •ˆÏ°y ˆÙÔ!°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ Îy myÓ˚y

˛õ!Ó˚Óï≈˛l!ê˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚– ˆÙyÜ˛y!Ó°y åConfrontationä ~ÓÇ

flõT˛#Ü˛Ó˚î åClarificationä • Ï̂°y Óƒyáƒy Ï̂lÓ˚ ò%•z!ê˛ !Ó Ï̂Ÿ’£ÏîydÜ˛

˛õÂô!ï˛– ˆÙyÜ˛y!Ó°yÎ̊ ˆÌÓ̊y!˛õÏfiê˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Ü˛y Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ Ù Ï̂lÓ̊ ~Ü˛!ê˛

ò,¢ƒ ï%˛ˆÏ° ôˆÏÓ˚ ÎyÓ˚ §¡ø%á#l Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ xÓ¢ƒ•z •ˆÏÓ– flõT˛#Ü˛Ó˚î

•ˆÏ°y ˆ§•z ≤Ã!Ü ˛Î˚y ÎyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ˆÌÓ˚y!˛õT˛ ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ xflõT˛

Óy !Óºy!hs˝Ü˛Ó˚ âê˛lyˆÏÜ˛ flõT˛ ˆÜ˛w!Ó®%ˆÏï˛ !lˆÏÎ˚ xyˆÏ§– ~•z!ê˛

ˆÜ˛y Ï̂ly âê˛lyÓ˚ à%Ó%̊c•#l xÇ¢à%̂ Ï°y ˆÌ Ï̂Ü˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

xy°yòy Ü˛Ó˚y Óy ≤Ãôyl ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ï%˛ˆÏ° ôÓ˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ Ü˛Ó˚y

•Î˚– Óƒyáƒyl ~Ü˛!ê˛ á%Ó•z §)- ˛õÂô!ï˛– ~ Ï̂Ü˛ Ù Ï̂ly!Ó Ï̂Ÿ’£Ï̂ ÏîÓ˚ ¢#£Ï≈

fiÌyl#Î˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ÓˆÏ° !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛ ~•z ≤Ã!Ü ˛Î˚yÎ˚

ˆÎ §ÙhflÏ xÓ Ï̂ã˛ï˛l í z̨̨ õyòyl Ù%=˛ xl%£ÏAàñ fl∫≤¿ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïîñ xlƒy Ï̂Ó̊y˛õî

~ÓÇ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ˆÌˆÏÜ˛ í˛zˆÏß√y!ã˛ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛

ï˛yÓ˚ Ù Ï̂lÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ ~ÓÇ m®µ Îy !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï âê˛lyñ °«˛î ~ÓÇ

m®µ âê˛yÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ ˆ§•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛– Óƒyáƒyl xhs˝/!fiÌï˛ ÙˆÏlyàï˛ mˆÏ®µÓ˚ Óy

Óy°ƒÜ˛y Ï̂° ˆ§ ˆÎ ÓM˛lyÓ̊ §¡ø%á#l • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ

Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÙyÜ˛y!Ó°yñ flõT˛#Ü˛Ó˚î ~ÓÇ ÓƒyáƒyˆÏlÓ˚ ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚

˛õ%lÓ˚yÓ,!_Ù)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ §¡ø#°l !Ü ̨ Î˚y åWorking throughä

ÓˆÏ° çyly ÎyÎ˚– §¡ø#°l !Ü ˛Î˚y ˆÓ˚yà#ˆÏÜ˛ !lˆÏçˆÏÜ˛ Ó%V˛ˆÏï˛ ~ÓÇ

§Ù§ƒyÓ̊ í z̨Í§ G ï˛yÓ̊ x• Ï̂ÙÓ̊ Ù Ï̂ôƒ í ẑ̨ Ïß√y!ã˛ï˛ í z̨̨ õòyl Ï̂Ü˛ ~Ü˛#Ë)̨ ï˛

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

§¡ø#!°ï˛ !Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ê˛°yÊ˛° Ï̂Ü˛ xhs˝ò,≈!T˛ åinsightä Ó°y •Î˚–

xhs˝ò≈!T˛ ~Ü˛!ê˛ xyÜ˛!fløÜ˛ âê˛ly lÎ˚ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ Ü ˛Ùyàï˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y

ˆÎáy Ï̂l xÓ Ï̂ã˛ï˛l flø,!ï˛à%̂ Ï°y ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ ˆã˛ï˛lyÓ̊ § Ï̂ã˛ï˛lï˛yÎ̊ !Ù!°ï˛

•Î˚ó ~•z xˆÏã˛ï˛l âê˛ly G flø,!ï˛à%ˆÏ°y xlƒyˆÏÓ˚y˛õˆÏîÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õ%l/

x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ §¡ø#°l !Ü ̨ Î̊yÎ̊ §¡õß̈ •Î̊– ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î̊y!ê˛

ã˛°yÜ˛y°#l Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ G ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ hflÏÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ !lˆÏçˆÏÜ˛

á%Ó Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó Ó%V˛ Ï̂ï˛ ¢%Ó̊% Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ !l Ï̂çÓ̊ §Ù§ƒy G m®µ ˆÌ Ï̂Ü˛

xhsò,≈!T˛ °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÓÔ!ÂôÜ˛ í˛z˛õ°!kô •° ˆÓÔ!ÂôÜ˛ xhs˝ò,≈!T˛–

≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ í˛z˛õ°!kô •ˆÏ°y xï˛#ˆÏï˛Ó˚ x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ âê˛lyÓ˚ ≤Ã!ï˛

x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÓ̊ !lçfl∫ @Ã̋•î Ï̂Îyàƒï˛y Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó

˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂l §¡ø!ï˛Ó˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ xhs˝ò≈,!T˛ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l

Ü˛Ó˚y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– xhs˝ò≈,!T˛ • Ï̂° ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ §Ó≈̂ Ï¢£Ï hflÏÓ˚– Ü˛yÓ˚î ~•z

hflÏˆÏÓ˚ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ !lˆÏçÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛ lï%˛l í˛z˛õ°!kô °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚–
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xï˛# Ï̂ï˛Ó̊ m®µñ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó̊y Ï̂ôÓ̊ ˆÜ˛Ô¢° ~ÓÇ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ °«˛îà%̂ Ï°y ~ Ï̂Ü˛

~ˆÏÜ˛ xyÓ˚ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆ Ïrê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆòáy ÎyÎ˚ ly ~ÓÇ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ §%fiÌ Óƒ!=˛ˆÏï˛ ˛õ!Ó˚îï˛ •Î˚– ~•z hflÏˆÏÓ˚

ÙˆÏly!ÓˆÏŸ’£ÏîˆÏÜ˛ ˛õÎ≈Ó!§ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

!ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ §ÙÎ˚Ü˛y° (Duration of Treatment)

Ù Ï̂ly!Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛ ÓSÈÓ̊ ô Ï̂Ó̊ ã˛ Ï̂° ~ÓÇ §Æy Ï̂• 4–5 !òl 1 â ˝̂ê˛yÓ̊

˛õÓ≈ •Î˚– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãàyì˛¸ !ã˛!Ü˛Í§y– ~•z !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ !ï˛l!ê˛ ôy˛õ

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ≤ÃÌÙ ôy˛õ!ê˛ •° ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ hflÏÓ̊– ~ Ï̂ï˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Ó̊%!ê˛l §¡õ Ï̂Ü≈̨

xÓàï˛ •Î˚ñ !ÓˆÏŸ’£ÏˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ ~Ü˛!ê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫!rôï˛ §¡õÜ≈˛

fiÌy˛õl Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ xï˛#ï˛ G Óï≈˛ÙyˆÏlÓ˚ !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ âê˛lyà%ˆÏ°y

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆã˛ï˛ly ˆÌ Ï̂Ü˛ xàË˛#Ó̊ í z̨̨ õyòyl ˛õ%l/§Ç@˝Ã• Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊

Ùyôƒ Ï̂Ù !Ü˛S%Èê˛y xÓƒy•!ï˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– !mï˛#Î̊ ôy˛õ!ê˛ • Ï̂°y ÙyV˛áy Ï̂lÓ̊

hflÏÓ˚ ~ÓÇ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ò#â≈ ≤Ã!Ü ˛Î˚y– ~•z hflÏÓ˚!ê˛ˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚

xlƒyˆÏÓ˚y˛õîñ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yôñ Îy •° Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ Ë)˛!ÙÜ˛yÓ˚ xÇ¢ ~ÓÇ

ˆÙyÜ˛y!Ó°y G flõT˛#Ü˛Ó˚î xÌ≈yÍ §¡ø#°l !Ü ˛Î˚y Îy !ã˛!Ü˛Í§ˆÏÜ˛Ó˚

Ë)̨ !ÙÜ˛yÓ˚ xÇ¢– ~•z §ÙhflÏ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y §Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï xhs˝ò,≈!T˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛

x@˝Ã§Ó˚ •Î˚– ï,˛ï˛#Î˚ ôy˛õ!ê˛ •ˆÏ°y ˛õ!Ó˚§Ùy!ÆÓ˚ hflÏÓ˚ ˆÎáyˆÏl

!ÓˆÏŸ’£ÏˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛!ê˛Ó˚ xÓ§yl âˆÏê˛ ~ÓÇ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ

ˆSÈˆÏí˛¸ ÎyGÎ˚yÓ˚ ≤Ã›!ï˛ ˆlÎ˚–

xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Behaviour Therapy)

xyã˛Ó̊îàï˛ ˆÌÓ̊y!˛õ fl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í˛̧̂ Ïl í z̨q$ï˛

•GÎ̊yÓ̊ Ü˛yÓ̊î • Ï̂°y e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ôÓ̊l Óy !ã h̨s˝yË˛yÓlyÓ̊ ôÓ̊l–

ï˛y•z ~!ê˛ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ Óï≈˛Ùyl xyã˛Ó˚î ~ÓÇ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ò,!T˛

!lˆÏ«˛˛õ Ü˛ˆÏÓ˚– e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚î G !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ í˛zÍ˛õ!_

§¡õ Ï̂Ü≈̨  í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛•z ¢%ô%Ùye xï˛#ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Îï˛ê%̨ Ü%̨  òÓ˚Ü˛yÓ˚

xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚– xï˛#ï˛ˆÏÜ˛ §!Ü ˛Î˚ Óy ˛õ%l/Ó˚%I#!Óï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚

ly– Óï≈̨ Ùy Ï̂l ¢%ô%Ùye e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó̊îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §Ç Ï̂¢y!ôï˛ Ü˛Ó̊y •Î̊–

!¢á Ï̂lÓ̊ ï˛y!_¥Ü˛ l#!ï˛à%̂ Ï°yÓ̊ ˆÓ̊yà §¡õÜ≈̨ #Î̊ ≤Ã Ï̂Î̊y Ï̂àÓ̊ myÓ̊y•z

xyã˛Ó̊îàï˛ ˆÌÓ̊y!˛õ ˜ï˛!Ó̊ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– xyã˛Ó̊îàï˛ ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂ï˛ Ó•% !Ó Ï̂¢£Ï

ˆÜ˛Ô¢° ~ÓÇ !lÓ˚yÙ Ï̂Î˚Ó˚ •hflÏ̂ Ï«˛ Į̈̂ õÓ˚ !Ólƒy§ §Ù!ß∫ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~!ê˛

ˆÜ˛yˆÏly §Ù!ß∫ï˛ ï˛_¥ lÎ˚ñ Îy !ã˛!Ü˛Í§y §¡õÜ≈˛#Î˚ ˆÓ˚yà !lî≈Î˚ Óy

í˛z˛õ!fiÌï˛ °«˛îà%ˆÏ°y˛ §¡õˆÏÜ≈˛ ly ˆçˆÏl ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

≤Ã Ï̂Î̊y Ï̂àÓ̊ çlƒ !Ó Ï̂¢£Ï ˆÜ˛Ô¢° Óy •hflÏ̂ Ï«˛˛õ!ê˛ !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e

Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ °«˛î ~ÓÇ !ã˛!Ü˛Í§y §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˆÓ̊yà !lî≈Î̊ ˛õÂô!ï˛ !l Ï̂ò≈¢

≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÎ ˆÊ˛y!ÓÎ˚y Óy x!ï˛!Ó˚=˛ G x§ÙÌ≈Ü˛Ó˚î Ë˛ˆÏÎ˚Ó˚

!ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ ˆÎ•z !Ólƒy§!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ Ó˚y Ï̂àÓ˚

≤ÃÜ˛yˆÏ¢Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe xlƒ!ê˛Ó˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl ˛õˆÏÓ˚– ~Ü˛çl

!Ó£Ï]ï˛y@˝ÃfiÌ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛çl ˆÎ í z̨ÍÜ˛Z˛yÎ˚ ˆË˛yà Ï̂SÈ ï˛yÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛

xy°yòy !ã˛!Ü˛Í§y ˆòGÎ˚y •Î˚– xyã˛Ó˚àï˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ !Ë˛!_ •ˆÏ°y

xÎÌyÎÌ Óy e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ ~ÓÇ ~•z xyã˛Ó˚îà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õ%l/

§M˛y°l ≤ÃòylÜ˛yÓ̊# ~ÓÇ ˛õ!Ó̊ã˛y°lÜ˛yÓ̊# Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !lÓ̊%̨ õî Ü˛Ó̊y

~ÓÇ ~•z xyã˛Ó˚îà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛lÜ˛yÓ˚# ˛õÂô!ï˛Ó˚ í˛zqyÓl Ü˛Ó˚y–

!ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˛õÂô!ï (Method of Treatment)

Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ñ Îy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í ¸̨î Óy ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ °«˛î

ˆòáy ÎyÎ˚ ÎyˆÏÜ˛ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ˆÜ˛yˆÏly x§%fiÌyÓ˚ §yˆÏÌ Î%=˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚

ly– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˆÓ˚yà# Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôÓ˚l Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ @˝Ã•î Ü˛Ó˚y •Î˚– xyã˛Ó˚îàï˛ !ÓˆÏŸ’£Ïî ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yñ

xyã˛Ó˚ˆÏî x§Aà!ï˛ñ e%!ê˛˛õ)î≈ !¢áˆÏlÓ˚ ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xyã˛Ó˚î ~ÓÇ ˆÎ

í˛z˛õyòyl ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ e%!ê˛˛õ)î≈ !¢áˆÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°l Ü˛ˆÏÓ˚ Óy ÓçyÎ˚

Ó˚yˆ Ïá ˆ§à%ˆ Ï°yˆ ÏÜ˛ §rôyl Ü˛Ó˚y– x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚î

åMalfunctioning behavioursä •ˆÏ°y ˆ§•z xyã˛Ó˚îà%ˆÏ°y

ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ í˛zÍ˛õ#í˛¸l ˜ï˛!Ó˚ •Î˚– ˛õ)Ó≈Óï≈˛#

xyã˛Ó˚îàï˛ í˛z˛õyòyl åAntecedent factorsä •ˆÏ°y ˆ§•z Ü˛yÓ˚î

Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˛õ)Ó≈ ˆÌ Ï̂Ü˛•z §Ω˛yÓly Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z xyã˛Ó˚î!ê˛ Ï̂Ü˛ ≤Ã◊Î˚

ˆòGÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe– ≤Ã!ï˛˛õy°Ü˛ í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y åMaintaining

factorsä • Ï̂°y ˆ§•z í z̨̨ õyòyl Îy e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ !fiÌÓ̊ï˛yÓ̊ !ò Ï̂Ü˛

!lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– ~Ü˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚î !•ˆÏ§ˆÏÓ ~Ü˛çl Î%ÓÜ˛ Óƒ!=˛ ˆÎ ly!Ü˛

ô)Ù˛õyˆÏlÓ˚ Ùï˛ x§Çà!ï˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚î xç≈l Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ô)Ù˛õyl

ˆÌˆÏÜ˛ Ù%!=˛ ˛õyGÎ˚yÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛yÙly Ü˛Ó˚ˆÏSÈ– ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛

!Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y •Î˚ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ G ï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ @˝Ã•ˆÏîÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚ xy§° ˆÎ Óƒ!=˛

ï˛yÓ˚ Óy!£Ï≈Ü˛ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ ≤Ã›!ï˛ !l!FSÈ° ï˛ál ˆÌ Ï̂Ü˛ ô)Ù˛õyl Ü˛Ó˚y ¢%Ó%̊

Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°– ˆ§ çylyˆÏ°y  ô)Ù˛õyl Ü˛Ó˚ˆÏ° ˆ§ í˛zˆÏmà Ù%=˛ •Î˚–
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~•zË˛y Ï̂Óñ ï˛y• Ï̂° í ẑ̨ Ïmà §M˛yÓ̊Ü˛yÓ̊# ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛ Ü˛yÓ̊î§)ã˛Ü˛

Óy ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xyã˛Ó˚îàï˛ í˛z˛õyòyl– í˛zˆÏmà ˆÌˆÏÜ˛ Ù%!=˛Ó˚ xl%Ë)˛!ï˛!ê˛

•ˆÏ°y ï˛yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ô)Ù˛õyl ã˛y!°ˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ ≤Ã!ï˛˛õy°Ü˛ í˛z˛õyòyl–

Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ô)Ù˛õy Ï̂lÓ˚ §!Ü ̨ Î˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y xç≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy í ẑ̨ Ïmà ˆÌ Ï̂Ü˛

Ù%=˛ •GÎ˚yÓ˚ ˛õ)î≈ ¢!=˛ §M˛y°ˆÏlÓ˚ Ù)ˆÏ°ƒÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ÓçyÎ˚ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

í z̨Í˛õ#í ¸̨l §,!T˛Ü˛yÓ˚# e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ~Ü˛ÓyÓ˚ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y

•ˆÏ° ~Ü˛!ê˛ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ !Ólƒy§ !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚

í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ !l/ Ï̂¢£Ï Óy ˛õ!Ó˚ï˛ƒyà Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

x!Ë˛ˆÏÎyçlÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §yˆÏÌ ˛õ!Ó˚Óï≈˛#ï˛ Ü˛Ó˚y–

ˆÌÓ˚y!˛õT˛ ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xyã˛Ó˚îàï˛ §!Ü ˛Î˚ï˛y åantecedent

operationsä ~ÓÇ xl%Óï≈ ˛ # §!Ü   ˛Î ˚ï˛y åconsequent

operationsä ˜ï˛!Ó˚Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ ~!ê˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛– ˛õÓ˚Óï≈˛#

xyã˛Ó̊îàï˛ñ §!Ü ̨ Î̊ï˛y xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ !lÎ̊sfî Ü˛ Ï̂Ó̊ ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

!òˆÏÜ˛ x@˝Ã§Ó˚ •GÎ˚yÓ˚ çlƒ òyÎ˚# ˆÜ˛yl !Ü˛S%ÈˆÏï˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l xylyÓ˚

ÙyôƒˆÏÙ– ~•z ˛õ!Ó˚Óï≈˛l!ê˛ ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ˛õ!Ó˚lyˆÏÙÓ˚ ˛õ%l/

¢!=˛ §M˛y°l# Ù)̂ Ï°ƒÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ó,!Âô Óy •…y§ xylyÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õyˆÏÓ˚– ~ˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛¤˛yÓ˚ §!Ü ˛Î˚ï˛y åestablishing operationä

Ó°y •Î̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly !¢¢% ˜l¢ Ï̂Ë˛yç @˝Ã• Ï̂î xl#•y

ˆòáyÎ̊ñ ï˛ Ï̂Ó ~áy Ï̂l ≤Ã!ï˛¤˛y §!Ü ̨ Î̊ï˛y • Ï̂Ó !ÓÜ˛y Ï̂° ã˛yÈüĘ̀ õy Ï̂lÓ̊ §Ù Ï̂Î̊

˛õ!Ó˚ˆÏÓ!¢ï˛ áyÓyˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùyî Ü˛!ÙˆÏÎ˚ ˆòGÎ˚y ~ÓÇ ~•z í˛z˛õyˆÏÎ˚

˜l¢ˆÏË˛yˆÏçÓ˚ áyÓyˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y°l# Ù)°ƒ Ó,!Âô ˛õyÎ˚– Îál

!¢¢%!ê˛ §!ë˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó áyòƒ @Ã̋•î Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛ál ï˛yÓ̊ Ü˛y Ï̂çÓ̊ ≤Ã¢Ç§y Ü˛Ó̊ Ï̂°

!¢¢% ~•z xyã˛Ó̊î!ê˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ í z̨Í§y• ˛õyÎ̊– ~áy Ï̂l ˛õ)Ó≈Óï≈̨ # xyã˛Ó̊îàï˛

§!Ü ̨ Î̊ï˛y • Ï̂°y ã˛yÈüĘ̀ õy Ï̂lÓ̊ §ÙÎ̊ áyÓy Ï̂Ó̊Ó̊ ˛õ!Ó̊Ùy Ï̂î •…y§ ~ÓÇ xî%Óï≈̨ #

§!Ü ̨ Î̊ï˛y • Ï̂°y !¢¢%!ê˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ̊ ˜l¢ Ï̂Ë˛yç @Ã̋•î Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ í z̨Í§y!•ï˛

Ü˛Ó̊y– ~!ê˛ ˜l¢ Ï̂Ë˛y Ï̂çÓ̊ áyÓyÓ̊ @˝Ã• Ï̂îÓ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y fiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó̊–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°§Ù)• (Behavioural Techniques)

xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ çlƒ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó̊ ~Ü˛!ê˛ §Ù,Âô §Ω˛yÓ̊ í z̨̨ õ°kô

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z §ÙhflÏ ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°yÓ˚ Ù)° l#!ï˛ •ˆÏ°y Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚

í ẑ̨ Ï_çlyÓ̊ hflÏÓ̊ Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛Ó̊y– ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y° Ï̂lÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ §Ω˛yÓƒï˛yÓ̊

§yˆÏÌ ≤Ãyã˛#l xl%Óï≈˛l Óy §!Ü ˛Î˚ xl%Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ï˛yÓ˚ §yˆÏÌ

≤ÃˆÏÎ˚yçl ˛õí˛¸ˆÏ° ≤Ã!ï˛!l!ô §¡∫rô#Î˚ !¢ál ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚

xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚y–

xyã˛Ó˚î ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ò%!ê˛ ≤Ãôyl ˆÜ˛Ô¢° •ˆÏ°y }îydÜ˛

˛õ%l/¢!=˛ §M˛y°l ~ÓÇ ≤Ã!«˛Æ ≤ÃÓî ≤Ã!ï˛Óï≈˛!Ü ˛Î˚y åAversive

conditioningä– ~Ü˛yò¢ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˆï˛yÙÓ̊y xy Ï̂à•z ˛õ Ï̂í˛̧ ˆÊ˛ Ï̂°SÈñ

ˆÎ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ç#ÓˆÏÜ˛ ˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ í˛zj#˛õÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚eyî ˆ˛õˆÏï˛

Óy ˛õ!Ó˚ï˛ƒyà Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ ~ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˛õy!° Ï̂Î˚ ˆÎ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚

ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ }îydÜ˛ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y°l ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •Î˚–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ ë˛y[˛y xyÓ•yGÎ˚y ~í ¸̨y Ï̂ï˛ ˆÜ˛í z̨ G Ï̂°Ó˚

ˆ˛õy¢yÜ˛ ˛õí˛̧ Ï̂ï˛ñ xyà%l çµy°y Ï̂ï˛ Óy •ẑ Ï°!ê ∆̨Ü˛ !•ê˛yÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

ˆ¢ˆÏá– ≤Ã!«˛Æ ≤ÃÓî ≤Ã!ï˛Óï≈˛ !Ü ˛Î˚y Ó°ˆÏï˛ xl!Ë˛ˆÏ≤Ãï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y

ÎyÓ˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ ~Ü˛!ê˛ xÓ%̊!ã˛Ü˛Ó˚ ˛õ!Ó˚î!ï˛Ó˚ ˛õ%lÓ˚yÓ,!_Ó˚ xl%£ÏAà Ï̂Ü˛

ˆÓyV˛yÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl Ùòƒ˛õ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ •y°Ü˛y •ẑ Ï°Ü˛!ê ∆̨Ü˛

Óy:Óy:Óy:Óy:Óy:
5.2

Relaxation ˛õÂô!ï˛ (Relaxation Procedures)

í˛zˆÏmà •ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ í˛zÍ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤ÃÜ˛y¢ ÎyÓ˚ çlƒ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ !ã˛!Ü˛Í§y °yË˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yÎ˚– xyã˛Ó˚î Ù)°ï˛ ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ í˛zˆÏmàˆÏÜ˛ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚
í˛zˆÏ_çlyÓ˚ hflÏˆÏÓ˚ Ó,!Âô !•ˆÏ§ˆÏÓ ˆòˆÏálñ Îy e%!ê˛˛õ)î≈ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xyã˛Ó˚îàï˛ í˛z˛õyòyˆÏlÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ˆÏÓ˚– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛
í˛zˆÏmà Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ çlƒ ô)Ù˛õyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ xyÓyÓ˚ xlƒ Ü˛yç ÎÌyñ áyòƒ @˝Ã•ˆÏîÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ •zFSÈy˛õ)Ó˚î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Óy í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî
˛õí˛¸yˆÏ¢ylyÎ˚ ˆÓ!¢ §ÙÎ˚ ôˆÏÓ˚ ÙˆÏlyˆÏÎyà !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly– §%ï˛Ó˚yÇñ í˛zˆÏmà Ü˛ÙˆÏ° xÓy!N˛ï˛ xyã˛Ó˚î ˆÎÙl x!ï˛!Ó˚=˛ áyòƒ @˝Ã•î G ô)Ù˛õyl
Ü˛ˆÏÙ xyˆÏ§– Relaxation ˛õÂô!ï˛ˆÏÜ˛ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ Ùyey Ü˛ÙyˆÏï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ Progressive muscular relaxation ~ÓÇ
ôƒyl åmeditationä ~Ü˛!ê˛ !¢!Ì°Ü˛Ó˚î xÓfiÌyÓ˚ ≤ÃÓï≈˛l Ü˛ˆÏÓ˚– Progressive muscular relaxation ~ Üœ˛y•zrê˛ˆÏÜ˛ ~Ü˛Ü˛ ˆ˛õ!¢ §Ù!T˛ˆÏÜ˛
§AÜ%˛!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ñ ê˛ylê˛ylË˛yˆÏÓ ≤Ã§y!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Óy ˆ˛õ!¢Ó˚ ê˛yl §¡õˆÏÜ≈˛ §ˆÏã˛ï˛l •GÎ˚yÓ˚ !¢«˛y ˆòGÎ˚y •Î˚– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ˆ˛õ¢# §Ù!T˛ ÎÌyñ
Ü˛!∂ ≤Ã§yÓ˚î Ü˛Ó˚y ˆ¢áyˆÏlyÓ˚ ˛õÓ˚ñ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ xyÓyÓ˚ §ˆÏAÜ˛yã˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ó°y •Î˚– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ ˆÎ ≤Ã§yÓ˚î •ˆÏ°y ˆ§!ê˛ Îy Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚
Ü˛yˆÏSÈ Óï≈˛ÙyˆÏl Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ï˛yˆÏÜ˛ !Ó˛õÓ˚#ï˛ xÓfiÌyˆÏï˛ ˆÎˆÏï˛ •ˆÏÓ– ~•zË˛yˆÏÓ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ xl%¢#°l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ï˛yÓ˚ ¢Ó˚#ˆÏÓ˚Ó˚ §ÙhflÏ
ˆ˛õ!¢ˆÏÜ˛ !¢!Ì° Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆ¢ˆÏá– ˆï˛yÙÓ˚y ~•z xôƒyˆÏÎ˚Ó˚ ˛õÓ˚Óï≈˛# xÇˆÏ¢ ôƒyl §¡õˆÏÜ≈˛ !¢áˆÏÓ–
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¢Ü‰̨  ˆòGÎ˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ï˛y Ï̂Ü˛ Ù Ï̂òÓ˚ àrô !l Ï̂ï˛ Ó°y •°– ~•zË˛y Ï̂Ó ÓyÓ˚
ÓyÓ˚ ~Ü˛!ê˛Ó˚ ˛õÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õy¢y˛õy!¢ ˆòGÎ˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ÙyòÜ˛ o Ï̂ÓƒÓ˚ àrô
≤Ã!«˛Æ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛ñ Ü˛yÓ˚îñ ¢Ü‰˛ ~Ó˚ ˛õ#í˛¸y!ê˛ˆÏÜ˛ ~Ó˚ §yˆÏÌ Î%=˛ Ü˛Ó˚y
•ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ï˛y•z Óƒ!=˛ Ùòƒ ˛õyl Ü˛Ó˚y ˆSÈˆÏí˛¸ ˆòˆÏÓ– Î!ò ˆÜ˛yˆÏly
x!Ë˛ˆÏÎyçlÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î Ü˛òy!ã˛Í âˆÏê˛ ÌyˆÏÜ˛ñ ï˛ˆÏÓ ~•z âyê˛!ï˛Ó˚
Ó , !ÂôÓ˚ çlƒ ôlydÜ˛ ˛õ %l¢!=  §M˛y°l åpositive

reinforcementä ˆòGÎ˚y •Î˚– í z̨òy•Ó˚î fl∫Ó)̨̊ õñ Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly !¢¢%
≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!òl Óy!í˛¸Ó˚ Ü˛yç åhomeworkä ly Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛ ï˛y•ˆÏ°
!¢¢%!ê˛Ó˚ Ùy !¢¢%!ê˛ Îál !lô≈y!Ó˚ï˛ §Ù Ï̂Î˚ Óy!í ¸̨Ó˚ Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó Ï̂§
ï˛ál ï˛yÓ˚ !≤ÃÎ˚ áyÓyÓ˚!ê˛ Óy!lˆÏÎ˚ ˆòGÎ˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ôlydÜ˛ ˛õ%l/
¢!=˛ §M˛y° Ï̂lÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– áy Ï̂òƒÓ˚ ôlydÜ˛ ˛õ%l/¢!=˛
§M˛y°l !l!ò≈T˛ §Ù Ï̂Î̊ Óy!í˛̧Ó̊ Ü˛yç Ü˛Ó̊yÓ̊ xyã˛Ó̊î!ê˛̂ ÏÜ˛ Ó!ô≈ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂Ó–
ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ §Ù§ƒy ˆòáy ÎyÎ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ã˛y!•òy
ÙˆÏï˛y xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yˆÏlyÓ˚ çlƒ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ÓyÓ˚ ï˛yˆÏÜ˛ ˛õ%Ó˚flÒyÓ˚ !•ˆÏ§ˆÏÓ
ˆê˛y Ï̂Ü˛l åtokenä ˆòGÎ̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ˛õ Ï̂Ó̊ ˆê˛y Ï̂Ü˛là%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §Ç@Ã̋•
Ü˛Ó̊y •Î̊ ~ÓÇ ~Ó̊ ˛õ!Ó̊Ó Ï̂ï≈̨  ˛õ%Ó̊flÒyÓ̊ ˆòGÎ̊y •Î̊ñ ÎÌyÈüüˆÓ̊yà#Ó̊ çlƒ
ºÙ Ï̂îÓ˚ ÓƒÓfiÌy Óy !¢¢%Ó˚ çlƒ xy Ï̂ÙyòÈüÈ≤Ã Ï̂Ùyò G áyGÎ˚yÈüÈòyGÎ˚yÓ˚
ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó˚y– ~•z!ê˛ token economy lyˆÏÙ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛–

!Ó!Ë˛ß¨ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y°ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~Ü˛•z §ˆÏAà xÓy!N˛ï˛

xyã˛Ó̊î •…y§ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ xyÓyÓ̊ xyÓ¢ƒÜ˛ xyã˛Ó̊î Ó!ô≈ï˛ Ü˛Ó̊y
ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Óy!N˛ï˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ çlƒ ôlydÜ˛ ˛õ%l/¢!=˛§M˛y°l ~ÓÇ

xÓy!N˛ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ çlƒ }îydÜ˛ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y°l ~Ü˛•z §y Ï̂Ì

ÓyhflÏÓy!Î̊ï˛ Ü˛Ó̊yñ ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ • Ï̂°y

Óy!N˛ï˛ xyã˛Ó˚î!ê˛ˆÏÜ˛ ôlydÜ˛Ë˛yˆÏÓ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y!°ï˛ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

xÓy!N˛ï˛ xyã˛Ó˚î x@˝Ãy•ƒ Ü˛Ó˚y– ˛õˆÏÓ˚Ó˚ ˛õÂô!ï˛!ê˛ Ü˛Ù ˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ñ

xyÓyÓ˚ §Ùyl Ê˛°≤Ã§)– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ã˛ Ï̂°y xyÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛ ˆÙ Ï̂Î˚Ó˚
âê˛ly ˆË˛ˆÏÓ ˆò!á ˆÎ ly!Ü˛ Ù%á ˆàyÙí˛¸y Ü˛ˆÏÓ˚ ÓˆÏ§!SÈ° ~ÓÇ

Ü˛yß¨yÜ˛y!ê˛ Ü˛Ó˚!SÈ° Îál ˆ§ Ó°yÓ˚ ˛õÓ˚G ï˛yˆÏÜ˛ !§ˆÏlÙy ˆòáˆÏï˛

!lˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚y •Î˚!l– Î!ò ˆ§ Ü˛yß¨yÜ˛y!ê˛ ~ÓÇ Ù%á ˆàyÙí˛¸y ly Ü˛ˆÏÓ˚

ï˛ Ï̂Ó•z ï˛y Ï̂Ü˛ !§ Ï̂lÙyÎ̊ !l Ï̂Î̊ ˆÎ Ï̂ï˛ ï˛yÓ̊ !˛õï˛yÙyï˛y Ï̂Ü˛ !l Ï̂ò≈¢ ˆòGÎ̊y

•°– ˛õÓ̊Óï≈̨ # Ï̂ï˛ ˆÙ Ï̂Î̊!ê˛Ó̊ !˛õï˛y Ùyï˛y Ï̂Ü˛ xyÓ̊G !l Ï̂ò≈¢ ˆòGÎ̊y •°

ˆÎ Îál ˆ§ Ü˛yß¨yÜ˛y!ê˛ ~ÓÇ Ù%á ˆàyÙí ¸̨y Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ï˛ál Îy Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂Ü˛
x@Ã̋y•ƒ Ü˛Ó̊y •Î̊– ~Ó̊ Ê˛ Ï̂° Ë˛oË˛y Ï̂Ó !§ Ï̂lÙyÎ̊ !l Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊yÓ̊ Ü˛Ìyê˛y

!çK˛y§y Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙˆÏï˛y Óy!M˛ï˛ xyã˛Ó˚î!ê˛ ÓyˆÏí˛¸ ~ÓÇ Ü˛yß¨yÜ˛y!ê˛ G

Ù%á ˆàyÙÓ˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙˆÏï˛y xÓy!M˛ï˛ xyã˛Ó˚î!ê˛ Ü˛ˆÏÙ ÎyÎ˚–

˛õ)Ó≈Óï≈̨ # xôƒy Ï̂Î̊ ˆï˛yÙÓ̊y ˆÊ˛y!ÓÎ̊y ~ÓÇ x Ï̂•ï%̨ Ü˛ Ë˛Î̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨

˛õ Ï̂í˛̧SÈ– ˆÊ˛y!ÓÎ̊y ~ÓÇ x Ï̂•ï%̨ Ü˛ Ë˛ Ï̂Î̊Ó̊ !ã˛!Ü˛Í§y Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ Ù Ï̂ly!Óò

Wolpe Systematic desensitisation lyÙÜ˛ ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚

í˛zqyÓl Ü˛ˆÏÓ˚l– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ Ë˛Î˚ §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚# ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ

§y«˛yÍ Ü˛Ó˚y Ï̂ly ~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §y Ï̂Ì ˆÌÓ˚y!˛õÏfiê˛˛ Ë˛Î˚ §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚#

í˛zj#˛õˆÏÜ˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ Ü ˛ˆÏÙyFã˛ ˆ◊!î!ÓË˛yà ≤Ã›ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚lñ ~•z
Ü ̨ Ï̂ÙyFã˛ Ï̂◊!î !ÓË˛y Ï̂àÓ̊ ~Ü˛òÙ !l Ï̂ã˛Ó̊ !ò Ï̂Ü˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ §Ó ã˛y•ẑ Ïï˛ Ü˛Ù

Ë˛Î˚ §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚# í˛zj#˛õÜ˛– ˆÌÓ˚y!˛õT˛ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ¢yhs˝ •ˆÏï˛ ÓˆÏ°

~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Ï̂Ü˛ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ Ü˛Ù Ë˛Î̊ §M˛yÓ̊Ü˛yÓ̊# ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨

Ë˛yÓ Ï̂ï˛ Ó Ï̂°l– Óy: 5.2 ~ Relaxation ˛õÂô!ï˛Ó̊ !ÓÓÓ̊î ˆòGÎ̊y

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Î!ò x“ ˛õ!Ó˚Ùyî ò%!Ÿã˛hs˝y ˆÓyô Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛ Ï̂Ó ï˛y Ï̂Ü˛

Ë˛Î˚ §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚# ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ §¡õˆÏÜ≈˛ Ë˛yÓˆÏï˛ ÓyÓ˚î Ü˛Ó˚y •Î˚– ˛õÓ≈
ã˛°yÜ˛y°#l Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ xy Ï̂Ó̊y Ë˛Î̊AÜ˛Ó̊ Ë˛Î̊ §M˛yÓ̊Ü˛yÓ̊# ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ü˛“ly

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •Î˚ Îál ˆ§ !¢!Ì°Ü˛Ó˚ˆÏî Ó•y° ÌyˆÏÜ˛– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛

Ë˛ˆÏÎ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ü ˛Ùyß∫ˆÏÎ˚ §%ˆÏÓ!òï˛y •…y§ °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

~áyˆÏl ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ Óyôy òyˆÏlÓ˚ l#!ï˛ åPrinciple of

reciprocal inhibitionä Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z l#!ï˛Ó̊ Ó=˛Óƒ •° ~Ü˛•z

§Ù Ï̂Î̊ ò%!ê˛ ˛õÓ̊flõÓ̊ !Ó Ï̂Ó̊yô# Óƒ!=˛Ó̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ñ ò%Ó≈° ¢!=˛!ê˛ Ï̂Ü˛ Óyôy
ˆòGÎ˚y– ~•zË˛y Ï̂Óñ ≤ÃÌ Ï̂Ù !¢!Ì°Ü˛Ó˚î ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y!ê˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚

G ï˛yÓ˚˛õÓ˚ •y°Ü˛y í˛zˆÏmà §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚# ò,¢ƒ Ü˛“ly Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ

!¢!Ì°Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ~•z í ẑ̨ Ïmà!ê˛ Ï̂Ü˛ Ü˛y!ê˛ Ï̂Î˚ G Ï̂ë˛– Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ï˛yÓ˚

~•z !¢!Ì° xÓfiÌyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î ô# Ï̂Ó̊ ô# Ï̂Ó̊ xyÓ̊G í z̨Fã h̨flÏÓ̊#Î̊ í ẑ̨ Ïmà Ï̂Ü˛

§•ƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §«˛Ù •Î˚– Modelling • Ï̂°y ~Ùl ˛õÂô!ï˛ ˆÎáy Ï̂l

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛çl xyò¢≈ Óƒ!=˛Ó˚ Óy ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ ˆÎ ly!Ü˛
≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛yˆÏÓ ~Ü˛çl xyò¢≈ Óƒ!=˛Ó˚ Ë)˛!ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚

xyã˛Ó˚î ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ˛õrÌyÎ˚ xyã˛Ó˚î

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˆ¢ Ï̂á– ≤Ã!ï˛!l!ô §¡∫rô#Î̊ !¢álñ xÌ≈yÍ xlƒ Ï̂òÓ̊ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î

Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !¢álñ ~!ê˛ˆÏÜ˛G ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚

Ü˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yçÜ˛yç
5.3

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô% ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ xyˆÏà á%Ó fl¨yÎ˚%ã˛y˛õ G

xyï˛AÜ˛˛ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ˆÏSÈ– ï˛yÓ˚ Ó%Ü˛ ôÓ˚Ê˛Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏSÈñ

ˆ§ ̨õí ¸̨̂ Ïï˛ ̨õyÓ˚̂ ÏSÈly ~ÓÇ Îy !¢ Ï̂á Ï̂SÈ §Ó !Ü˛S%È Ë%̨ Ï̂°

ˆà Ï̂SÈ– ï˛y Ï̂Ü˛ Ÿªy§ ̂ lGÎ˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù !¢!Ì° åò#â≈Ÿªy§

ˆlGÎ̊yä • Ï̂ï˛ Ó°– !Ü˛S%È«˛ Ï̂îÓ̊ çlƒ Ÿªy§ ô Ï̂Ó̊ Ó̊yá Ï̂ï˛

ÓˆÏ°y å5ÈüÈ10 ˆ§ˆÏÜ˛[˛äñ ï˛yÓ˚˛õÓ˚ ≤ÃŸªy§ ˆÊ˛°yÓ˚

Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚– ï˛yˆÏÜ˛ 5ÈüÈ10 ÓyÓ˚

~Ùl Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛Ìy Ó°y– ï˛yˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚ Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªyˆÏ§Ó˚

!òˆÏÜ˛G lçÓ˚ Ó˚yáˆÏï˛ Ó°– ̂ ï˛yÙÓ˚y !lˆÏçÓ˚yG Îál

fl¨yÎ%̊ã˛y˛õ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚ ~Ü˛•z ÓƒyÎ˚yÙ!ê˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚y–
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Ù Ï̂ôƒ ˆSÈyê˛ ˆSÈyê˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ çlƒ ˛õ%Ó˚fl,Òï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛

ô#ˆÏÓ˚ ô#ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ xyò¢≈ Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚î xç≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆ¢ˆÏá–
xyã˛Ó̊îàï˛ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂° x Ï̂lÜ˛ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ˜Ó!ã˛eƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

ˆÌÓ˚y!˛õ Ï̂fiêÓ˚ ò«˛ï˛y !l!•ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ÎÌyÎÌ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ï̂ ÏîÓ˚

˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y ~ÓÇ §!ë˛Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° ÓySÈy•z Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !ã˛!Ü˛Í§y

˛õÂô!ï˛Ó˚ §Ùy•yÓ˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙˆÏôƒ–

K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Cognitive Therapy)

K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~ÓÇ !ÓŸªy§ˆÏÜ˛

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ Ü˛yÓ̊î Ó Ï̂° !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– Albert Ellis

Rational Emotive Therapy (RET) ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚l– ~•z

ˆÌÓ̊y!˛õ!ê˛Ó̊ ≤Ãôyl ≤Ã§Aà • Ï̂°y x Ï̂ÎÔ!=˛ !ÓŸªy§ ˛õ)Ó≈Óï≈̨ # xyã˛Ó̊îàï˛

âê˛ly ~ÓÇ ~à%ˆÏ°yÓ˚ ˛õ!Ó˚î!ï˛Ó˚ ÙôƒfiÌï˛y Ü˛Ó˚y– RET~Ó˚ ≤ÃÌÙ

ôy˛õ!ê˛ •ˆÏ°y ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xyã˛Ó˚îàï˛ !ÓŸªyˆÏ§Ó˚ ˛õ!Ó˚lyˆÏÙÓ˚ !ÓˆÏŸ’£Ïî

åantecedent-belief-consequence (ABC) analysisä–

ˆÎ ˛õ)Ó≈Óï≈˛# xyã˛Ó˚îàï˛ âê˛lyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ í˛zÍ˛õ#í˛¸l

ˆòáy ˆòÎ˚ ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÎ xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ !ÓŸªy§

Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Óï≈̨ Ùyl ÓyhflÏÓ Ï̂Ü˛ !ÓÜ,̨ ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂SÈ ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆáÑyçyÓ̊ çlƒ

Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚G ˆlGÎ˚y •Î˚– xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ !ÓŸªy§à%ˆÏ°y

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ àˆÏÓ£ÏîyÙ)°Ü˛ ≤ÃÙyî myÓ˚y §Ù!Ì≈ï˛ lyG •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~•z !ÓŸªy§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆ§•z §ÙhflÏ !ã˛hs˝yÓ˚ myÓ˚y

ˆÎà%ˆÏ°yˆÏï˛ Óyôƒï˛yÙ)°Ü˛ åmustsä ~ÓÇ í˛z!ã˛ï˛yÌ≈ åshouldsä

Ó=˛Óƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– xÌ≈yÍ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È xÓ¢ƒ•z ~Ë˛y Ï̂Ó ~ÓÇ ~Ë˛y Ï̂Ó•z

Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛ÈüüüÈ ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !l!ò≈T˛ !ã˛hsyà%ˆÏ°y ÌyˆÏÜ˛– xˆÏÎÔ!=˛Ü˛

!ÓŸªy Ï̂§Ó˚ í z̨òy•Ó˚î • Ï̂°yñ ÚˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl Ï̂Ü˛ §Ó§ÙÎ˚ Ë˛y Ï̂°yÓy§y

í˛z!ã˛ï˛ÛÛ Óy Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ò%/á ò%ò≈¢yÓ˚ Ü˛yÓ˚î •° Óy!•ƒÜ˛ !Ü˛S%È âê˛ly

ˆÎà%̂ Ï°yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆÜ˛y Ï̂ly !lÎ̊sfî Ìy Ï̂Ü˛ lyñ •zï˛ƒy!ò– x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛

!ÓŸªyˆÏ§Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ˛õ)Ó≈Óï≈˛# âê˛lyÓ˚ ~•z !ÓÜ,˛ï˛ ≤Ãï˛ƒ«˛î ~Ü˛!ê˛

˛õ!Ó˚î!ï˛Ó˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚ñ xÌ≈yÍ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ xyˆÏÓà ~ÓÇ

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ !ÓŸªy§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤ÃŸ¿à%FSÈ G

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ ˛õÂô!ï˛Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– RET ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚

x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ !ÓŸªy§à%̂ Ï°y ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ xÈüÈ!l Ï̂ò≈¢Ù)°Ü˛ ≤Ã Ï̂Ÿ¿Ó˚ ånon-

directive questioningä ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ Î%!=˛ !òˆÏÎ˚ á[˛l

Ü˛ˆÏÓ˚l– !çK˛y§yÓyˆÏòÓ˚ ôÓ˚l l¡À ≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ •Î˚– xÌ≈yÍ ÎyÓ˚ myÓ˚y

!Ü˛S%È ≤ÃÙyîG Ü˛Ó˚y •Î˚ ly xyÓyÓ˚ ~ Ï̂ï˛ !Ü˛SÈ% !l Ï̂ò≈!¢ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ly–

ˆ§•z ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°y Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ç#Ól ~ÓÇ §Ù§ƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy

!l Ï̂Î̊ àË˛#Ó̊ !ã h̨s˝yÎ̊ í z̨òƒï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊– ô# Ï̂Ó̊ ô# Ï̂Ó̊ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ !l Ï̂çÓ̊ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛

!ÓŸªy§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •Î˚ ï˛yÓ˚ ç#Ól ò¢≈ˆÏl

˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ– xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ !ÓŸªy§ ≤Ãîy°#!ê˛ˆÏÜ˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛

!ÓŸªyˆÏ§Ó˚ ≤Ãîy°#Ó˚ §yˆÏÌ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ ~ˆÏï˛

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ í˛zÍ˛õ#í˛¸ˆÏl •…y§ •Î˚–

xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛ K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ í˛zq$ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚l Aaron Beck–

í z̨lyÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í˛̧ Ï̂lÓ̊ ï˛_¥!ê˛ Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Ïmà Óy !Ó£Ï]ï˛y myÓ̊y

!ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ~•z ï˛ Ï̂_¥Ó˚ Ó=˛Óƒ • Ï̂°y ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ G §Ùyç ≤Ãò_

Óy°ƒÜ˛yˆÏ°Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ Ù)° !flÒÙy åcore schemasä

Óy ˆÜ˛Ô¢° !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ñ ÎyÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚

!ÓŸªy§ G Ü˛y Ï̂çÓ˚ ôÓ˚l– §%ï˛Ó˚yÇñ ~Ü˛çl Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ˆ§ Î!ò ~Ü˛çl

!¢¢% !• Ï̂§ Ï̂Ó ï˛yÓ̊ !˛õï˛yÙyï˛yÓ̊ myÓ̊y xÓ Ï̂•!°ï˛ •Î̊ ï˛ Ï̂Ó ˆ§ Ó° Ï̂Óñ

ÚÚxyÙy Ï̂Ü˛ xyÙyÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛y ã˛yÎ˚ lyÛÈüüüÈ ˆ§ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ù)° !flÒÙy

!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ç#Ó Ï̂lÓ̊ ã˛°yÓ̊ ˛õ Ï̂Ì ï˛yÓ̊ ç#Ó Ï̂l Î!ò ~Ü˛!ê˛ áyÓ̊y˛õ

âê˛ly â Ï̂ê˛– ˆ§!ê˛ •° ˆ§ !Óòƒy° Ï̂Î˚ ˆÜ˛y Ï̂ly !¢«˛Ü˛ myÓ˚y ≤ÃÜ˛y Ï̂¢ƒ

í˛z˛õ•!§ï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ°– ~•z áyÓ˚y˛õ âê˛ly!ê˛ ÚxyÙyˆÏÜ˛ ˆÜ˛í˛z

Ë˛y Ï̂°yÓy Ï̂§lyÛ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ù%áƒ !flÒÙyÓ˚ í z̨qÓ âê˛yÎ˚ Îy ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛

fl∫Î˚Ç!Ü ˛Î˚ !ã˛hs˝yË˛yÓlyÓ˚ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛

!ã h̨s˝yË˛yÓlyà%̂ Ï°y • Ï̂°y !fiÌÓ̊ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ !ã h̨s˝yôyÓ̊y ÎÌyñ ÚˆÜ˛í z̨ xyÙyÎ̊

Ë˛y°ÓyˆÏ§lyÛñ Úxy!Ù Ü%˛Í!§ï˛Ûñ Úxy!Ù ˆÓyÜ˛yÛñ Úxy!Ù ˆÜ˛yl!òl

§yÊ˛°ƒ ˛õyˆÏÓy lyñ •zï˛ƒy!ò– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫ï˛/fl≥)˛ï≈˛

!ã˛hs˝yË˛yÓlyÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •ˆÏ°y K˛ylÙ)°Ü˛ !ÓÜ,˛!ï˛ åCognitive

distortionsä– K˛ylÙ)°Ü˛ !ÓÜ,̨ !ï˛ !ã h̨s˝yôyÓ̊yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ˛õÌ ÎyÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛

•° §yôyÓ˚î !Ü˛v ~!ê˛ ÓyhflÏÓˆÏÜ˛ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ˛õrÌyÎ˚ !ÓÜ,̨ ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !Ü ˛Î˚y•#l K˛ylÙ)°Ü˛ §Çàë˛l

ådysfunctional cognitive structuresä Ó°y •Î˚– ~à%̂ Ï°y

§yÙy!çÜ˛ ÓyhflÏÓ §¡õˆÏÜ≈˛ e%!ê˛˛õ)î≈ !ã˛hs˝ˆÏlÓ˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚–

~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ í˛zqÓ í˛zˆÏmà G !Ó£Ï]ï˛yÓ˚

xl%Ë)˛!ï˛Ó˚ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– ˆÌÓ˚y!˛õT˛ l¡À ~ÓÇ Îy

Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ !ÓŸªy Ï̂§Ó̊ G !ã h̨s˝yÓ̊ xÈüÈ•%Ù!Ü˛Ù)°Ü˛ !ÓÓï≈̨ Ü˛ ~Ùl ≤ÃŸ¿yÓ!°

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚l– ~•z ≤ÃŸ¿yÓ!°Ó˚ í˛zòy•Ó˚î •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Úˆï˛yÙyˆÏÜ˛

§Óy•z ˆÜ˛l Ë˛yˆÏ°yÓy§ˆÏÓ⁄Ûñ Ú§Ê˛°ï˛y Ó°ˆÏï˛ ï%˛!Ù Ü˛# ˆÓyV˛⁄Ûñ

•zï˛ƒy!ò– ~•z ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ˆ§•z ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫ï˛/fl≥)˛ï≈˛

!ã h̨s˝yôyÓ̊yÓ̊ !Ó˛õÓ̊#ï˛ !ò Ï̂Ü˛ !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊yÎ̊ ÎyÓ̊ §y•y Ï̂Îƒ ˆ§ ï˛yÓ̊ !Ü ̨ Î̊y•#l

!flÒÙyÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ xhs˝ò,≈!T˛ °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~!ê˛ ï˛yˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚
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K˛ylÙ)°Ü˛ §Çàë˛l ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂l §«˛Ù Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ

• Ï̂°y ~•z K˛ylÙ)°Ü˛ ˛õ%l/§Çàë˛l xç≈l Ü˛Ó˚y Îy ~ Ï̂Ü˛ ~ Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Ïmà

G !Ó£Ï]ï˛y •…y§ Ü˛ˆÏÓ˚–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ù Ï̂ï˛y•z K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚

!ÓˆÏ¢£Ï ~Ü˛!ê˛ §Ù§ƒy §ÙyôyˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ò,!T˛ !lˆÏ«˛˛õ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ù Ï̂lyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ !Ó˛õÓ̊# Ï̂ï˛ xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ˆÌÓ̊y!˛õ •° í z̨ß√%=˛

xÌ≈yÍ ˆÎáy Ï̂l ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛  Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ §y Ï̂Ì ï˛yÓ̊ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ ˛õÂô!ï˛!ê˛

Ë˛yà Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆlGÎ˚y– ~ Ï̂ï˛ Ü˛Ù§ÙÎ˚ °y Ï̂àñ xÌ≈yÍ 10-20 ˛õ Ï̂Ó≈ ˆ¢£Ï

•ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚–

K˛ylÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Cognitive Behaviour

Therapy)

Óï≈̨ Ùy Ï̂lÓ˚ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ çl!≤ÃÎ˚ ˆÌÓ˚y!˛õ •° K˛ylÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚îàï˛

ˆÌÓ˚y!˛õ åCognitive Behaviour Therapy Óy CBTä–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ê˛°yÊ˛° ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛y !l Ï̂Î˚ à Ï̂Ó£Ïîy

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ !àˆÏÎ˚ !lî≈yÎ˚Ü˛hflÏˆÏÓ˚ CBTÈüÈˆÜ˛ í˛z˛õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– Îy

lyly!Óô Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛ ˆÎÙl í ẑ̨ Ïmàñ !Ó£Ï]ï˛yñ panic

attacks, ~ÓÇ borderline personality •zï˛ƒy!òÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ü˛Ù

§ÙˆÏÎ˚Ó˚ ÙˆÏôƒ Ê˛°≤Ãò !ã˛!Ü˛Í§y ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚– CBT ÙˆÏlyˆÏÓ˚yˆÏàÓ˚

Óî≈̂ Ïl ~Ü˛!ê˛ ˜çÓÙ Ï̂ly§yÙy!çÜ˛ åbio-psychosocialä ò,!T˛Ë˛!Aà

xÓ°¡∫l Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~!ê˛ K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ §y Ï̂Ì xyã˛Ó˚îàï˛

ˆÜ˛Ô¢°àˆÏ°yˆÏÜ˛ ~Ü˛!eï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ù)°Ü˛Ìy •° ˆÎ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ í˛zÍ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ í˛zÍ˛õ!_ ˜ç!ÓÜ˛ñ

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ˆ«˛eà%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛•z •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

§%ï˛Ó̊yÇñ ~•z ˆ«˛ Ï̂e ˜ç!ÓÜ˛ !òÜ˛!ê˛ Ï̂Ü˛ relaxation ˛õÂô!ï˛Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !òÜ˛!ê˛ Ï̂Ü˛ xyã˛Ó̊àï˛ ˆÌÓ̊y!˛õ G K˛ylÙ)°Ü˛ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊

ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ !òÜ˛!ê˛ˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢àï˛ !l˛õ%î

˛õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù §Ω˛y£Ïî Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ !à Ï̂Î̊ CBT Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ §Ó≈yAà#l

ˆÜ˛Ô¢ˆÏ° í˛z˛õl#ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– Îy ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y á%Ó §•çñ !Ó!Óô

≤ÃÜ˛yÓ̊ !ÓÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ !ã˛!Ü˛Í§yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ≤Ã̂ ÏÎyçƒ ~ÓÇ ~!ê˛ !ã˛!Ü˛Í§y ˆ«˛ Ï̂e

Ê˛°≤Ã§) ≤ÃÙy!îï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

ÙylÓï˛yÓyò# x!hflÏcÙ)°Ü˛ ˆÌÓ̊y!˛õ (Humanistic-existential

Therapy)

ÙylÓï˛yÓyò# x!hflÏcÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

í z̨Í˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ í z̨Í˛õ!_ ~Ü˛y!Ü˛cñ í z̨ß√_ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ ~ÓÇ ç#Ó Ï̂lÓ˚

xÌ≈ G §!ï˛ƒÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚ï,˛!Æ §rôyˆÏlÓ˚ x«˛Ùï˛y ˆÌˆÏÜ˛ •Î˚–

ÙylÓçy!ï˛ Óƒ!=˛àï˛ í˛zß¨!ï˛ G xyˆÏdy˛õ°!kôÓ˚ xyÜ˛yA«˛y ~ÓÇ

xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ xË˛ƒhs˝Ó˚#î ã˛y!•òyÓ˚ myÓ˚y ˆ≤Ã!Ó˚ï˛ •Î˚– Îál ~•z

ã˛y!•òyà%ˆÏ°y §Ùyç G ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ myÓ˚y òyÓyˆÏly •Î˚ ï˛ál•z Ùyl%£Ï

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ í˛zÍ˛õ#í˛¸l xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚– xyˆÏdy˛õ°!kôˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛

xË˛ƒhs˝Ó̊#î Óy çß√yàï˛ ¢!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó §ÇK˛y!Î̊ï˛ Ü˛Ó̊y •Î̊ Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

á%Ó ç!ê˛°ñ §yÙO§ƒ˛õ)î≈ ~ÓÇ §Ç•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ï%˛ˆÏ°ñ xÌ≈yÍ á![˛ï˛

ly • Ï̂Î̊ ç!ê˛°ï˛y ~ÓÇ §yÙO§ƒï˛y xç≈l Ü˛Ó̊y– §Ç•ï˛ Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛

˛õ!Ó̊˛õ)î≈ Óƒ!=˛ñ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß̈ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ §¡ø%á#l •GÎ̊y § Ï̂_¥G ~Ü˛•z

Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ÌyÜ˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §Ù@Ã̋ xl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– !ë˛Ü˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó

áyòƒ Óy ˛õyl#ˆÏÎ˚Ó˚ xË˛yÓ í˛zÍ˛õ#í˛¸l §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆï˛Ù!l ˆ§áyˆÏl

xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ̊ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ ly •GÎ̊yÓ̊ •ï˛y¢yG í z̨Í˛õ#í˛̧l §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó̊–

Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ ï˛ál•z §%fiÌ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛ Îál ˆ§ ï˛yÓ̊ ç#Ó Ï̂l xy Ï̂dy˛õ°!kô

˛õˆÏÌÓ˚  Óyôyà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •Î˚ ~ÓÇ ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛

ò)̂ ÏÓ̊ §Ó̊y Ï̂ï˛G §«˛Ù •Î̊– xy Ï̂dy˛õ°!kô Ï̂ï˛ Ù%=˛ xy Ï̂Óà#Î̊ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó̊

≤ÃˆÏÎ˚yçl ˛õˆÏÓ˚– ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ ~ÓÇ §Ùyç xyˆÏÓà#Î˚ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó˚

≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ •Î˚ñ Ü˛yÓ˚î ~Ó˚y ~•z Ë˛Î˚ ˛õyÎ˚ ˆÎ xyˆÏÓˆÏàÓ˚ Ù%=˛

x!Ë˛Óƒ!=˛ ôÁÇ§ydÜ˛ ¢!=˛à%̂ Ï°yÓ˚ Ó!•/≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù §Ùy Ï̂çÓ˚

«˛!ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~•z ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y xy Ï̂Óà#Î̊ §Ç•!ï˛Ó̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y Ï̂Ü˛

Óƒy•ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ôÁÇ§ydÜ˛ xyã˛Ó̊î ~ÓÇ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ xy Ï̂Ó Ï̂àÓ̊

!òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ~•z ˆÌÓ˚y!˛õ!ê˛ ~Ü˛!ê˛ xl%Ùï˛ñ

xÈüÈ!Óã˛yÓ˚Ù)°Ü˛ñ ~ÓÇ @˝Ã•îˆÏÎyàƒ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎáyˆÏl

Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ xy Ï̂Óà Ù%=˛Ë˛y Ï̂Ó x!Ë˛Óƒ=˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ç!ê˛°ï˛yñ

§yÙO§ƒï˛y ~ÓÇ §Ç•!ï˛ Îy Ï̂ï˛ xç≈l Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÙÔ!°Ü˛

x!ô@˝Ã•î!ê˛ • Ï̂°y ˆÎ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ !l Ï̂çÓ̊ xyã˛Ó̊î !lÎ̊sfî Ü˛Ó̊yÓ̊

fl∫yô#lï˛y ~ÓÇ òy!Î˚cˆÏÓyô Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– xyÓ˚ ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ •ˆÏ°l

ˆÜ˛Ó°Ùye ~Ü˛çl í˛zß¨!ï˛ §yôÜ˛ ~ÓÇ !lˆÏò≈¢Ü˛– Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛•z •ˆÏ°y

ˆ§•z Óƒ!=˛ ˆÎ ly!Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ˚ çlƒ òyÎ˚#– ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ù)°

í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ § Ï̂ã˛ï˛lï˛y §¡±§y!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚y– Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚

!lˆÏçÓ˚ myÓ˚y x!Ë˛lÓ Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ í˛z˛õ°!kôÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚

ÙyôƒˆÏÙ xyˆÏÓ˚yàƒ °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚– Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ xyd í˛zß¨!ï˛Ó˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛

~•z xyˆÏÓ˚yàƒ °yˆÏË˛Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ §)e˛õyï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛–

x!fiÌcÙ)°Ü˛ (Existential Therapy)

Victor Frankl, ~Ü˛çl Ù Ï̂ly!ã˛!Ü˛Í§Ü˛ ~ÓÇ fl¨yÎ%̊!Óò ˆÎ ly!Ü˛
Logotherapy ~Ó˚ ≤ÃhflÏyÓ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– Logos •° !@˝ÃÜ˛ ¢∑ ÎyÓ˚
xÌ≈ • Ï̂°y xydy åsoulä– Logotherapy ~Ó˚ xÌ≈ • Ï̂°y xydyÓ˚
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!ã˛!Ü˛Í§y– Frankl ~Ùl!Ü˛ ç#Ó Ï̂lÓ˚ •%Ù!Ü˛Ù)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛G
ç#ÓˆÏlÓ˚ í˛z˛õ°!kô xˆÏß∫£ÏˆÏîÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛ˆÏÜ˛ ç#ÓˆÏlÓ˚ xÌ≈ ˜ï˛!Ó˚Ó˚
åmeaning makingä ≤Ã!Ü ˛Î˚y ÓˆÏ° x!Ë˛!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– xÌ≈
˜ï˛!Ó̊Ó̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊ !Ë˛!_ • Ï̂°y ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ !l Ï̂çÓ̊ x!hflÏc §¡∫rô#Î̊
xyôƒy!dÜ˛ §ï˛ƒï˛y x Ï̂ß∫£Ï̂ ÏîÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ– !ë˛Ü˛ ˆÎÙl ~Ü˛!ê˛ xÓ Ï̂ã˛ï˛l
Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ Îy •ˆÏ°y §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_Ó˚ §Ç@˝Ã•fiÌ° å!mï˛#Î˚ xôƒyˆÏÎ˚
ˆòáä– ˆï˛Ù!l ~Ü˛!ê˛ xyôƒy!dÜ˛ xÓˆÏã˛ï˛l Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Îy Ë˛y°Óy§y
ˆ§Ô®Î≈ƒ Ï̂Óy Ï̂ôÓ̊ ˆã˛ï˛lyñ ~ÓÇ ç#Ó Ï̂lÓ̊ Ù)°ƒ Ï̂Óy Ï̂ôÓ̊ Ë˛y[˛yÓ̊– fl̈yÎ̊!ÓÜ˛
í ẑ̨ Ïmàà%̂ Ï°y ï˛ál•z  ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ Îál ç#Ó Ï̂lÓ˚ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y Óƒ!=˛Ó˚
x!hflÏ̂ ÏcÓ̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Óy xyôƒy!dÜ˛ !òÜ˛à%̂ Ï°yÓ̊ §y Ï̂Ì
§¡õÜ≈˛ Î%=˛ ÌyˆÏÜ˛– Frankl xÌ≈•#lï˛yÓ˚ !òˆÏÜ˛ x@˝Ã§Ó˚ •GÎ˚yÓ˚
ˆ«˛ˆÏe xyôƒy!dÜ˛ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ !òˆÏÎ˚ˆÏSÈl ~ÓÇ
~ˆÏÜ˛ x!hflÏcÙ)°Ü˛ í˛zˆÏmà åexistential anxietyä Ó°y ˆÎˆÏï˛
˛õy Ï̂Ó̊– xÌ≈yÍ xyôƒy!dÜ˛ í z̨Í Ï̂§Ó̊ fl̈yÎ̊!ÓÜ˛ í ẑ̨ Ïmà– Logotherapy

~Ó˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y ˆÓ˚yà# Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ ç#Ól ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ !l!Ó≈̂ Ï¢ Ï̂£Ï
ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ xÌ≈ G òy!Î˚cˆÏÓyô xˆÏß∫£ÏˆÏîÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y–
ˆÌÓ̊y!˛õT˛ ˆÓ̊yà#Ó̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ x!Ë˛lÓ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ ˆçyÓ̊ ˆòÎ̊ ~ÓÇ
ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏl xÌ≈ xˆÏß∫£ÏˆÏîÓ˚ çlƒ ï˛yˆÏòÓ˚ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚l–

Logotherapy-ˆï˛ ˆÌÓ̊y!˛õT˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Ü˛y Ï̂SÈ í z̨ß√%=˛ Ìy Ï̂Ü˛l
~ÓÇ ˆ§ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §y Ï̂Ì ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ñ Ù)°ƒ Ï̂Óyôñ !lçfl∫ x!hflÏc
§¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚l– Îy ~•záyˆÏl G ~á!l ~Ùl !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚
í z̨̨ õÓ̊ ˆçyí˛̧ ˆòÎ̊– xlƒyÓ̊)̨ õl Ï̂Ü˛ §!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó !lÓ̊%Í§y!•ï˛ Ü˛Ó̊y •Î̊–
ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛  Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Ï̂Ü˛ Óï≈̨ Ùy Ï̂lÓ̊ ï˛yÍ«˛!îÜ˛ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ù Ï̂l Ü˛!Ó̊ Ï̂Î̊
ˆòÎ˚– ~Ó˚ í˛zˆÏj¢ƒ •° Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ !lˆÏçÓ˚ §_y §¡õˆÏÜ≈˛ xÌ≈
xˆÏß∫£ÏˆÏî §•yÎ˚ï˛y Ü˛Ó˚y–

Client-centred ˆÌÓ˚y!˛õ

Client-centred ˆÌÓ˚y!˛õ!ê˛ Carl Rogers ≤Ãò_– Rogers

!ÓK˛yl§¡øï˛ ÎÌyÎÌï˛yˆÏÜ˛ client-centred ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛
ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ Óƒ!=˛ï˛yÓyò# xl%¢#° Ï̂lÓ˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– Rogers

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏï˛ fl∫yô#lï˛y ~ÓÇ !lÓ≈yã˛l Îy ~Ü˛çˆÏlÓ˚
§_yÓ˚ ˆÜ˛wñ ~Ó˚ §yˆÏÌ fl∫#Î˚ ~Ó˚ ôyÓ˚îyG ï%˛ˆÏ° ôˆÏÓ˚ˆÏSÈl– ~•z
ˆÌÓ˚y!˛õ ~Ü˛!ê˛ xyhs˝!Ó˚Ü˛ §¡õÜ≈̨  ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎáy Ï̂l Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ï˛yÓ˚
x§Ç•ï˛ xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì xyÓyÓ˚ ˛õ%l/§Ç Ï̂Îyà Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛ ˛ §•Ù!Ù≈ï˛y ˆòáyÎ̊ xÌ≈yÍ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y ~Ü˛òÙ

!l Ï̂çÓ˚ ˆË˛ Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yñ ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛  xyhs˝!Ó˚Ü˛ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ~ Ï̂ï˛ ¢ï≈̨ •#l •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨  Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– xÌ≈yÍ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Óƒ!=˛ñ

ï˛yˆÏÜ˛ ˆ§Ë˛yˆÏÓ•z @˝Ã•î Ü˛Ó˚y ˆÎÙlñ §•Ù!Ù≈ï˛y ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ ~ÓÇ

Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ xl%Ó˚îl ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– ¢ï≈˛•#l

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈˛!ê˛ ~•z •z!Aàï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏT˛Ó˚ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

xyhs˝!Ó˚Ü˛ï˛y Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ü˛# ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛Ó˚° Óy ˆÌÓ˚y!˛õ ˛õ Ï̂Ó≈ Ü˛# Ü˛Ó˚°

ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊¢#° lÎ̊– ~•z x!Ë˛lÓ ¢ï≈̨•#l xyhs˝!Ó̊Ü˛ï˛y !l!Ÿã˛ï˛

Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ !lÓ̊y˛õò xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛ Ï̂Ü˛ !ÓŸªy§

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ~ Ï̂ï˛yáy!l !lÓ˚y˛õò ˆÓyô Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ˆ§ ï˛yÓ˚

xl%Ë)˛!ï˛à%ˆ Ï°yˆÏÜ˛ xˆÏß∫£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ Üœ˛yˆ ÏÎ˚ˆ Ïrê˛Ó˚

xl%Ë)˛!ï˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xÈüÈ!Óã˛yÓ˚Ù)°Ü˛ ˛õrÌyÎ˚ xl%ôyÓl Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z

xl%!ã h̨s˝l!ê˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Ó=˛Óƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xlƒÜ˛ÌyÎ̊ Óƒ=˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

x!ç≈ï˛ •Î˚ñ xÌ≈yÍ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ Ó=˛Óƒà%̂ Ï°yÓ˚ xÌ≈̨ õ)î≈ï˛y í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

çlƒ §Ó̊° §Ç Ï̂¢yôl ˆáÑy Ï̂ç– xl%!ã h̨s˝̂ ÏlÓ̊ ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î̊y!ê˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Ï̂Ü˛

§Ç•ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– Óƒ!=˛àï˛ §¡õÜ ≈̨à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ̊

Ùyey Óy!í˛̧̂ ÏÎ̊ í z̨ß̈ï˛ Ü˛Ó̊y •Î̊– §yÓ̊yÇ¢ • Ï̂°yñ ~•z ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛˛ ~Ü˛çl

Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚ ÓyhflÏÓ fl∫#ˆÏÎ˚ í˛z˛õl#ï˛ •ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ~ˆÏï˛

ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ §•ç§yôƒÜ˛yÓ˚# Ó˚)ˆÏ˛õ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚l–

àƒyfiê˛yŒê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ åGestalt Therapyä

~•z çyÙ≈yl ¢∑ àƒyfiê˛yŒê˛ Ü˛Ìy!ê˛Ó˚ xÌ≈ •° Ú§Ù@˝ÃÛ åwholeä– ~•z

ˆÌÓ˚y!˛õ!ê˛ Freiderick (Fritz) Perls ~ÓÇ í˛zlyÓ˚ flf# Laura

Perls ≤Ãò_ í˛zqy!Óï˛– ˆàfiê˛yŒê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ í˛zˆÏj¢ƒ •ˆÏ°y ~Ü˛çl

Óƒ!=˛Ó˚ xydÈüÈ§ Ï̂ã˛ï˛lï˛y ~ÓÇ xyd@˝Ã•#ï˛yÓ˚ Ó,!Âô Ü˛Ó˚yñ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛

¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ ~ÓÇ xy Ï̂Óà#Î̊ ˛≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ˛õ!Ó̊!ã˛!ï˛Ó̊ !¢«˛y ˆòGÎ̊yñ Îy ly!Ü˛

§ Ï̂ã˛ï˛lï˛yÓ̊ Óy•ẑ ÏÓ̊ xÓÓ̊%Âô Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ˆÌÓ̊y!˛õfiê˛ ˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Ï̂Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛

~ÓÇ mˆÏ®µÓ˚ Ü˛“lyÓ˚ çàÍ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚ xy§yÓ˚ çlƒ í˛zÍ§y!•ï˛

Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~•z Ü˛yç!ê˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛l– ~•z ˆÌÓ˚y!˛õ!ê˛ ò°ÓÂô

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢G ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

Biomedical Therapy

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e G£Ï%ô ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚

í z̨̨ õ Ï̂ò¢ ˆòGÎ̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ !ã˛!Ü˛Í§yÓ̊ G£Ï%̂ ÏôÓ̊

ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ í˛z˛õˆÏò¢ ˆòGÎ˚yÓ˚ Ü˛yç!ê˛ G£Ï%ô §¡õ!Ü≈˛ï˛ í˛z˛õ¢Ùàï˛

ˆÎyàƒï˛y §¡õß¨ Óƒ!=˛ ˆÎ ÙˆÏly!ã˛!Ü˛Í§Ü˛ åpsychiatristä lyˆÏÙ

˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Óƒ!=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛l– ï˛yÓ˚y •ˆÏ°l ˆ§•z xyˆÏÓ˚yàƒÜ˛yÓ˚#

!ã˛!Ü˛Í§Ü˛ ÎyÓ˚y ly!Ü˛ Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ í˛z˛õ°!kô ~ÓÇ !ã˛!Ü˛Í§y

!Ó£Ï̂ ÏÎ˚ !Ó Ï̂¢£ÏK˛ •l– ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ G£Ï%̂ ÏôÓ˚
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≤ÃÜ,̨ !ï˛ !lô≈yÓ̊î Ü˛Ó̊y •Î̊– Ü˛!ë˛l Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yÓ̊ ÎÌy !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ !lÎ̊y

Óy bipolar Óƒï˛ƒˆÏÎ˚Ó˚ ˆ«˛ˆÏe anti-psychotic drugs ~Ó˚

≤ÃˆÏÎ˚yçl ˛õˆÏÓ˚– §yôyÓ˚î Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yÓ˚ ÎÌyñ generalised

anxiety Óy ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y¢#° !Ó£Ï]ï˛y åReactive depressionä

ˆ«˛ Ï̂eG x“ ï˛#Ó  G£Ï%̂ ÏôÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl ˛õí ¸̨̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z G£Ï%ôà%̂ Ï°y

Îy Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÎ˚ ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ !lˆÏò≈¢ ˆòGÎ˚y •Î˚

ˆ§à%̂ Ï°yÓ˚ ˛õyŸª≈ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ˆÎ!ê˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÓ˚ G ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛

Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ï˛y•z ~!ê˛ á%Ó çÓ˚%!Ó˚ ˆÎ G£Ï%ôà%ˆÏ°y

!Ó Ï̂¢£ÏK˛ Ï̂òÓ̊ ï˛_¥yÓôy Ï̂l ˆlGÎ̊y í z̨!ã˛ï˛– ~Ùl!Ü˛ ˆÎ G£Ï%ô fl∫yË˛y!ÓÜ˛

Ùyl%£Ï ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ ˛õí ¸̨y Ï̂¢yly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆç Ï̂à ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚

Óy xyˆÏÙyò˛≤ÃˆÏÙyˆÏò Úí˛z_y°Û åhighä ÌyÜ˛yÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚

ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂ï˛G Ë˛Î̊ylÜ˛ ˛õyŸª≈≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ìy Ï̂Ü˛– ~•z G£Ï%ôà%̂ Ï°yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î

xy§!=˛ xË˛ƒy§@˝ÃhflÏ xÓfiÌyÓ˚ ˜ï˛!Ó˚ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~!ê˛ Ù!hflÏ‹Ò

G ¢Ó̊#Ó̊ Ï̂Ü˛ «˛!ï˛@˝ÃhflÏ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ï˛y•zñ !l Ï̂ç !l Ï̂ç G£Ï%ô ≤Ã Ï̂Î̊yà

Ü˛Ó˚y á%Ó•z !Ó˛õIlÜ˛ Îy Ùyl!§Ü˛ï˛yˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆï˛yÙÓ̊y xÓ¢ƒ•z !Ê˛ Ï̂Õ√ ˆò Ï̂áSÈñ ˆÎ §Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ Ùyl!§Ü˛ ˆÓ̊yà

Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ •ẑ Ï°Ü˛!ê ∆̨Ü˛ ¢Ü‰̨  ˆòGÎ˚y •Î˚– Electro-convulsive

Therapy ˆÌÓ˚y!˛õ (ECT) •ˆÏ°y xyˆÏÓ˚Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ biomedical

ˆÌÓ˚y!˛õ– ˆÓ˚yà#Ó˚ Ù!hflÏˆÏ‹Ò !áã%˛!l í˛zÍ˛õß¨ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !Óò%ƒmy•ˆÏÜ˛Ó˚

åelectrodesä ÙyôƒˆÏÙ •y°Ü˛y •zˆÏ°Ü˛!ê˛∆Ü˛ ¢Ü‰˛ ˆòGÎ˚y •Î˚– ~•z

¢Ü‰˛ ÙˆÏly!ã˛!Ü˛Í§Ü˛ ~Ü˛Ùye ˆÓ˚yà#Ó˚ í˛zß¨!ï˛§yôˆÏlÓ˚ çlƒ !òˆÏÎ˚

Ìy Ï̂Ü˛l– ECT ˆÜ˛y Ï̂ly Ó%̊!ê˛l !ã˛!Ü˛Í§y lÎ˚ñ ¢%ô%Ùye Îál ˆÓ˚yà#Ó˚

í z̨̨ õ§à≈à%̂ Ï°y G£Ï%̂ ÏôÓ̊ myÓ̊y Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊#Ë˛y Ï̂Ó !lÎ̊!sfï˛ Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊ ly ï˛ál

ˆòGÎ˚y •Î˚–

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏï˛ xyˆÏÓ˚yàƒ°yˆÏË˛ xÓòylÜ˛yÓ˚#

í˛z˛õyòyl§Ù)• (Factors Contributing to Healing in

Psychotherapy)

ˆï˛yÙÓ˚y ˛õˆÏí˛¸SÈ ˆÎ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ •ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛

í z̨Í˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !ã˛!Ü˛Í§y ˛õÂô!ï˛– ~áy Ï̂l !Ó!Ë˛ß̈ í z̨̨ õyòyl Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ

Îy Ï̂òÓ̊ xÓòyl ~•z xy Ï̂Ó̊yàƒ °y Ï̂Ë˛Ó̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÎ̊ ˛õ!Ó̊°!«˛ï˛ •Î̊– l# Ï̂ã˛

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ í˛z˛õyòyl §¡õˆÏÜ≈˛ ˆòGÎ˚y •°ÈüüüÈ

1É xyˆÏÓ˚yàƒ °yˆÏË˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl í˛z˛õyòyl •ˆÏ°y ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛

xÓ°!¡∫ï˛ ˆÜ˛Ô¢° ~ÓÇ ~•z ~Ü˛•z ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ ˆÓ˚yà# Óy

Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ ÓyhflÏÓyÎ̊l– Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly í ẑ̨ Ïmà˛õ)î≈ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊

xy Ï̂Ó˚yàƒ °y Ï̂Ë˛Ó˚ çlƒ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° ~ÓÇ CBT ~Ó̊

ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°y @˝Ã•î Ü˛Ó˚y •Î˚ó ï˛y•ˆÏ° relaxation ˛õÂô!ï˛

G K˛ylÙ)°Ü˛ ˛õ%là≈ë˛l ~•z xyˆÏÓ˚yàƒ °yˆÏË˛ Ó,•Í xÓòyl

Ó˚y Ï̂á–

2É ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛  ~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ ˆÌÓ̊y!˛õ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˆçyê˛

ÌyˆÏÜ˛ñ ~Ó˚ ÙˆÏôƒG xyˆÏÓ˚yàƒ °yˆÏË˛Ó˚ à%î Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ Ü˛yÓ˚î

ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ !lÎ˚!Ùï˛ í˛z˛õ!fiÌï˛ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏfiê˛Ó˚

xyhs˝!Ó˚Ü˛ï˛y G §•Ù!Ù≈ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚–

3É ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ ¢%Ó̊%Ó̊ !ò Ï̂Ü˛ Îál ˆÓ̊yà# Óy Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ §Ù§ƒyÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛

Ó%V˛ Ï̂ï˛ ˛õ Ï̂Ó≈Ó˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ˛õÎ≈y Ï̂Î˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ ˆlGÎ˚y •Î˚ñ ï˛ál

ˆ§ ˆÎ§Ó xyˆÏÓà#Î˚ §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚

Ë˛yÓ˚Ù%=˛ •Î˚– xy Ï̂Óà#Î˚ Ë˛yÓ˚Ù%=˛ •GÎ˚yÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂¢yôl

åcatharsisä Ó Ï̂° çyly ÎyÎ̊ ~ÓÇ ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ xy Ï̂Ó̊yàƒ°y Ï̂Ë˛Ó̊

à%î Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

4É ~áy Ï̂l !Ó!Ë˛ß¨ x!l!ò≈T˛ í z̨̨ õyòyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚

Ü˛y Ï̂SÈ xy Ï̂Ó̊y!˛õï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ xyÓyÓ̊ !Ü˛S%È ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ Ü˛y Ï̂SÈ–

~•z í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ x!l!ò≈T˛ Ó°y •Î̊ Ü˛yÓ̊î ~à%̂ Ï°y !Ó!Ë˛ß̈

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õÓ̊ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß̈ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛

Óy ˆÓ˚yà#Ó˚ G !Ó!Ë˛ß¨ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏfiê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ §Çà!ë˛ï˛ •Î˚–

x!l!ò≈T˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y x!l!ò≈T˛ í z̨̨ õyòyl Îy Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Óy ˆÓ̊yà#Ó̊

Ü˛yˆÏSÈ xyˆÏÓ˚y˛õl#Î˚ñ ~à%ˆÏ°y ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ çlƒ ˆ≤ÃÓ˚îy ˆòÎ˚

~ÓÇ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ §%fiÌï˛yÓ˚ ≤Ãï˛ƒy¢y ˆÎyàyÎ˚ •zï˛ƒy!ò–

~à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˆÓ˚yà#Ó˚ ã˛° åpatient variablesä Ó°y •Î˚–

x!l!ò≈T˛ í z̨̨ õyòyl Îy ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ Ü˛y Ï̂SÈ xy Ï̂Ó̊y˛õl#Î̊ ˆ§à%̂ Ï°y

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ •Î˚ñ ~ˆÏï˛ xÙ#ÙyÇ!§ï˛ xyˆÏÓà#Î˚ m®µ

xl%̨ õ!fiÌï˛ Ìy Ï̂Ü˛ G §%fiÌ Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ

•zï˛ƒy!ò– ~à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏfiê˛Ó˚ ã˛° åtherapist

variablesä Ó°y •Î˚–

ÙˆÏly˜ ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y! ˛õˆ Ïï˛ l#!ï˛Ù )• (Ethics in

Psychotherapy)

˛̂õ¢yàï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ myÓ̊y xl%¢#°l Ï̂Îyàƒ Ü˛̂ ÏÎ̊Ü˛!ê˛

˜l!ï˛Ü˛ xyò¢≈ ˆòGÎ˚y •° ı

1. §¡ø!ï˛ åInformed consentä ˆlGÎ˚y á%Ó•z ≤ÃˆÏÎ˚yçl–
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2. Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ ˆày˛õl#Î˚ï˛y ÓçyÎ˚ Ó˚yáy í˛z!ã˛ï˛–

3. Óƒ!=˛àï˛ í z̨Í˛õ#í˛̧l G ˛õ#í˛̧y !lÓyÓ̊Ü˛ •GÎ̊y ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂fiê˛Ó̊ §ÙhflÏ

≤ÃÎ˚yˆÏ§Ó˚ í˛zˆÏj¢ƒ •GÎ˚y í˛z!ã˛ï˛–

4. ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ G Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ §¡õˆÏÜ≈˛ §Ç•!ï˛ á%Ó•z à%Ó˚%c˛õ)î≈–

5. ÙylÓ x!ôÜ˛yÓ˚ ~ÓÇ ÙÎ≈yòyÓ˚ ≤Ã!ï˛ §¡øyl ≤Ãò¢≈l–

6. ˆ˛õ¢yàï˛ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛y ~ÓÇ ò«˛ï˛y ÌyÜ˛y ≤ÃˆÏÎ˚yçl–

!ÓÜ˛“ ˆÌÓ˚y!˛õ§Ù)• (Alternative Therapies)

~•z ˆÌÓ˚y!˛õà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !ÓÜ˛“ ˆÌÓ˚y!˛õ Ó°yÓ˚ Ü˛yÓ˚î •° ~à%ˆÏ°yˆÏï˛

≤Ãã˛!°ï˛ Å£Ïô#Î˚ !ã˛!Ü˛Í§y Óy ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ !ÓÜ˛“

!ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ §Ω˛yÓly Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~áy Ï̂l x Ï̂lÜ˛ !ÓÜ˛“ ˆÌÓ˚y!˛õ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ

ÎÌyñ ˆÎyàñ ôƒylñ xƒyÜ%˛˛õyM˛yÓ˚ñ ˆË˛£Ïç !ã˛!Ü˛Í§yñ •zï˛ƒy!ò– àï˛

25 ÓSÈ Ï̂Ó˚ ˆÎyà ~ÓÇ ôƒyl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í ¸̨̂ ÏîÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚

˛õrÌyÓ˚)ˆÏ˛õ çl!≤ÃÎ˚ï˛y °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ–

ˆÎyà åYogaä •ˆÏ°y ~Ü˛!ê˛ ≤Ãyã˛#l Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ˆÜ˛Ô¢° Îy

˛õï˛O!°Ó˚ ˆÎyà §)ˆÏeÓ˚ xT˛yAà ˆÎyà åAshtanga Yogaä ~

Ó!î≈ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ˆÎyà ÎyˆÏÜ˛ Óï≈˛ÙyˆÏl §yôyÓ˚îï˛ ¢%ô%Ùye xy§l Óy

xAàË˛!AàÓ˚ xAà Óy Ÿªy§üÈ≤ÃŸªy Ï̂§Ó˚ xl%¢#°l Óy ≤ÃylyÎ˚yÙ Óy ~•z

ò%!ê˛Ó˚ §ÙÓyÎ˚ ÓˆÏ° çyly ÎyÎ˚– ôƒyl Ó°ˆÏï˛ Ÿªy§ÈüÈ≤ÃŸªy§ Óy Ó›Ó˚

í˛z˛õÓ˚ Óy ˆÜ˛yˆÏly !ã˛hs˝yÓ˚ Óy ˆÜ˛yl ÙˆÏsfÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ~Ü˛y@˝Ã !ã˛ˆÏ_

ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛Ó̊yÓ̊ xl%¢#°l Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊– ~áy Ï̂l Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ í z̨̨ õÓ̊

ò,!T˛ ÌyˆÏÜ˛– !Ó˛õy§ly ôƒyl åVipasana meditationäˆÜ˛

ÙˆÏlyˆÏÎyà §•Ü˛yˆÏÓ˚ ôƒylG Ó°y •Î˚– ~áyˆÏl ˆÜ˛yˆÏly !fiÌÓ˚ Ó›

Óy !ã˛hs˝y ÌyˆÏÜ˛ lyñ ÙˆÏlyˆÏÎyà ôˆÏÓ˚ Ó˚yáyÓ˚ çlƒ– Óƒ!=˛ ¢yhs˝Ë˛yˆÏÓ

!Ó!Ë˛ß̈ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ §Ç Ï̂Óòl ~ÓÇ !ã h̨s˝y Îy ï˛yÓ̊ § Ï̂ã˛ï˛lï˛yÓ̊ Ùôƒ !ò Ï̂Î̊

x!ï˛Ü ˛Ù •ˆÏFSÈ ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !lÓ˚#«˛î Ü˛ˆÏÓ˚–

§%ò¢≈l !Ü ˛Î˚y ˆÎyˆÏàÓ˚ åSudarshana Kriya Yogaä

(SKY)ä Ù Ï̂ï˛y xï˛ƒ!ôÜ˛ Ù%=˛ ÓyÎ̊% ã˛°yã˛ Ï̂°Ó̊ åhyperventilationä

çlƒ o%ï˛ Ÿªy§ ≤ÃŸªyˆÏ§Ó˚ ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ •ˆÏ°y í˛z˛õÜ˛yÓ˚#ñ Ü˛Ù V%Ñ˛!Ü˛˛õ)î≈ñ

Ü˛Ù áÓ̊ Ï̂ã˛Ó̊ ~ÓÇ ˛õ#í˛̧îñ í ẑ̨ Ïmàñ PTSD, !Ó£Ï]ï˛yñ ˛õ#í˛̧î §¡õÜ≈̨ #ï˛

!ã˛!Ü˛Í§y§¡∫rô#Î˚ x§%fiÌï˛yñ oÓƒ x˛õÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ ÙˆÏï˛y !ÓÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚

í z̨̨ õ!Ó̊ !ã˛!Ü˛Í§y ~ÓÇ x˛õÓ̊yô §¡∫rô#Î̊ x˛õÓ̊yô# Ï̂òÓ̊ çlƒ ˛õ%lÓ≈y§l–

Óí ¸̨Ùy Į̈̂ õÓ˚ !Ó˛õÎ≈̂ ÏÎ˚ ç#!Óï˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ PTSD í z̨̨ õ¢Ù Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

SKY-ˆÜ˛ çlfl∫yfiÌƒ •hflÏ̂ Ï«˛˛õÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° !•§y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y

•ˆÏFSÈ– ˆÎyà ÓƒyÎ˚yÙ §%fiÌï˛yñ ˆÙçyçñ ÙˆÏlyˆÏÎyàñ Ùyl!§Ü˛

~Ü˛y@˝Ãï˛yñ ~ÓÇ ˛õ#í ¸̨̂ ÏîÓ˚ §•ƒï˛y Ó!ô≈ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ü˛çl ò«˛ !¢«˛Ü˛

myÓ˚y ÎÌyÎÌ ≤Ã!¢«˛î ~ÓÇ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ !òl 30 !Ù!lˆÏê˛Ó˚ xl%¢#°l

í z̨̨ õÜ˛y!Ó˚ï˛y Ï̂Ü˛ §Ó≈y!ôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# Ü˛ Ï̂Ó˚ ï%̨ ° Ï̂Ó– Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛ National

Institute of Mental Health and Neurosciences

(NIMHANS) ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ àˆÏÓ£ÏîyÎ˚ ˆòáyˆÏly •Î˚ ˆÎ SKY

!Ó£Ï]ï˛y Ü˛ÙyˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ˛õÓ˚Óï≈˛#ˆÏï˛ñ Ùòƒ˛õ Óƒ!=˛ ÎyÓ˚y

SKYÈüÈ~Ó˚ xl%¢#°l Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ !Ó£Ï]ï˛y ~ÓÇ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ hflÏÓ˚

Ü˛ˆÏÙˆÏSÈ– x!loyÓ˚ åInsomniaä !ã˛!Ü˛Í§y ˆÎyˆÏàÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ Ü˛Ó˚y

•Î˚– ˆÎyà â%ÙyˆÏï˛ ÎyGÎ˚yÓ˚ §ÙÎ˚ˆÏÜ˛ Ü˛ÙyÎ˚ ~ÓÇ â%ˆÏÙÓ˚ à%îàï˛

Ùyl í˛zß¨ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ü%˛[%˛°#!l ˆÎyà åKundalini Yogaä xyˆÏÙ!Ó˚Ü˛yÎ˚ ˆ¢áyˆÏly

•Î˚– ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ~!ê˛ Ùyl!§Ü˛ ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#–

Institute for Non-linear Science, California !ÓŸª!Óòƒy°Î̊

San Diego, Ùy!Ü≈̨ l Î%=˛Ó˚y Ï̂T …̨Ó˚ Ü%̨ [˛°#!l ˆÎyà Ï̂Ü˛ obsessive-

compulsive Óƒï˛ƒˆÏÎ˚Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ôÓ˚y •Î˚–

Ü%˛[˛°#!l ˆÎyˆÏà ≤ÃyîyÎ˚yÙ Óy Ÿªy§≤ÃŸªyˆÏ§Ó˚ ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ §yˆÏÌ Ùsf

í˛zFã˛yÓ˚îˆÏÜ˛ §Ùß∫!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˛õ%l/Ó,!_Ù)°Ü˛ !Ó£Ï]ï˛yÓ˚ âê˛ly

!lÓyÓ̊î Ù Ï̂ly Ï̂Îyà §•Ü˛y Ï̂Ó̊ ôƒyl Óy !Ó˛õy§ Ï̂lÓ̊ §y•y Ï̂Îƒ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚– ~•z ôƒyl ˆÓ˚yà# Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ xy Ï̂Óà#Î˚ í z̨j#˛õÜ˛ Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó

≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚ˆÏî §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ~ÓÇ ~•zË˛yˆÏÓ ~•z í˛zj#˛õÜ˛à%ˆÏ°yÓ˚

≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚ˆÏî ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛yˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yô •Î˚–

Ùyl!§Ü˛Ë˛yˆÏÓ x§%fiÌˆÏòÓ˚ ˛˛õ%lÓ≈y§l
(REHABILITATION OF THE MENTALLY ILL)

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ò%!ê˛ !òÜ˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ xÌ≈yÍ

°«˛îà%ˆÏ°y •…y§ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛yÓ˚ hflÏÓ˚ Óy ç#ÓˆÏlÓ˚

à%îàï˛Ùyl Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚y– x“ÙyeyÓ˚ Óƒï˛ƒÎ˚ ÎÌyñ generalised

anxietyñ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y¢#° !Ó£Ï]ï˛y Óy ˆÊ˛y!ÓÎ̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e °«˛ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ

•…yˆÏ§Ó˚ §yˆÏÌ ç#ÓˆÏlÓ˚ à%îàï˛ ÙylˆÏÜ˛ Î%=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ

àΩ˛#Ó̊ Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yÓ̊ ÎÌyñ !§ Ï̂çy Ï̂Ê ̨ y!lÎ̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e °«˛ Ï̂îÓ̊ •…y Ï̂§Ó̊

§yˆÏÌ à%îàï˛ ÙyˆÏlÓ˚ ç#ÓlˆÏÜ˛ Î%=˛ lyG Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Ó•%

ˆÓ˚yà# ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ °«˛ˆÏî @˝ÃfiÌ ÌyˆÏÜ˛ ÎÌyñ ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛
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˛õÎ≈yˆÏ°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿

1. ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ G !Ó£ÏÎ˚Ó› Óî≈ly Ü˛Ó˚– ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ G §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚
à%Ó˚%c ï%˛ˆÏ° ôˆÏÓ˚y–

2. !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄ ~à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ü˛#ˆÏ§Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ˆ◊!î!ÓË˛yà Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄
3. ~Ü˛çl ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ ï˛yÓ˚ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚ §ÙhflÏ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ~Ù!l Óy°ƒÜ˛yˆÏ°Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛yG á%ˆÏ° Ó°ˆÏï˛ ÓˆÏ°l– ~•z

ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ ~ÓÇ ~!ê˛ˆÏï˛ Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˆÌÓ˚y!˛õ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Óî≈ly Ü˛Ó˚–
4. K˛ylÙ)°Ü˛ !ÓÜ,˛!ï Ü˛#Ë˛yˆÏÓ âˆÏê˛ ˆ§!ê˛ˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ §y•yˆÏÎƒ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–
5. í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ §y•yˆÏÎƒ K˛ylÙ)°Ü˛ !ÓÜ,˛!ï˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ âˆÏê˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–

Ù%áƒ˛õò

!ÓÜ˛“ ˆÌÓ˚y!˛õñ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õñ Biomedical ˆÌÓ˚y!˛õñ Client-centred ˆÌÓ˚y!˛õñ K˛ylÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õñ §•Ù!Ù≈ï˛yñ ˆàfiê˛yŒê˛
ˆÌÓ˚y!˛õñ ÙylÓï˛yÓyò# ˆÌÓ˚y!˛õñ ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õñ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õñ ˛õ)l≈Óy§lñ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yôñ xydˆÏ˛õy°!kô ˆÌÓ˚y!˛õ §¡õrô#Î˚ ˆçyê˛ñ
xlƒÓ˚y˛õlñ ¢ï≈˛•#l •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈˛–

• ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ •ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ í˛zÍ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§y– ~!ê˛ ˆÜ˛yˆÏly §Ù≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§y ˛õÂô!ï˛ lÎ˚–
~áyˆÏl ≤ÃyÎ˚ 400 !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• Ù Ï̂ly!Ó Ï̂Ÿ’£Ïîñ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ñ K˛ylàï˛ ~ÓÇ ÙylÓï˛yÓyò# x!hflÏcÙ)°Ü˛ • Ï̂°y à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢°–
~áyˆÏl Ó•% ò,!T˛Ë˛!Aà Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ í˛z˛õ!Ó˚í˛z=˛ ̂ Ü˛Ô¢°à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ–

• ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ à%Ó˚%c˛õ)î≈ í˛z˛õyòyl •ˆÏ°y !ã˛!Ü˛Í§y §¡∫!rôï˛ ≤Ã›!ï˛ó xÌ≈yÍ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ §Ù§ƒy  G !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚
!ÓÓ,!ï˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ Ü˛yë˛yˆÏÙyˆÏï˛–

• ˆÌÓ˚y!˛õ §¡∫rô#Î˚ ˆçyê˛ •ˆÏ°y ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ G Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ §¡õÜ≈˛ ˆÎáyˆÏl Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ˆÏÜ˛ !ÓŸªy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ
ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛  Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ §•Ù!Ù≈ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚–

• Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ í z̨Í˛õ#í˛̧l@˝ÃfiÌ ≤ÃyÆÓÎ̊flÒ Ï̂òÓ̊ çlƒ í z̨ÍÜ,̨ T˛ ≤Ãîy°# • Ï̂°y Óƒ!=˛Ù)°Ü˛ ̂ ÌÓ̊y!˛õ– ̂ ÌÓ̊y!˛õfiê˛ Ï̂Ü˛ ̂ ˛õ¢yàï˛Ë˛y Ï̂Ó
≤Ã!¢«˛î ≤ÃyÆ •GÎ˚y ≤ÃˆÏÎ˚yçl ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ÎyeyÎ˚ !lÎ%=˛ •GÎ˚yÓ˚ xyˆÏà–

• !ÓÜ˛“ ̂ ÌÓ˚y!˛õ ÎÌyñ !Ü˛S%È ̂ Îy!àÜ˛ ~ÓÇ ôƒyl§ÇÜ ˛yhs˝ xl%¢#°l !ÓˆÏ¢£Ï ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ x§Çà!ï˛Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÎ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#
!•ˆÏ§ˆÏÓ ˛õyGÎ˚y ˆàˆÏSÈ–

• ~Ü˛ï˛yÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ §!Ü ̨ Î˚ °«˛îà%̂ Ï°y Ü˛ Ï̂Ù ̂ à Ï̂° Ùyl!§Ü˛Ë˛y Ï̂Ó x§%fiÌ Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ à%îÙyl í z̨ß¨!ï˛Ó˚ çlƒ ̨õ%lÓ≈y§l á%Ó•z
≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚–

Óy xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ §y Ï̂Ì !Ù Ï̂Ìy!‹;Î˚yÎ˚ xy@˝Ã• G ˆ≤Ã£ÏîyÓ˚ xË˛yÓ– ~•z

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ˆÓ˚yà# Ï̂òÓ˚ xyd§FSÈ°ï˛yÎ˚ ˛õ!Ó˚îï˛ •GÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e §y•yÎƒ

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˛õ%lÓ≈y§ˆÏlÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚– ˛õ%lÓ≈≈y§ˆÏlÓ˚ °«˛ƒ •ˆÏ°y

ˆÓ˚yà#ˆÏÜ˛ Îï˛ê%˛Ü%˛ §Ω˛Ó §ÙyˆÏçÓ˚ ~Ü˛çl Ü˛Ù≈«˛Ù §òˆÏ§ƒ ˛õ!Ó˚îï˛

•GÎ˚yÓ˚ «˛Ùï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y– ˛õ%lÓ≈y§ Ï̂l ˆÓ˚yà# Ï̂Ü˛ Ó,!_Ù)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ

åoccupational therapyäñ §yÙy!çÜ˛ ò«˛ï˛yÎ˚ ≤Ã!¢«˛î

åsocial skills trainingä ~ÓÇ ˆ˛õ¢yÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y! ˛õ

åvocational therapyä ˆòGÎ˚y •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– Ó,!_Ù)°Ü˛

ˆÌÓ̊y!˛õ Ï̂ï˛ ˆÓ̊yà# Ï̂Ü˛ ÎÌyñ ˆÙyÙÓy!ï˛ ˜ï˛!Ó̊Ó̊ñ Ü˛y Ï̂çÓ̊ Óƒyà ˜ï˛!Ó̊Ó̊ñ

~ÓÇ Ó%l Ï̂l ò«˛ •GÎ̊yÓ̊ !¢«˛y ˆòGÎ̊y •Î̊ Îy ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ Ü˛Ù≈Ù)°Ü˛

xl%¢y§l ˜ï˛!Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ– §yÙy!çÜ˛ ò«˛ï˛yÎ˚ ≤Ã!¢«˛î

ˆÓ˚yà#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÓ˚y° ˆ≤’ñ xl%Ü˛Ó˚î G !l Ï̂ò≈¢lòy Ï̂lÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xyhs˝/

Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ó˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y

ˆÓ˚yà#ˆÏÜ˛ §yÙy!çÜ˛ ˆày¤˛#ˆÏï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚ !¢«˛y ˆòGÎ˚y–

K˛ylÙ)°Ü˛ ˛õ%lÓ˚yˆÏÎ˚yçl åCognitive retrainingä ˆòGÎ˚y •Î˚

Ù Ï̂ly Ï̂Îyà flø,!ï˛ ~ÓÇ §¡õyòlÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ˆÙÔ!°Ü˛

K˛ylÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– ˆÓ˚yà# ÎÌyÎÌ í z̨ß¨!ï˛

°yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ï˛yˆÏÜ˛ ˆ˛õ¢yÙ)°Ü˛ ≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ˚y •Î˚ ˆÎáyˆÏl

ˆÓ˚yà#ˆÏÜ˛ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ò«˛ï˛y °yË˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y •Î˚ ÎyˆÏï˛ Ü˛Ù≈«˛Ù

ã˛yÜ%˛!Ó˚Ó˚ òy!Î˚c @˝Ã•î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
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Weblinks

http://www.sciencedirect.com

http://allpsych.com

http://mentalhealth.com

!¢«˛Ü˛§¡∫rô#Î˚ !l Ï̂ò≈¢yÓ°#

1. !¢«˛yÌ≈#ˆ ÏòÓ˚ ~•z !Ó!Ë˛ß ¨ ˆÌÓ˚y! ˛õ§¡∫rô#Î˚
ò,!T˛Ë˛!Aàà%ˆÏ°yÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ï˛_¥ Îy ï˛yÓ˚y
!mï˛#Î˚ xôƒyÎ˚ fl∫#Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛cˆÏï˛ ˛õˆÏí˛¸ˆÏSÈ–
ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ Î%=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛Ìy Ó°y ̂ ÎˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚–

2. ˆÓ˚y° ˆ≤’ ~ÓÇ !Óˆ Ï¢£Ï !¢«˛yÌ≈# §¡∫rô#Î˚
xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°yÓ˚ lyê˛Ü˛#Î˚ ≤Ãò¢≈l ÎÌyñ
Órô%Ó˚ §yˆÏÌ §¡õÜ˛≈ Ë˛y.yñ !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ
xy@˝ÃˆÏ•Ó˚ xy!ÓË)≈˛ï˛ Ü˛Ó˚yÎ˚ ~ÓÇ ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚
≤ÃˆÏÎ˚yˆÏàÓ˚ í˛z˛õÓ˚G ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚–

3. ˆÎˆÏ•ï%˛ ˆÌÓ˚y!˛õ •° í˛zFã˛ ò«˛ï˛y §¡õß¨ ≤Ã!Ü ˛Î˚y
Îyˆ Ïï˛ ˆ˛õ¢yàï˛ ≤Ã!¢«˛ˆÏîÓ˚ ≤Ãˆ ÏÎ˚yçl •Î˚ñ
!¢«˛yÌ≈#Ó˚y ~!ê˛ˆÏÜ˛ !Óã˛yÓ˚Ó%!Âô•#lË˛yˆÏÓ ly ˆòˆÏá
ˆ§!ê˛ ˆÌˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛•ï˛ Ü˛Ó˚y–

4. ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ‡xy Ï̂°yã˛lyñ Îy !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂l
àË˛#Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛°ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆ§à%ˆÏ°y !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚
í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ Ë˛y°Ë˛yˆÏÓ §¡õß¨ Ü˛Ó˚y–

≤ÃÜ˛ˆÏ“Ó˚
ôyÓ̊îy

1. !Óòƒy°ˆÏÎ˚ Ü˛ál Ü˛ál ˆï˛yÙÓ˚y Ë˛y° l¡∫Ó˚ åá%Ó Ë˛yˆÏ°y Óy x!ï˛ Ë˛yˆÏ°yä ˛õyG ï˛ál ˆï˛yÙÓ˚y Ë˛y° Ü˛Ó˚ ~ÓÇ xyÓyÓ˚ Îál !Ü˛S%È
Ë%˛° Ü˛Ó˚ ï˛ál ˆï˛yÙÓ˚y áyÓ˚y˛õ Óy á%Ó•z áyÓ˚y˛õ l¡∫Ó˚ ˆ˛õˆÏÎ˚ ÌyÜ˛– ~•z •° token system– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚ §y•yˆÏÎƒ
~Ùl §ÙhflÏ Ü˛yˆÏçÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚ ˆÎà%ˆÏ°y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ ˛õ%Ó˚flÒyÓ˚ Óy ≤Ã¢Ç§y
ˆ˛õˆÏÎ˚ ÌyÜ˛ ~ÓÇ Órô%ˆÏòÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌˆÏÜ˛ §ÙyòÓ˚ ˆ˛õˆÏÎ˚ ÌyÜ˛– xyÓyÓ˚ ~Ùl Ü˛yˆÏçÓ˚G ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚y ˆÎà%ˆÏ°yÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî
ˆï˛yÙÓ˚y !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ ÓÜ˛y ˆ¢yˆÏly Óy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §•˛õyë˛#Ó˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ Ó˚yà Ü˛ˆÏÓ˚–

2. ~Ùl ~Ü˛çl Óƒ!=˛ §¡õˆÏÜ≈˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y ˆÎ ly!Ü˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xï˛#ˆÏï˛ ~ÓÇ Óï≈˛ÙyˆÏl ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛ ¢ï≈˛•#l
•z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õˆÏÜ≈˛ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z!ê˛ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ̂ Ü˛yˆÏly ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛ˆÏ°!SÈ° åÓy ̂ Ê˛°ˆÏSÈä⁄ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚– xlƒ Órô%ˆÏòÓ˚
ˆÌˆÏÜ˛ xyˆÏÓ˚y ~Ùl ~Ü˛•z ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛ˆÏÓ˚ !Ó˚ˆÏ˛õyê≈˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚–

6. ˆÜ˛yl‰ ˆÌÓ˚y!˛õ!ê˛ Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛ˆÏÜ˛ Óƒ!=˛àï˛ í˛zß¨!ï˛ G !lˆÏçˆÏòÓ˚ §Ω˛Ólyà%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õ°!kô˛ á%ÑçˆÏï˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚⁄ ~•z l#!ï˛Ó˚
!Ë˛!_ˆÏï˛ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ ˆÌÓ˚y!˛õà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ !°á–

7. ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õˆÏï˛ xyˆÏÓ˚yàƒ°yˆÏË˛ xÓòylÜ˛yÓ˚# í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ !ÓÜ˛“ ˆÌÓ˚y!˛õ ˛õÓ˚ ˛õÓ˚ í˛zˆÏÕ‘á
Ü˛Ó˚–

8. Ùyl!§Ü˛Ë˛yˆÏÓ x§%fiÌˆÏòÓ˚ ˛õ%lÓ≈y§ˆÏl ÓƒÓ•,ï˛ ˆÜ˛Ô¢°à%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄
9. ~Ü˛çl §yÙy!çÜ˛ !¢«˛ˆÏîÓ˚ ï˛_¥!Óò‰ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !ê˛Ü˛!ê˛!Ü˛‡xyÓ˚ˆÏ¢y°yÓ˚ ˛≤Ã!ï˛ xˆÏ•ï%˛Ü˛ Ë˛ˆÏÎ˚Ó˚ Ü˛yÓ˚îˆÏÜ˛ ò¢≈yˆÏÓ⁄

10. Ùyl!§Ü˛ !ÓÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÎ˚ Electro-convulsive ˆÌÓ˚y!˛õ (ECT) Ü˛# ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛ •ˆÏÓ⁄
11. Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe K˛ylÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚îàï˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (CBT) á%Ó í˛z˛õÎ%=˛⁄
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Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛ly
(Attitude and Social Cognition)

~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y çylˆÏï˛ §«˛Ù •ˆÏÓ ı
ÙˆÏlyË˛yÓ !Ü˛ñ ~!ê˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ à!ë˛ï˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛ •Î˚ ï˛y í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ
Ùyl%£Ï Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xˆÏlƒÓ˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ Óƒyáƒy G Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y !ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ
˛Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xlƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
Ùyl%£Ï x Ï̂lƒÓ˚ ò%ò≈¢yÎ˚ ̂ Ü˛l ï˛y Ï̂òÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ xÌÓy Ü˛ Ï̂Ó˚ ly ï˛y Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ
§Ùyç xl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôyÓ˚îy ï˛Ìy ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–

!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿ §Ù)•
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝  !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

Ë)̨ !ÙÜ˛y
§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Óƒyáƒy
Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ fl∫Ó)̨̊ õ ~ÓÇ í z̨̨ õyòyl

Ú~Ü˛!ê˛ §Ó%ç ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Û ı Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ A - B - C

í z̨̨ õyòyl (Óy: 6.1)

Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛l G ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l
Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛l
Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l
Ü%̨ !í ¸̨ í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ çlƒ !Ù Ï̂Ìƒ Ü˛Ìy Ó°y (Óy: 6.2)

˛Ù Ï̂lyË˛yÓ G xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §¡õÜ≈̨
˛˛õ«˛˛õyï˛ G ˜Ó£ÏÙƒ
˛õ«˛˛õyï˛ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢°
§yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛ly
flÒ#Ùy ~ÓÇ Stereotypes

ôyÓ˚îy àë˛l ~ÓÇ xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù x Ï̂lƒÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Óƒyáƒy
ôyÓ˚îy àë˛l
Ü˛yÎ≈Ü˛yÓ˚î §¡õÜ˛#≈Î˚ xy Ï̂Ó˚y˛õî

x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î
§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î

§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# í z̨̨ õyòyl§Ù)•–

6



107xôƒyÎ˚  6  •   Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛ly

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Óƒyáƒy (Explaining Social

Behaviour)

ÙylÓ ç#Ó Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ xÇ¢ •° §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ

§yÙy!çÜ˛ •GÎ̊y Ó° Ï̂ï˛ !lSÈÜ˛ xlƒ Ï̂òÏÓ̊ §Aà °yË˛ Ü˛Ó̊y ̂ Ì Ï̂Ü˛ x Ï̂lÜ˛

ˆÓ!¢ !Ü˛S%È̂ ÏÜ˛ ̂ ÓyV˛yÎ̊– ̂ ï˛yÙÓ̊y ~Ü˛yò¢ ̂ ◊!î Ï̂ï˛ Îy ̨õ Ï̂í˛̧SÈ ï˛y ~Ü˛ÓyÓ̊

Ù Ï̂l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õyÓ˚ñ ̂ Î §Ùyç Ù Ï̂ly!ÓK˛yl ̂ §•z§Ó xyã˛Ó˚î !l Ï̂Î˚ ã˛ã≈̨ y

Ü˛ Ï̂Ó̊ Îy xlƒ Ï̂òÓ̊ ÓyhflÏÓñ Ü˛!“ï˛ xÌÓy í z̨•ƒ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛–

~•z §Ó˚° í z̨òy•Ó˚î!ê˛ ô Ï̂Ó˚ ˆlGÎ˚y ÎyÜ˛ ı Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛

Ü˛!Óï˛y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚ xyÓ,!_ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y •Î˚ñ ï˛ál ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç

!l Ï̂ç ~•zê˛y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̂ Ü˛yl x§%!Ó Ï̂ô•z • Ï̂Ó ly– !Ü˛v Î!ò ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛

~•z Ü˛!Óï˛y!ê˛ ò¢≈̂ ÏÜ˛Ó̊ §yÙ Ï̂l xyÓ,!_ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Ó°y •Î̊ñ ï˛ Ï̂Ó ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ly!ê˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ Ü˛yÓ˚î ˆï˛yÙÓ˚y ~ál ~Ü˛!ê˛

§yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ó˚̂ ÏÎÏ̊SÈ– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ xyÓ,!_ §Óy•z

¢%l Ï̂SÈ åÎ!òG ï˛yÓ̊y ÓyhflÏ̂ ÏÓ í z̨̨ õ!fiÌï˛ lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ä ~•z Ü˛Ìy!ê˛

Ü˛“ly Ü˛ Ï̂Ó̊G ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó¢lyÎ̊ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l xy§ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– ~•zê˛y

~Ü˛ê˛y í z̨òy•Ó̊î Ùye Îy ~•z ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xyÙy Ï̂òÓ̊ §yÙy!çÜ˛

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ xyÙy Ï̂òÓ˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚yñ xy Ï̂Óà ï˛Ìy xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ç!ê˛°Ë˛y Ï̂Ó

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– §Ùyç Ù Ï̂ly!ÓK˛yl#Ó˚y §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨

Ó̊)̨ õà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̨õÓ̊#«˛î Ü˛̂ ÏÓ̊ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛̂ ÏÓ̊– §yÙy!çÜ˛

≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïîñ Ùyl%£Ï xlƒ Ùyl%£Ïñ ç#Ó Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ §Ù§ƒy Îy

xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ≤ÃÓîï˛y Ó˚)ˆÏ˛õ !ÓòƒÙylñ ï˛y §¡õˆÏÜ≈˛ Ùï˛yÙï˛ xÌÓy

Ù Ï̂lyË˛yÓ åattitudesä ̃ ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛–   xyÙy Ï̂òÓ̊ Îál ̂ Ü˛y Ï̂ly

ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚ §y Ï̂Ì ̂ òáy •Î˚ ï˛ál xyÙÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ à%î §¡õ Ï̂Ü≈̨

§Ùyç Ù Ï̂ly!ÓK˛yl Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ ̂ §•z ¢yáy Îy Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚î Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xlƒ Óƒ!=˛ ï˛Ìy §yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ myÓ˚y

≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙÓ˚y §Óy•z Ù Ï̂lyË˛yÓ xÌÓy !l!ò≈T˛ ˆÜ˛yl !Ó£ÏÎ˚ xÌÓy Ùyl%£Ï §¡õ Ï̂Ü≈̨

!ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ ≤Ãîy°# àë˛l Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy!Ü˛– xyÙy Ï̂òÓ˚ ̂ Î§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì §y«˛yÍ •Î˚ xyÙÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îyG

àë˛l Ü˛!Ó˚ñ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy!Ü˛– ï˛ySÈyí ¸̨yñ xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î xlƒylƒ Óƒ!=˛

xÌÓy ̂ ày¤˛# myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛S%È !Ü˛S%È ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ Ùyl%£Ï §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ï˛yÓ˚

Ùy Ï̂lñ !Ó!lÙ Ï̂Î˚ ̂ Ü˛yl !Ü˛S%È ≤Ãï˛ƒy¢y ly Ü˛ Ï̂Ó˚•z ò!Ó˚o ~ÓÇ ̨õ#!í ¸̨ï˛ Ï̂òÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y– ~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̂ Ó¢ !Ü˛S%È §ÇáƒÜ˛

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚î §yôyÓ˚î Ó Ï̂° Ù Ï̂l •Î˚– ï˛Ó%Gñ ~§Ó xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ̂ ˛õSÈ Ï̂l ̂ Î ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ̂ §à%̂ Ï°y Óƒyáƒy

Ü˛Ó̊y ~Ü˛!ê˛ ç!ê˛° Óƒy˛õyÓ̊– ~•z xôƒyÎ̊!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓñ §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛ly ~ÓÇ §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨° xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%=˛

Ù)° ôyÓ˚îyà%̂ Ï°y ̂ ÎË˛y Ï̂Ó §Ùyç Ù Ï̂ly!ÓK˛yl# Ï̂òÓ˚ myÓ˚y Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

Ë)̨ !ÙÜ˛y

xl%Ùyl Ü˛!Ó˚ñ ~ˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ ôyÓ˚îy àë˛l åimpression

formationä– Ùyl%£Ï ˆÜ˛l ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§•z

Óƒy˛õy Ï̂Ó˚ xyÙÓ˚y xy@˝Ã•#ÈüüÈ xÌ≈yÍ xyÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ §yÙy!çÜ˛

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ≤Ãò!¢≈ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î !lô≈yÓ˚î Ü˛!Ó˚– ~•z

≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚ xy Ï̂Ó˚y˛õî åattributionä– ≤ÃyÎ˚¢•zñ ôyÓ˚îy

àë˛l ~ÓÇ xy Ï̂Ó̊y˛õî Ù Ï̂lyË˛yÓ myÓ̊y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z !ï˛l!ê˛

≤Ã!Ü ̨ Î˚y §yÙy!çÜ˛ çàÍ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ §Ç@˝Ã• G ÓƒyáƒyÓ˚ § Ï̂Aà

§¡õÜ≈̨ Î%=˛ Ùyl!§Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ í z̨òy•Ó˚îñ Îy Ï̂òÓ˚ §!¡ø!°ï˛Ë˛y Ï̂Ó

Ó°y •Î˚ §yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛ly åsocial cognitionä– í˛z˛õÓ˚vñ

§yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛ly K˛ylÙ)°Ü˛ ~Ü˛Ü˛ myÓ˚y §!Ü ̨ Î˚ •ÏÎ˚ñ Îy Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚

!flÒÙy åschemasä– K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y §Ó˚y§!Ó˚ ˆòáy ÎyÎ˚

lyó Óy!•ƒÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ xl%Ùyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚–

˛õ!Ó̊°!«˛ï˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ó̊)̂ Į̈ õ xyÓ̊G xlƒylƒ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏy Ï̂Ó̊Ó̊

xyÓ˚G x Ï̂lÜ˛ í z̨òy•Ó˚î xy Ï̂SÈ– ~Ùl ò%̂ Ïê˛y í z̨òy•Ó˚î •° §yÙy!çÜ˛

í z̨Í§y•òyl ‡ Óyôyòyl åsocial facilitation/inhibitionä

xÌ≈yÍ xlƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Ü˛Ù≈ §¡õyò Ï̂l í z̨ß¨!ï˛‡˛õï˛l ~ÓÇ

§y•yÎƒñ xÌÓy §ÙyçÈü Èxl%Ü) ˛° xyã˛Ó˚î åpro-social

behaviourä xÌ≈yÍ xlƒ Ï̂òÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yç Ï̂l xÌÓy §Ù§ƒyÎ˚ §yí ¸̨y

ˆòGÎ˚y– §yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ï˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y

§¡õ)î≈Ó)̊̂ Į̈ õ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ §yÙy!çÜ˛ÈüÈK˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ~ÓÇ

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ xôƒÎ̊l Ü˛Ó̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊– §Ùyç Ù Ï̂ly!ÓK˛yl#Ó̊y

ˆò!á Ï̂Î˚̂ ÏSÈl ̂ Î Ùyl%£Ï Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚

G xlƒ Ï̂òÓ˚ Óƒ!ï˛Ü ̨ Ù# xyã˛Ó˚î §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚ çlƒ

ˆÜ˛yl ~Ü˛çl Ï̂Ü˛ §yôyÓ˚î K˛yl ï˛Ìy ˆ°yÜ˛K˛y Ï̂lÓ˚ | Ï̂ôÁ≈ ÎyGÎ˚y
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í z̨!ã˛ï˛– !lÎ˚ÙÓÂô  !Ó£ÏÎ˚!l¤˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ~ÓÇ ˜ÓK˛y!lÜ˛ ˛õÂô!ï˛

xÓ°¡∫l Ü˛ Ï̂Ó˚ Î%!=˛˛õ)î≈ Ü˛yÎ≈Ü˛yÓ˚î §¡õÜ≈̨  fiÌy˛õl Ü˛Ó˚y §Ω˛Ó •Î˚ñ Îy

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z xôƒyÎ̊!ê˛ í z̨̨ õ Ï̂Ó̊y=˛ !Ó£ÏÎ̊Ó›à%̂ Ï°yÓ̊ Ù)° ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊ !ÓÓÓ̊î

ˆò Ï̂Ó– xyÙÓ˚y Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Óî≈ly !ò Ï̂Î˚ ~Ó˚ §)e˛õyï˛ Ü˛Ó˚Ó–

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ fl∫Ó)̨̊ õ G í z̨̨ õyòyl (Nature and

Components of Attitudes)

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛ !Ù!l Ï̂ê˛Ó˚ ç Ï̂lƒ ã%̨ ˛õã˛y˛õ l# Ï̂ã˛Ó˚ Ùyl!§Ü˛ xl%¢#°l!ê˛ Ï̂Ü˛ °«˛

Ü˛Ó˚– xyç Ï̂Ü˛ ̂ ï˛yÙÓ˚y Ü˛ï˛ÓyÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ Ó Ï̂°SÈ ı ÚÚxyÙyÓ˚ Ù Ï̂ï˛ÉÉÉÛÛ

xÌÓy ÚÚxlƒÓ˚y ~Ó˚Ü˛Ù Ó° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛y•zñ !Ü˛v xy!Ù Ù Ï̂l

Ü˛!Ó̊ÉÉÉÛÛ

ˆï˛yÙÓ̊y Îy ~•z ¢)lƒfiÌy Ï̂l ̨õ)Ó̊î Ü˛Ó̊ Ï̂Óñ ï˛y Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ Ùï˛yÙï˛–

~ál xl%¢#°l!ê˛ ã˛y!° Ï̂Î˚ ÎyG ı ~•z Ùï˛yÙï˛à%̂ Ï°y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ çlƒ

Ü˛ï˛ê˛y ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ó ˆ§à%̂ Ï°y !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ í z̨̨ õyÎ˚Ùye ~ÓÇ xlƒÓ˚y

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ï˛Ó˚ §y Ï̂Ì §¡øï˛ xÌÓy x§¡øï˛ !Ü˛ ly ̂ § !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ !Ü˛S%È

xy Ï̂§ ÎyÎ˚ ly– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ xyÓyÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y ˆòá Ï̂Ó ˆÎ xlƒ ˆÜ˛yl

!Ó£ÏÎ̊Ó› ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ çlƒ á%Ó•z à%Ó̊%c˛õ)î≈– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ~•z ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊

≤Ã!ï˛ Î!ò ̂ Ü˛í z̨ xÙï˛ xÌÓy !Ó Ï̂Ó̊y!ôï˛y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ï˛y• Ï̂° ̂ ï˛yÙÓ̊y

xy Ï̂Óà≤ÃÓî • Ï̂Î̊ ̨õÓ̊– ̂ ï˛yÙÓ̊y ~•z §Ü˛° Ùï˛ Ï̂Ü˛ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

~Ü˛!ê˛ xÇ¢ !• Ï̂§ Ï̂Ó ô Ï̂Ó̊ !l Ï̂Î̊SÈ– xlƒ Ü˛ÌyÎ̊ Î!ò ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ò,!T˛Ë˛!Aà

!lSÈÜ˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ly •Î˚ñ ï˛ Ï̂Ó ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ~ÓÇ !Ü ̨ Î˚yÙ)°Ü˛

í z̨̨ õyòylG Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ï˛y• Ï̂° ~•z ò,!T˛Ë˛!Aàà%̂ Ï°y ÚÙï˛yÙï˛Û ˆÌ Ï̂Ü˛G

ˆÓ!¢ñ ~•z ˆ«˛ Ï̂e ˆ§à%̂ Ï°y Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ åattitudesä í z̨òy•Ó˚î–

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ §Ó §ÇK˛y ~•z §¡ø!ï˛ ˆòÎ˚ ˆÎñ ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ

•° ̂ Ü˛yl !Ó£ÏÎ˚Ó› §¡õ Ï̂Ü≈̨  åÎy Ï̂Ü˛ ÚÙ Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ó›Û Ó Ï̂°ä Ù Ï̂lÓ˚

xÓfiÌylñ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !Ólƒy§ñ xÌÓy !ã˛hs˝yôyÓ˚yñ ÎyÓ˚ ~Ü˛!ê˛

Ù)°ƒyÎ̊lÙ)°Ü˛ ̃ Ó!¢T˛ƒ åôlydÜ˛ñ }îydÜ˛ xÌÓy !lÓ̊ Į̈̂ õ«˛ä Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

~Ó˚ ÙˆÏôƒ §!¡ø!°ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ í˛z˛õyòyl ~ÓÇ

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ó› xl%ÎyÎ̊# ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ !Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤ÃÓîï˛y–

!ã h̨s˝lÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl!ê˛ Ï̂Ü˛ K˛ylÙ)°Ü˛ åcognitiveä !òÜ˛ Ó Ï̂° í ẑ̨ ÏÕ‘á

Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ í˛z˛õyòylˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ xyˆÏÓàÙ)°Ü˛

åaffectiveä !òÜ˛ ~ÓÇ !Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤ÃÓîï˛y Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛

åbehaviouralñ xÌÓy §!Ü ̨ Î̊ï˛yÙ)°Ü˛ñ conativeä !òÜ˛ Ó°y •Î̊–

~•z !ï˛l!ê˛ ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂Ü˛ ~Ü˛§y Ï̂Ì Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ A-B-C í z̨̨ õyòyl

åAffective-Behavioural-Cognitive componentsä Ó°y

•Î˚– ~•zê˛y °«˛ƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó ˆÎ Ù Ï̂lyË˛yÓà%̂ Ï°y xyã˛Ó˚î lÎ˚ñ !Ü˛v

~à%̂ Ï°y ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ôyÓ˚yÎ˚ xyã˛Ó˚î xÌÓy !Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y Ï̂Ü˛

Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ~à%̂ Ï°y ~Ü˛!ê˛ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ §y Ï̂Ì !ã˛hs˝ Ï̂lÓ˚

åcognitionä xÇ¢ !Ó Ï̂¢£Ï ~ÓÇ ~à%̂ Ï°y Óy•ẑ ÏÓ̊ ̂ Ì Ï̂Ü˛ ò,¢ƒÙyl lÎ̊–

Óy: 6.1ÈüÈ~ !ï˛l!ê˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §¡õÜ≈̨  ˆò!á Ï̂Î˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚

≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ~Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

Óy:
6.1

~Ü˛!ê˛ Ú§Ó%ç ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Û ı Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ A-B-C í z̨̨ õyòyl
(A ‘Green Environment’ : The A-B-C Components of an Attitude)

ôÓ˚y ÎyÜ˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó¢# Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ò° Ú§Ó%ç ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Û xy Ï̂®y° Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢ !• Ï̂§ Ï̂Ó Ó,«˛ Ï̂Ó˚y˛õî x!Ë˛Îyl ¢%Ó%̊
Ü˛ Ï̂Ó˚– ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õÎ≈yÆ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ú§Ó%ç ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Û §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛
åÙ)°ƒyÎ˚lÙ)°Ü˛ !ò Ï̂Ü˛Ó˚ §y Ï̂Ì K˛ylÙ)°Ü˛ xÌÓy ÚCÛ í z̨̨ õyòylä •Î˚– ˆï˛yÙÓ˚y §Ó%ç ˆòá Ï̂° á%Ó xyl!®ï˛ xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚– àySÈ
Ü˛yê˛ Ï̂ï˛ ̂ òá Ï̂° ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ò%/á G Ó˚y Ï̂àÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ •Î˚– ~•z !òÜ˛à%̂ Ï°y ~Ü˛•z Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ å≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛äñ xÌÓy
ÚAÛ í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~ál ô Ï̂Ó˚ lyG ˆï˛yÙÓ˚yG Ó,«˛ Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂î §!Ü ̨ Î˚Ë˛y Ï̂Ó xÇ¢@˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ ÌyÜ˛– ~•zê˛y ~Ü˛!ê˛
Ú§Ó%ç ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ÛÈüÈ~Ó˚ ≤Ã!ï˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ xÌÓy ÚBÛ í z̨̨ õyòyl– §yôyÓ˚î x Ï̂Ì≈ xyÙÓ˚y ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛!Ó˚ ̂ Îñ
~•z !ï˛l!ê˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì ò,ì ¸̨ §ÇâÓÂô ÌyÜ˛ Ï̂Ó xÌ≈yÍ ~Ü˛•z x!Ë˛Ù%̂ Ïá ÌyÜ˛ Ï̂Ó– Î!òGñ ~•zÓ)̨̊ õ
§yÙO§ƒ §Ó ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ̨õyGÎ˚y §Ω˛Ó˛õÓ˚ • Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïë˛ ly– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ú§Ó%ç ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ÛÈüÈ~Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚
K˛ylÙ)°Ü˛ !òÜ˛!ê˛ á%Ó ò,ì ¸̨ !Ü˛v xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y ï%̨ °lyÙ)°Ü˛Ë˛y Ï̂Ó Ü˛Ù •GÎ˚yÓ˚ §Ω˛yÓly ≤ÃÓ°
• Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xyÓyÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y !l Ï̂Ó˚̨ õ«˛G • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xï˛~Ó ~Ü˛!ê˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚
!Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ Ï̂Ü˛ xl%Ùyl Ü˛Ó˚y §Ó§ÙÎ˚ xyÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ §!ë˛Ü˛ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî lyG ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–



109xôƒyÎ˚  6  •   Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛ly

Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ xÓ¢ƒ•z xlƒ ò%̂ Ïê˛y Gï˛ Ï̂≤Ãyï˛Ë˛y Ï̂Ó ç!í ¸̨ï˛ ôyÓ˚îy

ˆÎÙlÈüü  !ÓŸªy§ åbeliefsä ~ÓÇ Ù)°ƒ Ï̂Óyô åvaluesäÈüÈ~Ó˚ ˆÌ Ï̂Ü˛

˛õ,ÌÜ˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– !ÓŸªy§ åBeliefs ä Ó° Ï̂ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛

í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛ ̂ ÓyV˛yÎ̊ ~ÓÇ ~!ê˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ fiÌy!Î̊ Ï̂cÓ̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ̃ ï˛!Ó̊

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎÙlÈüü Ë˛àÓy Ï̂lÓ˚ ≤Ã!ï˛ !ÓŸªy§ xÌÓy Ó˚yç Ï̃l!ï˛Ü˛ Ë˛yÓyò¢≈

!• Ï̂§ Ï̂Ó àîï˛ Ï̂sf !ÓŸªy§– Ù)°ƒ Ï̂Óyô åValuesä ˆ§•z Ù Ï̂lyË˛yÓ Óy

!ÓŸªy§ Ìy Ï̂Ü˛– ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Úí z̨!ã˛ï˛ xÌÓy ÚÜ˛ï≈̨ ÓƒÛ ~•z !òÜ˛!ê˛ !ÓòƒÙyl

Ìy Ï̂Ü˛ñ ̂ ÎÙlÈüÈ ̃ l!ï˛Ü˛ Ù)°ƒ Ï̂Óy Ï̂ôÓ˚ ~Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î •° ~•z ôyÓ˚îy!ê˛

ˆÎñ Óƒ!=˛Ó˚ §Ó§ÙÎ˚ §Í •GÎ˚y í z̨!ã˛ï˛ Ü˛yÓ˚î §ï˛ï˛y §Ó≈̂ Ï◊¤˛ l#!ï˛–

Îál ̂ Ü˛yl ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ !ÓŸªy§ Óy Ù Ï̂lyË˛yÓ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊

x!ÓË˛yçƒ xÇ¢ • Ï̂Î˚ òÑyí ¸̨yÎ˚ ï˛ál Ù)°ƒ Ï̂Óyô ˜ï˛!Ó˚ •Î˚– Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õñ

Ù)°ƒ Ï̂Óyô Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y Ü˛!ë˛l–

ÙˆÏlyË˛yÓ ˆÜ˛yl í˛zˆÏj¢ƒ §yôl Ü˛ˆÏÓ˚⁄ xyÙÓ˚y ˆ˛õˆÏÎ˚!SÈ ˆÎ

ÙˆÏlyË˛yÓ ~Ü˛!ê˛ ˛õê˛Ë)˛!Ù ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ Îy Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ lï%˛l

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ !Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !§Âôyhs˝ ̂ lGÎ˚yÓ˚ !Ó£ÏÎ˚!ê˛ Ï̂Ü˛ §•ç

Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ ï˛y Ï̂°– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl !Ó Ï̂ò!¢Ó˚ §y Ï̂Ì ̂ òáy •GÎ˚yÓ˚

˛õÓ̊ Ü˛# ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊Ó ï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ Ùyl!§Ü˛ ÚÓ̊)̨ õ Ï̂Ó̊áyÛ ålayoutä

xÌÓy Ú≤Ã!ï˛!ã˛eÛ åblueprintä üÈ~ xyÙÓ̊y !Ó Ï̂ò!¢ Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛ xyÙy Ï̂òÓ̊

Ù Ï̂lyË˛yÓ ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̂ ˛õ Ï̂Î˚ Ìy!Ü˛–

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ñ K˛ylÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛

í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì xyÓ˚G x Ï̂lÜ˛ ˜Ó!¢T˛ƒ xy Ï̂SÈ– Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚

ã˛yÓ˚!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ̃ Ó!¢T˛ƒ •° ı ̂ Îyçƒï˛y åValenceñ ôîydÜ˛ xÌÓy

}îydÜ˛äñ ã˛Ó̊ÙyÓfiÌy åExtremenessäñ §Ó̊°ï˛y åSimplicityä

xÌÓy ç!ê˛°ï˛y åComplexityñ Ó•%!Óôï˛yñ åmultiplexityä ~ÓÇ

ˆÜ˛w#Î˚ï˛y åCentralityä–

ˆÎyçƒï˛y åôlydÜ˛ xÌÓy }îydÜ˛ä [Valence (positivity or

negativity)] : ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó›Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ!ê˛  ôlydÜ˛ Óy

}îydÜ˛ ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ˆÎyçƒï˛y xyÙy Ï̂òÓ˚ ï˛Ìƒ ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚– ôÓ˚y ÎyÜ˛ñ ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ åˆÎÙl ˛õyÓ˚Ùyî!ÓÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚

≤Ã!ï˛ä ~Ü˛!ê˛  5 ˛õ Ï̂Î˚rê˛ ˆflÒ° myÓ˚y ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó Îy 1 åá%Ó

áyÓ̊y˛õä ̂ Ì Ï̂Ü˛ ¢%Ó̊% Ü˛ Ï̂Ó̊ 2 åáyÓ̊y˛õäñ  !lÓ̊ Į̈̂ õ« Ę̀üüüÈ ly Ë˛y° ly áyÓ̊y˛õä

~ÓÇ 4 åË˛y°äñ 5 åá%Ó Ë˛y°ä ˛õÎ≈hs˝ ˆ¢£Ï •Î˚– Î!ò ~Ü˛çl Óƒ!=˛

˛õyÓ˚Ùyî!ÓÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ùï˛yÙï˛ Ï̂Ü˛ 4 xÌÓy 5 ˛õ Ï̂Î˚rê˛ ˆÓ˚•zê˛

ˆòÎ˚ñ ï˛ Ï̂Ó ˆ§ê˛y §%flõT˛ Ë˛y Ï̂Ó ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ– ï˛yÓ˚ Ùy Ï̂lñ ~•z

ˆÎñ Óƒ!=˛!ê˛Ó˚ ˛õyÓ˚Ùyî!ÓÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚ ≤Ã!ï˛ ôyÓ˚îy!ê˛ Ï̂Ü˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ ~•z Ë˛y Ï̂Ó ̂ Î ~!ê˛ ̂ Ü˛yl Ë˛y° !Ü˛S%È– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ Î!ò 1 ̂ Ó˚!ê˛Ç

xÌÓy 2 ˆòGÎ˚y •Î˚ñ ï˛y• Ï̂° Ù Ï̂lyË˛yÓ!ê˛ }îydÜ˛– xÌ≈yÍ Óƒ!=˛!ê˛

˛õyÓ˚Ùyî!ÓÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚ ôyÓ˚îy!ê˛ x˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ Ë˛y Ï̂Ó ˆÎ ~!ê˛

ˆÜ˛yl ~Ü˛ê˛y áyÓ˚y˛õ !Ü˛S%È– xyÙÓ˚y !lÓ˚̂ Į̈ õ«˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛G xfl∫#Ü,̨ !ï˛

ˆòÈ•z– ~•z í˛zòy•Ó˚ˆÏî ˛õyÓ˚Ùyî!ÓÜ˛ àˆÏÓ£ÏîyÓ˚ ≤Ã!ï˛ !lÓ˚ˆÏ˛õ«˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛G G•z ˆflÒ Ï̂°G ˆÓ˚!ê˛Ç !ò Ï̂Î˚ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~Ü˛!ê˛

!lÓ̊ Į̈̂ õ«˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ly ôlydÜ˛ ly }îydÜ˛ ̂ Ü˛yl ̂ Îyçƒï˛y Ìy Ï̂Ü˛–

ã˛Ó˚ÙyÓfiÌy (Extremeness) : Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ã˛Ó˚ÙyÓfiÌy !ã˛!•´ï˛

Ü˛ Ï̂Ó̊ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ôlydÜ˛ xÌÓy }îydÜ˛ •Î̊– í z̨̨ õ Ï̂Ó̊y=˛

˛õyÓ˚Ùyî!ÓÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚ í z̨òy•Ó˚î!ê˛ Ï̂Ü˛ ôÓ˚y ÎyÜ˛ñ È1üÈ~Ó˚ ̂ Ó˚!ê˛Ç !ë˛Ü˛

ï˛ï˛ê˛y•z ã˛Ó̊Ù Îï˛ê˛y È5üÈ~Ó̊ ı ~à%̂ Ï°y ¢%ô%Ùye !Ó˛õÓ̊#ï˛Ù%á# åˆÎyçƒï˛yä–

2 ~ÓÇ 4ÈüÈ~Ó˚ ã˛Ó˚Ùï˛y Ü˛Ù– ~Ü˛!ê˛  !lÓ˚̂ Į̈ õ«˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ xÓ¢ƒ•z

ã˛Ó˚ÙyÓfiÌyÓ˚ !òÜ˛ !ò Ï̂Î˚ §Ó≈!l¡¨ •Î˚–

§Ó˚°ï˛y xÌÓy ç!ê˛°ï˛y åÓ•%!Óôï˛yä [Simplicity or

Complexity (multiplexity)] : ~Ü˛!ê˛ Ó,•_Ó̊‡Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ù Ï̂ôƒ

Ü˛ï˛à%̂ Ï°y Ù Ï̂lyË˛yÓ !ÓòƒÙylñ ˆ§ê˛y•z ~•z ˜Ó!¢T˛ƒ!ê˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó̊ÓyÓ̊ !• Ï̂§ Ï̂Ó !ã h̨s˝y Ü˛Ó̊ ÎyÓ̊ Ú§ò§ƒÛ •° x§Çáƒ

Ù Ï̂lyË˛yÓ– !Ó!Ë˛ß̈ !Ó£ÏÎ̊Ó› ̂ ÎÙlÈüü fl∫yfiÌƒñ !ÓŸª¢y!hs˝Ó̊ ̂ «˛̂ Ïe Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊

~Ü˛!ê˛ Ùye Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ çyÎ̊àyÎ̊ x Ï̂lÜ˛à%̂ Ï°y Ù Ï̂lyË˛yÓ xy Ï̂SÈ– ~Ü˛!ê˛

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ï˛sf̂ ÏÜ˛ Ú§Ó̊°Û Ó Ï̂° àîƒ Ü˛Ó̊y •Î̊ Î!ò ï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ xÌÓy

!Ü˛S%È Ù Ï̂lyË˛yÓ !ÓòƒÙyl Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ xyÓyÓ˚ Úç!ê˛°Û Ó Ï̂° Ù Ï̂l Ü˛Ó˚y

• Ï̂Ó Îál ~!ê˛ x Ï̂lÜ˛à%̂ Ï°y Ù Ï̂lyË˛yÓ myÓ˚y à!ë˛ï˛ •Î˚–  fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ

Ü%̨ ¢°ï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ í z̨òy•Ó˚î!ê˛ ôÓ˚y ÌyÜ˛– ~•z Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚

ï˛sf!ê˛ Ï̂Ü˛ x§Çáƒ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ú§ò§ƒÛ myÓ˚y à!ë˛ï˛ñ ̂ ÎÙlÈüü ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛

G Ùyl!§Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ ôyÓ˚îyñ xyl® G Ü%̨ ¢°ï˛yÓ˚ Ùï˛yÙï˛ ~ÓÇ

Óƒ!=˛Ó˚ §%fl∫yfiÌƒ G xyl®°yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ !ÓŸªy§– ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ï˛ Ï̂sf

Ó•% §ò§ƒÎ%=˛ Ù Ï̂lyË˛yÓà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̨õ)̂ ÏÓ≈ xy Ï̂°y!ã˛ï˛ !ï˛l!ê˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚

§y Ï̂Ì !Ù!° Ï̂Î˚ !Óºyhs˝ •GÎ˚y í z̨!ã˛ï˛ lÎ˚– Ù Ï̂lyË˛yÓï˛ Ï̂sf  ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ §ò Ï̂§ƒÓ˚ A-B-C í z̨̨ õyòyl xy Ï̂SÈ–

ˆÜ˛!wÎ˚ï˛y (Centrality) : ~ê˛y •° ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓï˛ Ï̂sfÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ë)̨ !ÙÜ˛y– x!ôÜ˛ ÙyeyÎ˚ ̂ Ü˛!wÎ˚ï˛y §¡õß¨

Ù Ï̂lyË˛yÓï˛ Ï̂sfÓ̊ xlƒylƒ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ xÈüÈ̂ Ü˛!wÜ˛ åxÌÓy §#Ùyhs˝Óï˛#≈ä

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ xˆÏlÜ˛ ˆÓ!¢ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !ÓŸª ¢y!hs˝Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ §y Ï̂Ì í z̨Fã˛ §yÙ!Ó˚Ü˛
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ÓƒÎ˚ÈüÈ~Ó˚ Ù Ï̂ï˛y ~Ü˛!ê˛ }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ í z̨̨ õ!fiÌï˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ Îy

Ó•%!Óô Ù Ï̂lyË˛yÓ ï˛ Ï̂sfÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ Ù)° xÌÓy ˆÜ˛w#Î˚

Ù Ï̂lyË˛yÓ !• Ï̂§ Ï̂Ó ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛l G ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l (Attitude Formation

and Change)

Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛l (Attitude Formation)

~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ≤ÃŸ¿ ÎyÓ˚ í z̨_Ó˚ !ò Ï̂ï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛Ó˚y á%Ó xy@˝Ã•#

ï˛y •° ı Ù Ï̂lyË˛yÓ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó à!ë˛ï˛ •Î˚ ⁄ ˆÎË˛y Ï̂Ó xlƒylƒ x§Çáƒ

!ã˛hs˝yôyÓ˚y ~ÓÇ ôyÓ˚îy Îy !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂Î˚ xyÙy Ï̂òÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ ï˛ Ï̂sfÓ˚

xÇ¢ !• Ï̂§ Ï̂Ó ̃ ï˛!Ó˚ •Î˚ñ !ë˛Ü˛ ̂ §Ë˛y Ï̂Ó•z xyÙÓ˚y Îál xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

Ë˛yÓ !Ó!lÙÎ̊ Ü˛!Ó̊ ï˛ál !Ó!Ë˛ß̈ !Ó£ÏÎ̊Ó›ñ Ó› G Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ

˜ï˛!Ó˚ •Î˚– Î!òG !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï xÓfiÌy ˆÌ Ï̂Ü˛•z !Ó Ï̂¢£Ï Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚

§,!T˛ •Î˚–

§yôyÓ̊îË˛y Ï̂Óñ Ù Ï̂lyË˛yÓ Óƒ!=˛Ó̊ !l Ï̂çÓ̊ x!Ë˛K˛ï˛y ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ̊

§y Ï̂Ì Ë˛yÓ !Ó!lÙ Ï̂Î˚Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù x!ç≈ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~áy Ï̂l á%Ó Ü˛Ù

§ÇáƒÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÙ)°Ü˛ xôƒÎ̊l Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ̂ Îà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ̃ ï˛!Ó̊ Ï̂ï˛

!Ü˛S%È çß√àï˛ !òÜ˛G Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~•z Ü˛Ìy í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ !Ü˛v !¢á Ï̂lÓ̊

§y Ï̂Ì ~Ó)̨̊ õ !çlàï˛ í z̨̨ õyòyl Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ ¢%ô%Ùye ˛õ Ï̂Ó˚y«˛Ë˛y Ï̂Ó

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– §%ï˛Ó˚yÇ ̂ Ó!¢Ó˚Ë˛yà §Ùyç Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛Ó˚y

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ !¢á Ï̂lÓ˚ ¢ï≈̨ à%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛ Ï̂lÓ˚ ̨õÂô!ï˛ (Process of Attitude Formation)

!¢á Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õÂô!ï˛ G ¢ï≈̨ à%̂ Ï°y !Ë˛ß¨ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂°

Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ë˛ß¨ï˛y ̂ òáy ÎyÎ˚–

• xl%£Ï̂ ÏAàÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢ál (Learning attitudes

by association) : ˆï˛yÙÓ˚y •Î˚ˆÏï˛y ˆòˆÏáSÈ ˆÎ SÈyeˆÏòÓ˚

!¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤ÃyÎ˚•z ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ !Ó£ÏÎ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ë˛y°Óy§y

˜ï˛!Ó˚ •Î˚ñ Ü˛yÓ˚î ï˛yÓ˚y ̂ §•z !¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ x Ï̂lÜ˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

à%î °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%îà%̂ Ï°y ï˛yÓ̊ !¢«˛yòy Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì

Î%=˛ •Î˚ ~ÓÇ xÓ Ï̂¢ Ï̂£Ï ~!ê˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ë˛y°Óy§y Ó)̊̂ Į̈ õ

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚– xlƒ ¢ Ï̂∑ñ !Ó£ÏÎ˚!ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ

~Ü˛çl !¢«˛Ü˛ G ~Ü˛çl !¢«˛yÌ#≈Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ôlydÜ˛ xl%£Ï̂ ÏAàÓ˚

Ùyôƒ Ï̂Ù x!ç≈ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

• ˛õ%Ó˚flÒyÓ˚ xÌÓy ¢y!hflÏÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢ál (Learning

attitudes by being rewarded or punished) : Î!ò

ˆÜ˛yl Óƒ!=˛̂ ÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ≤Ã¢Ç§y

Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ï˛ Ï̂Ó ï˛yÓ˚ ~•z Ù Ï̂lyË˛yÓ!ê˛ xyÓ˚G !ÓÜ˛!¢ï˛ •GÎ˚yÓ˚

§Ω˛yÓly á%Ó ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Î!ò ~Ü˛çl ï˛Ó%̊î#

!lÎ˚!Ùï˛ ̂ Îyày§l Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ fl%Ò Ï̂° Ú!Ù§ à%í˛ ̂ •°ÌÛÈüÈ~Ó˚

§¡øyl ˛õyÎ˚ñ ï˛y• Ï̂° §yôyÓ˚îï˛ ï˛yÓ˚ ˆÎyày§ Ï̂lÓ˚ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛

ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ˜ï˛!Ó˚ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Óñ Î!ò ~Ü˛!ê˛

!¢¢% §!ë˛Ü˛ xy•y Ï̂Ó˚Ó˚ çyÎ˚àyÎ˚ Óy•ẑ ÏÓ˚Ó˚ áyÓyÓ˚ áyGÎ˚yÓ˚ Ê˛ Ï̂°

ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ x§%fiÌ • Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛y• Ï̂° ï˛yÓ˚ Óy•ẑ ÏÓ˚Ó˚ áyÓy Ï̂Ó˚Ó˚

≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ G fl∫yfiÌƒÜ˛Ó̊ áy Ï̂òƒÓ̊ ≤Ã!ï˛ ôlydÜ˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ çß√yÎ˚–

• Ù Ï̂í˛!°Ç åxlƒ Ï̂òÓ˚ °«˛ƒ Ü˛Ó˚yäÈüÈ~Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢ál
[Learning attitudes through modelling

(observing others)] : ≤ÃyÎ˚¢•z xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢álñ

xl%£ÏAà xÌÓy ̨õ%Ó̊flÒyÓ̊ Óy ¢y!hflÏ ̨≤Ãòy Ï̂lÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù •Î̊ ly– ï˛yÓ̊

˛õ!Ó̊Ó Ï̂ï≈̨ ñ xyÙÓ̊y xlƒ Ï̂òÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ !ã h̨s˝yË˛yÓlyñ x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛Ó̊yÓ̊

çlƒ ˛õ%Ó˚fl,Òï˛ Óy ¢y!hflÏ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •Î˚ xÌÓy ˆÜ˛yl Ù Ï̂lyË˛yÓ

Ó›Ó̊ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ≤Ãò¢≈l °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó̊

!¢!á– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !¢¢%Ó˚y Î!ò ï˛y Ï̂òÓ˚ x!Ë˛Ë˛yÓÜ˛ Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛

ï˛y Ï̂òÓ˚ à%Ó%̊çl Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ ◊Âôy ˛≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ ≤Ã¢Ç!§ï˛ • Ï̂ï˛

ˆò Ï̂á ï˛ Ï̂Ó ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ à%Ó%̊çl Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ ◊ÂôyÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ

˜ï˛!Ó˚ •Î˚–

• ˆày¤˛#àï˛ xÌÓy §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ xyò Ï̂¢≈Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢ál

(Learning attitudes through group or cultural

norms) : ≤ÃyÎ˚¢•zñ xyÙÓ˚y xyÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ày¤˛# xÌÓy §Çfl,Ò!ï˛Ó˚

xyò Ï̂¢≈Ó˚ Ùyôƒ Ï̂ÙG Ù Ï̂lyË˛yÓ xç≈l Ü˛!Ó˚– xyò¢≈ •° xyã˛Ó˚î

§¡õ Ï̂Ü≈̨  x!°!áï˛ !lÎ̊ÙyÓ!° ̂ Îà%̂ Ï°y §Ω˛Óï˛ §Óy•ẑ ÏÜ˛ !l!ò≈T˛

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ •Î̊– §Ù Ï̂Î̊Ó̊ §y Ï̂Ì ~•z xyò¢≈à%̂ Ï°y

Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó)̊̂ Į̈ õ xyÙy Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛lyÓ˚ xÇ¢ • Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– ̂ ày¤˛#àï˛ xÌÓy §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ xyò¢≈ myÓ̊y Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢ál

Ó›ï˛ñ í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ Ó!î≈ï˛ !¢á Ï̂lÓ˚ !ï˛l!ê˛ Ó)̨̊ õÈüüüÈ xl%£ÏAàñ ̨õ%Ó˚flÒyÓ˚

xÌÓy ¢y!hflÏ ~ÓÇ Ù Ï̂í˛!°Ç myÓ˚y !¢á Ï̂lÓ˚ í z̨òy•Ó˚î • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !Ü˛S%È ô Ï̂Ù≈Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e í z̨̨ õy§lyÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ ê˛yÜ˛yñ

!Ù!T˛ñ Ê˛° ~ÓÇ Ê%̨ ° x˛õ≈î Ü˛Ó˚y ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈ xyã˛Ó˚îñ Îál
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Ùyl%£Ï °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ x Ï̂lƒÓ˚ myÓ˚y ≤Ãò!¢≈ï˛ ~•zÓ)̊̂ Į̈ õ xyã˛Ó˚î

≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛Ë˛y Ï̂Ó fl∫#Ü,̨ ï˛ñ ï˛̂ ÏÓ ï˛yÓ̊y ~•zÓ̊)̨ õ xyã˛Ó̊î

~ÓÇ §¡õÜ≈̨ Î%=˛ Ë˛!=˛Ó̊ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ !ÓÜ˛!¢ï˛

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–.

• ï˛Ìƒ xÓˆÏ°yÜ˛ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !¢ál (Learning through

exposure to information) : Ó•% ÙˆÏlyË˛yÓ ~Ü˛!ê˛

§yÙy!çÜ˛ ̂ ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ x!ç≈ï˛ •Î˚ñ !Ü˛v ~ Ï̂ï˛ x Ï̂lƒÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛

í˛z˛õ!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl Óyôƒï˛yÙ)°Ü˛ lÎ˚– xyçˆÏÜ˛Ó˚ !òˆÏlñ

àîÙyôƒÙ ≤Ãò_ !Ó¢y° ˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ôlydÜ˛ G

}îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ í z̨Ë˛Î̊•z ̃ ï˛!Ó̊ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– xyd í z̨̨ õ°!kôÜ˛yÓ̊#

Óƒ!=˛Ó˚ ç#Ól# ˛õ Ï̂í ¸̨ñ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ü˛!ë˛l ˛õ!Ó˚◊Ù G ç#Ó Ï̂l

§Ê˛°ï˛y °y Ï̂Ë˛Ó˚ ̨õÌ xlƒylƒ !òÜ˛à%̂ Ï°yÓ˚ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

ÙˆÏlyË˛yÓ àë˛ˆÏl ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# í˛z˛õyòyl (Factors that

Influence Attitude Formation)

!l Ï̂¡¨ xy Ï̂°y!ã˛ï˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y í z̨̨ õ Ï̂Ó˚y=˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù

Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢á Ï̂lÓ˚ ̂ ≤Ã«˛y˛õê˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚–

1. ˛õy!Ó˚Óy!Ó˚Ü˛ G !Óòƒy° Ï̂Î˚Ó˚ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ (Family and School

Environment) : !ÓˆÏ¢£Ïï˛ ç#ÓˆÏlÓ˚ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ ÓÎ˚ˆÏ§

x!Ë˛Ë˛yÓÜ˛ ï˛Ìy ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ xlƒylƒ §ò§ƒÓ˚y Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛ Ï̂l

~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y ̨õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚– ̨õÓ˚Óï˛#≈Ü˛y°ñ !Óòƒy° Ï̂Î˚Ó˚

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛ Ï̂l ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ̨õê˛Ë)̨ !Ù • Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïë˛–

˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ G !Óòƒy° Ï̂Î˚ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ !¢ál §yôyÓ˚îï˛ ̨õ%Ó˚flÒyÓ˚ G

¢y!hflÏ ~ÓÇ Ù Ï̂í˛!°Ç ~Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

2. ˆÓ˚Ê˛y Ï̂Ó˚™ ̂ ày¤˛#  (Reference Groups) : ̂ Ó˚Ê˛y Ï̂Ó˚™ ̂ ày¤˛#

@Ã̋•î Ï̂Îyàƒ xyã˛Ó̊î ~ÓÇ !ã h̨s˝yôyÓ̊yÓ̊ ôÓ̊l §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊

xyò¢≈̂ ÏÜ˛ !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó̊– §%ï˛Ó̊yÇñ ï˛yÓ̊y ̂ ày¤˛#àï˛ xÌÓy §Çfl,Ò!ï˛Ü˛

xyò¢≈ myÓ̊y Ù Ï̂lyË˛yÓ !¢ál Ï̂Ü˛ xl%ôyÓl Ü˛ Ï̂Ó̊– !Ó!Ë˛ß̈ !Ó£ÏÎ̊Ó›

§¡õ Ï̂Ü≈̨  Ù Ï̂lyË˛yÓ ˆÎÙlüü Ó˚yç Ï̃l!ï˛Ü˛ñ ôy!Ù≈Ü˛ G §yÙy!çÜ˛

ˆày¤˛#ñ ̂ ˛õ¢yñ Ó˚yT …̨#Î˚ ~ÓÇ xlƒylƒ §Ù§ƒy ≤ÃyÎ˚¢•z ̂ Ó˚Ê˛y Ï̂Ó˚™

ˆày¤˛#Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !Ó Ï̂¢£Ïï˛

ÓÎ̊/§!rôÜ˛y Ï̂°Ó̊ ¢%Ó̊%̂ Ïï˛ ̂ òáy ÎyÎ̊– Óƒ!=˛ ~Ü˛!ê˛ ̂ ày¤˛#Ó̊ xhs˝Ë%≈̨ =˛

•GÎ̊yÓ̊ à%Ó̊%c xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊– xï˛~Óñ Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛ Ï̂l ̂ Ó̊Ê˛y Ï̂Ó̊™

ˆày¤˛#Ó̊ Ë)̨ !ÙÜ˛y ̨õ%Ó̊flÒyÓ̊ G ¢y!hflÏÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù !¢á Ï̂lÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ̊

• Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

3. Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛y (Personal Experiences) : Ó•%

Ù Ï̂lyË˛yÓ ¢%ô%Ùye ̨õy!Ó̊Óy!Ó̊Ü˛ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ xÌÓy ̂ Ó̊Ê˛y Ï̂Ó̊™ ̂ ày¤˛#

myÓ˚y•z ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ lyñ xyÓyÓ˚ §Ó˚y§!Ó˚ Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚

Ùyôƒ Ï̂ÙG ̃ ï˛!Ó̊ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Ó

~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂l ~Ü˛!ê˛ !Ó¢y° ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l !l Ï̂Î˚

xy Ï̂§– ~Ü˛çl xy!Ù≈Ó̊ ày!í˛̧ã˛y°Ü˛ ~Ü˛!ê˛ Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊

Ùôƒ !ò Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ Îy ï˛yÓ˚ ç#Ól Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÊ˛ Ï̂° Ï̂SÈ–

~Ü˛!ê˛ !Ù¢ Ï̂lñ ̂ § ̂ Ü˛ylÜ ̨ Ï̂Ù Ù,ï%̨ ƒÓ˚ •yï˛ ̂ Ì Ï̂Ü˛ xÓƒy•!ï˛ °yË˛

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎáy Ï̂l ï˛yÓ˚ §Ó §yÌ#Ó˚y !l•ï˛ •Î˚– !l Ï̂çÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚

í˛zˆÏj¢ƒ §¡õˆÏÜ≈˛ ò)Ó˚Ü˛“ly Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§ xy!Ù≈Ó˚ ã˛yÜ%˛!Ó˚ ˆSÈˆÏí˛¸

Ù•yÓ˚y Ï̂T …̨ ï˛yÓ˚ fiÌyl#Î˚ @˝Ãy Ï̂Ù !Ê˛ Ï̂Ó˚ !à Ï̂Î˚ §¡±òy Ï̂Î˚Ó˚ ˆlï˛y

åcommunity leaderä !• Ï̂§ Ï̂Ó §!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ü˛!ê˛

§¡õ)î≈ Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ~•z Óƒ!=˛!ê˛ ï˛yÓ˚

§¡±òy Ï̂Î˚Ó˚ í z̨ß¨Î˚̂ ÏlÓ˚ ~•z ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ!ê˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

ï˛yÓ˚ ~•z ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÎ˚ ï˛yÓ˚ @˝Ãy Ï̂ÙÓ˚ ̂ ã˛•yÓ˚y Óò Ï̂° ̂ òÎ˚–

4. àîÙyôƒÙ §¡õ!Ü≈ ˛ï˛ ≤ÃË˛yÓ (Media-related

Influences) : Óï≈̨ Ùyl §Ù Ï̂Î˚ ≤ÃÎ%!=˛àï˛ x@˝Ãà!ï˛ ‡ x!í˛GÈüÈ

!Ë˛ç%Î˚y° àîÙyôƒÙ ~ÓÇ •zrê˛yÓ˚̂ Ïlê˛ Ï̂Ü˛ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ¢!=˛¢y°# í z̨Í§

!• Ï̂§ Ï̂Ó à Ï̂í ¸̨ ï%̨ Ï̂° Ï̂SÈ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° Ù Ï̂lyË˛yÓ à!ë˛ï˛ G ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

Ìy Ï̂Ü˛– í z̨̨ õÓ˚vñ !Óòƒy°Î˚  hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ ̨õyë˛ƒÓ•zG Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛l Ï̂Ü˛

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z í z̨Í§à%̂ Ï°y ≤ÃÌ Ï̂Ù Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛

G xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ ï˛y Ï̂° ~ÓÇ

˛õÓ̊Óï≈̨ #Ü˛y Ï̂° xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛G ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊–

àîÙyôƒÙ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ Ë˛y° ~ÓÇ áyÓ˚y˛õ í z̨Ë˛Î˚ ≤ÃË˛yÓ•z

!l Ï̂«˛˛õ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ àîÙyôƒÙ G •zrê˛yÓ˚̂ Ïlê˛

Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ xlƒylƒ ̂ Îyày Ï̂Îyà ÓƒÓfiÌyÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ ̂ Ó!¢ Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó

§ Ï̂ã˛ï˛l Ó˚y Ï̂á– xyÓyÓ˚ñ §Çà,•#ï˛ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ Ü˛yl

!lÎ˚sfî lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° à!ë˛ï˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ xÌÓy

Óï≈̨ Ùyl Ù Ï̂lyË˛yÓà%̂ Ï°yÓ˚ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ x!Ë˛Ù%̂ ÏáÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ Ü˛yl

!lÎ˚sfî Ìy Ï̂Ü˛ ly– àîÙyôƒÙ Ï̂Ü˛ ˆË˛yàÓyò# Ù Ï̂lyË˛yÓ ˜ï˛!Ó˚̂ Ïï˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎáy Ï̂l Ü˛y Ï̂Ó˚yÓ˚ x!hflÏc ˆl•z ~ÓÇ

§yÙy!çÜ˛ ¢y!hs˝̂ ÏÜ˛ §•çï˛Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛ Ï̂lÓ˚
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ˆ«˛ Ï̂e §%§!Iï˛G Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

 Ù Ï̂lyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l (Attitude Change)

Ù Ï̂lyË˛yÓ àë˛ Ï̂lÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §ÙÎ˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ ˛õ Ï̂Ó˚ñ Ù Ï̂lyË˛yÓ

!Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃË˛yÓ myÓ˚y ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ ï˛Ìy ̨õ!Ó˚!Ùï˛ Ü˛Ó˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– !Ü˛S%È

ÙˆÏlyË˛yÓ xlƒylƒ ÙˆÏlyË˛yÓ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!¢ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛ •Î˚– ˆÎ•z

ÙˆÏlyË˛yÓà%ˆÏ°y ~álG àë˛lÙ)°Ü˛ hflÏˆÏÓ˚ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ÎyÓ˚

ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yàê˛y•z Ùï˛yÙ Ï̂ï˛Ó̊ Ù Ï̂ï˛y ̂ §à%̂ Ï°y Óƒ!=˛Ó̊ Ù)°ƒ Ï̂Óy Ï̂ôÓ̊ xÇ Ï̂¢

˛õ!Ó̊îï˛ •GÎ̊y ò,ì˛̧Ë˛y Ï̂Ó à!ë˛ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ ̨õ!Ó̊Ó!ï≈̨ ï˛ •GÎ̊yÓ̊

§Ω˛yÓly ˆÓ!¢ ÌyˆÏÜ˛– ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà xl%ÎyÎ˚#ñ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l xyl Ï̂ï˛ §¡±òy Ï̂Î̊Ó̊ ̂ lï˛yñ Ó̊yçl#!ï˛!Óòñ ̂ Ë˛y=˛y

§yÙ@˝Ã#Ó˚ í z̨Í˛õyòÜ˛ ~ÓÇ xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ xy@˝Ã Ï̂•Ó˚ !Ó£ÏÎ˚– Îï˛«˛î ly

˛õÎ≈hs˝ xyÙÓ˚y á%Ñ̂ Ïç ̂ ÓÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy!Ó˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

•Î̊ ~ÓÇ ~•zÓ̊)̂ Į̈ õ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ çlƒ ̂ Ü˛yl ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ òyÎ̊#ñ Ù Ï̂lyË˛yÓ

˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e ̨õò Ï̂«˛˛õ ̂ lGÎ˚y §Ω˛Ó lÎ˚–

Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y (Process of Attitude Change)

!ï˛l!ê˛ ≤Ãôyl ôyÓ̊îy ̂ Îà%̂ Ï°y Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ !Ü˛S%È à%Ó̊%c˛õ)î≈

≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ §à%̂ Ï°y !l Ï̂¡¨ Óî≈ly Ü˛Ó˚y •° ı

(a) Fritz Heider myÓ̊y ≤ÃhflÏy!Óï˛ §yÙO§ƒï˛yÓ̊ åbalanceä ôyÓ̊îy

Ü˛á Ï̂ly Ü˛á Ï̂ly ÚP-O-XÛ !eË%̨ Ï̂çÓ˚ Ó)̊̂ Į̈ õ Ó!î≈ï˛ •Î˚ñ Îy Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚

!ï˛l!ê˛ ò,!T˛Ë˛!Aà xÌÓy í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §¡õÜ≈̨ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚– P •° ̂ §•z Óƒ!=˛ ÎyÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y •Î˚ñ O

•° xy Ï̂Ó˚y ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~ÓÇ X •° ˆ§•z !Ó£ÏÎ˚Ó› ÎyÓ˚ ≤Ã!ï˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚y •Î˚ åÙ Ï̂lyË˛yÓ Ó›ä– ~•zê˛yG §Ω˛Ó ̂ Î ~•z

!ï˛l!ê˛•z Óƒ!=˛–

~áy Ï̂l Ù)°˛ ôyÓ˚îy!ê˛ •° ~•z ̂ Îñ ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

•Î̊ Î!ò P-O Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Óñ ~ÓÇ P-X Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊  Ù Ï̂ôƒ §yÙO§ƒï˛yÓ̊

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~Ó˚ Ü˛yÓ˚î • Ï̂°y Î%!=˛§¡øï˛Ë˛y Ï̂Ó x§yÙO§ƒï˛y–

xï˛~Ó Ù Ï̂lyË˛yÓ §yÙO§ƒï˛yÓ˚ x!Ë˛Ù%̂ Ïá ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ •Î˚–

§yÙO§ƒ•#lï˛y °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ Îál ı

(i) P-O-X  !eË%̨ Ï̂çÓ˚ §ÓÜ˛!ê˛ Óy•% }îydÜ˛ xÌÓyñ

(ii) ò%!ê˛ Óy•% ôlydÜ˛ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ Óy•% }îydÜ˛ •Î˚–

§yÙO§ƒ•#lï˛y °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ Îál ı

(i) §ÓÜ˛!ê˛ Óy•% ôlydÜ˛ xÌÓy

(ii) ò%!ê˛ Óy•% }îydÜ˛ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ Óy•% ôlydÜ˛ •Î˚–

˛õî Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ !Ó£ÏÎ̊Ó› åXäÈüÈ~Ó̊ í z̨òy•Ó̊î !• Ï̂§ Ï̂Ó

ˆlGÎ˚y ÎyÜ˛– ôÓ˚y ÎyÜ˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ åPä Ó˚ ˛õî åP-X ôîydÜ˛ä

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– P ï˛yÓ̊ ̂ SÈ̂ Ï° Ï̂Ü˛ ̂ Ü˛yl ~Ü˛ç Ï̂lÓ̊

åOä ˆÙ Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì !Ó Ï̂Î˚ !ò Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚ ÎyÓ˚ ˛õ Ï̂îÓ˚ åO-X }îydÜ˛ä

≤Ã!ï˛ }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ !Ü˛ • Ï̂Ó ~ÓÇ

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ xl%ÎyÎ̊# §yÙO§ƒ  xÌÓy x§yÙO§ƒï˛y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó !lô≈yÓ̊î

Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó⁄

≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛y Ï̂Ó Î!ò ÈÚOÛ üÈÓ˚ ÈPüÈ~Ó˚ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ìy Ï̂Ü˛ñ

ï˛y• Ï̂° ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ x§Ù • Ï̂Ó– P-X ôlydÜ˛ñ O-P ôlydÜ˛ !Ü˛v

}îydÜ˛– O-P ôlydÜ˛ !Ü˛v O-X }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

ï˛y•ˆÏ° !ï˛l!ê˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛Ó˚ ÙˆÏlyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛ •ˆÏÓ– ~•z

˛õ!Ó̊Óï≈̨ l P-X §¡õ Ï̂Ü≈̨   • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ å˛P õî Ï̂Ü˛ ≤ÃÌy !• Ï̂§ Ï̂Ó x˛õSÈ®

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚äñ xÌÓy O-P ~Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  åO-P ˆÜ˛ x˛õSÈ®

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚ä– §Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õ Ó°y ÎyÎ˚ñ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l ï˛ál•z

• Ï̂Ó Îál ~Ü˛!ê˛ !eË%̨ Ï̂ç !ï˛l!ê˛ ôlydÜ˛ §¡õÜ≈̨  ÌyÜ˛ Ï̂Ó xÌÓy ò%!ê˛

}îydÜ˛ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛ §¡õÜ≈̨  ÌyÜ˛ Ï̂Ó–

(b) Leon Festinger K˛ylÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛Ó˚ åcognitive

dissonanceä ôyÓ˚îy!ê˛ ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚l– ~•zê˛y K˛ylÙ)°Ü˛

í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ à%Ó%̊c xy Ï̂Ó˚y˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~áy Ï̂l Ù)° ôyÓ˚îy •°ñ

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ú§Çà!ï˛˛õ)î≈Û åx§Çà!ï˛ÈÛÓ˚

!Ó˛õÓ̊#ï˛ä •GÎ̊y í z̨!ã˛ï˛ñ xÌ≈yÍ ï˛yÓ̊y ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊ §y Ï̂Ì

Î%!=˛Î%=˛Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛ ˆÓ˚áyÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Î!ò ˆò Ï̂á ˆÎ

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e ò%!ê˛ !ã h̨s˝l ≤Ã!Ü ̨ Î̊y x§Çà!ï˛˛õ)î≈ñ ï˛y• Ï̂° ~Ü˛!ê˛ Ï̂Ü˛

§Çà!ï˛Ó˚ x!Ë˛Ù%̂ Ïá ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !l Ï̂¡¨y=˛

ôyÓ˚îyà%̂ Ï°yÓ˚ å!ã˛hs˝l ≤Ã!Ü ̨ Î˚yä §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ ı

!ã˛hs˝l ≤Ã!Ü ̨ Î˚y 1 (Cognition I) :  ̨õyl Ù¢°yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî

Ù%̂ ÏáÓ˚ Ü˛ƒy™yÓ˚ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ Îy á%Ó ÙyÓ˚ydÜ˛–

!ã˛hs˝l ≤Ã!Ü ̨ Î˚y 2 (Cognition II) :  xy!Ù ̨õyl Ù¢°y ̨áy•z–

~•z ò%̂ Ïê˛y ôyÓ˚îy Óy K˛yl ˆ˛õy£Ïî Ü˛Ó˚̂ Ï° ˛õyl Ù¢°yÓ˚ ≤Ã!ï˛

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ̂ «˛̂ Ïe ̂ Ü˛yl Óƒ!=˛̂ ÏÜ˛ !Ü˛S%Èê˛y ÚˆÓ§%̂ ÏÓ̊yÛ xÌÓy x§Çà!ï˛̨õ)î≈

Ó Ï̂° xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊y Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– §%ï˛Ó̊yÇñ ~•z ôyÓ̊îà%̂ Ï°yÓ̊ ̂ Ü˛yl ~Ü˛ê˛y Ï̂Ü˛

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛  • Ï̂Ó Îy Ï̂ï˛ §Çà!ï˛ §yôl Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– í z̨̨ õ Ï̂Ó˚y=˛

í z̨òy•Ó˚̂ Ïîñ x§Çà!ï˛ Ï̂Ü˛ §Ó˚y Ï̂ï˛ xÌÓy Ü˛Ùy Ï̂ï˛ñ xy!Ù ˛õyl Ù¢°y

áyGÎ˚y ÓÂô Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòÓ å!ã˛hs˝l ≤Ã!Ü ̨ Î˚y II ˆÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y • Ï̂Óä–
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~•zê˛y x§Çà!ï˛ Ü˛Ùy Ï̂lyÓ˚ çlƒ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ñ Î%!=˛Î%=˛ ï˛Ìy !Óã˛«˛î

í z̨̨ õyÎ˚ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

Festinger ~ÓÇ Carlsmith, lyÙÜ˛ ò%çl §Ùyç Ù Ï̂ly!ÓK˛yl#

~Ü˛!ê˛ ̨õÓ˚#«˛î ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛ Ï̂Ó˚ K˛ylÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ü˛yç

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚l – ( Óy: 6.2 ˆòá) –

§yÙO§ƒï˛y ~ÓÇ K˛ylÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛ í z̨Ë˛Î̊•z K˛ylÙ)°Ü˛ ò,ì˛̧ï˛yÓ˚

(cognitive consistency) í z̨òy•Ó˚î– K˛ylÙ)°Ü˛ ò,ì ¸̨ï˛yÓ˚ xÌ≈

•°  Ù Ï̂lyË˛yÓ Óy Ù Ï̂lyË˛yÓ ï˛ Ï̂sfÓ˚ ò%!ê˛ í z̨̨ õyòylñ ̨õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ï˛ xÌÓy

˛õòyÌ≈ ~Ü˛•z x!Ë˛Ù%̂ Ïá Ìy Ï̂Ü˛– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ í z̨̨ õyòyl xlƒylƒ í z̨̨ õyòyl

§y Ï̂Ì Î%!=˛Î%=˛Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛•z §y!Ó˚̂ Ïï˛ ÌyÜ˛y í z̨!ã˛ï˛– Î!ò ï˛y ly • Ï̂Î˚

Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛ Ï̂Ó Óƒ!=˛ ~Ü˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚ xfl∫!hflÏ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ xÌ≈yÍ Ù Ï̂lyË˛yÓ

ï˛ Ï̂sfÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~•z xl%Ë)̨ !ï˛ • Ï̂°y ÚÚ!Ü˛S%È ~Ü˛ê˛y !ç!l§ ̨õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚Ë˛y Ï̂Ó

§!ë˛Ü˛ lÎ˚ÛÛ– ~•zÓ)̨̊ õ xÓfiÌyÎ˚ñ ò,ì ¸̨ï˛yÓ˚ x!Ë˛Ù%̂ ÏáÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂lyË˛yÓ

ï˛ Ï̂sfÓ̊ !Ü˛S%È !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l •Î̊ñ Ü˛yÓ̊î xyÙy Ï̂òÓ̊ K˛ylÙ)°Ü˛ ̨õÂô!ï˛Ó̊

ˆ«˛ Ï̂e Î%!=˛Î%=˛ ò,ì ¸̨ï˛yÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

(c) !mÈüÈôy˛õ ôyÓ˚îy!ê˛ (two-step concept) S.M. Mohsinñ

~Ü˛çl Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ myÓ˚y ≤ÃhflÏy!Óï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– í z̨lyÓ˚ Ùï˛

xl%§y Ï̂Ó˚ñ Ù Ï̂lyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l ò%!ê˛ ôy Į̈̂ õ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ≤ÃÌÙ ôy Į̈̂ õñ

˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ °«˛ƒ í z̨Í Ï̂§Ó̊ §y Ï̂Ì §ly=˛ • Ï̂Î̊– Ú°«˛ƒÛ •° ̂ §•z Óƒ!=˛Ó̊

ÎyÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó– Úí z̨Í§Û •° ̂ §•z Óƒ!=˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ

ÎyÓ˚ myÓ˚y ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l!ê˛ • Ï̂Ó– !ã˛!•´ï˛Ü˛Ó˚î åIdentificationäÈüÈ~Ó˚

xÌ≈ •° ° Ï̂«˛ƒÓ˚ í z̨Í Ï̂§Ó˚ ≤Ã!ï˛ ̨õSÈ® xÌÓy !Ó Ï̂Óã˛ly Ï̂Óyô xy Ï̂SÈ !Ü˛

ly– ̂ § !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ° Ï̂«˛ƒÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ ̂ Ó˚̂ Ïá ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨Í Ï̂§Ó˚ ° Ï̂«˛ƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ÌyÜ˛y í z̨!ã˛ï˛

~ÓÇ !Ó Ï̂Óã˛ly Ï̂Óyô xÌÓy xyÜ˛£Ï≈î ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ • Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– !mï˛#Î˚

ôy Į̈̂ õñ í z̨Í§ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó›Ó̊ ≤Ã!ï˛ ï˛yÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ≤ÃÜ,̨ ï˛̨ õ Ï̂«˛ ̨õ!Ó̊Óï≈̨l

Óy:
6.2

20 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ çlƒ !ÙÌƒy Ó°y
(Telling a Lie for Twenty Dollars)

á%Ó !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂î xÇ¢ @˝Ã•î Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ñ SÈyeÈüÈSÈye# Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ò° Ï̂Ü˛ Ó°y • Ï̂Î˚!SÈ° ï˛yÓ˚y ˆÎl Óy•ẑ ÏÓ˚
x Į̈̂ õ«˛yÜ˛yÓ˚# SÈyeÈüÈSÈye# Ï̂òÓ˚ ò° Ï̂Ü˛ Ó Ï̂° ˆÎ ˛õÓ˚#«˛y!ê˛ á%Ó ÙçyòyÓ˚ !SÈ°– x Į̈̂ õ«˛yÜ˛yÓ˚# SÈyeÈüÈSÈye# Ï̂òÓ˚ ~•z !Ù Ï̂Ìƒ Ü˛Ìy!ê˛
Ó°yÓ˚ çlƒ ≤ÃÌÙ ò Ï̂°Ó˚ x Ï̂ô≈Ü˛ SÈyeSÈye# Ï̂òÓ˚ 1 í˛°yÓ˚ ~ÓÇ Óy!Ü˛ x Ï̂ô≈Ü˛ Ï̂Ü˛ 20 í˛°yÓ˚ ˆòGÎ˚y •°– !Ü˛S%È §Æy• ˛õ Ï̂Ó˚ñ
!ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ xÇ¢ @˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ ˛õÓ˚#«˛î!ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ%lÓ%̊̂ ÏoÜ˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y •Î˚– ï˛y Ï̂òÓ˚ !çK˛y§y Ü˛Ó˚y •° ˆÎ
ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ˛õÓ˚#«˛î!ê˛ Ü˛ï˛ê˛y ÙçyòyÓ˚ !SÈ°– !Ó!Ë˛ß¨ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y myÓ˚y ˆÓyV˛y ˆà° ˆÎ 1 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ ò°!ê˛ ˛õÓ˚#«˛î!ê˛ Ï̂Ü˛ 20

í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ ò° ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̂ Ó!¢ ÙçyòyÓ˚ Ó Ï̂° Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– ~!ê˛Ó˚ Óƒyáƒy •° ı 1 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ SÈyeSÈye#Ó˚y K˛ylÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛Ó˚
x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ̨õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã!ï˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

1 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ ò Ï̂°Ó˚ ̂ «˛ Ï̂e
≤ÃyÌ!ÙÜ˛ !ã˛hs˝yà%̂ Ï°y • Ï̂Ó ı ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ !ã˛hs˝l à%̂ Ï°y • Ï̂Ó ı

(x§Çà!ï˛˛õ)î≈ !ã h̨s˝l) (x§Çà!ï˛ Ü˛Ù Ï̂Ó)

“˛õÓ˚#«˛î!ê˛ á%Ó !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ !SÈ° ” ; “˛õÓ˚#«˛î!ê˛ ÓyhflÏ̂ ÏÓ ÙçyòyÓ˚ !SÈ°” ;

“xy!Ù x Į̈̂ õ«˛yÜ˛yÓ˚# SÈyeSÈye# Ï̂òÓ˚ Ó Ï̂°!SÈ ̂ Î “xy!Ù x Į̈̂ õ«˛yÜ˛yÓ˚# SÈyeSÈye# Ï̂òÓ˚ Ó Ï̂°!SÈ ̂ Î
G•zê˛y á%Ó ÙçyòyÓ˚ !SÈ°”; G•zê˛y á%Ó ÙçyòyÓ˚ !SÈ°” ;

“xy!Ù Ùye 1 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ çlƒ !Ù Ï̂Ìƒ Ü˛Ìy Ó Ï̂°!SÈ” “xy!Ù Ùye 1 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ çlƒ !Ù Ï̂Ìƒ Ü˛Ìy Ó°ï˛yÙ ly”

20 í˛°y Ï̂Ó̊Ó̊ ò°!ê˛Ó̊ K˛ylÙ)°Ü˛ x˛õ§Çà!ï˛Ó̊ x!Ë˛K˛ï˛y •Î̊!l– ï˛y•z ï˛yÓ̊y ̨õÓ̊#«˛î!ê˛Ó̊ ≤Ã!ï˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l
Ü˛ Ï̂Ó˚!l ~ÓÇ ~ Ï̂Ü˛ !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ !• Ï̂§ Ï̂Ó !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚–
 20 í˛°y Ï̂Ó˚Ó˚ ò Ï̂°Ó˚ åx§Çà!ï˛ SÈyí ¸̨yä ̂ «˛ Ï̂e !ã˛hs˝yà%̂ Ï°y • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ı

“˛õÓ˚#«˛î!ê˛ á%Ó !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ !SÈ°”;

“xy!Ù x Į̈̂ õ«˛yÜ˛yÓ˚# SÈyeSÈye# Ï̂òÓ˚ Ó Ï̂°!SÈ ̂ Î G•zê˛y á%Ó ÙçyòyÓ˚ !SÈ°”;

“xy!Ù !Ù Ï̂Ìƒ Ü˛Ìy Ó Ï̂°!SÈ Ü˛yÓ˚î xyÙy Ï̂Ü˛ 20 í˛°yÓ˚ ̂ òGÎ˚y • Ï̂Î˚!SÈ°.”
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Ü˛ Ï̂Ó˚ !l Ï̂ç•z Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l ˆòáyÎ˚–  í z̨Í Ï̂§Ó˚ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó˚ñ °«˛ƒ G ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

myÓ˚y ÙˆÏlyË˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l ˆòáyÎ˚– ~•zê˛y •° xl%Ü˛Ó˚î xÌÓy

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ !¢á Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ôÓ˚l–

!mÈüÈôy˛õ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ !l Ï̂¡̈y=˛ í z̨òy•Ó̊î!ê˛ Ï̂Ü˛ ôÓ̊y ÎyÜ˛ñ

≤Ã#!ï˛ áÓ Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛yà Ï̂ç ˛õ Ï̂í ¸̨ ˆÎñ ˆ§ ˆÎ•z !l!ò≈T˛ ˆÜ˛yÙ° ˛õyl#Î˚!ê˛

Ë˛y Ï̂°yÓy Ï̂§ ˆ§!ê˛ xï˛ƒhs˝ «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛– !Ü˛v ≤Ã#!ï˛˛ ˆò Ï̂á ˆÎ ï˛yÓ˚

!≤ÃÎ˚ ˆá Ï̂°yÎ˚yí ¸̨ ~Ü˛•z ˛õyl#Î˚!ê˛Ó˚ !ÓK˛y˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚ xy§ Ï̂SÈ– ˆ§ G•z

ˆá Ï̂°yÎ˚y Ï̂í ¸̨Ó˚ §y Ï̂Ì !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ~Ü˛yd Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ï˛y Ï̂Ü˛ xl%Ü˛Ó˚î

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚– ~ál ôÓ˚y ÎyÜ˛ñ ~•z ˆá Ï̂°yÎ˚yí ¸̨!ê˛ ~•z ˆÜ˛yÙ°

˛õyl#Î˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ ôlydÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ }îydÜ˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

ã˛yl– ̂ á Ï̂°yÎ̊yí˛̧!ê˛ ≤ÃÌ Ï̂Ù ï˛yÓ̊ Ë˛=˛̂ ÏòÓ̊ ≤Ã!ï˛ ôlydÜ˛ xl%Ë)̨ !ï˛ ̂ òáy Ï̂ly

í z̨!ã˛ï˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚̨ õÓ˚ ï˛yÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ ̂ Ü˛yÙ° ̨õyl#Î˚ ̨õyl Ü˛Ó˚yÓ˚ x Ï̂Ë˛ƒ§

§!ï˛ƒ §!ï˛ƒ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚̂ ÏÓ åôy˛õÈüIÈä §Ω˛Óï˛ ~Ü˛!ê˛ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚

˛õyl# Ï̂Î̊Ó̊ §y Ï̂Ì ~ Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛fiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– Î!ò ̂ á Ï̂°yÎ̊yí˛̧ ≤ÃÜ,̨ ï˛˛õ Ï̂«˛

ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚î ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ~•zê˛yÓ˚ §Ω˛yÓly ≤ÃÓ° •Î˚ ˆÎ ~ál

≤Ã#!ï˛G ï˛yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ G xyã˛Ó˚î ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ~ÓÇ «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛

ˆÜ˛yÙ° ˛õyl#Î˚ ˛õyl Ü˛Ó˚y Órô Ü˛Ó˚̂ ÏÓ åôy˛õÈüÈIIä–

Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂l ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# í z̨̨ õyòyl (Factors that

Influence Attitude Change)

Ù Ï̂lyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂Ó !Ü˛ ly ~ÓÇ Î!ò •Î˚ñ !ë˛Ü˛ Ü˛ï˛ê˛y • Ï̂Óñ

~Ü˛!ê˛ ≤ÃŸ¿ Îy x Ï̂lÜ˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Ï̂òÓ̊ !Óã˛!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– Î!òG  ï˛y Ï̂òÓ̊

Ù Ï̂ôƒ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yàÓ˚y•z !l Ï̂¡¨ ˆòGÎ˚y Ù Ï̂lyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ≤Ãôyl

í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì §•Ùï˛ ̂ ˛õy£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl ı

• !ÓòƒÙyl Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ (Characteristics of the

existing attitude) : ̨õ)̂ ÏÓ≈ í ẑ̨ ÏÕ‘!áï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ã˛yÓ˚!ê˛ ̃ Ó!¢T˛ƒ

ÎÌyüü ̂ Îyçƒï˛y åôlydÜ˛ï˛y xÌÓy }îydÜ˛ï˛yäñ ã˛Ó̊ÙyÓfiÌyñ å§Ó̊°ï˛y

xÌÓy ç!ê˛°ï˛yä Ó•%!Óôï˛y ~ÓÇ ˆÜ˛!wÎ˚ï˛y xÌÓy Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚

ï˛yÍ˛õÎ≈ñ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– ã˛Ó˚Ù Ù Ï̂lyË˛yÓ

~ÓÇ ˆÜ˛w#Î˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ  §#Ùyhs˝Óï˛#≈ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ åÜ˛Ù à%Ó%̊c˛õ)î≈ä

ï%̨ °lyÎ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y Ü˛!ë˛l– Ó•%!Óô Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ §Ó˚°

Ù Ï̂lyË˛yÓ §• Ï̂ç•z ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

í z̨̨ õÓ˚vñ Ù Ï̂lyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ x!Ë˛Ù%á ~ÓÇ !ÓhflÏyÓ˚̂ ÏÜ˛ ôÓ˚y

í z̨!ã˛ï˛– ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ §Ó≈§Ù åcongruentä • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ÈüüüÈ ~•zê˛y

Óï≈̨Ùyl Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ x!Ë˛Ù%̂ Ïá•z ̨õ!Ó̊Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ åí z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ

~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ xy Ï̂Ó˚y ôlydÜ˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ xÌÓy ~Ü˛!ê˛

}îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ xy Ï̂Ó˚y }îydÜ˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ä– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ôÓ˚y

ÎyÜ˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ lyÓ˚#Ó˚ fl∫¢!=˛Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ≤Ã!ï˛ !Ü˛S%Èê˛y

ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~Ü˛çl §Ê˛° Ù!•°yÓ˚ Óƒy˛õy Ï̂Ó˚ ̨õí ¸̨̂ Ï°

ˆ§•z Ù Ï̂lyË˛yÓ!ê˛ Ï̂Ü˛ xyÓ̊G ôlydÜ˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï%̨° Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– ~•zê˛y §Ó≈§Ù

˛õ!Ó̊Óï≈̨l • Ï̂Ó– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ñ ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ x§Ù åincongruentä

• Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚ÈüüüÈ Óï≈̨ Ùyl Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ï˛ !ò Ï̂Ü˛ ̨ õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ü˛Ù ôlydÜ˛ xÌÓy

}îydÜ˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ xÌÓy ~Ü˛!ê˛ }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ü˛Ù }îydÜ˛

xÌÓy ôlydÜ˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ä– ˛õ)̂ ÏÓ≈y=˛ í z̨òy•Ó˚î xl%ÎyÎ˚#ñ ~Ü˛çl

§Ê˛° Ù!•°yÓ˚ Óƒy˛õy Ï̂Ó˚ ̨õí ¸̨yÓ˚ ̨õÓ˚ñ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ë˛yÓ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ̂ Îñ

Ù!•°yÓ˚y x!ï˛ ¢#â •z á%Ó ¢!=˛¢y°# • Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂Ó ~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚

˛õy!Ó̊Óy!Ó̊Ü˛ òy!Î̊c Ï̂Ü˛ xÓ Ï̂•°y Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– ~ê˛y Óƒ!=˛Ó̊ lyÓ̊# fl∫¢!=˛Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

Óï≈̨ Ùyl ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ Ü˛Ù ôlydÜ˛ xÌÓy }îydÜ˛G Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚– Î!ò ï˛y •Î˚ñ ï˛y• Ï̂° ~!ê˛ x§Ù ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ âê˛ly

• Ï̂Ó– ̂ òáy ̂ à Ï̂SÈ ̂ Îñ §yôyÓ˚îï˛ x§Ù Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l xylyÓ˚

ï%̨ °lyÎ˚  §Ó≈§Ù ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l xyly x Ï̂lÜ˛ §•çï˛Ó˚–

í z̨̨ õÓ˚vñ Ù Ï̂lyË˛yÓ ï˛Ìƒ í z̨̨ õfiÌy˛õlyÓ˚ x!Ë˛Ù%̂ Ïáñ xÌÓy ̂ §•z

ï˛Ìƒ í z̨̨ õfiÌy˛õlyÓ̊ !Ó˛õÓ̊#ï˛ !ò Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó̊Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– òÑyï˛ ÙyçyÓ̊

à%Ó%̊c ˛Óî≈ly Ü˛Ó˚y ˆ˛õyfiê˛yÓ˚à%̂ Ï°y òÑy Ï̂ï˛Ó˚ Î Ï̂bÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôlydÜ˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ ï˛y Ï̂°– !Ü˛v Î!ò Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ òÑy Ï̂ï˛Ó̊ «˛ Ï̂Î̊Ó̊

Ë˛Î˚AÜ˛Ó˚ SÈ!Ó ̂ òáy Ï̂ly •Î˚ñ ï˛yÓ˚y ̂ §•z SÈ!Óà%̂ Ï°y •Î˚̂ Ïï˛y !ÓŸªy§ lyG

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ òÑy Ï̂ï˛Ó̊ Î Ï̂bÓ̊ ≤Ã!ï˛ Ü˛Ù ôlydÜ˛ • Ï̂Î̊ ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊–

à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ̂ òáy ̂ à Ï̂SÈ ̂ Î ̂ Ü˛yl§ÙÎ˚ !ÓŸªy§# ̂ °y Ï̂Ü˛ Ï̂òÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e Ë˛Î˚

Ë˛y°•z Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚ !Ü˛v Î!ò ~Ü˛!ê˛ Óyï≈̨ y á%Ó ̂ Ó!¢ Ë˛Î˚ í z̨Í˛õyòl Ü˛ Ï̂Ó˚

ï˛ Ï̂Ó @˝Ã•#ï˛y Ï̂Ü˛ xlƒ ̨õ Ï̂Ì ã˛y!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~ Ï̂ï˛ fl∫“ ≤Ãï˛ƒÎ˚Ü˛yÓ˚#Î˚

≤ÃË˛yÓ Ìy Ï̂Ü˛–

• í z̨Í§ ˜Ó!¢T˛ƒ§Ù)• (Source characteristics) : í z̨Í Ï̂§Ó˚

!ÓŸªy§ˆÏÎyàƒï˛y (credibility) ~ÓÇ xyÜ˛£Ï ≈î#Î ˚ï˛y

(attractiveness) • Ï̂°y ò%!ê˛ ̃ Ó!¢T˛ƒ Îy Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ï̂Ü˛

≤ÃË˛y!ÓÜ˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–  Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ §Ω˛yÓly ï˛ál•z Ìy Ï̂Ü˛

Îál Óyï≈̨ y!ê˛ ~Ü˛!ê˛ x!ï˛ !ÓŸªy§ Ï̂Îyàƒ í z̨Í§ ̂ Ì Ï̂Ü˛ xy Ï̂§ ly!Ü˛ Ü˛Ù

!ÓŸªy§ Ï̂Îyàƒ í z̨Í§ ̂ Ì Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ̂ Î§Ó ≤ÃyÆ ÓÎ̊flÒÓ̊y °ƒy˛õê˛̨õ

ˆÜ˛lyÓ˚ ̨õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚̂ ÏSÈlñ ï˛yÓ˚y ~Ü˛çl Ü˛!¡õí z̨ê˛yÓ˚ •z!O!lÎ˚yÓ˚ ̂ Î
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ly!Ü˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ˆÜ˛y¡õy!lÓ˚ °ƒy˛õê˛ Į̈̂ õÓ˚ !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï ˜Ó!¢T˛ƒ

ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊ ï%̨ °lyÎ̊ ̂ §•z fl%Ò° ÓyFã˛y ̂ Î ly!Ü˛ °ƒy˛õê˛ Į̈̂ õÓ̊ Ó ƒy Ï̂u˛Ó̊

!Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï ˜Ó!¢T˛ƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛•z ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ ÏÓñ ï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛

Ü˛Ù §vT˛ • Ï̂Ó– !Ü˛v Î!ò ̂ Ü ̨ ï˛yÓ˚y !l Ï̂çÓ˚y•z fl%Ò Ï̂°Ó˚ !¢¢% •Î˚ñ ï˛yÓ˚y

ˆÜ˛y Ï̂ly ̂ ˛õ¢yòyÓ˚# ̂ °y Ï̂Ü˛Ó˚ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ fl%Ò Ï̂°Ó˚ !¢¢%Ó˚

°ƒy˛õê˛ Į̈̂ õÓ˚ !ÓK˛!Æ myÓ˚y ˆÓ!¢ ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚ ÌyÜ˛ Ï̂Ó å!ã˛e 6.1

ˆòáä– !Ü˛S%È !Ü˛S%È ̨õîƒ ̂ ÎÙlüü ày!í ¸̨Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ≤Ãã˛y Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî !Ó!Ü ̨

Óyí ¸̨̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ñ ~•zê˛y xyÓ¢ƒÜ˛ lÎ˚ ̂ Î ̂ §•z ≤Ãã˛yÓ˚ ̂ Ü˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£ÏK˛

Ü˛ Ï̂Ó˚ ly ï˛y ̂ Ü˛y Ï̂ly !Óáƒyï˛ Óƒ!=˛c myÓ˚y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛˛ ̨ õy Ï̂Ó˚–

• Óyï≈̨ yÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ (Message characteristics) : Óyï≈̨ y •°

ˆ§•z ï˛Ìƒ Îy Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l xyl Ï̂ï˛ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y •Î˚–

Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó̊Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂Ó Îál ̂ Ü˛y Ï̂ly !Ó£ÏÎ̊Ó› §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̂ Î ̨õ!Ó̊Ùyî

ï˛Ìƒ ˆòGÎ˚y •Î˚ ï˛y Î Ï̂ÌT˛ñ ly á%Ó ˆÓ!¢ñ ly á%Ó Ü˛Ù– Óyï≈̨ y!ê˛ Ï̂ï˛

ˆÎÔ!=˛Ü˛ årationalä xÌÓy ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛  xy Ï̂Óòl åemotional

appealä Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ !Ü˛ lyñ ~•z ˛õyÌ≈Ü˛ƒ!ê˛G ˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ̂ ≤Ã§yÓ̊ Ü%̨ Ü˛y Ï̂Ó̊ Ó̊yß̈y Ü˛Ó̊yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !ÓK˛y˛õl ~•z •z!Aàï˛

!ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ ~•zê˛y çµy°y!l §M˛Î˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎÙlüü Ó˚yß¨yÓ˚ àƒy§

å~°É!˛õÉ!çä G xÌ≈ §M˛Î˚# åÎ%!=˛§Aàï˛ xyˆÏÓòlä– xlƒÌyñ

!ÓK˛y˛õl!ê˛ Ó° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ ˆ≤Ã§yÓ˚ Ü%̨ Ü˛y Ï̂Ó˚ Ó˚yß¨y Ü˛Ó˚̂ Ï° áy Ï̂òƒÓ˚

˛õ%!T˛ ÓçyÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ÎyÓ˚y ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ Îb¢#°ñ ï˛y Ï̂òÓ˚ çlƒ

˛õ%!T˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ !Ó£ÏÎ˚ å≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ xy Ï̂Óòlä å!ã˛e 6.2

ˆòáä–

~•z Óyï≈̨ y!ê˛ myÓ̊y §!Ü ̨ Î̊ •GÎ̊y x!Ë˛≤ÃyÎ̊ G Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó̊Óï≈̨l Ï̂Ü˛

!lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ò%ô ̨õyl Ü˛Ó˚̂ Ï° Óƒ!=˛ fl∫yfiÌƒÓyl ~ÓÇ

Ë˛y° ˆòá Ï̂ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ xÌÓy !l Ï̂çÓ˚ Ü˛y Ï̂ç á%Ó Ü˛Ù≈ã˛M˛° ~ÓÇ

!l Ï̂çÓ˚ Ü˛y Ï̂ç ˆÓ!¢ §Ê˛° • Ï̂Ó Ó Ï̂° Ó°y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

 
 

!ã˛e 6.1 : ̂ Ü˛yl‰  !ã˛e!ê˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ °ƒy˛õê˛˛õ !Ü˛l Ï̂ï˛ ̂ Ó!¢ xy@˝Ã•# Ü˛Ó˚̂ ÏÓÈüüüÈ !ã˛e A, xÌÓy !ã˛e B ? ̂ Ü˛l ?

 
 

xyÙyÓ˚ °ƒy˛õê˛˛õ xyÙyÓ˚
Ü˛y Ï̂SÈ §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ˚ ã˛y!ÓÜ˛y!ë Ę̀üüüÈ
100 GB §ÇÓ˚«˛î «˛Ùï˛yñ
Gç Ï̂l •y°Ü˛yñ xyÙyÓ˚ çlƒ
ˆÎÈüÈˆÜ˛y Ï̂ly !ÓfløÎ˚Ü˛Ó˚ Ü˛yç
Ü˛Ó˚ˆ Ïï˛ ˛õyˆ ÏÓ ˚úú ~ál•z
~Ü˛!ê˛ !Ü˛ˆÏl ˆÊ˛ˆÏ°y ~ÓÇ
ˆòˆÏáy ˆï˛yÙyÓ˚ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ
í˛zß¨!ï˛ •Î˚úú

xyÙyÓ˚ °ƒy˛õê˛˛õ xyÙyÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ
§yÊ˛ˆÏ°ƒÓ˚ ã˛y!ÓÜ˛y!ë˛ÈüüüÈ 100

GB §ÇÓ˚«˛î «˛Ùï˛yñ Gç Ï̂l
•y°Ü˛yñ xyÙyÓ˚ çlƒ
ˆÎÈüÈˆÜ˛yˆÏly !ÓfløÎ˚Ü˛Ó˚ Ü˛yç
Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚úú ~ál•z ~Ü˛!ê˛
!Ü˛ˆÏl ˆÊ˛ˆÏ°y ~ÓÇ ˆòˆÏáy
ˆï˛yÙyÓ˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó í z̨ß¨!ï˛ •Î˚úú

!ã˛e A !ã˛e B
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xÓ Ï̂¢ Ï̂£Ïñ Óyï≈̨ y!ê˛ ≤Ãã˛y!Ó˚ï˛ •GÎ˚yÓ˚ ôÓ˚l (mode) ~Ü˛!ê˛

à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ë)̨ !ÙÜ˛y ̨õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚– Óyï≈̨ yÓ˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á §¡±ã˛yÓ˚ §yôyÓ˚îï˛

˛õ Ï̂Ó˚y«˛ §¡±ã˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ ̂ Ó!¢ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ ̂ ÎÙlüü !ã˛!ë˛

Óy ≤Ãã˛yÓ˚̨ õ Ï̂eÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xÌÓy àîÙyôƒÙ myÓ˚yG– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ

!ã˛e 6.3 : §Ó˚y§!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ìy Į̈̂ õyÜ˛Ìl ÓlyÙ àîÙyôƒ Ï̂ÙÓ˚ §¡±ã˛yÓ˚– ̂ Ü˛yl‰ê˛y Ë˛y° Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ ̂ Ü˛l⁄

 

 
ÚÚGÉxyÓ̊É~§
xy˛õly Ï̂òÓ̊
!¢¢%̂ ÏòÓ̊
@˝Ã#‹øÜ˛y Ï̂°Ó˚ ï˛y˛õ
ˆÌ Ï̂Ü˛ Ó˚«˛y
Ü˛Ó̊ Ï̂ÓÛÛ

 

 
ÚÚGÉxyÓ̊É~§É
xy˛õly Ï̂òÓ̊
!¢¢%̂ ÏòÓ̊
@˝Ã#‹øÜ˛y Ï̂°Ó˚ ï˛y˛õ
ˆÌ Ï̂Ü˛ Ó˚«˛y
Ü˛Ó̊ Ï̂ÓÛÛ

!ã˛e 6.2 : ̂ ÎÔ!=˛Ü˛ ~ÓÇ ≤Ã Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ xy Ï̂Óòl

≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ xy Ï̂Óòl
åxy˛õly Ï̂òÓ˚ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ Îb¢#° •GÎ˚yä

 
  

 
  xy˛õlyÓ˚y !Ü˛ Ó˚yß¨yÓ˚ àƒy Ï̂§

x Ï̂lÜ˛ ê˛yÜ˛y áÓ˚ã˛y Ü˛Ó˚̂ ÏSÈl⁄
ˆ≤Ã§yÓ˚ Ü%̨ Ü˛y Ï̂Ó˚Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ̂ Ùyí ¸̨
ˆâyÓ˚yl ~ÓÇ xy˛õly Ï̂òÓ˚
Óy Ï̂ç Ï̂ê˛Ó˚ §Ù§ƒy Ï̂Ü˛  !ÓòyÎ˚
çylylú

 ̂ ÎÔ!=˛Ü˛ xy Ï̂Óòl
åê˛yÜ˛y §M˛Î˚ Ü˛Ó˚yä

xy˛õlyÓ˚y Î!ò xy˛õlyˆÏòÓ˚
˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ Îb¢#° •lñ
ï˛y•ˆÏ° ˛õ%!T˛ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!¢
à%Ó˚ %c˛õ)î≈ xyÓ˚ !Ü˛S%È lÎ˚–
ˆ≤Ã§yÓ˚ Ü%̨ Ü˛y Ï̂Ó˚Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ̂ Ùyí ¸̨
ˆâyÓ˚yl ~ÓÇ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚
áyòƒyË˛ƒy§ Ï̂Ü˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó̊%lú
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ˆSÈyê˛ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e G Ï̂Ó˚° !Ó˚•y•ẑ Ïí»̨ §l §Œê˛§‰ åG xyÓ˚ ~§äÈüÈ~Ó˚

≤Ã!ï˛ ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ˆÓ!¢ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ Î!ò

§¡±òyÎ˚ §Ùyç Ü˛Ù#≈Ó˚y ~ÓÇ í˛y=˛yÓ˚Ó˚y ̂ Ó˚!í˛ Ï̂Î˚y Ï̂ï˛ GÉxyÓ˚É~§ÈüÈ~Ó˚

í z̨̨ õÜ˛y!Ó˚ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Óî≈ly ly !ò Ï̂Î˚ñ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ §y Ï̂Ì §Ó˚y§!Ó˚ Ü˛Ìy

Ó Ï̂° Óyï≈̨ y!ê˛ ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚– å!ã˛e 6.3 ˆòáä– xyçÜ˛y° ò¢≈l Ùyôƒ Ï̂Ù

ˆÎÙlüü ̂ ê˛!°!Ë˛¢l ~ÓÇ •zrê˛yÓ̊ Ï̂lê˛ §Ó̊y§!Ó̊ Ü˛̂ ÏÌy Į̈̂ õyÜ˛Ì Ï̂lÓ̊ xl%Ó̊)̨ õñ

!Ü˛v ̂ §à%̂ Ï°y ̨õ Ï̂Ó˚Ó˚!ê˛Ó˚ çlƒ !ÓÜ˛“ lÎ˚–

• °ˆÏ«˛ƒÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ (Target characteristics) : °ˆÏ«˛ƒÓ˚

à%îyÓ!° ˆÎÙlüü ≤Ãï˛ƒÎ˚ çß√y Ï̂ly (persuasibility), ¢!=˛¢y°#
˛õ«˛˛õyï˛ (strong prejudices), xyd§¡øyl (self-esteem),

~ÓÇ Ó%!Âô (intelligence) Ù Ï̂lyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ §Ω˛yÓly G

˛õ!Ó˚§Ó˚̂ ÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ̂ Î§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ùl ̂ áy°y ~ÓÇ lÙl#Î˚

Óƒ!=˛c Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ï˛y Ï̂òÓ˚ á%Ó §• Ï̂ç•z ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l •Î˚– !ÓK˛y˛õlòyï˛yÓ˚y

~•zÓ)̨̊ õ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õÜ,̨ ï˛ •Î˚– ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ¢!=˛¢y°#

˛õ«˛˛õyï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ ¢!=˛¢y°# ˛õ«˛˛õyï˛ ˆl•z ~Ùl ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚

ï%˛°lyÎ˚ ÙˆÏlyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ≤ÃÓîï˛y á%Ó Ü˛Ù ÌyˆÏÜ˛– ÎyˆÏòÓ˚

xyd§¡øyl Ü˛Ù ~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ Î Ï̂ÌT˛ !ÓŸªy§ ̂ l•zñ ~Ó˚y í z̨Fã˛

xyd!ÓŸªy§# Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ á%Ó §• Ï̂ç•z Ù Ï̂lyË˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l

xy Ï̂l– ˆÓ!¢ Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛Ó˚y Ü˛Ù Ó%!Âô§¡õß¨ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚

x!ôÜ˛ï˛Ó̊ §• Ï̂ç ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ ly– Î!òG

Ü˛á Ï̂ly ˆÓ!¢ Ó%!ÂôÙyl Óƒ!=˛Ó˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ü˛Ù Ó%!Âô§¡õß¨

Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ ̂ fl∫FSÈyÎ̊ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛lñ Ü˛yÓ̊î ï˛yÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊

Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ ï˛Ìƒ G !ã˛hs˝̂ ÏlÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛l–

ÙˆÏlyË˛yÓ xyã˛Ó ˚î §¡õÜ≈ ˛ (Attitude-Behaviour

Relationship)

xyÙÓ̊y §yôyÓ̊îï˛ ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛!Ó̊ ̂ Î xyã˛Ó̊î Î%!=˛Î%=˛Ë˛y Ï̂Ó Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛

xl%§Ó˚î Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– Î!òG Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù

§Ó§ÙÎ̊ ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î̊ ly– !ë˛Ü˛ ̂ ï˛Ù!lñ ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ xy§° ÓƒÓ•yÓ̊

ˆ§ !Ó£ÏÎ˚Ó›Ó˚ ≤Ã!ï˛ ï˛yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ !ë˛Ü˛ !Ó˛õÓ˚#ï˛ • Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚–

    Ù Ï̂ly!ÓK˛yl#Ó̊y ̂ ˛õ Ï̂Î̊ Ï̂SÈl ̂ Î Ù Ï̂lyË˛yÓ G xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ï˛ál•z

§yÙO§ƒ ÌyÜ˛ Ï̂Ó Îál ı

• Ù Ï̂lyË˛yÓ!ê˛ ¢!=˛¢y°# ~ÓÇ Ù Ï̂lyË˛yÓ ï˛ Ï̂sf ~Ü˛!ê˛ Ù%áƒ xy§l

@˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈñ

• Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ≤Ã!ï˛ § Ï̂ã˛ï˛l •Î˚ñ

• ~áy Ï̂l ̂ Ü˛yl !Ó Ï̂¢£ÏË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ Óƒ!=˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ á%Ó

Ü˛Ù ã˛y˛õ Óy ˆÜ˛yl Óy!•ƒÜ˛ ã˛y˛õ Ìy Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Îál

ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ xyò¢≈̂ ÏÜ˛ xl%§Ó˚î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆày¤˛#àï˛

ã˛y˛õ Ìy Ï̂Ü˛ ly–

• Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊î x Ï̂lƒÓ̊ myÓ̊y °«˛ƒ Óy Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛Ó̊y •Î̊ lyñ ~ÓÇ

• Óƒ!=˛ Ë˛y Ï̂Ó ̂ Î xyã˛Ó̊î!ê˛Ó̊ ~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛ ̨õ!Ó̊îyÙ ÌyÜ˛ Ï̂Ó ~ÓÇ

ï˛y•z ̂ § xyã˛Ó˚î!ê˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

Îál xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛yl Ï̂òÓ˚ !ã˛ly Ï̂òÓ˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô ˛õ«˛˛õyï˛ xy Ï̂SÈ Ó Ï̂°

Ó°y •ï˛ñ ï˛ál Richard LaPiere, ~Ü˛çl xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛yl §Ùyç

Ù Ï̂ly!ÓK˛yl#ñ !l Ï̂¡̈y=˛ xôƒyÎ̊!ê˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛l– !ï˛!l !ã˛ly ò¡õ!ï˛ Ï̂òÓ̊

Ùy!Ü≈̨ l Î%=˛Ó̊y Ï̂T …̨  ºÙî Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ !à Ï̂Î̊ !Ó!Ë˛ß̈ ̂ •y Ï̂ê˛ Ï̂° ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ Ó Ï̂°l–

!Ü˛S%È!òl ̨õÓ̊ LaPiere !ã˛ly ò¡õ!ï˛Ó̊y ̂ Î§Ó ~°yÜ˛yÎ̊ ºÙî Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ°

ˆ§§Ó ~°yÜ˛yÓ˚ ˆ•y Ï̂ê˛° ~ÓÇ ˛õÎ≈ê˛Ü˛ à,•à%̂ Ï°yÓ˚ Ùƒy Ï̂lçyÓ˚̂ ÏòÓ˚

≤ÃŸ¿yÓ!° ˛õyë˛yÎ˚ Îy Ï̂ï˛ !çK˛y§y Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ° ˆÎ ï˛yÓ˚y !Ü˛ !ã˛ly

x!ï˛!Ì Ï̂òÓ˚ xyÓy§l ̂ ò Ï̂Ól !Ü˛ ly– ~Ü˛!ê˛ Ó,•Í xÇ Ï̂¢Ó˚ ̂ °y Ï̂Ü˛Ó˚y

Ó Ï̂°l ˆÎñ ï˛yÓ˚y ï˛y Ü˛Ó˚̂ ÏÓl ly– ~•z ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y!ê˛ !ã˛ly Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛

~Ü˛!ê˛ }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ ºÙîÜ˛yÓ˚# !ã˛ly

ò¡õ!ï˛ Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤ÃÜ,̨ ï˛ Ó)̊̂ Į̈ õ ̂ Î ôlydÜ˛ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ° ï˛yÓ˚

§y Ï̂Ì ̂ ÓÙylyl– xï˛~Óñ Ù Ï̂lyË˛yÓ §Ó§ÙÎ̊ Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ≤ÃÜ,̨ ï˛

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ̨õ)Ó≈Ë˛y§ lyG !ò Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ñ xyã˛Ó˚î Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ
6.1

~Ü˛!ê˛ ̨õ!eÜ˛y xÌÓy Ùƒyày!çl ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊
ˆã˛y Ï̂á ˛õí ¸̨y ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï ò,!T˛ xyÜ˛£Ï≈îÜ˛yÓ˚#
!ÓK˛y˛õl ̂ Ü˛ Ï̂ê˛ lyG– !ÓK˛y˛õl!ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !l Ï̂¡̈y=˛
á%Ñ!ê˛ly!ê˛ à%̂ Ï°y ̂ °á ~ÓÇ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛
í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚–
• !ÓK˛y˛õl!ê˛Ó˚ !Ó£ÏÎ˚Ó› åí˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ

!ÓK˛y˛õl!ê˛ !Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆË˛y=˛yÓ˚ ˛õîƒñ !Ü˛S%È
áyòƒñ ~Ü˛!ê˛ ̂ Ü˛y¡õy!lñ ~Ü˛!ê˛ fl∫yfiÌƒ !Ó£ÏÎ̊ñ
~Ü˛!ê˛ çyï˛#Î˚ !Ó£ÏÎ˚ •zï˛ƒy!òä

• !ÓK˛y˛õ Ï̂lÓ˚ Ë˛y° G áyÓ˚y˛õ ̨õ!Ó˚îyÙ–
• ~ê˛yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !Ü˛ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ xy Ï̂Óòl Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ

ly ̂ ÎÔ!=˛Ü˛ xy Ï̂Óòl–
• ~!ê˛ Ï̂ï˛˛ !Ü˛ ˆÜ˛yl‰ çl!≤ÃÎ˚ Óƒ!=˛ xhs˝Ë%≈̨ =˛

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı ~Ü˛çl !Ó Ï̂¢£ÏK˛ xÌÓy ~Ü˛çl
çl!≤ÃÎ˚ Óƒ!=˛–
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Festinger ~ÓÇ CarlsmithÈüÈ~Ó˚ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂î åÓy: 6.2äñ ˆÎ§Ó

SÈyeÈüÈSÈye#Ó˚y xlƒ Ï̂òÓ˚ ˛õÓ˚#«˛î!ê˛ ÙçyòyÓ˚ Ó°yÓ˚ çlƒ 1 í˛°yÓ˚

ˆ˛õˆÏÎ˚!SÈ°ñ ~•zê˛y xy!Ó‹ÒyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ï˛yÓ˚y ˛õÓ˚#«˛î!ê˛ˆÏÜ˛ ˛õSÈ®

Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ°– xÌ≈yÍ ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ åÙye §yÙylƒ

!Ü˛S%È ê˛yÜ˛yÓ˚ çlƒ xlƒ Ï̂òÓ˚ Ó°y ̂ Î ̨õÓ˚#«˛î!ê˛ ÙçyòyÓ˚ !SÈ°äñ ï˛yÓ˚y

~•z !§Âôy Ï̂hs˝ xy Ï̂§ ˆÎ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã!ï˛ SÈyeÈüÈSÈye# Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ

ôlydÜ˛ !SÈ° åÚÚxy!Ù ~•z §yÙylƒ !Ü˛S%È ê˛yÜ˛yÓ̊ çlƒ !Ù Ï̂Ìƒ Ü˛Ìy Ó°ï˛yÙ

lyñ ï˛yÓ˚ Ùy Ï̂l ~•z ̂ Î ̨ õÓ˚#«˛î!ê˛ xy§ Ï̂° ÙçyòyÓ˚ !SÈ°ÛÛä–

˛˛õ«˛˛õyï˛ G ˜Ó£ÏÙƒ (Prejudice and Discrimination)

˛õ«˛̨õyï˛ •° ̂ Ü˛yl !l!ò≈T˛ ̂ ày¤˛#Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ í z̨òy•Ó̊î– ~à%̂ Ï°y

§yôyÓ˚îï˛ }îydÜ˛  •Î˚ ~ÓÇ x Ï̂lÜ˛ ˆ«˛ Ï̂e ˆÜ˛yl !l!ò≈T˛ ˆày¤˛#

§¡õ Ï̂Ü≈̨  !fiê˛!Ó˚̂ ÏÎ˚yê˛y•z̨ õ åstereotypes ñK˛ylÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòyläÈüÈ~Ó˚

G˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎ Ï̂•ï%̨  ~•z á Ï̂[˛ !l Ï̂¡¨ §yÙy!çÜ˛

ˆã˛ï˛ly §¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y • Ï̂Óñ ~Ü˛!ê˛  !fiê˛!Ó˚̂ ÏÎ˚yê˛y•z̨ õ •°

ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ ̂ ày¤˛#Ó̊ ̃ Ó!¢T˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ̊îyÓ̊ §Ù!T˛– ~•z ̂ ày¤˛#Ó̊

xhs˝à≈ï˛ §Ü˛° §ò Ï̂§ƒÓ˚ ~•zÓ)̨̊ õ ˜Ó!¢T˛ƒ xy Ï̂SÈ Ó Ï̂° xl%Ùyl Ü˛Ó˚y

• Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– ≤ÃyÎ̊¢•zñ !fiê˛!Ó̊ Ï̂Î̊yê˛y•z̨ õ í z̨j#T˛ ̂ ày¤˛# §¡õ Ï̂Ü≈̨  x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛

˜Ó!¢T˛ƒ myÓ˚y à!ë˛ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y ̂ Ü˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚

§¡õ Ï̂Ü≈̨  }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ xÌÓy ̨õ«˛˛õy Ï̂ï˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ã˛y!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

˛õ«˛˛õyˆÏï˛Ó˚ K˛ylÙ)°Ü˛ í˛z˛õyòyl ÓyÓ˚ÓyÓ˚ x˛õSÈ® xÌÓy â,îyñ

xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ xl%£ÏAà# • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ̨õ«˛˛õyï˛ ̃ Ó£Ï̂ ÏÙƒG

˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Îy ~Ü˛!ê˛ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòylñ ÎyÓ˚ myÓ˚y

Ùyl%£Ï xyl%Ü)̨ °ƒ ̂ ày¤˛#Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ í z̨j#T˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ü˛Ù •z!ï˛Óyã˛Ü˛

xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– •z!ï˛•y Ï̂§ Óî≈ G §yÙy!çÜ˛ ̂ ◊!î xÌÓy çy!ï˛Ó˚ G˛õÓ˚

!Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ ̃ Ó£Ï̂ ÏÙƒÓ̊ x§Çáƒ í z̨òy•Ó̊î Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– çyÙ≈y!l Ï̂ï˛ •z•%!ò Ï̂òÓ̊

!ÓÓ̊%̂ ÏÂô lyÍ!§ Ï̂òÓ̊ àî•ïƒ̨y ̨õ«˛̨õyï ̨Ü #̨Ë ŷ̨ ÏÓ â,îyñ ̃ Ó£ÏÙƒ ~ÓÇ !l Ï̂ò≈y£Ï̂ ÏòÓ̊

àî•ï˛ƒyÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó̊ã˛y!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ï˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃÜ,̨ T˛ í z̨òy•Ó̊î–

˛õ«˛˛õyï˛ ̃ Ó£ÏÙƒÓ̊)̂ Į̈ õ ≤Ãò!¢≈ï˛ ly • Ï̂Î̊G !ÓòƒÙyl ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊–

~Ü˛•zË˛y Ï̂Óñ ̃ Ó£ÏÙƒ ̨õ«˛˛õyï˛ SÈyí ¸̨yG ≤Ãò!¢≈ï˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– ï˛Ó%G ò%!ê˛

≤ÃyÎ˚¢•z ~Ü˛•z §y Ï̂Ì ã˛ Ï̂°– ˆÎáy Ï̂l•z ˛õ«˛˛õyï˛ G Ï̃Ó£ÏÙƒ !ÓòƒÙylñ

ˆ§áy Ï̂l ~Ü˛•z §Ùy Ï̂ç ˆày¤˛# Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ m®µ §,!T˛ •GÎ˚yÓ˚ §Ω˛yÓly

Ìy Ï̂Ü˛– xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ §Ùy Ï̂ç !°Aàñ ôÙ≈ñ §¡±òyÎ˚ñ çy!ï˛ñ

¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y ~ÓÇ x§%fiÌï˛y ˆÎÙlüü ÈAIDSüÈ~Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

!Ë˛!_  Ü˛ Ï̂Ó˚ ̨  õ«˛˛õyï˛Î%=˛  xÌÓy  ̨õ«˛˛õyï˛!Ó•#l ̃ Ó£Ï̂ ÏÙƒÓ˚ x Ï̂lÜ˛

ò%/áçlÜ˛ ò,T˛yhs˝ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ï˛ySÈyí˛¸yñ xˆÏlÜ˛ ˆ«˛ˆÏe xy•zl myÓ˚y

˜Ó£ÏÙƒÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î òyÓy Ï̂ly ÎyÎ˚– !Ü˛vñ ˛õ«˛˛õy Ï̂ï˛Ó˚ K˛ylÙ)°Ü˛

~ÓÇ xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y á%Ó Ü˛!ë˛l– §Ùyç

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛Ó̊y ̂ ò!á Ï̂Î̊ Ï̂SÈl ̂ Î ̨õ«˛̨õy Ï̂ï˛Ó̊ !l Ï̂¡̈y=˛ ~Ü˛ Óy ~Ü˛y!ôÜ˛

í z̨Í§ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ı

• !¢ál (Learning) : xlƒylƒ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ùï˛ñ ˛õ«˛˛õyï˛G

xl%£ÏAàñ ̨õ%Ó̊flÒyÓ̊ ~ÓÇ ¢y!hflÏñ xlƒ Ï̂òÓ̊ ̂ ày¤˛# xÌÓy §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

xyò¢≈à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ xÓ Ï̂°yÜ˛l Îy

˛õ«˛˛õyï˛ Ï̂Ü˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~à%̂ Ï°yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù xç≈l Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊–

˛õ!Ó̊ÓyÓ̊ ̂ Ó̊Ê˛y Ï̂Ó̊™ ̂ ày¤˛#ñ Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛K˛ï˛y ~ÓÇ àîÙyôƒ Ï̂ÙÓ̊

˛õ«˛˛õyï˛ !¢á Ï̂l Ë)̨ !ÙÜ˛y ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ åÙ Ï̂lyË˛yÓ àë˛l G

˛õ!Ó˚Óï≈˛lÛÈüÈ~Ó˚ áˆÏ[˛ ˆòáä– ˆÎ§Ó Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚y ˛õ«˛˛õyï˛˛õ)î≈

Ù Ï̂lyË˛yÓ ̂ ¢ Ï̂áñ ï˛yÓ˚y Ú˛õ«˛˛õyï˛˛õ)î≈ Óƒ!=˛cÛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ fl∫“ x!Ë˛ Ï̂Îyçl «˛Ùï˛yñ í ẑ̨ Ïmà ~ÓÇ Ó!• Ï̂à≈y¤˛#Ó˚

!ÓÓ%̊̂ ÏÂô ≤Ã!ï˛Ü)̨ °ï˛yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

• ~Ü˛!ê˛ ¢!=˛¢y°# §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ ~ÓÇ xhs˝/ˆÏày¤˛#Î˚

˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛y (A strong social identity and

ingroup bias) :  ̂ Î§Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ §yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó̊!ã˛!ï˛Ó̊

ò,ì ¸̨ xl%Ë)̨ !ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ã!ï˛ á%Ó

ôlydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ  ï˛yÓ˚y xlƒ ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ã!ï˛ }îydÜ˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ ̂ ˛õy£Ïî Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ~•z Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ í z̨ß¨!ï˛§yôl

Ü˛ Ï̂Ó˚– ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̨ õ«˛˛õyï˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ̂ òáy  •Î˚–

• ˆflÒ˛õ Ï̂ày!ê˛Ç (Scapegoating) : ~!ê˛ •° §Çáƒyà%Ó%̊ ˆày¤˛#

§Çáƒy°â% Ó!•≈/ Ï̂àyÏ¤˛# Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ !lçfl∫ §yÙy!çÜ˛ñ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛

xÌÓy Ó̊yç Ï̃l!ï˛Ü˛ §Ù§ƒyÓ̊ çlƒ ̂ òy£ÏyÓ̊)̨ õ Ü˛Ó̊yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ âê˛ly–

§Çáƒy°â% ˆày¤˛#!ê˛ ~•zÓ)̨̊ õ x!Ë˛ Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ó%̊̂ Ïá òÑyí ¸̨y Ï̂lyÓ˚

çlƒ x!ï˛ ò%Ó≈° xÌÓy á%Ó Ü˛Ù •Î˚–  ˆflÒ˛õ Ï̂ày!ê˛Ç •ï˛y¢yÓ˚

Ó!•/≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#!Ë˛!_Ü˛ ˛õÂô!ï˛ ~ÓÇ ≤ÃyÎ˚¢•z ~Ó˚

Ê˛ Ï̂° ò%Ó≈° ̂ ày¤˛#Ó˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô }îydÜ˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ xÌÓy ̨õ«˛˛õyï˛

˜ï˛!Ó˚ •Î˚–

• §ï˛ƒï˛yÓ˚ ôyÓ˚îyÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ (Kernel of truth concept)

: Ü˛á Ï̂ly Ü˛á Ï̂ly Ùyl%£Ï !fiê˛!Ó̊Gê˛y•z̨ õ ̂ ˛õy£Ïî Ü˛ Ï̂Ó̊ ̨ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊

Ü˛yÓ˚î  ï˛yÓ˚y Ë˛y Ï̂Ó ̂ Îñ §Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï §Óy•z xlƒ ̂ ày¤˛# §¡õ Ï̂Ü≈̨  Îy

Ó Ï̂° ï˛y Ï̂ï˛ !Ü˛S%È ̂ ï˛y §ï˛ƒï˛y ÌyÜ˛ Ï̂Ó Óy Ú§ï˛ƒï˛yÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚Ûñ
ˆÎáy Ï̂l §Óy•z xlƒ ̂ ày¤˛#  §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ü˛S%È Ó Ï̂°˛ ~Ùl!Ü˛ Ú§ï˛ƒï˛yÓ̊
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Ù)° !Ó£ÏÎ˚Û ôyÓ˚îy!ê˛ Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈̂ Ïl í z̨òy•Ó˚îG ̨õÎ≈yÆ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ •Î˚–

• xydÈüÈ˛õ!Ó˚ï,̨ !ÆÓ˚ xl%Ùyl (Self-fulfilling prophecy) :

!Ü˛S%È !Ü˛S%È ˆ«˛ Ï̂e ˆÎ ˆày¤˛#!ê˛ ˛õ«˛˛õy Ï̂ï˛Ó˚ °«˛ƒ ˆ§!ê˛ !l Ï̂ç•z

˛õ«˛˛õyï˛!ê˛ˆÏÜ˛ ã˛y!°ˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ çlƒ òyÎ˚# ÌyˆÏÜ˛– í˛zˆÏj¢ƒ

≤Ã Ï̂îy!òï˛ ˆày¤˛#!ê˛ ˛õ«˛˛õyï˛!ê˛ Ï̂Ü˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó Î%!=˛ myÓ˚y §ÙÌ≈l

Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ §Ë˛y Ï̂Ó•z xyã˛Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ñ xÌ≈yÍ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤Ãï˛ƒy¢yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

§%!l!Ÿã˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ Î!ò í z̨j#T˛ ̂ ày¤˛# Ï̂Ü˛ Ú˛õÓ̊yô#lÛ

Ó Ï̂° Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ ˆ§ Ü˛yÓ˚̂ Ïî x@˝Ãà!ï˛ Ï̂ï˛ x«˛Ù •Î˚ñ

í˛zj#T˛ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒÓ˚y ~ÙlË˛yˆÏÓ xyã˛Ó˚î Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ~•z

Óƒyáƒy!ê˛ Ï̂Ü˛ §ï˛ƒ Ó Ï̂° ≤ÃÙy!îï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•zË˛y Ï̂Óñ ï˛yÓ̊y í z̨̨ õ!fiÌï˛

˛õ«˛˛õyï˛ Ï̂Ü˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ ï˛y Ï̂°–

˛õ«˛˛õyï˛ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° (Strategies for

Handling Prejudice)

˛õ«˛˛õyï˛ Ï̂Ü˛ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÌÙ ôy˛õ •° ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚î xÌÓy

í˛zÍ§ §¡õˆÏÜ≈˛ çyly– §%ï˛Ó˚yÇñ ˛õ«˛˛õyï˛ˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚

ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y  ï˛ál•z Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ Î!ò ï˛y Ï̂òÓ̊ ~•z °«˛ƒà%̂ Ï°y

Ìy Ï̂Ü˛ ıÈü

(a) ˛õ«˛˛õyï˛ !¢á Ï̂lÓ˚ §%̂ ÏÎyàà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §#!Ùï˛ Ü˛Ó˚yñ

(b) ~•zÓ)̨̊ õ Ù Ï̂lyË˛yÓà%%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚yñ

(c) xhs˝̂ Ïà≈y¤˛#Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~Ü˛!ê˛ §ÇÜ˛#î≈ §yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó̊ã˛ Ï̂Î̊Ó̊

í z̨̨ õÓ˚ ÓyÓ˚ÓyÓ˚ ̂ çyÓ˚ ly ̂ òGÎ˚y ~ÓÇ

(d) ˛õ«˛˛õyˆÏï˛Ó˚ !¢Ü˛yÓ˚ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ xyd ˛õ!Ó˚ï,˛!ÆÓ˚ xl%ÙyˆÏlÓ˚

≤ÃÓîï˛y Ï̂Ü˛ !lÓ%̊Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y–

~•z °«˛ƒà%̂ Ï°y §¡õß¨ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ı

• !¢«˛y ~ÓÇ ï˛Ìƒ ≤Ãã˛yˆÏÓ˚Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ (Education and

information dissemination), !l!ò≈T˛ í˛zj#T˛ ˆày¤˛#Ó˚

§y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%=˛ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•z̨ õà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §Ç Ï̂¢yôl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

~ÓÇ ¢!=˛¢y°# xhs˝ Ï̂à≈y¤˛#Î˚ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛yÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ §y Ï̂Ì

ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚y–

• xyhs˝̂ Ïà≈y¤˛#Î̊ ̂ Îyày Ï̂Îyà Óyí˛̧y Ï̂ly (Increasing intergroup

contact) §Ó˚y§!Ó˚ ̂ Îyày Ï̂Îyàñ ̂ ày¤˛#à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xy!ÓŸªy§

x˛õ§yÓ̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ ~Ùl!Ü˛ Ó!• Ï̂à≈y¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%îyÓ!°

§rôy Ï̂lÓ̊ xl%Ù!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– Î!òG ~•z ̂ Ü˛Ô¢°à%̂ Ï°y ¢%ô%Ùye

ï˛ál•z §Ê˛° •Î˚ Îál ı

- ò%!ê˛ ˆày¤˛# Î!ò ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ ≤Ã§ˆÏAàÓ˚ ÓòˆÏ°

§• Ï̂Îy!àï˛yÙ)°Ü˛ ≤Ã§ Ï̂Aà ~Ü˛!eï˛ •Î˚ñ

- ˆày¤˛#à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ â!l¤˛ !ÙÌ!‹;Î˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ ~ Ï̂Ü˛ x˛õÓ˚̂ ÏÜ˛

Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó çyl Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

- ò%̂ Ïê˛y ̂ ày¤˛# ¢!=˛ xÌÓy ≤Ã!ï˛¤˛y xl%ÎyÎ˚# !Ë˛ß¨ lÎ˚–

• ˆày¤˛#àï˛ ̨õ!Ó̊ã˛ Ï̂Î̊Ó̊ ï%̨°lyÎ̊ Óƒ!=˛àï˛ ̨õ!Ó̊ã˛Î̊ Ï̂Ü˛ ≤Ãyôylƒ ̂ òGÎ̊y
(Highlighting individual identity rather than

group identity), ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂°ñ xlƒ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚

í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆày¤˛#Ó˚ åxhs˝ Ï̂à≈y¤˛# G Ó!• Ï̂à≈y¤˛# í z̨Ë˛Î˚•zä

à%Ó%̊c Ï̂Ü˛ ò%Ó≈° Ü˛ Ï̂Ó˚– ˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ xôƒy Ï̂Î˚ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ ~ÓÇ

ˆày¤˛#àï˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÎ˚ ~ÓÇ xyhs˝/ Ï̂ày¤˛#Î˚  m®µ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂Ó˚y

!ÓhflÏy!Ó˚ï˛ ̂ òGÎ˚y xy Ï̂SÈ–

§yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛ly (Social Cognition)

ˆã˛ï˛ly (Cognition) ̂ §•z§Ó Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚ Îy

ï˛Ìƒ xç≈l ~ÓÇ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊î !l Ï̂Î̊ ã˛ã≈̨ y Ü˛̂ ÏÓ̊– ~•z ôyÓ̊îy!ê˛̂ ÏÜ˛ §yÙy!çÜ˛

çà Ï̂ï˛ ≤Ã§y!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ï°ñ Ú§yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛lyÛ åsocial cognitionä

¢∑!ê˛ ̨õyGÎ˚y ÎyÎ˚ Îy ̂ §•z  Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚

ˆÎà%ˆÏ°y §yÙy!çÜ˛ Ó›Ó˚ §yˆÏÌ §¡õÜ≈˛Î%=˛ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ §Ç@˝Ã• G

≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î Ï̂Ü  !l Ï̂Î˚ ã˛ã≈̨ y Ü˛ Ï̂Ó˚– §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kôñ

Óî≈ly G Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒÜ˛yÓ˚# §Ó ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

ï˛ Ï̂ÌƒÓ̊ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%=˛ §yÙy!çÜ˛ Ó›à%̂ Ï°yÓ̊ å!Ó Ï̂¢£Ïï˛ Óƒ!=˛ñ

ˆày¤˛#ñ Ùyl%£Ïñ §¡õÜ≈˛ñ §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyñ xyˆÏÓ˚y xlƒ !Ü˛S%Èä

≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ë˛ß¨ •Î˚– Óƒ!=˛ §yÙy!çÜ˛ K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y

ã˛°yÜ˛y°#lñ ç#Ó !• Ï̂§ Ï̂Ó !l Ï̂çÓ˚y•z !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ̨ õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õyˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ~Ü˛çl !¢«˛Ü˛‡!¢!«˛Ü˛y !Î!l ïÑ˛yÓ˚ ~Ü˛

SÈyeÈ‡SÈye# Ï̂Ü˛ !Óòƒy°Î̊ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó̊l í z̨lyÓ̊ x!Ë˛Ù Ï̂ï˛Ó̊

§ Ï̂Aà ̇  SÈye‡SÈye#Ó̊ Ùy !Î!l à,• ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ ï˛y Ï̂òÓ̊ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó̊l

ï˛yÓ˚ x!Ë˛Ù Ï̂ï˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Î Ï̂ÌT˛ ̨õyÌ≈Ü˛ƒ °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– SÈye‡SÈye# Ï̂Ü˛

°«˛ƒ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈñ ï˛yÓ˚ !¢«˛Ü˛ ly ï˛yÓ˚ Ùy ~Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§

xy°yòy xy°yòy xyã˛Ó˚î ̂ òáy Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛ly Ùyl!§Ü˛

~Ü˛Ü˛ myÓ˚y ˛ã˛y!°ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ Îy Ï̂Ü˛ flÒ#Ùy åschemasä Ó°y •Î˚–
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flÒ#Ùy ~ÓÇ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•z̨ õ (Schemas and Stereotypes)

flÒ#Ùy (schema) •° ~Ü˛!ê˛ Ùyl!§Ü˛ àë˛l Îy ˆÜ˛yl Ó› §¡õ Ï̂Ü≈̨

ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ çlƒ Ü˛yë˛y Ï̂Ùyñ !lÎ̊ÙyÓ!° xÌÓy !l Ï̂ò≈!¢Ü˛y ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚– flÒ#Ùy åxÌÓy schemataä xyÙyˆÏòÓ˚ flø,!ï˛ˆÏï˛ §ÇÓ˚!«˛ï˛

ˆÙÔ!°Ü˛ ~Ü˛Ü˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §Ç Ï̂«˛˛õ ˛õÂô!ï˛

!• Ï̂§ Ï̂Ó !Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ñ  Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õ ˆã˛ï˛lyÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ §ÙÎ˚

~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y Ü˛Ùy Ï̂ly ÎyÎ˚– §yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛lyÓ˚ ˆ«˛ Ï̂eñ

§yÙy!çÜ˛ flÒ#Ùy •° ˆÙÔ!°Ü˛ ~Ü˛Ü˛– !Ü˛S%È Ù Ï̂lyË˛yÓG §yÙy!çÜ˛

flÒ#Ùy !• Ï̂§ Ï̂Ó !Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– xyÙÓ̊y x Ï̂lÜ˛ Ó̊Ü˛Ù flÒ#Ùy ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ ~ÓÇ ~ Ï̂òÓ˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî G í z̨òy•Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ~à%̂ Ï°y

§¡õ Ï̂Ü≈̨  çyl Ï̂ï˛ ̨õy!Ó˚–

x!ôÜ˛yÇ¢ flÒ#Ùyà%̂ Ï°y•z ̂ ◊!î !ÓË˛yà Óy ̂ ◊!î xyÜ˛y Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

ˆÎ §ÙhflÏ flÒ#Ùy ˆ◊!î !ÓË˛yà !• Ï̂§ Ï̂Ó !Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ó°y

•Î˚ çy!ï˛Ó)̨̊ õ åprototypesä ̂ Î •° ̃ Ó!¢T˛ƒ Óy à%îyÓ!°Ó˚ §Ù@˝Ã

!Ólƒy§ ~ÓÇ ~!ê˛ ̂ Ü˛yl ~Ü˛!ê˛ Ó› Ï̂Ü˛ §¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

ˆ«˛ Ï̂e xyÙy Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– §yÙy!çÜ˛ ̂ ã˛ï˛lyÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e ̂ ◊!î !ÓË˛yà

!Ë˛!_Ü˛  flÒ#Ùy ̂ Îà%̂ Ï°y Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ ò Ï̂°Ó̊ §y Ï̂Ì §¡õÜ≈̨ Î%=˛ñ ̂ §à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

!fiê˛!Ó˚Gê˛y•z̨ õ Ó°y •Î˚– ~à%̂ Ï°y •° !ÓË˛yà!Ë˛!_Ü˛ flÒ#Ùy ̂ Îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

x!ï˛ §yôyÓ˚î#Ü˛Ó˚î Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ̂ Îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §Ó˚y§!Ó˚ Îyã˛y•z Ü˛Ó˚y •Î˚ ly

~ÓÇ ˆÎáy Ï̂l Óƒ!ï˛Ü ̨ ÏÙ Ó° Ï̂ï˛ !Ü˛S%È Ìy Ï̂Ü˛ ly– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ô Ï̂Ó˚

lyG ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛ ̂ ày¤˛# ÚGÛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  §ÇK˛y!Î̊ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó– ̂ ï˛yÙÓ̊y

Î!ò ̂ Ü˛yl!òlG ~•z ̂ ày¤˛#Ó̊ ̂ Ü˛yl §ò§ƒ Ï̂Ü˛ §Ó̊y§!Ó̊ ly ̂ ã˛ Ï̂ly xÌÓy

xy Ï̂à Î!ò Ü˛á Ï̂ly ˆòáy •Î˚lyñ ï˛ Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ˚y á%Ó §Ω˛Óï˛ ˆày¤˛#

ÚGÛÈüÈÓ̊ ̂ §•z ≤Ã!ï˛!l!ô fiÌyl#Î̊ §ò Ï̂§ƒÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ú§yôyÓ̊î K˛ylÛ ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– ̂ §•z ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ §y Ï̂Ì ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õSÈ® G x˛õSÈ® Ï̂Ü˛

ˆÎyà Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– ˆï˛yÙÓ˚y Î!ò ˆày¤˛# ÚGÛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  x Ï̂lÜ˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

!Ó£ÏÎ˚ ¢%̂ Ïl ÌyÜ˛ñ ï˛y• Ï̂° ̨õ%̂ ÏÓ˚y ̂ ày¤˛# §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛

flÒ#Ùy!ê˛ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛ ̂ Ì Ï̂Ü˛ x Ï̂lÜ˛ ̂ Ó!¢ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ • Ï̂Ó– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ

ˆï˛yÙÓ˚y Î!ò ˆày¤˛# ÚGÛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  x Ï̂lÜ˛ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ !Ó£ÏÎ˚  ¢%̂ Ïl

ÌyÜ˛ñ ï˛ Ï̂Ó ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛ flÒ#Ùy!ê˛ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•ẑ Į̈ õÓ˚

Ó̊)̂ Į̈ õ • Ï̂Ó– ̂ ï˛yÙÓ̊y ̂ Î•z !§Âôy Ï̂hs˝ ̂ ˛õÑÔ Ï̂SÈSÈ ̂ §à%̂ Ï°y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Î%!=˛Î%=˛

!ã˛hs˝l xÌÓy §Ó˚y§!Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ Ê˛° lÎ˚ñ xy§ Ï̂° ̂ §à%̂ Ï°y ~Ü˛!ê˛

!l!ò≈T˛ ˆày¤˛# §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ)Ó≈Ü˛!“ï˛ ôyÓ˚îyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ • Ï̂Î˚

Ìy Ï̂Ü˛– ˛õÓ˚Óï˛#≈Ü˛y Ï̂° ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Îál ÓyhflÏ̂ ÏÓ ˆày¤˛# ÚGÛÈüÈÓ˚ ˆÜ˛yl

§ò Ï̂§ƒÓ˚ §y Ï̂Ì ˆòáy •Î˚ñ ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ôyÓ˚îy ~ÓÇ

ï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•z̨ õ myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛

• Ï̂Ó– ̨õ)̂ ÏÓ≈ í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ̂ Î !fiê˛!Ó̊Gê˛y•z̨ õ ̂ Ü˛yl !l!ò≈T˛ ̂ ày¤˛#Ó̊

!Ó˛õ Ï̂«˛ ̨õ«˛˛õyï˛ G ̨õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛yÓ˚ Ó,!ÂôÓ˚ çlƒ í z̨Ó≈Ó˚ ̂ «˛e ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛v ̨õ«˛˛õyï˛ !fiê˛!Ó̊Gê˛y•z̨ õ SÈyí˛̧yG !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊–

ôyÓ˚îy àë˛l G xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Óƒyáƒy
(Impression Formation and Explaining

Behaviour of Others through Attributions)

≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §yÙy!çÜ˛ !Ù Ï̂Ìy!‹;˛Î˚y ̂ Ü˛yl Óƒ!=˛ ÎyÓ˚ §y Ï̂Ì xyÙy Ï̂òÓ˚  ̂ òáy

•Î˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy àë˛l !ò Ï̂Î˚ ~Ó˚ §)e˛õyï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

çl!≤ÃÎ˚ Óƒ!=˛c ~ÓÇ ã˛yÜ%̨ !Ó˚Ó˚ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ çlƒ í z̨̨ õ!fiÌï˛ ≤ÃyÌ#≈Ó˚

~•z ˆ«˛ Ï̂e §%¤%̨  í z̨òy•Ó˚îñ Ü˛yÓ˚î ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆ«˛ Ï̂eG xlƒ Ï̂òÓ˚ §yÙ Ï̂l

ÚË˛y° ôyÓ̊îy ̃ ï˛!Ó̊Û Ü˛Ó̊yê˛y•z à%Ó̊%c˛õ)î≈– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ çylyÓ̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y

!Óhfl,Ïï˛Ë˛y Ï̂Ó ò%!ê˛ xÇ Ï̂¢ Ë˛yà Ü˛Ó˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ı

(a) ôyÓ˚îy àë˛l ~ÓÇ

(b) xy Ï̂Ó˚y˛õî–

ˆÎ Óƒ!=˛ ôyÓ˚îy àë˛l Ü˛ˆÏÓ˚ñ ï˛yˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚#

åperceiverä– ˆÎ•z Óƒ!=˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy!ê˛ à!ë˛ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂Ü˛

Ó°y •Î˚ ê˛y Ï̂à≈ê˛ åtargetä– ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛ Ï̂Ó˚ñ xÌÓy

≤Ãò_ ï˛Ìƒñ ê˛yˆÏà≈ˆÏê˛Ó˚ à%îyÓ!° §¡õˆÏÜ≈˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚ñ ~•z

ï˛Ìƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §Çà!ë˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ê˛y Ï̂à≈ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !§Âôy Ï̂hs˝ xy Ï̂§–

xy Ï̂Ó̊y˛õ Ï̂îÓ̊ ̂ «˛ Ï̂eñ ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ̊# xy Ï̂Ó̊y ~Ü˛ê%̨  ~!à Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ ~ÓÇ

ê˛y Ï̂à≈ê˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ Ë˛!Aà Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î ˆÜ˛l Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨

Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚– ê˛y Ï̂à≈̂ Ïê˛Ó˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î ò¢≈y Ï̂ly •° xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚

Ù)° ôyÓ˚îy– ≤ÃyÎ˚¢•z ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚#Ó˚y ê˛y Ï̂à≈ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ¢%ô%Ùye ~Ü˛!ê˛

ôyÓ˚îy ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !Ü˛v ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ï˛y xl%ÎyÎ˚# ï˛yÓ˚y

ê˛y Ï̂à≈ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨ G xy Ï̂Ó˚y˛õî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

ôyÓ˚îy àë˛l G xy Ï̂Ó˚y˛õî ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚ ı
• ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚#Ó˚ Ü˛y Ï̂SÈ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ °Ë˛ƒï˛yÓ˚ fl∫Ó)̊̂ Į̈ õÓ˚ myÓ˚y–
• ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ̊# Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ̂ Î §yÙy!çÜ˛ flÒ#Ùy å!fiê˛!Ó̊Gê˛y•z̨ õ § Ï̂Ùï˛ä

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–
• ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ̃ Ó!¢T˛ƒÓ!°ñ ~ÓÇ

• ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ §ÇÜ ̨ yhs˝ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ myÓ˚y–

 ôyÓ˚îy àë˛l (Impression Formation)

!l Ï̂¡¨y=˛ !Ó£ÏÎ˚Ó›à%̂ Ï°y ôyÓ˚îy àë˛ Ï̂l ̨õyGÎ˚y ̂ à Ï̂SÈ ı
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• ôyÓ˚îy àë˛l ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ !l¡¨!°!áï˛ !ï˛l!ê˛

í z̨̨ õ≤Ã!Ü˛Î˚yı

(a) ã˛Î˚l (Selection) : xyÙÓ˚y ê˛yˆÏà≈ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ §¡õˆÏÜ≈˛

¢%ô%Ùye ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ !Ü˛S%È xÇ¢ !l Ï̂Î˚ !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛!Ó˚ñ

(b) §Çàë˛l (Organisation) : ÓySÈy•z Ü˛Ó˚y ï˛Ìƒà%ˆÏ°y

¢,C°ykôË˛ Ï̂Ó §ÇÎ%=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ~ÓÇ

(c) !§Âôyhs˝ (Inference) : ê˛y Ï̂à≈ê˛!ê˛ Ü˛# ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Óƒ!=˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ̂ § !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ xyÙÓ˚y !§Âôyhs˝ ̂ l•z–

• xlƒylƒ §Ç°«˛ Ï̂îÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ !Ü˛S%È !l!ò≈T˛ à%îyÓ!° ôyÓ̊îy àë˛l Ï̂Ü˛

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

• ï˛Ìƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̂ Î•z Ü ̨ Ù Óy §y!Ó̊ Ï̂ï˛ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó̊y •Î̊ñ ̂ §à%̂ Ï°y

ôyÓ̊îy àë˛ Ï̂lÓ̊ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛ Ï̂°– x!ôÜ˛yÇ¢ ̂ «˛ Ï̂eñ

ˆ¢ˆÏ£Ï í˛z˛õfiÌy!˛õï˛ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ ≤ÃÌˆÏÙ í˛z˛õfiÌy!˛õï˛

ï˛Ìƒà%̂ Ï°yÓ˚ ̂ Ó!¢ ≤ÃË˛yÓ Ìy Ï̂Ü˛– ~ Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚ ≤Ãôylƒ ≤ÃË˛yÓ

åprimacy effectñ ≤ÃÌÙ ôyÓ̊îy!ê˛•z ̂ ¢£Ï ôyÓ̊îyä– Îy•z ̂ •yÜ˛ñ

Î!ò ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚ñ ̂ Î ¢%ô%Ùye ≤ÃÌÙ ï˛Ìƒ!ê˛ Ï̂Ü˛ lÎ˚ñ

§Óà%ˆÏ°y ï˛ˆÏÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ÙˆÏly!lˆÏÓ¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ ï˛ˆÏÓ ˆÎ•z§Ó

ï˛Ìƒà%̂ Ï°y ˆ¢ Ï̂£Ï xy§ Ï̂Ó ˆ§à%̂ Ï°yÓ˚ ≤ÃË˛yÓ x Ï̂lÜ˛ ˆçyí ¸̨y°

• Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– ~ Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚ §y¡±!ï˛Ü˛ ï˛yÓ˚ ≤ÃË˛yÓ årecency

effectä–

• xyÙy Ï̂òÓ˚ ~ê˛y Ë˛yÓyÓ˚ ≤ÃÓîï˛y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆÎñ ê˛y Ï̂à≈ê˛ Óƒ!=˛ ÎyÓ˚

Ù Ï̂ôƒ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%îyÓ!°Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !Ólƒy§ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

xÓ¢ƒ•z xy Ï̂Ó̊y xlƒÈ !l!ò≈T˛  •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%îyÓ!°G Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ̂ Îà%̂ Ï°y

xyÓyÓ̊ ̨≤ÃÌÙ !Ólƒy Ï̂§Ó̊ §y Ï̂Ì Î%=˛– ~ Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ •ƒy Ï̂°y ~ Ï̂Ê˛Q

åhalo effectä– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Î!ò xyÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ Ó°y •Î˚

ˆÎ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ú˛õ!Ó˚FSÈß¨Û ~ÓÇ Ú§ÙÎ˚!l¤˛Ûñ xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

~•z  Ë˛yÓyÓ˚  §Ω˛yÓly Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎ Óƒ!=˛!ê˛  !lŸã˛Î˚•z  ÚÜ˛ Ï̂ë˛yÓ˚

˛˛õ!Ó˚◊Ù#Û • Ï̂Ó–

˛Ü˛yÎ≈Ü˛yÓ̊î §¡õÜ˛#≈Î̊ xy Ï̂Ó̊y˛õî (Attribution of Causality)

˛~Ü˛!ê˛ ôyÓ̊îy àë˛̂ ÏlÓ̊ ̨õÓ̊ñ xyÙÓ̊y ≤ÃyÎ̊¢•z Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y

!lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚îà%°y Ï̂Ü˛ !Óã˛yÓ˚ Ü˛!Ó˚– xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

•GÎ˚y à Ï̂Ó£Ïîyà%̂ Ï°y ~ê˛y !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ̂ Î ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ !lÎ˚ÙyÓÂô

≤Ã!Ü ̨ Î˚y– xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚ !l¡¨!°!áï˛ ò,!T˛Ë˛!Aàà%̂ Ï°y ̨õyGÎ˚y ̂ à Ï̂SÈ–

• ˛Îál xyÙÓ̊y ̂ Ü˛yl Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ü˛yÓ̊î !lô≈yÓ̊î Ü˛!Ó̊ñ xyÙÓ̊y

Ü˛yÓ˚î Ï̂Ü˛ !Óhfl,Ïï˛Ë˛y Ï̂Ó ̂ ◊!îÓÂô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy!Ó˚ ̂ ÎÙl xË˛ƒhs˝Ó˚#î

åinternaläÈüüüÈ Óƒ!=˛Ó̊ !Ë˛ï˛ Ï̂Ó̊ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~Ùl !Ü˛S%È ~Ü˛ê˛y xÌÓy

Óy!•ƒÜ˛ åexternal äÈüüüÈ Óƒ!=˛Ó˚ Óy•ẑ ÏÓ˚ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~Ùl !Ü˛S%È–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ xyÙÓ˚y Î!ò ̂ ò!á Óƒ!=˛ Añ Óƒ!=˛ B ̂ Ü˛ xyâyï˛

Ü˛Ó̊ Ï̂SÈñ ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ̊# !• Ï̂§ Ï̂Ó xyÙÓ̊y ~•z xyâyï˛ç!lï˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛

~•z Ó Ï̂° Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ ˆÎñ (i) A, B ˆÜ˛ xyâyï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚

Ü˛yÓ˚î A ~Ü˛çl ÓòˆÏÙçyç#ñ Îy ~Ü˛!ê˛ xË˛ƒhs˝Ó˚#î

åÓƒ!=˛cÈüÈ§¡õ!Ü≈̨ ï˛ä Ü˛yÓ˚îñ xÌÓy ~•z ̂ Îñ A, B ̂ Ü˛ xyâyï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛yÓ˚î B çâlƒË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ Îy ~Ü˛!ê˛ Óy!•ƒÜ˛ñ

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛àï˛ Ü˛yÓ˚î–

• Îál Ùyl%£Ï §yÊ˛°ƒ G ÓƒÌ≈ï˛yÓ˚ çlƒ xy Ï̂Ó˚y˛õî Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ

ï˛yÓ̊y ̂ Î•z Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y ò¢≈yÎ̊ ̂ §à%̂ Ï°y xË˛ƒhs˝Ó̊#î xÌÓy Óy!•ƒÜ˛

í z̨̨ õyòyl !• Ï̂§ Ï̂Ó ̂ ◊!îÓÂô Ü˛Ó̊y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ fiÌyÎ̊# xÌÓy

xfiÌyÎ˚# í z̨̨ õyòyl !• Ï̂§ Ï̂ÓG • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– Bernard Wiener

~Ü˛!ê˛ ˆ◊!î!ÓË˛yà §¡õ Ï̂Ü≈̨  ≤ÃhflÏyÓ Ü˛ Ï̂Ó˚l Îy !ã˛e È6.4üÈ~

ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ˆÎ•z Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°y §Ù Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ
6.2

~•z xl%¢#°l!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ ôyÓ˚îy àë˛ˆÏlÓ˚
í˛z˛õyòylà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˆòáˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ~ˆÏï˛
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ò%çl xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚#Ó˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •ˆÏÓñ
~Ü˛!ê˛ ̂ Ù Ï̂Î˚ G ~Ü˛!ê˛ ̂ SÈ Ï̂° åÎyÓ˚y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Üœ̨ y Ï̂§Ó˚
!¢«˛yÌ#≈ lÎ̊ ~ÓÇ ÎyÓ̊y ~•z !Ó£ÏÎ̊!ê˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̨õ Ï̂í˛̧!lä–

xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚#ˆÏòÓ˚ !lˆÏ¡¨!°!áï˛ !lˆÏò≈¢à%ˆÏ°y
òyG– ˆÙ Ï̂Î˚ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂Ü˛ ¢)lƒfiÌy Ï̂l ~Ü˛çl
ˆSÈ Ï̂°Ó˚ lyÙ !°á Ï̂ï˛ xl%̂ ÏÓ˚yô Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ˆSÈ Ï̂°!ê˛Ó˚
ˆ«˛ Ï̂e ˆÙ Ï̂Î˚Ó˚ lyÙ !°á Ï̂ï˛ Ó°–

“_________ ~Ü˛çl Ü˛ˆÏë˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚◊Ù#
!¢«˛yÌ#≈ñ ˆï˛yÙyÓ˚ Ùï˛yl%§yˆÏÓ˚ !lˆÏ¡¨y=˛ ˆÜ˛yˆÏly
à%îà%̂ Ï°yG ~•z !¢«˛yÌ#≈Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ̨õyGÎ˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚⁄
òÎ˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§•z§Ó à%îà%̂ Ï°yÓ˚ !l Ï̂ã˛ òyà òyG– ”

Ó%!ÂôÙyl‡Ó%!ÂôÙ!ï˛   í z̨̨ õÜ˛yÓ˚#       fl∫yÌ≈̨ õÓ˚
Órô%c˛õ)î≈ §ÙÎ˚!l¤˛ x§yô%
!Óã˛!°ï˛ í z̨̨ @˝Ãfl∫Ë˛yÓ

    ˆò Ï̂áy ˆÎ ı  (a) ˆÜ˛yl à%îà%̂ Ï°y ÓySÈy•z Ü˛Ó˚y
• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ⁄  ~ÓÇ  (b) ˆÙ Ï̂Î˚ G ˆSÈ Ï̂°
xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ
!Ü˛ ly⁄
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•Î˚ lyñ ï˛y Ï̂òÓ˚ fiÌyÎ˚# í z̨̨ õyòyl Ó°y •Î˚ñ ˆÎáy Ï̂l ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xfiÌyÎ˚# í z̨̨ õyòyl Ó Ï̂°–

• xy Ï̂Ó̊y˛õî ̃ ï˛!Ó̊Ó̊ ̂ «˛ Ï̂eñ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ xË˛ƒhs˝Ó̊#î xÌÓy fl∫Ë˛yÓàï˛

ådispositionalä í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛ Óy!•ƒÜ˛ xÌÓy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛àï˛

í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆÓ!¢ à%Ó%̊c ˆòGÎ˚yÓ˚ §yÙ!@˝ÃÜ˛ ≤ÃÓîï˛y

Ó˚ˆ ÏÎ ˚ˆ ÏS È– ~ˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ ˆÙÔ!°Ü˛ xyˆ ÏÓ ˚y ˛õî e%!ê˛ ˝

åfundamental attribution errorä – ~•z ≤ÃÓîï˛y ̂ Ü˛yl

ˆÜ˛yl §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ x Ï̂lƒÓ˚ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ x Ï̂lÜ˛ ̂ Ó!¢ ò,ì ¸̨–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛yl Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ Óy!•ƒÜ˛ å˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛àï˛ä xy Ï̂Ó˚y˛õî

Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ Ó!¢ ̂ VÑ̨ yÜ˛ ̂ òáy ÎyÎ˚–

• §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ˚ çlƒ xy Ï̂Ó˚y˛õî ~ÓÇ ÓƒÌ≈ï˛yÓ˚ ç Ï̂lƒ xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ ̨õyÌ≈Ü˛ƒ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– §yôyÓ̊îï˛ñ Ùyl%£Ï §Ê˛°ï˛yÓ̊ à%î Ï̂Ü˛

xË˛ƒhs˝Ó˚#î Ü˛yÓ˚î Ó Ï̂° Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎÙlñ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚◊Ù

Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y– ï˛y Ï̂òÓ̊ ÓƒÌ≈ï˛y Ï̂Ü˛ Óy!•ƒÜ˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ̊ à%î !• Ï̂§ Ï̂Ó

ˆòá ̂ ÎÙlÈüÈ ò%Ë≈̨ yàƒñ Ü˛y Ï̂çÓ˚ Ü˛y!ë˛lƒï˛y ≤ÃË,̨ !ï˛–

• ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ G ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y

åÜ˛Ù≈§¡õyòlÜ˛yÓ˚# Ë)̨ !ÙÜ˛yä ~ÓÇ x˛õÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ G

ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ å≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈ ÈüÈ Ë)̨ !ÙÜ˛yä xy Ï̂Ó˚y˛õ Ï̂îÓ˚

Ùˆ ÏôƒG ˛õyÌ≈Ü˛ƒ ˛õyGÎ˚y ˆàˆÏSÈ– ~ˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚

Ü˛Ù≈§¡õyòlÜ˛yÓ˚#ÈüÈ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# ≤ÃË˛yÓ åactor-observer

effectä í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ̂ ï˛yÙÓ̊y Î!ò ̂ Ü˛yl ̨õÓ̊#«˛yÎ̊ Ë˛y° l¡∫Ó̊

˛õyGñ ̂ ï˛yÙÓ˚y ï˛ Ï̂Ó ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ «˛Ùï˛y xÌÓy Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚

˛õ!Ó̊◊Ù Ï̂Ü˛ åÜ˛Ù≈§¡õyòlÜ˛yÓ̊#ÈüüüÈ Ë)̨ !ÙÜ˛yñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊

çlƒ xË˛ƒhs˝Ó̊#î xy Ï̂Ó̊y˛õîä xy Ï̂Ó̊y˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊ ÌyÜ˛ Ï̂Ó– Î!ò ̂ ï˛yÙÓ̊y

áyÓ˚y˛õ l¡∫Ó˚ ˛õyGñ ï˛ Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ˚y Ó° Ï̂Ó ˆÎ ~ê˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚

ò%Ë≈˛yˆÏàƒÓ˚ çlƒ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Óy ˛õÓ˚#«˛y!ê˛ á%Ó Ü˛!ë˛l !SÈ° åÜ˛Ù≈

§¡õyòlÜ˛yÓ̊#ÈüüüÈ Ë)̨ !ÙÜ˛yñ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î Óy!•ƒÜ˛

xy Ï̂Ó̊y˛õîä– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ñ Î!ò ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ̂ Ü˛yl ~Ü˛çl §•˛õyë˛#

˛õÓ˚#«˛yÎ˚ Ë˛y° l¡∫Ó˚ ˛õyÎ˚ñ ˆï˛yÙÓ˚y ï˛yÓ˚ §yÊ˛°ƒ Ï̂Ü˛ ˆ§ÔË˛yàƒ

xÌÓy ˆ§yçy ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ å≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚#ÈüüüÈ Ë)̨ !ÙÜ˛yñ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ çlƒ Óy!•ƒÜ˛ xy Ï̂Ó˚y˛õîä í z̨̨ õÓ˚ xy Ï̂Ó˚y˛õî Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

Î!ò ~Ü˛•z §•˛õyë˛# áyÓ˚y˛õ l¡∫Ó˚ ˛õyÎ˚ñ ˆï˛yÙÓ˚y §Ω˛Óï˛ Ó° Ï̂Ó

ˆÎ ï˛yÓ˚ ÓƒÌ≈ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚î ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ x«˛Ùï˛y

xÌÓy ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÓ̊ xË˛yÓ Ï̂Ü˛ å≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ̊#ÈüüüÈ Ë)̨ !ÙÜ˛yñ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛

x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ çlƒ xË˛ƒhs˝Ó˚#î xy Ï̂Ó˚y˛õîä xy Ï̂Ó˚y˛õî Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

x!Ë˛ Ï̂lï˛y ~ÓÇ ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚#Ó˚ Ë)̨ !ÙÜ˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈̂ ÏÜ˛ƒÓ˚ Ù)°

Ü˛yÓ˚î •° ~•z ˆÎ Ùyl%£Ï xlƒ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛

Ë˛y° Ë˛yÓÙ)!ï≈̨  ÓçyÎ˚ Ó˚yá Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚–

~•z xôƒyˆÏÎ˚ ~ï˛ ò)Ó˚ ˛õÎ≈hs˝ñ xyÙÓ˚y §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚

K˛ylÙ)°Ü˛ xÌÓy !ã h̨s˝l §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ̨õ!Ó̊ Ï̂≤Ã!«˛ï˛ Ï̂Ü˛ ò,!T˛ Ï̂àyã˛Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ–

ã˛° ~ál xyÙÓ̊y ≤ÃÜ,̨ ï˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ !Ü˛S%È ̨õ!Ó̊ Ï̂≤Ã!«˛ï˛ Îy Óy•ẑ ÏÓ̊ ̂ Ì Ï̂Ü˛

≤Ãï˛ƒ«˛î Ü˛Ó˚y  ÎyÎ˚ ̂ §à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ̨ õÓ˚á Ü˛!Ó˚–

!ã˛e 6.4 : ÈWienerüÈ~Ó˚ Ü˛yÓ˚îàï˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚ ˆ◊!î !ÓË˛yà

fiÌyÎ̊#
í z̨̨ õyòyl

xfiÌyÎ̊#
í z̨̨ õyòyl

xË˛ƒhs˝Ó̊#î í z̨̨ õyòyl Óy!•ƒÜ˛ í z̨̨ õyòyl

«˛Ùï˛y Ë˛yàƒ

≤Ã Ï̂ã˛T˛yñ Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚ ̨õ!Ó˚◊Ù Ü˛y Ï̂Î≈Ó̊ ̃ Ó!¢T˛ƒ
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x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î (Behaviour in the

Presence of Others)

§yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó̊î §¡õ Ï̂Ü≈̨  ≤ÃÌÙ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î!ê˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊!SÈ° ̂ Î !l!ò≈T˛

Ü˛yç §¡õyò Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ¢%ô%Ùye x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚

Ü˛ˆ ÏÓ ˚– ~ˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ §yÙy!çÜ˛  í˛ zÍ§y•òyl åsocial

facilitationä– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !Ó˚ly ~Ü˛!ê˛ §!Aàï˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÎ˚

xÇ¢@˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– ˆ§ á%Ó ≤Ã!ï˛Ë˛y¢y°#ñ ï˛Ó%G ˆ§ xl%¤˛yl!ê˛ !l Ï̂Î˚

!Óã˛!°ï˛ ̂ Óyô Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ– ̂ ï˛yÙÓ˚y Î!ò !Ó˚lyÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ñ ̂ ï˛yÙÓ˚y

!Ü˛ ò¢≈̂ ÏÜ˛Ó˚ §yÙ Ï̂l Ë˛y° ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ly!Ü˛ ~Ü˛y ÌyÜ˛ Ï̂° Ü˛Ó˚̂ Ïï˛⁄

È1897 §y Ï̂° Norman TriplettüÈ~ñ °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó˚l ˆÎ Óƒ!=˛ ~Ü˛•z

Ü˛yç ~Ü˛y ÌyÜ˛ Ï̂° ̂ ÎÙl §¡õyòl Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ §•z ï%̨°lyÎ̊ ò¢≈̂ ÏÜ˛Ó̊ §yÙ Ï̂l

ˆ§ ˆÓ!¢ Ë˛y° Ü˛Ù≈ò«˛ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÎÙlüü ~Ü˛y §y•ẑ ÏÜ˛°

ã˛y°y Ï̂lyÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ~Ü˛çl §y•z!Üœ̨ fiê‰̨  ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì ˆÓ˚•ẑ Ï§

ˆÓ!¢ Ë˛y° ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– §Ù Ï̂Î˚Ó˚ §y Ï̂Ì ~•z Óƒy˛õy Ï̂Ó˚ xy Ï̂Ó˚y x Ï̂lÜ˛

!ÓhflÏy!Ó˚ï˛ çyly ̂ à Ï̂SÈ–

• x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛y Ë˛y° •GÎ˚yÓ˚ Ü˛yÓ˚î •° ~•z

ˆÎ Óƒ!=˛ §!Ü ̨ Î˚ï˛yÓ˚ åarousalä x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ

Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ xy Ï̂Ó˚y Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z Óƒyáƒy!ê˛ Zajonc å~•z lyÙ!ê˛ ÚscienceÛ !ê˛ Ï̂Ü˛ Î!ò SÈí ¸̨yÓ˚

Ù Ï̂ï˛y Ó° Ï̂° ̂ Î í z̨Fã˛yÓ˚î!ê˛ •Î˚ ̂ ï˛Ùlä ≤Ãò_–

• í ẑ̨ Ï_çlyÓ˚ Ü˛yÓ˚î •° Óƒ!=˛ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ï˛y Ï̂Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l

Ü˛Ó˚y •ˆÏÓ– ~ˆÏÜ˛ ÓˆÏ° Ù)°ƒyÎ˚l í˛z˛õ°!kô åevaluation

apprehensionä– Óƒ!=˛!ê˛Ó˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y Ë˛y° • Ï̂° ≤Ã¢Ç!§ï˛

• Ï̂Ó å˛õ%Ó˚flÒyÓ˚ä xÌÓy Óy Ï̂ç • Ï̂° §Ùy Ï̂°y!ã˛ï˛ • Ï̂Ó å¢y!hflÏä–

xyÙÓ̊y ≤Ã¢Ç!§ï˛ •GÎ̊yÓ̊ Ü˛yÙly Ü˛!Ó̊ ~ÓÇ §Ùy Ï̂°yã˛ly ~í˛̧y Ï̂ï˛

ã˛y•zñ ï˛yÓ˚çlƒ xyÙÓ˚y Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó Ü˛Ù≈ §¡õyòl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ

Ë%̨ ° ~í ¸̨y Ï̂lyÓ˚ ̂ ã˛T˛y Ü˛!Ó˚–

• Ü˛y Ï̂Î≈Ó˚ fl∫Ó)̨̊ õ (nature of the task) Ü˛yçê˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Óñ

ï˛y x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛y Ï̂Ü˛G ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ §Ó̊° G ̨õ!Ó̊!ã˛ï˛ Ü˛y Ï̂çÓ̊ ̂ «˛ Ï̂eñ Óƒ!=˛ Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó

Ü˛yç §¡õyòl Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ !l!Ÿã˛ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ≤Ã¢Ç§y

Óy ̨õ%Ó˚flÒyÓ˚ ̨õyGÎ˚yÓ˚ xy@˝Ã•!ê˛ á%Ó ̂ Ó Ï̂í ¸̨ ÎyÎ˚– ï˛y•z ̂ §•z Óƒ!=˛!ê˛

~Ü˛y Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ ï%̨ °ly x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ̂ Ó!¢ Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó

Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚– !Ü˛v ç!ê˛° xÌÓy lï%̨ l Ü˛y Ï̂çÓ˚ ˆ«˛ Ï̂eñ Óƒ!=˛Ó˚

Ù Ï̂ôƒ Ë%̨ ° Ü˛Ó˚yÓ˚ Ë˛Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– §Ùy Ï̂°yã˛ly Óy ¢y!hflÏÓ˚ Ë˛Î˚ x Ï̂lÜ˛

ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛– ï˛y•z Óƒ!=˛!ê˛ ~Ü˛y ï%̨ °lyÎ˚ xlƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛

x Ï̂lÜ˛ ̂ Ó!¢ áyÓ˚y˛õ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚–

• í z̨̨ õ!fiÌï˛ xlƒÓ˚yG Î!ò ~Ü˛•z Ü˛yç §¡õyòl Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ï˛y Ï̂Ü˛ Ó°y

•Î˚ §•ÈüÈ!Ü ̨ Î˚y åco-actionä– ~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ §yÙy!çÜ˛

ï%̨ °ly ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y ˆòáy ÎyÎ˚– xyÓyÓ˚ñ Îál Ü˛yç!ê˛

§Ó˚° xÌÓy ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ •Î˚ñ ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l!ê˛ ~Ü˛yÓ˚ ï%˛°lyÎ˚

§•ÈüÈ!Ü ̨ Î˚yÎ˚ ̂ Ó!¢ Ë˛y° •Î˚–

§Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õñ Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛yÎ≈ §¡õyòl x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ §%àÙ

xÌÓy í z̨ß̈ï˛ •Î̊ñ xÌÓy Óyôy ≤ÃyÆ xÌÓy áyÓ̊y˛õ •Î̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ

xyÙÓ˚y Î!ò ò°ÓÂôË˛y Ï̂Ó ~Ü˛§y Ï̂Ì Ü˛yç Ü˛!Ó˚ñ ò°!ê˛ Îï˛ Óí ¸̨ • Ï̂Óñ

≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ §ò§ƒ ï˛ï˛ Ü˛Ù ≤Ã Ï̂ã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z âê˛ly!ê˛ Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚

§yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ åsocial loafingä ÎyÓ˚ !Ë˛!_ • Ï̂°y òy!Î˚̂ ÏcÓ˚

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ
6.3

ò%!ê˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ ̂ Ë˛ Ï̂Ó ̂ òá ı
˛˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛  X  ı ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ò¢≈̂ ÏÜ˛Ó˚ §yÙ Ï̂l
~Ü˛!ê˛ ~Ü˛Ü˛ l,ï˛ƒ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ–
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Y ı ~Ü˛çl Óƒ!=˛ xyˆÏÓ˚y ˛õÑyã˛çl
Ü ̨ #í ¸̨y!Ó Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ̂ Ó˚§ÈüÈ~ ̂ òÔí ¸̨y Ï̂FSÈ–

!lˆÏ¡¨y!°!áï˛ í˛z˛õyòylà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yl
í z̨̨ õyòyl!ê˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Y ~ xy Ï̂SÈñ !Ü˛v ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛
X ÈüÈ~ ˆÈl•z⁄

(a) í ẑ̨ Ï_çly
(b) Ù)°ƒyÎ˚l í z̨̨ õ°!kô
(c) ˛≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y
(d) Ü˛!ë˛l Ü˛yç
≤Ãò_ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ §!ë˛Ü˛

!ÓÜ˛“ ÓySÈy•z Ü˛Ó˚–
ò¢≈Ü˛ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ Ù)°ƒyÎ˚l í z̨̨ õ°!kô

˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚ ı
A. ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ G lï%̨ l Ü˛y Ï̂ç

í z̨Ë˛Î˚ Ü˛yÎ≈ §¡õyò Ï̂lÓ˚ í z̨ß¨!ï˛– •Ñƒy ly
B. õ!Ó˚!ã˛ï˛ G lï%̨ l

í z̨Ë˛Î˚ Ü˛yÎ≈ §¡õyò Ï̂lÓ˚ ̨õï˛l– •Ñƒy ly
C. õ!Ó˚!ã˛ï˛ Ü˛yÎ≈

§¡õyò Ï̂l í z̨ß¨!ï˛ ~ÓÇ
lï%̨ l Ü˛yÎ≈ §¡õyò Ï̂l ̨õï˛l– •Ñƒy ly

D. í ẑ̨ Ï_çlyñ Îy ÈÚCÛ üÈ~Ó˚ !ò Ï̂Ü˛
˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚–. •Ñƒy ly
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~í ¸̨y Ï̂ly˛ ådiffusion of responsibilityä– ˆï˛yÙÓ˚y §yÙy!çÜ˛

Ü˛y°«˛Î˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̨õÓ˚Óï˛#≈ xôƒy Ï̂Î˚ ̨õí ¸̨̂ ÏÓ–

òy!Î˚c ~í ¸̨y Ï̂lyñ Îy ≤ÃyÎ˚¢•z §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛ Ï̂Î˚Ó˚ !Ë˛!_ •Î˚ñ

~!ê˛  ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ ~Ùl ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛G ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎáy Ï̂l

Ùyl%£Ï §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ~•z ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z !òÜ˛à%ˆÏ°y G

§y•yÎƒÜ˛yÓ̊# xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ xlƒylƒ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y ̨õÓ̊Óï˛#≈ xÇ Ï̂¢

xyÙÓ˚y ˆòáÓ–

§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨° xyã˛Ó˚î (Pro-social Behaviour)

§yÓ̊y !ÓŸª ç%̂ Ïí˛̧ñ xlƒ Ï̂òÓ̊ çlƒ Ë˛y° Ü˛Ó̊y ~ÓÇ §y•yÎƒÜ˛yÓ̊# •GÎ̊y Ï̂Ü˛

˛õ%îƒ !• Ï̂§ Ï̂Ó Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚– §Ó ôÙ≈•z xyÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ¢áyÎ˚ ̂ Î xyÙÓ˚y

ˆÎl Îy Ï̂òÓ̊ §y•y Ï̂ÎƒÓ̊ ≤Ã Ï̂Î̊yçlñ ï˛y Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ Ü˛!Ó̊– ~•z xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛

Ó°y •Î˚ §y•yÎƒÜ˛yÓ˚# xÌÓy §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î åpro-social

behaviourä– §Ùyç xl%Ü ) ˛° xyã˛Ó ˚î Ú˛õÓ˚yÌ≈ ˛õÓ˚ï˛yÛ

åÚaltruismÛäÈüÈ~Ó̊ á%Ó xl%Ó̊)̨ õ ÎyÓ̊ Ùy Ï̂l !l Ï̂çÓ̊ fl∫yÌ≈ SÈyí˛̧y xlƒ Ï̂òÓ̊

Ü˛°ƒy Ï̂îÓ˚ Ü˛Ìy !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚y å°ƒy!ê˛l Ë˛y£ÏyÎ˚ ÚalterÛ Ùy Ï̂l ÚxlƒÛñ

ÚegoÛÈüÈ~Ó˚ !Ó˛õÓ˚#ï˛ ÎyÓ˚ Ùy Ï̂l Ú!lçfl∫Ûä– §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

!Ü˛S%È í z̨òy•Ó˚î •°ñ ˆÜ˛yl !Ü˛S%È Ë˛yà Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆlGÎ˚yñ xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

§• Ï̂Îy!àï˛y Ü˛Ó̊yñ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ !Ó˛õÎ≈̂ ÏÎ̊Ó̊ §ÙÎ̊ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊yñ §•yl%Ë)̨ !ï˛

ˆòáy Ï̂lyñ xlƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õÜ˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ òyï˛Óƒ xl%òyl Ü˛Ó˚y–

§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !l¡¨!°!áï˛ ̃ Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

ˆ§à%̂ Ï°y •° ı

• xlƒ Óƒ!=˛ Óy Óƒ!=˛à Ï̂îÓ˚ §%!Óôy Óy Ë˛y Ï̂°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ° Ï̂«˛ƒ Ü˛yç

Ü˛Ó˚̂ ÏÓñ

• ˛õ!Ó˚Ó Ï̂ï≈̨  ̂ Ü˛yl !Ü˛S%È ≤Ãï˛ƒy¢y ly Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛yç Ü˛Ó˚yñ

• ˆÜ˛yl ã˛y Į̈̂ õÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ly Ü˛ Ï̂Ó˚ !l Ï̂çÓ˚ •ẑ ÏFSÈ Ï̂ï˛ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

• ~ Ï̂ï˛ !Ü˛S%È ç!ê˛°ï˛y Ìy Ï̂Ü˛– xÌÓy ï˛y Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ ≤ÃòylÜ˛yÓ˚# Ï̂Ü˛

~Ó˚ çlƒ ÚÙ)°ƒÛ !ò Ï̂ï˛ •Î˚–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Î!ò ~Ü˛çl Óƒ!=˛ x Ï̂lÜ˛ ê˛yÜ˛y òyl Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛

Îy ̂ Óxy•z!lË˛y Ï̂Ó xç≈l Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ ~•z ôyÓ˚îy !l Ï̂Î˚ ̂ Î ï˛yÓ˚ SÈ!Ó

~ÓÇ lyÙ áÓ Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛yà Ï̂ç í z̨ë˛ Ï̂Óñ ~•zê˛y §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î

• Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ly Î!òG òyl!ê˛ x Ï̂lÜ˛ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Ë˛y° Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ §y Ï̂Ì §ÇÎ%=˛ !Ó¢y° Ù)°ƒ ~ÓÇ à%Ó̊%c

ÌyÜ˛y § Ï̂_¥G Ùyl%£Ï ~Ü˛Ó˚Ü˛Ù xyã˛Ó˚î á%Ó ̂ Ó!¢ ~Ü˛ê˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚

ly–  11 ç%°y•zñ 2006 ÈüÈ~Ó˚ Ù%¡∫y•z Óœy Ï̂fiê˛ ï˛Í«˛îyï˛•z §¡±òyÎ˚

ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÎ ˆÎË˛y Ï̂Ó ˛õy Ï̂Ó ˆ§Ë˛y Ï̂Ó•z ï˛y Ï̂òÓ˚ §y•y Ï̂ÎƒÓ˚ çlƒ ~!à Ï̂Î˚

~ Ï̂§!SÈ°– xlƒ!ò Ï̂Ü˛ñ ̨õ)̂ ÏÓ≈Ó̊ xlƒ ~Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ̊ ̂ «˛ Ï̂eñ ¢•Ó̊ï˛!° Ï̂ï˛

~Ü˛!ê˛ ã˛°hs˝ ̂ ê ∆̨̂ Ïl ~Ü˛!ê˛ ̂ Ù Ï̂Î˚Ó˚ ̨õy§≈ !SÈlï˛y•z Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ° ï˛ál

ˆÜ˛í z̨ ~!à Ï̂Î̊ xy Ï̂§!l– xlƒylƒ Îye#Ó̊y §y•y Ï̂ÎƒÓ̊ çlƒ !Ü˛S%È•z Ü˛ Ï̂Ó̊!l

~ÓÇ ̂ Ù Ï̂Î̊!ê˛ Ï̂Ü˛ ̂ ê ∆̨l ̂ Ì Ï̂Ü˛ S%ÈÑ̂ Ïí˛̧ ̂ Ê˛ Ï̂° ̂ òGÎ̊y •Î̊– ~Ùl!Ü˛ ̂ Ù Ï̂Î̊!ê˛

Îál xy•ï˛ xÓfiÌyÎ˚ ˆÓ˚° °y•ẑ ÏlÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˛õ Ï̂í ¸̨!SÈ° ï˛ál ˆ§

~°yÜ˛yÓ˚ xy¢˛õy Ï̂¢Ó˚  Óy!í ¸̨â Ï̂Ó˚ÈüÈ~Ó˚ Ó§Óy§Ü˛yÓ˚# ˆÜ˛yl Ùyl%£Ï•z

§y•y Ï̂ÎƒÓ˚ çlƒ ~!à Ï̂Î˚ xy Ï̂§!l–

~ál ≤ÃŸ¿ •° ı ˆÜ˛yl ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~ÓÇ !Ü˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒ Ùyl%£Ï

xlƒ Ï̂òÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ à Ï̂Ó£Ïîy

§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ x§Çáƒ í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛ ï%̨ Ï̂°

ô Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨° xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ̊Ü˛yÓ̊# í z̨̨ õyòyl (Factors

Influencing Pro-social Behaviour)

• §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î •° Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Ù Ï̂ôƒ çß√àï˛ñ fl∫yË˛y!ÓÜ˛

≤ÃÓîï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ≤Ãçy!ï˛Ó˚ xlƒylƒ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚

§y•yÎƒ Ü˛Ó˚y– ~•z çß√àï˛ ≤ÃÓîï˛y ≤Ãçy!ï˛Ó˚ í˛zmÓï≈˛lˆÏÜ˛

§•çï˛Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

• §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó̊î !¢ál myÓ̊y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– ̂ Î§Ó

Óƒ!=˛ ~Ùl ˛õy!Ó˚Óy!Ó˚Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ Óí ¸̨ •Î˚ ˆÎáy Ï̂l xlƒ Ï̂òÓ˚

§y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ l!çÓ˚ Ìy Ï̂Ü˛– §y•yÎƒÜ˛Ó˚y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ Ù)°ƒ Ï̂Óyô

!• Ï̂§ Ï̂Ó à%Ó%̊c ˆòÎ˚ ~ÓÇ í z̨̨ õÜ˛y!Ó˚ï˛y Ï̂Ü˛ ≤Ã¢Ç§y Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y

~§Ó ̃ Ó!¢ÏT˛yÓ!°!Ó•#l ̨õy!Ó̊Óy!Ó̊Ü˛ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ Óí˛̧ •GÎ̊y Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊

ï%̨ °lyÎ˚ ̂ Ó!¢ §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

• §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ í z̨̨ õyòyl §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

!Ü˛S%È §Çfl,Ò!ï˛ §!Ü ̨ Î˚Ë˛y Ï̂Ó ò%fiÌÏ G ˛õ#!í ¸̨ï˛ Ï̂òÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

í z̨Í§y• ̂ ÎyàyÎ̊– ̂ §•z §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ fl∫yô#lï˛y Ï̂Ü˛ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ

G•z §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ Óƒ!=˛ Ü˛Ù §Ùyç xl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚

Ü˛yÓ˚î Ùyl%£Ï !l Ï̂çÓ˚ ˆáÎ˚y° !l Ï̂ç Ó˚yáyÓ˚ ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

x Ï̂lƒÓ̊ §y•y Ï̂ÎƒÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ •Î̊ ly– ̂ Î§Ó §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛Ó̊y

§¡õ Ï̂òÓ˚ xË˛yÓ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y í z̨Fã˛hflÏÓ˚#Î˚ §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ °

xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l lyG Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

• §Ùyç xl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î ï˛ál ≤ÃÜ˛y¢ ˛õyÎ˚ Îál ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛
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xlƒ Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ !l!ò≈T˛ xyò¢≈̂ ÏÜ˛ §!Ü ̨ Î˚

Ü˛ Ï̂Ó˚ ï%̨ Ï̂°– §Ùyç xl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ !ï˛l!ê˛

xyò¢≈ ånormä §¡õ Ï̂Ü≈̨  í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ı

(a) §yÙy!çÜ˛  òy!Î˚ˆÏcÓ˚ (social  responsibility)

xyò¢≈: xlƒ ̂ Ü˛yl Ü˛yÓ̊î Ï̂Ü˛  !Ó Ï̂Óã˛ly ly Ü˛ Ï̂Ó̊•z xyÙy Ï̂òÓ̊

ˆÎ ̂ Ü˛yl ̂ °yÜ˛ñ Îy Ï̂òÓ̊ §y•y Ï̂ÎƒÓ̊ ≤Ã Ï̂Î̊yçl ï˛y Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ

Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛–

(b) !Ü ˛Î˚yÈüÈ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ (reciprocity) xyò¢≈: ÎyÓ˚y

xyÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ̨ õ)̂ ÏÓ≈ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ° ï˛y Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ xyÙy Ï̂òÓ˚

§y•yÎƒ Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛–

(c) §Ùò!¢≈ï˛yÓ˚ (equity) xyò¢≈: Îál•z Ù Ï̂l • Ï̂Ó ~ê˛y

§!ë˛Ü˛ ï˛ál•z xyÙy Ï̂òÓ˚ xlƒ Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛–

í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚))˛õñ xyÙÓ˚y xˆÏlˆÏÜ˛•z ÙˆÏl Ü˛!Ó˚ ˆÎ ˆÜ˛yl

~Ü˛çl ç%Î˚y Ï̂ï˛ §Ó •y!Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y ̂ Ì Ï̂Ü˛

ˆÎ Óƒ!=˛ ÓlƒyÎ̊ §Ó≈fl∫ •y!Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊y x Ï̂lÜ˛

Ë˛y°–

• §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î ˆÎ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y • Ï̂FSÈñ ï˛yÓ˚

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Ùyl%£Ï

~Ü˛çl ò%fiÌ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ê˛yÜ˛y lyG !ò Ï̂ï˛ ã˛y•ẑ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ Ü˛yÓ̊î ï˛yÓ̊y

Ë˛y Ï̂Ó ˆÎ ˆ§•z Óƒ!=˛!ê˛ x˛õÙy!lï˛ ˆÓyô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ xÌÓy

˛õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ • Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚–

• §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚ §•Ù!Ù≈ï˛y˛õ)î≈ Óƒ!=˛ myÓ˚y

≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ω˛yÓly ̂ Ó!¢ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛yÓ̊ Ùy Ï̂lñ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ

Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó ï˛yÓ˚ ÙÙ≈ ˛õ#í ¸̨y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y Ìy Ï̂Ü˛ñ ˆÎÙl

ÓyÓy §y Ï̂•Ó xÙ Ï̂ï˛ñ ÙyòyÓ˚ ˆê˛ Ï̂Ó˚§y– §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î

§•Ù!Ù≈ï˛y Ï̂Ü˛ çy!à Ï̂Î˚ ̂ ï˛y°yÓ˚ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛G  âê˛yÓ˚ §Ω˛yÓly

Ìy Ï̂Ü˛ñ ̂ ÎÙlüü ò%!Ë≈̨ Ï̂«˛ «%̨ ôyï≈̨  !¢¢%̂ ÏòÓ˚ SÈ!Ó–

• áyÓ˚y˛õ ˆÙçyçñ Óƒ!=˛Ó˚ !l Ï̂çÓ˚ §Ù§ƒy !l Ï̂Î˚ ÓƒhflÏ ÌyÜ˛y ~ê˛y

Ë˛yÓy ˆÎ Îy Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó ˆ§ ï˛yÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ xÓfiÌyÓ˚

çlƒ !lˆÏç•z òyÎ˚# åxÌ≈yÍñ Îál xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ çlƒ ~Ü˛!ê˛ xhs˝Ó̊ xy Ï̂Ó̊y˛õî ̃ ï˛!Ó̊ Ü˛Ó̊y •Î̊ä •zï˛ƒy!ò

í z̨̨ õyòyl myÓ˚y §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨ ° xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ù ̂ Î Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚–

• Îál ≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈Ó̊ §Çáƒy ~Ü˛y!ôÜ˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛álG §ÙyçÈüÈxl%Ü)̨°

xyã˛Ó̊ˆî Ü˛ Ï̂Ù ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ~Ü˛!ê˛ ̨õÌ ò%â≈ê˛lyÓ̊

«˛!ï˛@˝ÃhflÏ Óƒ!=˛ Ùy Ï̂V˛ Ùy Ï̂V˛ §y•yÎƒ ̨õyÎ˚ ly Ü˛yÓ˚î ̂ §•z ò%â≈ê˛lyÓ˚

âê˛lyfiÌ Ï̂° x Ï̂lÜ˛ Ùyl%£Ï òÑy!í ¸̨̂ ÏÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛– ≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂Ó ˆÎ

§y•yÎƒ Ü˛Ó˚yê˛y ï˛yÓ˚ ~Ü˛yÓ˚ òy!Î˚c lÎ˚ñ ~ÓÇ xlƒ ̂ Ü˛í z̨ •Î˚̂ Ïï˛y

~•z òy!Î˚cê˛y ˆl Ï̂Ó– ~•z âê˛ly!ê˛ Ï̂Ü˛ Ó°y •Î˚ òy!Î˚c ~í ¸̨y Ï̂ly˛
ådiffusion of responsibilityä– x˛õÓ˚ !òˆÏÜ˛ñ Î!ò

¢%ô%Ùye ~Ü˛çl ≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈ Ìy Ï̂Ü˛lñ ̂ §•z Óƒ!=˛!ê˛ òy!Î˚c !l Ï̂Î˚

«˛!ï˛@˝ÃhflÏ ̂ °yÜ˛!ê˛ Ï̂Ü˛ Ó›ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y §Ω˛yÓly ̂ Ó!¢ Ìy Ï̂Ü˛–

~•z xôƒy Ï̂Î˚ñ ˆï˛yÙÓ˚y Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ !ã˛hs˝ Ï̂lÓ˚ Ù)°

ôyÓ˚îy §¡õ Ï̂Ü≈̨  !¢á Ï̂ï˛ ˆ˛õ Ï̂Ó˚SÈ  ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ü˛S%È

Ó̊)̂ Į̈ õÓ̊ xyË˛y§ ̂ ˛õ Ï̂Î̊SÈ– ̨õÓ̊Óï˛#≈ xôƒy Ï̂Î̊ ̂ ï˛yÙÓ̊y Óƒ!=˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ ̂ ày¤˛#Ó̊

≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̨õí ¸̨̂ ÏÓ–

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ
6.4

A. ~Ü˛ àyòy Ë˛y!Ó̊ Ó•z xyÓ̊ ≤ÃÓrô !l Ï̂Î̊ !Óòƒy° Ï̂Î̊Ó̊
@˝ÃrÌyày Ï̂Ó˚ ÎyG– @˝ÃrÌyày Ï̂Ó˚Ó˚ Óy•ẑ ÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛
§%!ÓôyçlÜ˛ fiÌy Ï̂l Îál ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ òá Ï̂Ó ̂ Î
(a) ¢%ô%Ùye ~Ü˛çl Óƒ!=˛ å≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈ä
í z̨̨ õ!fiÌï˛ xy Ï̂SÈñ  (b) ~Ü˛ç Ï̂lÓ˚ ̂ Ó!¢ ̂ °yÜ˛
å≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈ä í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ xy Ï̂SÈñ ï˛ál Ó•z xyÓ̊
≤ÃÓrôà%̂ Ï°y ~ÙlË˛y Ï̂Ó ˆÊ˛ Ï̂° ˆò Ï̂Ó ˆÎÙl
~•zê˛y âê˛lyÜ ˛ˆÏÙ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– !l¡¨!°!áï˛
!Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚ ıÈüÈ
(a) Îál ~Ü˛çl ≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈ !SÈ°ñ ̂ °yÜ˛!ê˛

!Ü˛ ̨õ Ï̂í˛̧ ÎyGÎ̊y !ç!l§à%̂ Ï°y ̂ ï˛y°yÓ̊ çlƒ
ˆï˛yÙyÎ̊ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ~!à Ï̂Î̊ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ⁄

(b) Îál ~ Ï̂Ü˛Ó̊ ̂ Ó!¢ ≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈ !SÈ°ñ ï˛y Ï̂òÓ̊
Ù Ï̂ôƒ Ü˛çl ˛õ Ï̂í ¸̨ ÎyGÎ˚y !ç!l§à%̂ Ï°y
ˆï˛y°yÓ˚ çlƒ ˆï˛yÙyÎ˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛
~!à Ï̂Î̊ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ⁄

~Ü˛!ê˛ !Ó¢ò ̂ ◊!î xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚–
§y¡±!ï˛Ü˛ !Ü˛S%È áÓ Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛yàç ~ÓÇ ˛õ!eÜ˛y

˛õ Ï̂í˛̧ ̂ òá– ≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈Ó̊y §y•yÎƒ Ü˛Ó̊yÓ̊ xhs˝ï˛ ~Ü˛!ê˛
≤Ã!ï˛ Ï̂Óòl §Ç@˝Ã• Ü˛Ó̊– ≤Ã!ï˛ Ï̂Óòl!ê˛Ó̊ §y Ï̂Ì áÓ Ï̂Ó̊Ó̊
Ü˛yàç‡˛õ!eÜ˛yÓ˚ Ü˛yê˛y xÇ¢ §Ñyê˛y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ !Ü˛ ly
!l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó˚– ≤Ãï˛ƒ«˛ò¢#≈̂ ÏòÓ˚ Ó!î≈ï˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛
ˆÜ˛l §y•y Ï̂ÎƒÓ˚ •yï˛ Óy!í ¸̨̂ ÏÎ˚ !ò Ï̂Î˚!SÈ° ̂ § §¡õ Ï̂Ü≈̨
xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚– ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Óƒ!=˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó
˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Óƒyáƒy !ò Ï̂ï˛ ̨õyÓ˚ ÎyÓ˚y
xy˛õyï˛Ü˛y°#l ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ xlƒˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ
Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ˆ§•z ≤Ã!ï˛ˆÏÓòlà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛
§Ç!«˛Æ Óî≈ly !òˆÏÎ˚ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛
í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚–
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Ù%áƒ ˛õò (Key Terms)

Ü˛Ù≈§¡õyòlÜ˛yÓ˚#ÈüÈ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# ≤ÃË˛yÓñ í ẑ̨ Ï_çlyñ Ù Ï̂lyË˛yÓñ xy Ï̂Ó˚y˛õîñ Ë˛yÓ˚§yÙƒñ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ˆÜ˛w#Î˚ï˛yñ §•ÈüÈ!Ü ̨ Î˚yñ K˛ylÙ)°Ü˛ ò,ì ¸̨ï˛yñ
K˛ylÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛ñ §Ó≈§Ù Ù Ï̂lyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ lñ òy!Î˚c ~í ¸̨y Ï̂ly˛ñ ̃ Ó£ÏÙƒñ §•yl%Ë)̨ !ï˛ñ Ù)°ƒyÎ˚lñ í z̨̨ õ°!kôñ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ã˛Ó˚ÙyÓfiÌyñ ̂ ÙÔ!°Ü˛
xy Ï̂Ó˚y˛õî e%!ê˛˝ñ •ƒy Ï̂°y ~ Ï̂Ê˛Qñ !ã˛!•´ï˛Ü˛Ó˚îñ x§Ù Ù Ï̂lyË˛yÓñ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ lñ §ï˛ƒï˛yÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ñ ≤Ãï˛ƒÎ˚ çß√y Ï̂lyñ ˛õ«˛˛õyï˛ñ ≤Ãyôylƒ ≤ÃË˛yÓñ
§ÙyçÈüÈxl%Ü)̨° xyã˛Ó̊îñ xy!òÓ̊)̨ õñ §y¡±!ï˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓñ ̂ flǪ̀ õà!ê˛Çñ flÒ#Ùyñ xydï,̨ !ÆÓ̊ xl%Ùylñ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ §Ó̊°ï˛y xÌÓy ç!ê˛°ï˛y åÓ•%!Óôï˛yäñ
§yÙy!çÜ˛ í z̨Í§y•òylñ §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ñ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•z̨ õñ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ̂ Îyçƒï˛yñ Ù)°ƒ Ï̂Óyô–

1. ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ §ÇK˛y òyG– ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚–
2. ÙˆÏlyË˛yÓ !Ü˛ x!ç≈ï˛⁄ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–
3. ÙˆÏlyË˛yÓ àë˛ˆÏl ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄
4. xyã˛Ó˚î !Ü˛ §Ó§ÙÎ˚ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛Ê˛°l⁄ ÎÌyÎÌ í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ §yˆÏÌ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–
5. §yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛lyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe flÒ#ÙyÓ˚ à%Ó˚%cˆÏÜ˛ í˛zˆÏÕ‘á Ü˛Ó˚–
6. ˛õ«˛˛õyï˛  G !fiê˛!Ó˚Gê˛y•zˆÏ˛õÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ ˆ°á–
7. ˜Ó£ÏÙƒ SÈyí˛¸y ̨ õ«˛˛õyˆÏï˛Ó˚ x!hflÏc xyˆÏSÈ ~ÓÇ ï˛!m˛õÓ˚#ï˛– Ùhs˝Óƒ Ü˛Ó˚–
8. ôyÓ˚îy àë˛ˆÏlÓ˚ à%Ó˚%c˛õ)î≈ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# í˛z˛õyòylà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚–
9. ÚÜ˛Ù≈ §¡õyòlÜ˛yÓ˚#ÛÓ˚ xyˆÏÓ˚y˛õî ˆÌˆÏÜ˛ Ú≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚#Ó˚Û xyˆÏÓ˚y˛õî Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !Ë˛ß¨ ï˛y Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–

10. §yÙy!çÜ˛ í˛zÍ§y•òyl Ü˛#Ë˛yˆÏÓ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛⁄
11. §ÙyçÈüÈxl%Ü)˛° xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ôyÓ˚îyˆÏÜ˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–
12. ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô% x!ï˛!Ó˚=˛ Óy•zˆÏÓ˚Ó˚ áyÓyÓ˚˛ áyÎ˚ñ ˆï˛yÙÓ˚y ï˛yÓ˚ áyˆÏòƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ ï˛yÓ˚ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l xylˆÏï˛ ˛õyÓ˚⁄

˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿§Ù)•

• Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ xlƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ !ÙÌ!‹;Î˚y Ü˛Ó˚ˆÏï˛G §¡õÜ≈˛ fiÌy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ ~ÓÇ !lˆÏçˆÏòÓ˚  xlƒˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚î §¡õˆÏÜ≈˛ Óƒyáƒy
Ü˛Ó˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ã˛y!•òy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• Ùyl%£Ï !¢ál ≤Ã!Ü ˛Î˚yñ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ G !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚ ≤ÃË˛yÓñ ≤Ãy§!AàÜ˛ ˆày¤˛# G àîÙyôƒˆÏÙÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ÙˆÏlyË˛yÓñ xÌÓy !ã˛hs˝l
~ÓÇ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ≤ÃÓîï˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ñ K˛ylÙ)°Ü˛ G xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ
~ÓÇ ̂ Îyçƒï˛yñ ã˛Ó˚ÙyÓfiÌyñ §Ó˚°ï˛y xÌÓy ç!ê˛°ï˛y åÓ•%!Óôï˛yä ~ÓÇ ̂ Ü˛w#Î˚ï˛yÓ˚ !l!Ó˚ˆÏá í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y ̂ ÎˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚–

• ÙˆÏlyË˛yÓ ̨õ!Ó˚Óï≈˛l Ë˛yÓ˚§yˆÏÙƒÓ˚ ôyÓ˚îyñ K˛ylÙ)°Ü˛ §Çà!ï˛ ~ÓÇ !mÈüÈôy˛õ ôyÓ˚îy xl%ÎyÎ˚# •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–  ÙˆÏlyË˛yÓ í˛zÍˆÏ§Ó˚
˜Ó!¢T˛ƒñ ê˛yˆÏà≈ê˛ å°«˛ƒä ~ÓÇ Óyï≈˛y myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ã!ï˛ }îydÜ˛ ÙˆÏlyË˛yÓ å˛õ«˛˛õyï˛ä
≤ÃyÎ˚¢•z ~Ü˛!ê˛ §ÙyˆÏçÓ˚ ÙˆÏôƒ m®µ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ̃ Ó£ÏˆÏÙƒÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ï˛y ≤ÃÜ˛y¢ ̨õyÎ˚ !Ü˛v ̨õ«˛˛õyï˛ˆÏÜ˛ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚
çlƒ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ̂ Ü˛Ô¢°G Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• xyÙyˆÏòÓ˚ ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢Ó˚ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ §yˆÏÌ ç!í˛¸ï˛ §Ù@˝Ã ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ !Ólƒy§ˆÏÜ˛ §yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛ly
ÓˆÏ°ñ Îy Ùyl!§Ü˛ xÓÎ˚Óñ Îy˛ §yÙy!çÜ˛ flÒ#Ùy lyÙÜ˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y myÓ˚y  ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– ~Ü˛≤ÃÜ˛yÓ˚ §yÙy!çÜ˛ flÒ#ÙyÎ˚
~Ü˛!ê˛ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•ẑ Į̈ õñ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ̂ ày¤˛# §¡õ Ï̂Ü≈̨  x!ï˛ §yôyÓ˚î#Ü,̨ ï˛ !ÓŸªy§ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ Îy ≤ÃyÎ˚¢•z ̨õ«˛˛õy Ï̂ï˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚
ÎyÎ˚ ~ÓÇ ~!ê˛ˆÏÜ˛ ˛¢!=˛¢y°# Ü˛ˆÏÓ˚–

• ôyÓ̊îy àë˛l §Çà!ë˛ï˛ ̨õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ !Ü˛S%È ≤ÃË˛yÓ ̂ ÎÙlüü ≤Ãyôylƒñ §y¡±!ï˛Ü˛ï˛y ~ÓÇ •ƒy Ï̂°y ≤ÃË˛yÓ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó̊–
• Ùyl%£Ï xË˛ƒhs˝Ó˚#î G Óy!•ƒÜ˛ Ü˛yÓ˚î xyˆÏÓ˚y˛õî Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ !lˆÏçˆÏòÓ˚ G xlƒˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚î G x!Ë˛K˛ï˛y ̂ ÎÙlñ §yÊ˛°ƒ G

ÓƒÌ≈ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚îG ò¢≈yÎ˚– xyˆÏÓ˚y˛õîñ ˆÙÔ!°Ü˛ xyˆÏÓ˚y˛õî e%!ê˛ ˝ ~ÓÇ Ü˛Ù≈§¡õyòlÜ˛yÓ˚# ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# ≤ÃË˛yˆÏÓÓ˚ Ùï˛ ≤ÃË˛yÓ
≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛–

• x Ï̂lƒÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ í ẑ̨ Ï_çly ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ˚̂ ÏlÓ˚ í z̨̨ õ°!kôÓ˚ çlƒ ̨õ!Ó˚!ã˛ï˛ Ü˛y Ï̂Î≈Ó˚ §¡õyòl í z̨ß¨ï˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ å§yÙy!çÜ˛
í˛zÍ§y•òylä ~ÓÇ x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ xÌÓy lï%˛l Ü˛yÎ≈ §¡õyòˆÏl •…y§ ˆòáy ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ å§yÙy!çÜ˛ Óyôyòylä–

• Ùyl%£Ï §y•yˆÏÎƒÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ xlƒˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚ å§ÙyçÈüÈxl%Ü)˛° xyã˛Ó˚îä !Ü˛v
~à%ˆÏ°y x§Çáƒ í˛z˛õyòyl myÓ˚y !lô≈y!Ó˚ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

§yÓ˚yÇ¢
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˛≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚
ôyÓ˚îy

1. Óç≈ƒ ÓƒÓfiÌy˛õlyÓ˚ ≤Ã!ï˛ ÙˆÏlyË˛yÓ G §ˆÏã˛ï˛lï˛y ı ~Ü˛!ê˛ §Ù#«˛y  (Attitudes Towards and Awareness of Waste

Management : A Survey)

à,•fiÌy°# xyÓç≈lyÓ˚ åày•≈fiÌƒ Óç≈ƒä §Ù§ƒy Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ¢•Ó˚à%ˆÏ°yˆÏï˛ á%Ó ≤Ãã˛!°ï˛– ~Ü˛!ê˛ fl∫FSÈ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ çlƒ í˛zˆÏmà
Ü ˛ÙÓô≈Ùyl !Ü˛v xyÙÓ˚y çy!l ly lyà!Ó˚Ü˛Ó˚y Ü˛ï˛ê˛y çyˆÏl ̂ Î ï˛yˆÏòÓ˚ à,•fiÌ°#ˆÏï˛ §Çà,•#ï˛ Óç≈ƒ ̨ õòyÌ≈à%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !l‹õ!_
•Î˚– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛çlÈ §•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ !ÙˆÏ° ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ü˛ˆÏ°y!lˆÏï˛ ~ê˛y ˆáÑyçyÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ §Ù#«˛y Ü˛Ó˚ ˆÎ Ùyl%£Ï
ï˛y Ï̂òÓ˚ ày•≈fiÌƒ Óç≈ƒ˛ Ü˛# Ü˛ Ï̂Ó˚– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ SÈye‡SÈye# Ü˛ Ï̂°y!lÓ˚ ò%̂ Ïê˛y Óy!í ¸̨̂ Ïï˛ !à Ï̂Î˚ Óy!í ¸̨Ó˚ ≤Ãôyl Ï̂Ü˛ !l Ï̂¡¨Ó˚ ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°y !çK˛y§y
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ï˛yˆÏòÓ˚ í˛z_Ó˚à%ˆÏ°y xÓ¢ƒ•z ˆ°áy í˛z!ã˛ï˛–
1. xy˛õlyÓ˚ ˛õ%ˆÏÓ˚yˆÏly áÓˆÏÓ˚Ó˚ Ü˛yàçñ ˛õ!eÜ˛yñ !ê˛l ~ÓÇ ˆÓyï˛° !òˆÏÎ˚ !Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚l⁄
2. xy˛õlyÓ˚ ≤’y!fiê˛Ü˛ ̨ õƒyˆÏÜ˛ê˛ ~ÓÇ xlƒlƒ ≤’y!fiê˛ˆÏÜ˛Ó˚ Ó› åˆÎÙl ̂ á°lyñ ̨ õye •zï˛ƒy!òä !òˆÏÎ˚ !Ü˛ Ü˛ˆÏÓ˚l⁄
3. xy˛õlyÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Ó˚yß¨yâˆÏÓ˚Ó˚ Óç≈ƒ åˆÎÙlÈüü §Ó!ç G Ê˛ˆÏ°Ó˚ ˆáy§yñ ÓƒÓ•,ï˛ ã˛yˆÏÎ˚Ó˚ ˛õyï˛y Óy !ê˛ Óƒyàñ áyÓyÓ˚ Îy xyÓ˚

áyGÎ˚y ÎyˆÏÓ ly •zï˛ƒy!òä !l‹õ!_ Ü˛ˆÏÓ˚l⁄
4. xy˛õlyÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xlƒylƒ ÓƒÓ•,ï˛ Ó› ÎyˆÏï˛ Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛ ˛õòyÌ≈ ÌyˆÏÜ˛ åˆÎÙlñ ê˛ˆÏã≈˛Ó˚ ˆ§°ñ ÓƒÓ•,ï˛ Óy lT˛ !§É!í˛ñ

Ü˛ƒyˆÏ§ê˛ñ Ü˛#ê˛ly¢ˆÏÜ˛Ó˚ ˛õye •zï˛ƒy!òä ˆ§à%ˆÏ°y !l‹õ!_ Ü˛ˆÏÓ˚l⁄
5. xy˛õlyÓ˚y !Ü˛ Óy!í˛¸Ó˚ §Çà,•#ï˛ §Ó Óç≈ƒ ≤Ã!ï˛!l!ô ~Ü˛•z çyÎ˚àyÎ˚ Ó˚yˆÏál ly !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yÓ˚ Óç≈ƒ xy°yòy xy°yòy

í˛yfiê˛!Ól‡GˆÏÎ˚fiê˛ ÓyˆÏflÒˆÏê˛ ˆÊ˛ˆÏ°l⁄
6. xy˛õlyˆÏòÓ˚ G ≤Ã!ï˛ˆÏÓ!¢ˆÏòÓ˚ Óy!í˛¸ ˆÌˆÏÜ˛ §Çà,•#ï˛ Óç≈ƒ ˛õòyˆÏÌ≈Ó˚ !Ü˛ •Î˚ ~ÓÇ Gà%ˆÏ°y ˆÜ˛yÌyÎ˚ !lˆÏÎ˚ ÎyGÎ˚y •Î˚⁄
7. Ú˛õ%lÓ≈ƒÓ•yÓ˚Û  (recycling) ÈüÈ~Ó˚ ÙyˆÏl !Ü˛⁄
8. xy˛õ!l åÓƒ!=˛àï˛Ë˛yˆÏÓä xy˛õlyÓ˚ Ü˛ˆÏ°y!l ‡ ˛õy!Ó˚˛õy!Ÿª≈Ü˛ˆÏÜ˛ xyˆÏÓ˚y fl∫FSÈ Ó˚yáˆÏï˛ !Ü˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚l⁄

§ÙhflÏ SÈyeˆÏòÓ˚ myÓ˚y §Çà,•#ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ ï%˛°ly Ü˛Ó˚ ~ÓÇ Ùyl%£Ï ï˛yˆÏòÓ˚ à,•fiÌy!°Ó˚ Óç≈ƒ ˛õòyˆÏÌ≈Ó˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°lyÎ˚
ˆ«˛ˆÏe Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏlyË˛yÓ G §ˆÏã˛ï˛lï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y ˆòá–

2. xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ !Óã˛yÓ˚ xl%¢#°l (Interpersonal Judgment Exercise)

!lˆÏ¡¨y=˛ xl%¢#°l!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ çylˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ˆÎ ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §Ó≈ˆÏ◊¤˛ Órô% ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ˆÏÜ˛ Ü˛ï˛ê˛y Ë˛y° Ü˛ˆÏÓ˚
çyl–

!lˆÏã˛Ó˚ ï˛y!°Ü˛yÓ˚ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ à%ˆÏîÓ˚ çlƒ ˆï˛yÙÓ˚y !lˆÏçˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ åÜ˛°yÙ 1ä ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !≤ÃÎ˚ Órô%ˆÏÜ˛ åÜ˛°yÙ 2ä ˆÓ˚ê˛
Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏÜ˛G ~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ˆÓ˚!ê˛Ç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ó°ñ ï˛yÓ˚ !lˆÏçÓ˚ çlƒ åÜ˛°yÙ 1ä ~ÓÇ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ çlƒ åÜ˛°yÙ 2ä–
!l¡¨!°!áï˛ ˆÓ˚!ê˛Ç ˆflÒ°!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚ ı

1 2 3 4 5

à%ˆÏl á%Ó !l¡¨ ly !l¡¨ í z̨Fã˛ à%ˆÏl
 !l¡¨ ly í˛zFã˛ á%Ó í z̨Fã˛

ˆï˛yÙÓ˚y xyÓ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%Ó˚ ˆÓ˚!ê˛Ç ˆ¢£Ï •ˆÏÎ˚ ˆàˆÏ° ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%Ó˚ ˛õyï˛yÓ˚ Ü˛°yÙ È2üÈ~Ó˚ ˆÓ˚!ê˛Ç ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˛õyï˛yÎ˚
Ü˛°yÙ 3 !• Ï̂§ Ï̂Ó ̂ °á–  ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ à%̂ ÏlÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e Ü˛°yÙ 3ÈüÈ~Ó˚ ̂ Ó˚!ê˛ÇüÈ~Ó˚ §y Ï̂Ì Ü˛°yÙ 1ÈüÈ~Ó˚ ̂ Ó˚!ê˛ÇÈüÈ~Ó˚ ï%̨ °ly Ü˛Ó˚– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚
Órô%̂ ÏÜ˛G ~Ü˛•z Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°ÈüüüÈ xÌ≈yÍ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õyï˛y ̂ Ì Ï̂Ü˛ Ü˛°yÙ 2ÈüÈ~Ó˚ ̂ Ó˚!ê˛Ç ï˛yÓ˚ ̨õyï˛yÎ˚ Ü˛°yÙ 3ÈüÈ~ !° Ï̂á ̂ §à%̂ Ï°y
ï˛yÓ˚ Ü˛°yÙ 1ÈüÈ~Ó˚ §yˆÏÌ ï%˛°ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛– Ü˛°yÙ 4ÈüÈ~ Ü˛°yÙ  3 ̂ ÌˆÏÜ˛ Ü˛°yÙ 1 !ÓˆÏÎ˚yà Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ °á–

Ü˛°yÙ 1 Ü˛°yÙ  2 Ü˛°yÙ  3 Ü˛°yÙ  4

ˆï˛yÙÓ˚y !lˆÏçˆÏòÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%Ó˚ Ü˛°yÙ 3 !ÓˆÏÎ˚yà
ˆÓ˚ê˛ Ü˛Ó˚ Órô%ˆÏÜ˛ ˆÓ˚ê˛ Ü˛Ó˚ myÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆÓ˚ê˛  Ü˛° Ï̂Ù 1

Órô%c˛õ)î≈
í˛z!m@¿
xyhs˝!Ó̊Ü˛
ÙˆÏlyÓ˚Ù
lï%%˛l ôyÓ˚îyÓ˚ çlƒ í˛zß√%=˛
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G Ï̂Î˚Ó!°AÜ˛§‰ (Weblinks)

http://tip.psychology.org/attitude.html

http://changingminds.org/explanations/theories/schema.htm

http://www.12manage.com/methods_heider_attribution_theory.html

http://www.answers.com/topic/social-facilitation

!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝ !l Ï̂ò≈¢yÓ!° (Pedagogical Hints)

1. ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ !Ó£ÏÎ˚Ó›ˆÏï˛ñ SÈyeSÈye#ˆÏòÓ˚ ~Ü˛!òˆÏÜ˛ñ
ÙˆÏlyË˛yÓà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ åA-B-C

í˛z˛õyòyˆÏlÓ˚ §yˆÏÌä ~ÓÇ xyˆÏÓ˚Ü˛!òˆÏÜ˛ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚
§yˆÏÌ §¡õÜ≈˛Î%=˛ xyã˛Ó˚î §¡õˆÏÜ≈˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yˆÏï˛
•ˆÏÓ–

2. ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l §¡õˆÏÜ≈˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ
SÈyeÈüÈSÈye#ˆÏòÓ˚ ÙˆÏlyË˛yÓ ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ ÓyhflÏÓ
ç#ÓˆÏlÓ˚ í˛zòy•Ó˚î §¡õˆÏÜ≈˛ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ í˛zÍ§y!•ï˛
Ü˛Ó ˚y ˆÎˆ Ïï˛ ˛õyˆ ÏÓ ˚ ˆÎÙlÈüü àîÙyôƒÙ myÓ˚y
!ÓK˛y˛õlòyï˛y Ï̂òÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ̨õîƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤Ãã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚
≤ÃÎ˚y§ Ü˛Ó˚y– ï˛yÓ˚˛õÓ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚ ÙˆÏlyË˛yÓ
˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏl ~•z ≤ÃÎ˚y§à%ˆÏ°y ÓyhflÏˆÏÓ §Ê˛° !Ü˛ ly–

3. flÒ#Ùyñ xy!òÓ˚)˛õ ~ÓÇ ˛õ«˛˛õyˆÏï˛Ó˚ ÙˆÏôƒ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚
í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ !fiê˛!Ó˚Gê˛y•z˛õ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xy!òÓ˚)ˆÏ˛õ
˛õ!Ó˚îï˛ •ˆÏï˛ ˛õ«˛˛õyˆÏï˛Ó˚ !òˆÏÜ˛ ã˛y!°ï˛ •Î˚ ˆ§
§¡õˆÏÜ≈˛ SÈyeÈüÈSÈye#ˆÏòÓ˚ §«˛Ù Ü˛Ó˚ˆÏï˛–

4. §yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛lyÓ˚ !Ó£ÏÎ˚Ó›ˆÏï˛ñ SÈyeÈüÈSÈye#ˆÏòÓ˚
í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛ ̂ Î ôyÓ˚îy àë˛l ~ÓÇ xy Ï̂Ó˚y˛õî
K˛ylÙ)°Ü˛ ̨≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ Îy xlƒ Óƒ!=˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨
ï˛Ìƒ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚ˆÏî §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z ˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛
flÒ#ÙyÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛yÓ˚ G˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ !òˆÏï˛ •ˆÏÓ–

5. §yÙy!çÜ˛ í˛zÍ§y•òyl G §ÙyçÈüÈxl%Ü)˛° xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛
§Ùyç ç#ÓˆÏlÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ÓòˆÏ°
xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛!Aà !•ˆÏ§ˆÏÓ ï%˛ˆ Ï° ôˆÏÓ˚
xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y xyÓ¢ƒÜ˛–

!lˆÏ¡¨y=˛à%ˆÏ°y ˛õÓ˚#«˛î Ü˛Ó˚– Ü˛°yÙ È4üÈ~ ˆÜ˛yl ¢)lƒ xyˆÏSÈ !Ü˛ ly⁄ ˆÜ˛yl à%î!ê˛ˆÏï˛ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ §ˆÏÓ≈yFã˛⁄ ˆÜ˛yl à%ˆÏîÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ˛õyÌ≈Ü˛ƒ
§Ó≈!l¡¨ å¢)lƒ ÓyˆÏòä⁄ §yôyÓ˚î xˆÏÌ≈ñ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô% ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ ̂ Ó˚!ê˛Ç !òˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ̂ ï˛yÙÓ˚y !Ü˛ !lˆÏçˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ ̂ Ó!¢ Óy Ü˛Ù ̂ Ó˚!ê˛Ç !òˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄
ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏÜ˛ Îy ˆÓ˚!ê˛Ç !òˆÏÎ˚SÈ ï˛y !Ü˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô% !lˆÏçˆÏÜ˛ Îy ˆÓ˚!ê˛Ç !òˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ!¢ ly Ü˛Ù⁄ ˛õyÌ≈ˆÏÜ˛ƒÓ˚ !ã˛•´
åˆÎyà xÌÓy !ÓˆÏÎ˚yàä ¢%ô%Ùye ˛õyÌ≈ˆÏÜ˛ƒÓ˚ x!Ë˛Ù%á!ê˛ ˆòáyÓ˚ çlƒ ˆlyê˛ Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛–

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛zË˛ˆÏÎ˚Ó˚ çlƒ Ü˛°Ù 1 ~ÓÇ Ü˛°yÙ 3ÈüÈ~Ó˚ ÙˆÏôƒ Îï˛ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ˆÓ˚!ê˛Ç •ˆÏÓñ ˆï˛yÙÓ˚y ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ˆÏÜ˛ ï˛ï˛ê˛y•z Ë˛y° ˆã˛l–
ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ü˛°yÙ 1ÈüÈ~Ó˚ §yˆÏÌ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%Ó˚ Ü˛°yÙ 1ÈüÈ~Ó˚ §yˆÏÌG ï%˛°ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚– ~•z ˆÓ˚!ê˛Çà%ˆÏ°y Îï˛ ˆÓ!¢ ~Ü˛Ó˚Ü˛Ù
•ˆÏÓñ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyÓ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%Ó˚ ÙˆÏôƒ ï˛ï˛ê˛y•z §yò,¢ƒ ÌyÜ˛ˆÏÓ–



§yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚ ~ÓÇ

ˆày¤˛# ≤Ã!Ü ˛Î˚y
(SOCIAL INFLUENCE AND

GROUP PROCESSES)

Ë)̨ !ÙÜ˛y
ˆày¤˛#Ó˚ fl∫Ó˚)˛õ G àë˛l

ˆày¤˛# Ë˛yÓly åÓy: 7.1ä
ˆày¤˛#Ó˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò

ˆày¤˛#àï˛ ò,T˛y Ï̂hs˝Ó˚ l)ƒlï˛Ù ̨õÓ˚#«˛î åÓy: 7.2ä
Óƒ!=˛àï˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆày¤˛#àï˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ≤ÃË˛yÓ

§yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚
ˆày¤˛#àï˛ §ÙÓï≈̨ l

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚îñ xl%ˆÏÓ˚yô Óy xyˆÏò¢ xl%§yˆÏÓ˚ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ xyl%àï˛ƒ
x Ï̂ê˛yÜ˛y•ẑ Ïl!ê˛Ü˛ ~ Ï̂Ê˛Q åÓy: 7.3ä
ˆày¤˛# ã˛y˛õ ~ÓÇ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ı ~ˆÏ§Ó˚ ̨ õÓ˚#«˛î åÓy: 7.4ä

§• Ï̂Îy!àï˛y G ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y
ˆ§!Ó˚̂ ÏÊ˛Ó˚ §yÙyÓ˚ Ü˛ƒy¡õ ̨õÓ˚#«˛î åÓy: 7.5ä
§• Ï̂Îy!àï˛y G ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ˚ !lô≈yÓ˚Ü˛

§yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õc
xyhs˝ Ï̂ày¤˛#Î˚ m®µ ı fl∫Ó)̨̊ õ G Ü˛yÓ˚î
m®µ §Ùyôy Ï̂lÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢°

!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿§Ù)•
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î̊Ó!°AÜ˛§‰
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y §«˛Ù •ˆÏÓ /ÈüüüÈ
ˆày¤˛#Ó˚ fl∫Ó˚)˛õ G ≤ÃÜ˛yÓ˚ˆÏË˛ò §¡õˆÏÜ≈˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ ~à%ˆÏ°y !Ü˛Ë˛yˆÏÓ à!ë˛ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y çylˆÏï˛ñ
Óƒ!=˛àï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ ày¤˛# ≤ÃË˛yÓ ̨õÓ˚#«˛î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
§• Ï̂Îy!àï˛y G ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
§yÙy!çÜ˛ fl∫Ó˚)˛õc à%Ó˚%ˆÏcÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤Ã!ï˛Ê˛°l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ
xyhs˝ˆÏày¤˛#Î˚ mˆÏ®µÓ˚ fl∫Ó˚)˛õˆÏÜ˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ m®µ §ÙyôyˆÏlÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢°à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ̨õÓ˚#«˛î Ü˛Ó˚ˆÏï˛–
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ˆày¤˛#Ó˚ fl∫Ó˚)˛õ G àë˛l

ˆày¤˛# Ü˛#

˛õ)Ó≈Óï≈̨ # Ë)̨ !ÙÜ˛y!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂l ˆày¤˛#Ó˚ à%Ó%̊c §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ã˛!eï˛

Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ü˛!ê˛ ≤ÃŸ¿ ÙyÌyÎ̊ xy Ï̂§ ï˛y •° / ÚÚˆày¤˛# åˆÎÙlÈüü ˛õ!Ó̊ÓyÓ̊ñ

ˆ◊!îÜ˛«˛ ~ÓÇ ˆÎ ˆày¤˛#Ó˚ §yˆÏÌ ˆï˛yÙÓ˚y ˆá°y Ü˛Ó˚ä Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ xlƒylƒ §Ù!T˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ë˛ß̈⁄ í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛Ó̊y

~Ü˛!ê˛ !Ü ˛ˆÏÜ˛ê˛ ˆá°y xÌÓy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ fl%ÒˆÏ°Ó˚ xl%¤˛yl ˆòáˆÏï˛

~Ü˛!eï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊y ~Ü˛ fiÌy Ï̂l Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈñ !Ü˛v ï˛yÓ̊y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊

í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚¢#° lÎ˚– ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆÜ˛yl §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ë)̨ !ÙÜ˛yÈñ ˛õòÙÎ≈yòy

~ÓÇ ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÜ˛yl ≤Ãï˛ƒy¢y ÌyˆÏÜ˛ ly– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚

˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ ˆ◊!îÜ˛«˛ ~ÓÇ ˆÎ ˆày¤˛#Ó˚ §yˆÏÌ ˆï˛yÙÓ˚y ˆá°y Ü˛Ó˚ ˆ§

§ˆÏÓÓ˚ ˆ«˛ˆÏeñ ˆï˛yÙÓ˚y í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚ˆÏÓ ˆÎ ˆ§áyˆÏl

˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !lË≈̨ Ó˚¢#°ï˛y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §ò Ï̂§ƒÓ˚ Ë)̨ !ÙÜ˛y xy Ï̂SÈñ

˛õòÙÎ≈yòyàï˛ ÓƒÓôyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ãï˛ƒy¢yG

Ë)̨ !ÙÜ˛y / ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#Ól ~ÓÇ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ §yÙy!çÜ˛ !ÙÌ!‹;Î˚y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ë˛y Ï̂Óy– §Ü˛y Ï̂°ñ !Óòƒy° Ï̂Î˚

ÎyGÎ˚yÓ˚ xyˆÏàñ ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ ̨ õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ Ü˛ˆÏÌy˛õÜ˛Ìl Ü˛Ó˚ñ !Óòƒy°ˆÏÎ˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚

!¢«˛Ü˛ÈüÈ!¢!«˛Ü˛y G §•˛õyë˛# Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì !Ó!Ë˛ß¨ !Ó£ÏÎ˚ G §Ù§ƒy !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚ ~ÓÇ !Óòƒy°Î˚ ̂ ¢£Ï •GÎ˚yÓ˚ ̨õÓ˚

Órô%ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ ̂ Ê˛yˆÏl Ü˛Ìy Ó°ñ Órô%ˆÏòÓ˚ Óy!í˛¸ˆÏï˛ ÎyG Óy ï˛yˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ ̂ Ê˛yˆÏl Ü˛Ìy Ó°ñ Órô%ˆÏòÓ˚ Óy!í˛¸ˆÏï˛ ÎyG Óy

ï˛yˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ ˆá°y Ü˛Ó˚– ~•z ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ ˆ«˛ˆÏeñ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ xÇ¢ Îy ¢%ô%Ùye

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ xÓ°¡∫l G fl∫!hflÏ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ly !Ü˛v Óƒ!=˛ !•ˆÏ§ˆÏÓ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ó,!Âô G !ÓÜ˛y¢ˆÏÜ˛G

§•çï˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ Ü˛áˆÏly ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ fl%Ò° G Órô%ˆÏòÓ˚ SÈyí˛¸y ˆÜ˛yÌyG ˆàSÈ⁄ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛Ùl

xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚SÈ⁄ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !Ü˛ ~Ùl Ù Ï̂l • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ̂ Î ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ xï˛ƒyÓ¢ƒÜ˛ !Ü˛S%ÈÓ˚ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛

xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚SÈ⁄

xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ól xyÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ày¤˛#àï˛ §ò§ƒï˛yÓ˚ fl∫Ó)̨̊ õ myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ï˛y•zñ ~ê˛y á%Ó•z à%Ó%̊c˛õ)î≈ ̂ Î

xyÙÓ˚y ˆÎ•z ˆày¤˛#Ó˚ xÇ¢ •Ó ˆ§ê˛y xyÙyˆÏòÓ˚ ôlydÜ˛Ë˛yˆÏÓ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ~ÓÇ Ë˛y° lyà!Ó˚Ü˛ !•ˆÏ§ˆÏÓ àˆÏí˛¸

í˛zë˛ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ~•z xôƒyˆÏÎ˚ xyÙÓ˚y í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚Ó ˆÎ ˆày¤˛# Ü˛# ~ÓÇ ~à%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z xÓfiÌyÎ˚ñ ~ê˛yG fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y à%Ó%̊c˛õ)î≈ ̂ Î ¢%ô%Ùye xlƒÓ˚y•z xyÙy Ï̂òÓ˚ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚

lyñ !Ü˛v xyÙÓ̊y Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Óñ xlƒ Ï̂òÓ̊ ï˛Ìy §Ùyç Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y Ó̊y!á– §• Ï̂Îy!àï˛y G ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ̊

§%!Óôy ~ÓÇ ~à%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xyÙyˆÏòÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ G §yÙy!çÜ˛ ç#ÓlˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§à%ˆÏ°yG ˛õÓ˚#«˛î Ü˛Ó˚y

•ˆÏÓ– fl∫Ó˚)˛õˆÏcÓ˚ !ÓÜ˛y¢ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ •Î˚ÈüüüÈ xyÙÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ !lˆÏçˆÏòÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ çylˆÏï˛ ˛õy!Ó˚ ˆ§ §¡õˆÏÜ≈˛G xyÙÓ˚y

ˆòáÓ– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Óñ xyÙÓ˚y í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̂ ã˛T˛y Ü˛Ó˚Ó ̂ Ü˛l Ü˛á Ï̂ly Ü˛á Ï̂ly ̂ ày¤˛#àï˛ m Ï̂®µÓ˚ §,!T˛ •Î˚ñ ̂ ày¤˛#àï˛

m®µ §ÇÜ ̨ yhs˝ !Ó˛õò ~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛ m®µ §Ùyôy Ï̂lÓ̊ ̂ Ü˛Ô¢° §¡õ Ï̂Ü≈̨  xÓàï˛ Ó̊yá Ï̂ï˛ Îy Ï̂ï˛ xyÙÓ̊y ~Ü˛!ê˛ §Ùß∫Î̊˛õ)î≈

G §Ç Ï̂Îyà¢#° §Ùyç ̃ ï˛!Ó˚̂ Ïï˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ xÓòyl Ó˚yá Ï̂ï˛ ̨õy!Ó˚–

Ë)̨ !ÙÜ˛y

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– §%ï˛Ó̊yÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ˛õ!Ó̊ÓyÓ̊ñ ˆ◊!îÜ˛«˛ ~ÓÇ ˆá°yÓ̊ §yÌ#Ó̊

ò°ñ ˆày¤˛#Ó˚ í˛zòy•Ó˚î ~ÓÇ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ xlƒylƒ §Ù!T˛ ˆÌˆÏÜ˛ !Ë˛ß¨–

~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ §ÇK˛y !ò Ï̂ï˛ !à Ï̂Î˚ Ó°y ÎyÎ˚ ò%•z Óy ï˛ Ï̂ï˛y!ôÜ˛

Óƒ!=˛Ó˚ §Çà!ë˛ï˛ ï˛sfñ Îy ˛õÓ˚flõ Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ G ˛õÓ˚flõÓ˚

!lË≈̨ Ó̊¢#°ñ ï˛Ìy §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ §%!l!ò≈T˛ §¡õÜ≈̨  Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ xyò¢≈

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Îy §ò§ƒˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ !lÎ˚sfî Ü˛ˆÏÓ˚–

  ˆày¤˛#Ó˚ !l¡¨!°!áï˛ ˛°«˛î#Î˚ ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈÈüüüÈ

• ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛ ~Ü˛Ü˛ Îy ò%•z Óy ï˛ Ï̂ï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛ myÓ˚y à!ë˛ï˛

ÎyÓ˚y !lˆÏçˆÏòÓ˚ ˆ§•z ˆày¤˛#Ó˚ §ˆÏAà Î%=˛ ÓˆÏ° ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆày¤˛#Ó˚ ~•z ˜Ó!¢T˛ƒ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# ˆÌˆÏÜ˛ xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#

ˆÌˆÏÜ˛ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ˆ§•z ˆày¤˛#ˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚

xllƒ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚–

• Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛ ÎyˆÏòÓ˚ ~Ü˛•z í˛zˆÏj¢ƒ G °«˛ƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

ˆày¤˛#à%̂ Ï°y •Î̊ ≤Ãò_ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒÓ̊ ≤Ã!ï˛ !Ü ̨ Î̊y Ü˛ Ï̂Ó̊ xÌÓy ˆày¤˛#Ó̊
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§¡ø%á#l ˆÜ˛yˆÏly !l!ò≈T˛ •%Ù!Ü˛Ó˚ !Ó˛õˆÏ«˛ !Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚–

• Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛ ÎyÓ˚y ˛õÓ˚flõˆÏÓ˚Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚¢#°ñ

xÌ≈yÍ ~Ü˛çl Îy Ü˛Ó̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ ˛õ!Ó̊îyÙ xlƒ Ï̂òÓ̊G Ë%̨ à Ï̂ï˛ • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– ôÓ̊y ÎyÜ˛ñ ~Ü˛!ê˛ !Ü ̨ Ï̂Ü˛ê˛ !ê˛ Ï̂ÙÓ̊ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl !Ê˛”˛yÓ̊

~Ü˛!ê˛ ÙƒyˆÏã˛ ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Ü˛ƒyã˛ í»˛˛õ Ü˛Ó˚°ÈüüüÈ ~•zê˛yÓ˚

˛õ!Ó˚îyÙ §ÙhflÏ !ê˛ÙˆÏÜ˛ Ë%˛àˆÏï˛ •ˆÏÓ–

• ˆÎ §Ó Óƒ!=˛Ó˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ˆÎÔÌ xl%£ÏAà myÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ã˛y!•òyÓ˚

˛õ!Ó˚ï,˛!Æ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚y ~ˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛

Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛–

• Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛ ÎyÓ˚y §Ó˚y§!Ó˚ ˛xÌÓy ˛õˆÏÓ˚y«˛Ë˛yˆÏÓ

˛õÓ˚flõˆÏÓ˚Ó˚ §yˆÏÌ !Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚–

• Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛ ÎyˆÏòÓ˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ˛Î˚y Ë)˛!ÙÜ˛y G

xyòˆÏ¢≈Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !ÓlƒyˆÏ§Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ à!ë˛ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– ï˛yÓ˚

Ùy Ï̂lñ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ÓyÓ˚ Îál ˆày¤˛#!ê˛ §!¡ø!°ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó˚

§ò§ƒÓ̊y Îál ˆày¤˛#Ó̊ xyò¢≈à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆÙ Ï̂l ã˛ Ï̂° ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó̊

§ò§ƒÓ˚y ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù !Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚– xyò¢≈à%̂ Ï°y xyÙy Ï̂òÓ˚ Ó Ï̂°

ˆÎ xyÙy Ï̂òÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# Ï̂ï˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ •Î̊ ~ÓÇ

ˆày¤˛#Ó̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ §%!l!ò≈T˛ Ü˛ Ï̂Ó̊–

ˆày¤˛# Ï̂Ü˛ xlƒylƒ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ §Ù!T˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ë˛ß̈ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ !Ë˛í ¸̨G ˆ°yÜ˛ç Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛ ÎyÓ˚y âê˛lyÜ ̨ Ï̂Ù

~Ü˛•z fiÌy Ï̂l Óy ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ í z̨̨ õ!fiÌï˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ôÓ̊ñ ˆï˛yÙÓ̊y

Ó˚yhflÏy !òˆÏÎ˚  ÎyFSÈñ ï˛Í«˛îyÍ ˆ§áyˆÏl ~Ü˛!ê˛ ò%â≈ê˛ly âê˛°– ¢#â •z

ˆÓ¢ !Ü˛S%È §ÇáƒÜ˛ Ùyl%£Ï ˆ§áyˆÏl ~Ü˛!eï˛ •ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛– !Ë˛ˆÏí˛¸Ó˚

ÙˆÏôƒ ly ˆÜ˛yˆÏly ˛õ!Ó˚Ü˛yë˛yˆÏÙy ly ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛ydï˛y ÌyˆÏÜ  !Ë˛ˆÏí˛¸Ó˚

Ù Ï̂ôƒ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ xyã˛Ó̊î x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly

˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !lË≈˛°¢#°ï˛y ÌyˆÏÜ˛ ly–

ò° åTeamsä •° ~Ü˛ !ÓˆÏ¢£Ï ≤ÃÜ˛yÓ˚ ˆày¤˛#– òˆÏ°Ó˚

§ò§ƒˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ≤ÃyÎ˚•z !Ü˛S%È ˛õ!Ó˚˛õ)Ó˚Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y

~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ í˛zˆÏjˆÏ¢ƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛K˛yÓÂô– §ò§ƒÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚

!Ü ˛Î˚yÜ˛°yˆÏ˛õÓ˚ çlƒ ˛õÓ˚flõˆÏÓ˚Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ òyÎ˚@˝ÃhflÏ– òˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒ

§ò§ƒˆÏòÓ˚ §•ˆÏÎyà# ≤ÃˆÏã˛T˛yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~Ü˛!ê˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ˙Ü˛ï˛yl

xç≈l Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆày¤˛# G òˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒ Ù)° ˛õyÌ≈Ü˛ƒà%ˆÏ°y •° /

• ˆày¤˛#Ó̊ ˆ«˛̂ Ïe Ü˛yÎ≈§¡õyòl §ò Ï̂§ƒÓ̊ Óƒ!=˛àï˛ xÓòy Ï̂lÓ̊ í z̨̨ õÓ̊

!lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– òˆÏ°Ó˚ ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛àï˛ xÓòyl G òˆÏ°Ó˚

Ü˛yÎ≈§¡õyòl í z̨Ë˛Î˚•z ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚–

• ˆày¤˛#Ó˚ ˆ«˛ˆÏeñ ˆlï˛y xÌÓy ˆÎ ˆày¤˛#ˆÏÜ˛ ˆlï,̨ c ˆòÎ˚ñ ˆ§•z

ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛y Ï̂çÓ̊ çlƒ òyÎ̊# Ìy Ï̂Ü˛– ò Ï̂°Ó̊ ˆ«˛ Ï̂eñ Î!òG ~Ü˛çl

ˆlï˛y Ìy Ï̂Ü˛ñ !Ü˛v §ò§ƒÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ òyÎ˚ !l Ï̂ç•z @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚–

!ã˛ˆÏe 7.1 ı ò%!ê˛ SÈ!ÓÓ˚ !òˆÏÜ˛ ̂ òá
 SÈ!Ó ÚÜ˛Û ~Ü˛!ê˛ Ê%̨ ê˛Ó° !ê˛Ù Ï̂Ü˛ ̂ òáy Ï̂FSÈÈüüüÈ ~Ü˛!ê˛ ̂ ày¤˛# ̂ Îáy Ï̂l §ò§ƒÓ˚y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì Ü˛ Ï̂Ìy˛õÜ˛Ìl Ü˛Ó˚̂ ÏSÈñ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ë)̨ !ÙÜ˛y G

í ẑ̨ Ïj¢ƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– SÈ!Ó ÚáÛ Óî≈ly Ü˛ Ï̂Ó˚ ò¢≈Ü˛Ó˚y Ê%̨ ê˛Ó° Ùƒyã˛ ̂ òáy Ï̂FSÈüüüÈ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §Ù!T˛Ùye ÎyÓ˚y âê˛lyÜ ̨ Ï̂Ù å•Î˚̂ Ïï˛y ï˛y Ï̂òÓ˚
Ê%̨ ê˛Ó Ï̂°Ó˚ xy@˝Ã Ï̂•Ó˚ Ê˛ Ï̂°ä ~Ü˛•z §Ù Ï̂Î˚ ~Ü˛•z çyÎ˚àyÎ˚ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

SÈ!ÓÈüÈ Ü˛ SÈ!ÓÈüÈ á
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~Ü˛ò° ò¢≈Ü˛ åaudienceä •° Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ §Ù!T˛ ÎyÓ˚y ~Ü˛!ê˛

!ÓˆÏ¢£Ï í˛zˆÏjˆÏ¢ƒÓ˚ çlƒ ~Ü˛!eï˛ •Î˚ñ ˆÎÙl ˆÜ˛yˆÏly !Ü ˛ˆÏÜ˛ê˛ Ùƒyã˛

xÌÓy ã˛°!Fã˛e ˆòá Ï̂ï˛– ò¢≈Ü˛Ó̊y §yôyÓ̊îï˛ !l!‹;Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ !Ü˛v Ü˛á Ï̂ly

Ü˛á Ï̂ly ï˛yÓ˚y ˆÜ˛y Ï̂ly í z̨ß√_ï˛yÎ˚ !à Ï̂Î˚ í z̨FS,ÈC° çlï˛yÎ˚ åmobsä

˛õ!Ó˚îï˛ •Î˚– í z̨FS,ÈC° çlï˛yÎ˚ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛

ÌyˆÏÜ˛– ˆ§áyˆÏl ÙˆÏlyˆÏÎyˆÏà §ÙÓï≈˛l Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚

!Ü ˛Î˚yÜ˛°y˛õà%ˆÏ°y ~Ü˛•z x!Ë˛Ù%ˆÏá ã˛y!°ï˛ •Î˚– í˛zFS,ÈC° çlï˛yÓ˚

xyã˛Ó˚î !ã˛hs˝l G xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ §Ù§_¥ï˛y ï˛Ìy xyˆÏÓà ≤ÃÓîï˛y myÓ˚y

!ã˛!•´ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

ˆÜ˛l Ùyl%£Ï ˆày¤˛#Ó˚ xhs˝Ë%≈˛=˛ •Î˚⁄

ˆï˛yÙÓ˚y §Óy•z ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ ̂ ◊!î G ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ ÎyÓ˚ §y Ï̂Ì

ˆï˛yÙÓ̊y Ü˛̂ ÏÌy˛õÜ˛Ìl Ü˛Ó̊ xÌÓy ̂ á Ï̂°y– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó xlƒylƒ Óƒ!=˛Ó̊yG

ˆÜ˛yl ≤Ãò_ §Ù Ï̂Î˚ñ ̂ Ó¢ !Ü˛S%È §ÇáƒÜ˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ– !Ó!Ë˛ß¨ ̂ ày¤˛#

!Ó!Ë˛ß¨ ã˛y!•òyÓ˚ ˛õ!Ó˚ï,˛!Æ âê˛yÎ˚ ~ÓÇ ˆ§çlƒñ xyÙÓ˚y ~Ü˛•z§ˆÏAà

!Ó!Ë˛ß¨ ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ ••z– ~ê˛y Ü˛á Ï̂ly Ü˛á Ï̂ly xyÙy Ï̂òÓ˚ çlƒ ã˛y˛õ

§,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛yÓ˚î ˆ§áyˆÏl ≤Ã!ï˛m!®µï˛yÙ)°Ü˛ ã˛y!•òy ~ÓÇ ≤Ãï˛ƒy¢y

ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xyÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚¢•z ~•z ≤Ã!ï˛m!®µï˛yÙ)°Ü˛ ã˛y!•òy G

≤Ãï˛ƒy¢yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù ••z– Ùyl%£Ï ˆày¤˛#ˆÏï˛

ˆÎyàòyl Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛yÓ˚î ~•z ˆày¤˛#à%ˆÏ°y ã˛y!•òyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚§Ó˚ˆÏÜ˛

˛õ!Ó˚ï,˛Æ Ü˛ˆÏÓ˚– §yôyÓ˚îï˛ñ Ùyl%£Ï !l¡¨!°!áï˛ Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°yÓ˚ çlƒ

ˆày¤˛#ˆÏï˛ ̂ Îyàòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛ /

• !lÓ˚y˛õ_y (Security) : xyÙÓ˚y Îál ~Ü˛y Ìy!Ü˛ñ ï˛ál

xyÙÓ̊y !lÓ̊y˛õ_yÓ̊ xË˛yÓ ˆÓyô Ü˛!Ó̊– ˆày¤˛# ~•z !lÓ̊y˛õ_y•#lï˛y

•…y§ Ü˛ Ï̂Ó̊– Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ §y Ï̂Ì ÌyÜ˛ Ï̂°ñ §ygs˝̋ly ~ÓÇ §%Ó̊«˛yÓ̊ ~Ü˛!ê˛

xl%Ë)̨ !ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ó̊ Ê˛ Ï̂° ˛Ùyl%£Ï ¢!=˛¢y°# xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊

~ÓÇ •%Ù!Ü˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ü˛Ù ≤ÃÓî •Î˚–

• ˛õòÙÎ≈yòy (Status) : xyÙÓ̊y Îál ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# Îy Ï̂Ü˛ xlƒÓ̊y

à%Ó˚%c˛õ)î≈ ÓˆÏ° ≤Ãï˛ƒ«˛î Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ §ò§ƒ ••z xyÙÓ˚y fl∫#Ü,˛ï˛

xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó̊ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !Óòƒy°Î̊ ~Ü˛!ê˛ xyhsÈ̋üÈ≤Ã!ï˛¤˛y!lÜ˛

!Óï˛Ü≈̨  ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÎ˚ çÎ˚# •Î˚ñ ˆï˛yÙÓ˚y à!Ó≈ï˛ ˆÓyô Ü˛Ó˚ ~ÓÇ

Ë˛yÓ ˆÎ ˆï˛yÙÓ˚y xlƒˆÏòÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ Ë˛y°–

• xydÙÎ≈yòy (Self-esteem) : ˆày¤˛# xydÈüÈÙ)̂ Ï°ƒÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛

≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó˚)˛õ ≤Ã!ï˛¤˛y

Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛!ê˛ àlƒÙylƒ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ !•ˆÏ§ˆÏÓ Óƒ!=˛Ó˚

xydÈüÈôyÓ˚îyÓ˚ í˛zß¨!ï˛ •Î˚–

• Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ G §yÙy!çÜ˛ ã˛y!•òyÓ˚ ˛õ!Ó˚ï,˛!Æ
(Satisfaction of one’s psychological and

social needs) : ˆày¤˛# Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ G §yÙy!çÜ˛

ã˛y!•òy ˆÎÙl ~Ü˛ydï˛yÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ ˆày¤˛# myÓ˚y ÙˆÏlyˆÏÎyàñ

Ë˛y°Óy§y ~ÓÇ «˛Ùï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó̊y G xç≈̂ ÏlÓ̊ ˛õ!Ó̊ï,̨ !Æ âê˛y Ï̂ly–

• °«˛ƒ xç≈l (Goal achievement) : ˆày¤˛# ~Ùl §Ó

°«˛ƒ xç≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ Îy ~Ü˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ xç≈l Ü˛Ó˚y

§Ω˛Ó lÎ˚– §Çáƒy à!Ó˚¤˛ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ «˛Ùï˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• K˛yl G ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y (Provide knowledge and

information) : ˆày¤˛# §ò§ƒï˛y K˛yl G ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚

~ÓÇ ~•zË˛yˆÏÓ xyÙyˆÏòÓ˚ ò,!T˛Ë˛!AàˆÏÜ˛ !ÓhflÏ#î≈ Ü˛ˆÏÓ˚– Óƒ!=˛

!•ˆÏ§ˆÏÓ xyÙyˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ §Ó ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ï˛Ìƒ lyG ÌyÜ˛ˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó̊– ˆày¤˛#à%̂ Ï°y ~•z ï˛Ìƒ G K˛y Ï̂lÓ̊ §¡õ)Ó̊Ü˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó !Ü ̨ Î̊y

Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆày¤˛#Ó˚ àë˛l (Group Formation)

~•z !ÓË˛yˆÏàñ ˆï˛yÙÓ˚y ˆòáˆÏÓ ˆÎ ˆày¤˛#à%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ à!ë˛ï˛ •Î˚–

ˆày¤˛#Ó˚ àë˛ˆÏlÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°y •° !Ü˛S%È ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ ~ÓÇ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚

Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊ !ÙÌ!‹;Î̊y Ó̊ !Ü˛S%È Ó̊)̨ õ– ~•z !ÙÌ!‹;Î̊y !l Ï̂¡̈y=˛ ¢ Ï̂ï≈̨ Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

§•çï˛Ó˚ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

• ˜lÜ˛ê˛ƒ (Proximity) : ¢%ô% ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Órô%̂ ÏòÓ˚ ò Ï̂°Ó˚ Ü˛Ìy

Ë˛yÓ– ˆï˛yÙÓ˚y Î!ò ~Ü˛•z Ü˛ˆÏ°y!lÓ˚ ly •ˆÏï˛ xÌÓy ~Ü˛•z

!Óòƒy°ˆÏÎ˚ ly ˆÎˆÏï˛ xÌÓy ~Ü˛•z ˆá°yÓ˚ ÙyˆÏë˛ ly ˆá°ˆÏï˛ñ

ï˛y• Ï̂° !Ü˛ ˆï˛yÙÓ˚y Órô% • Ï̂ï˛⁄ §Ω˛Óï˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ í z̨_Ó˚ •ï˛

ÚlyÛ– ~Ü˛•z ò Ï̂°Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ !ÙÌ!‹;Î̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛

~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊ xy@Ã̋• G Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ çyl Ï̂ï˛ §%̂ ÏÎyà ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊–

~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù xy@˝Ã•ñ Ù Ï̂lyË˛yÓ G ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ˆày¤˛#Ó˚

§òˆÏ§ƒÓ˚ çlƒ ˛õSÈˆÏ®Ó˚ à%Ó˚%c˛õ)î≈ !lô≈yÓ˚Ü˛–

• §yò,¢ƒ (Similarity) : ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛Ó˚ §yÙˆÏl ~Ü˛!ê˛

§ÙÎ˚Ü˛y° ôˆÏÓ˚ xÓˆÏ°yÜ˛l Ü˛Ó˚ˆÏ° ~!ê˛ xyÙyˆÏòÓ˚ §yò,¢ƒˆÏÜ˛

˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó̊ àë˛ Ï̂lÓ̊ ˛õÌ ˆòáyÎ̊–

xyÙÓ˚y ˆÜ˛l ~Ü˛•zÓ ˚Ü˛Ù Óƒ!=˛ˆ ÏòÓ˚ ˛õSÈ® Ü˛!Ó ˚⁄

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛Ó˚y ~Ó˚ çlƒ x§Çáƒ Óƒyáƒy !òˆÏÎ˚ˆÏSÈl– ~Ü˛!ê˛

Óƒyáƒy •° ~•z ˆÎ Ùyl%£Ï fiÌy!Î˚c ˛õSÈ® Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ˆÎ§Ó

§¡õÜ≈˛ fiÌyÎ˚# •Î˚ñ ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Ë˛y°ÓyˆÏ§– Îál ò%çl Óƒ!=˛

~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù •Î˚ ˆ§áyˆÏl fiÌy!Î˚c ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y ~ˆÏÜ˛
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x˛õÓ˚ˆÏÜ˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ¢%Ó˚% Ü˛ˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ˆï˛yÙÓ˚y

Ê%̨ ê˛Ó° ˆá° Ï̂ï˛ Ë˛y°Óy§ ~ÓÇ xlƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛G Ê%̨ ê˛Ó°

ˆá°ˆÏï˛ Ë˛y°ÓyˆÏ§ñ ~áyˆÏl xy@˝ÃˆÏ•Ó˚ !Ù° xyˆÏSÈ– §Ω˛yÓly

á%Ó ˆÓ!¢ ˆÎ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ë˛y° Órô% •ˆÏÎ˚ ˆÎˆÏï˛ ˛õyÓ˚–

Ù Ï̂ly!ÓK˛yl# Ï̂òÓ˚ myÓ˚y xy Ï̂Ó˚y ~Ü˛!ê˛ Óƒyáƒy •° ~•z ˆÎ Îál

xyÙyˆÏòÓ˚ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ §y«˛yÍ •Î˚ñ ï˛yÓ˚y

xyÙyˆÏòÓ˚ Ùï˛yÙï˛ G Ù)°ƒˆÏÜ˛ ˛õ%l/¢!=˛ §M˛y°l G §ÙÌ≈l

Ü˛ˆÏÓ˚ñ xyÙÓ˚y xl%Ë˛Ó Ü˛!Ó˚ ˆÎ xyÙÓ˚y §!ë˛Ü˛ ~ÓÇ ~•zË˛yˆÏÓ

xyÙÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ¢%Ó̊% Ü˛!Ó̊– ô Ï̂Ó̊ lyGñ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊

Ùï˛yl%§y Ï̂Ó̊ x!ï˛!Ó̊=˛ ˆê˛!°!Ë˛¢l ˆòáy Ë˛y° lÎ̊ñ Ü˛yÓ̊î ˆ§áy Ï̂l

x!ï˛!Ó˚=˛ !•Ç§y ˆòáyÎ̊– ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂Ó̊yÓ̊ §y Ï̂Ì ˆòáy •Î̊ ÎyÓ̊

~Ü˛•zÓ˚Ü˛Ù ò,!T˛Ë˛!Aà Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~•zê˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ùï˛yÙï˛ Ï̂Ü˛

§ÙÌ≈l Ü˛̂ ÏÓ̊ ~ÓÇ ˆï˛yÙÓ̊y ˆ§•z Óƒ!=˛̂ ÏÜ˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ¢%Ó̊% Ü˛̂ ÏÓ̊–

ˆÎ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ùï˛yÙï˛ Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Îy!sfÜ˛ §•yÎ̊Ü˛ •Î̊–

• ~Ü˛•z ≤ÃÜ˛yÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ G °«˛ƒ (Common motives

and goals) : Îál Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù í˛zˆÏj¢ƒ G °«˛ƒ

Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛yÓ˚y ~Ü˛!eï˛ • Ï̂Î˚ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚

í ẑ̨ Ïj¢ƒ ≤Ãy!ÆÓ˚ çlƒ §•yÎ˚Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ô Ï̂Ó˚ lyGñ ˆï˛yÙÓ˚y

Ó!hflÏ ~°yÜ˛yÓ˚ !¢¢%ˆÏòÓ˚ ˛õí˛¸yˆÏï˛ ã˛yG ÎyÓ˚y !Óòƒy°ˆÏÎ˚ ˆÎˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó˚ ly– ˆï˛yÙÓ˚y ~ê˛y ~Ü˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚ ly Ü˛yÓ˚î ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚

!l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ ˛õí˛̧y¢%̂ Ïly ~ÓÇ à,•Ü˛yÎ≈G Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– xï˛~Óñ ˆï˛yÙÓ̊y

!Ü˛S%È §ò,¢Ùl Órô%Ó̊y ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆ§ ÓyFã˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

˛õí ¸̨y Ï̂ï˛ ¢%%Ó%̊ Ü˛Ó˚– ~Ë˛y Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ˚y ~Ü˛y ˆÎê˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚̂ Ïï˛

ly ˆ§ê˛y xç≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆ˛õˆÏÓ˚SÈ–

ˆày¤˛# àë˛ˆÏlÓ˚ hflÏÓ˚ §Ù)• (Stages of Group Formation)

ÙˆÏl Ó˚yáˆÏÓ ˆÎ ç#ÓˆÏlÓ˚ xlƒylƒ §Ó !Ü˛S%ÈÓ˚ Ùï˛•z ˆày¤˛# ˜ï˛!Ó˚

•Î˚– ˆï˛yÙÓ˚y ˆÎ Ù%•)ˆÏï≈˛ ~Ü˛!eï˛ •Gñ ï˛ál•z ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ •G

ly– ˆày¤˛# §yôyÓ˚îï˛ñ àë˛lñ m®µñ !fiÌ!ï˛¢#°ï˛yñ Ü˛Ù≈§¡õyòl ~ÓÇ

x˛õ§yÓ˚̂ ÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ hflÏÓ˚ x!ï˛Ü ̨ Ù Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– Tuckman ≤ÃhflÏyÓ

Ü˛ Ï̂Ó˚l ˆÎ ˆày¤˛# ˛õÑyã˛!ê˛ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ Ü ̨ Ù x!ï˛Ü ̨ Ù Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆ§à%̂ Ï°y

•° / àë˛lñ xyò¢≈yÎ˚lñ Ü˛Ù≈§¡õyòl ~ÓÇ fiÌ!àï˛Ü˛Ó˚î–

• Îál ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒÓ˚y ≤ÃÌÙ ˆòáy Ü˛ˆÏÓ˚ñ ˆày¤˛#Ó˚ °«˛ƒ ~ÓÇ

Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ï˛y ≤Ãy!Æ • Ï̂Ó ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛!ê˛ !Ó¢y° x!lŸã˛Î˚ï˛y

Ìy Ï̂Ü˛– Ùyl%£Ï ~ Ï̂Ü˛ x˛õÓ̊ Ï̂Ü˛ çyl Ï̂ï˛ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ̊l

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ñ ˆÎ ï˛yÓ̊y ˆ§áy Ï̂l áy˛õ áy Ï̂Ó !Ü˛ ly– ˆ§áy Ï̂l í ẑ̨ Ï_çly

ˆ§•z §y Ï̂Ì í z̨̨ õ°!kôG Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z hflÏÓ̊!ê˛ Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ àë˛ Ï̂lÓ̊

hflÏÓ˚ åforming stageäÉ

• ~•z hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ ˛õ Ï̂Ó̊ñ ≤ÃyÎ̊¢•zñ ~Ü˛!ê˛ xhs˝/ Ï̂ày¤˛#Î̊ m Ï̂®Ó̊ hflÏÓ̊ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ

Îy Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ fl≥˛#ï˛Ü˛Ó̊î– ~•z hflÏ̂ ÏÓ̊ñ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ° Ï̂«˛ƒ ˆ˛õÑÔSÈy Ï̂ï˛

• Ï̂Óñ ˆÜ˛ ˆày¤˛# G ï˛yÓ˚ §¡õò Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ~ÓÇ ˆÜ˛

!Ü˛ Ü˛yç §¡õyòl Ü˛Ó̊ Ï̂Ó ˆ§ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ m®µ ˆòáy

ÎyÎ̊– Îál ~•z hflÏÓ̊!ê˛ §¡õ)î≈ • Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ñ ˆày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆlï,̨ Ï̂cÓ̊

!Ü˛S%È ~Ü˛ê˛y Ü ˛ˆÏÙyˆÏß¨y!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó˚ °«˛ƒˆÏÜ˛

Ü˛#Ë˛yˆÏÓ xç≈l Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ fl∫FSÈ ò,!T˛ ˜ï˛!Ó˚ •Î˚–

• fl≥˛#ï˛Ü˛Ó̊î hflÏÓ̊ Ï̂Ü˛ xy Ï̂Ó̊y ~Ü˛!ê˛ hflÏÓ̊ xl%§Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ Îy Ï̂Ü˛ Ó°y

•Î˚ xyò¢≈Ü˛Ó˚î ånormingä– ~•z §ÙÎ˚ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒÓ˚y

ˆày¤˛#Ó̊ xyã˛Ó̊î §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xyò¢≈à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛–

~ê˛y ~Ü˛!ê˛ ôlydÜ˛ ˆày¤˛#àï˛ ˛õ!Ó˚ã˛ˆÏÎ˚Ó˚ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ !òˆÏÜ˛

˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚–

• ã˛ï%˛Ì≈ hflÏÓ˚!ê˛ •° Ü˛Ù≈§¡õyòl åperformingä– ï˛ï˛«˛ˆÏîñ

ˆày¤˛#Ó˚ xÓÎ˚Ó ˜ï˛!Ó˚ •ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚ ~ÓÇ ï˛y ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ myÓ˚y

à,•#ï˛ •Î˚– ˆày¤˛#!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ °«˛ƒ xç≈̂ ÏlÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ ã˛y!°ï˛ •Î˚–

ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly ˆày¤˛#Ó˚ ˆ«˛ˆÏeñ ~ê˛y ˆày¤˛#Ó˚ !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ¢£Ï

hflÏÓ˚ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• Îy•z ˆ•yÜ˛ñ ˆÜ˛yˆÏly ˆày¤˛#Ó˚ çlƒ í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚

~Ü˛!ê˛ xl%¤˛y Ï̂lÓ̊ çlƒ ˛õ!Ó̊ã˛y°ly Ü˛!Ù!ê˛Ó̊ ˆ«˛ Ï̂eñ xy Ï̂Ó̊y ~Ü˛!ê˛

hflÏÓ˚ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Îy Ï̂Ü˛ Ó Ï̂° fiÌ!àï˛Ü˛Ó˚î åadjourningä

hflÏÓ˚– ~•z hfl Ï̂Ó˚ ~Ü˛ÓyÓ˚ Ü˛yç!ê˛ ˆ¢£Ï • Ï̂Î˚ ˆà Ï̂°ñ ˆày¤˛#!ê˛ Ï̂Ü˛

Ü˛yç
7.1

ˆày¤˛#Ó˚ àë˛ˆÏlÓ˚ hflÏÓ˚à%ˆÏ°yÓ˚ !ã˛!•´ï˛Ü˛Ó˚î
(Identifying Stages of Group Formation)

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆ◊!î ˆÌˆÏÜ˛ ~ˆÏ°yˆÏÙˆÏ°yË˛yˆÏÓ 10 çl
§ò§ƒ !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ Ù%=˛ §òl ˛õ!Ó˚Ü˛“lyÓ˚
çlƒ ~Ü˛!ê˛ Ü˛!Ù!ê˛ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚– °«˛ƒ Ü˛Ó˚ ï˛yÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó
~ Ï̂ày Ï̂FSÈ– §ÙhflÏ ̨õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï˛y Ï̂òÓ˚ §¡õ)î≈
fl∫ï˛sfï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚– ̂ ◊!îÓ˚ xlƒ §ò§ƒÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛yç
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̂ òáˆÏï˛–

ˆï˛yÙÓ˚y ~Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yl hflˆÏÏÓ˚ !Ü˛ ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚
~ˆÏ§ˆÏSÈ⁄ ~à%ˆÏ°y ˆÜ˛ylà%ˆÏ°y⁄ ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚ ôy˛õ !Ü˛ !Ü˛
!SÈ°⁄ ̂ Ü˛yl hflÏÓ˚!ê˛ Óyò ̨õˆÏí˛¸ˆÏSÈ⁄

ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚–
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ˆË˛ Ï̂Aà ˆòGÎ˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Îy•z ˆ•yÜ˛ñ ~ê˛y Ó°y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ˆÎ §Ó ˆày¤˛# ~Ó˚Ü˛Ù

¢,C°yÓÂô Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛ hflÏÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒhflÏ̂ ÏÓ̊ x@Ã̋§Ó̊ lyG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

Ü˛áˆÏly Ü˛áˆÏly !Ó!Ë˛ß¨ hflÏÓ˚ ~Ü˛ §yˆÏÌ ã˛°ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛– x˛õÓ˚!òˆÏÜ˛

xlƒylƒ ò,T˛y Ï̂hs˝Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e ˆày¤˛#à%̂ Ï°y !Ó!Ë˛ß¨ hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xy Ï̂à

!˛õ Ï̂SÈ ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ xÌÓy ï˛yÓ˚y ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly hflÏÓ˚ !í˛!Aà Ï̂Î˚ ˆÎ Ï̂ï˛

˛õyˆÏÓ˚ xÌÓy ï˛yÓ˚y ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly hflÏÓ˚ !í˛!AàˆÏÎ˚ ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

xyÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏl Ó˚yáy í˛z!ã˛ï˛ ˆÎ ˆày¤˛#Ó˚ xÓÎ˚Ó §ò§ƒˆÏòÓ˚

!Ù Ï̂Ìy!‹;Î̊yÓ̊ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î̊– §Ù Ï̂Î̊Ó̊ §y Ï̂Ì ~•z !ÙÌ!‹;Î̊yÓ̊

ˆÎ Ü˛Ù≈ §¡õy!òï˛ • Ï̂Ó ï˛yÓ˚ Órê˛lñ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ !lô≈y!Ó˚ï˛ òy!Î˚c ~ÓÇ

§ò§ƒ Ï̂òÓ̊ ÙÎ≈yòy xÌÓy xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛ ˛õòÙÎ≈yòyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ôyÓ̊yÓy!•Ü˛ï˛yÎ̊

ò¢≈yÎ˚– ˆày¤˛#Ó˚ xÓÓˆÏÎ˚Ó˚ ã˛yÓ˚!ê˛ í˛z˛õyòyl •ˆÏ°y /

• Ë)˛!ÙÜ˛y (Roles) •ˆÏ°y §yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ §ÇK˛y!Î˚ï˛ ≤Ãï˛ƒy¢y

ÎyˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãò_ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ Óƒ!=˛ myÓ˚y ˛õ)î≈ Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤Ãï˛ƒy¢y

ÌyˆÏÜ˛– Ë)˛!ÙÜ˛yˆÏÜ˛ xyò¢≈ xyã˛Ó˚î !•ˆÏ§ˆÏÓ àîƒ Ü˛Ó˚y •Î˚ Îy

≤Ãò_ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˛õ%e G Ü˛lƒy !•ˆÏ§ˆÏÓ ~Ü˛!ê˛ Ë)˛!ÙÜ˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ

~•z Ë)̨ !ÙÜ˛yÓ̊ §y Ï̂Ì !l!ò≈T˛ ˆÜ˛yl Ë)̨ !ÙÜ˛y §¡∫rô#Î̊ ≤Ãï˛ƒy¢y årole

expectationä Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– xÌ≈yÍ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛

Ë)̨ !ÙÜ˛yÎ̊ xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤Ãï˛ƒy¢yÓ̊ §y Ï̂Ì ç!í˛̧ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛çl

Ü˛lƒy Óy ˛õ%e !•§y Ï̂Ó à%Ó̊%çl Ï̂òÓ̊ ◊Âôy Ü˛Ó̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ Ü˛Ìy ˆ¢yly

~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ˛õí˛̧y¢%lyÓ̊ ≤Ã!ï˛ òy!Î̊cÓyl •GÎ̊yê˛y•z ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊

ˆÌˆÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛–

• xyò¢≈ (Norms) •ˆÏ°y xyã˛Ó˚î G !ÓŸªy§ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ Ü˛Ó˚yñ

~Ü˛Ùï˛ •GÎ˚y ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ myÓ˚y ÓyhflÏÓy!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ Ùylòu˛– ï˛y Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó̊ Úx Ï̂ây!£Ïï˛ !lÎ̊ÙÛ

!• Ï̂§ Ï̂Ó àîƒ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊Ó̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊

Óy:
7.1 ˆày¤˛# Ë˛yÓly (Groupthink)

§yôyÓ˚îï˛ ̂ ày¤˛#ˆÏï˛ ò°ÓÂô Ü˛yç í˛z˛õÜ˛yÓ˚# Ê˛°yÊ˛ˆÏ°Ó˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– Îy•z ̂ •yÜ˛ñ Irving Janis ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ̂ Îñ §Ç¢!=˛
Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ˆlï,˛ˆÏcÓ˚ Óyôy ˛õ%ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ !ÓôÁÇ§# !§ÂôyˆÏhs˝Ó˚ !òˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Janis ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ xˆÏß∫£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl
Îy ÚÚˆày¤˛#Ë˛yÓlyÛÛ ågroupthinkä lyˆÏÙ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛– ˆÎáyˆÏl ˆày¤˛# ï˛yÓ˚ §Ó≈ §¡ø!ï˛Ó˚ !Ó£ÏÎ˚!ê˛ˆÏÜ˛ xl%ˆÏÙyòl ˆòÎ˚– ~Ó˚y xy§ˆÏ°
ÚÚÜ˛yˆÏçÓ˚ à!ï˛Ó˚ ÓyhflÏÓôÙ≈# ˛õÂô!ï˛ˆÏï˛ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ≤ÃÓ˚îyˆÏÜ˛ x@˝Ãy•ƒ Ü˛ˆÏÓ˚ÛÛ– ~Ó˚ Ê˛° •ˆÏ°y !§Âôyhs˝ ≤ÃˆÏîï˛yÓ˚ xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ ~ÓÇ
§ÙyˆÏ°yã˛ly•#l !§Âôyhs˝ ˜ï˛!Ó˚Ó˚ ≤ÃÓîï˛y– ˆày¤˛#Ë˛yÓlyÎ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •ˆÏ°y ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ ˙Ü˛ƒ Ùï˛ƒ Óy §Ó≈§¡øï˛ ã%˛!=˛Ó˚ xy!ÓË≈˛yÓ–
≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §ò§ƒ ~•z !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î §ÙhflÏ §ò§ƒ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ !§Âôyhs˝ Óy l#!ï˛ Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– ̂ Ü˛í z̨•z !Ë˛ß¨Ùï˛ Óƒ=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ly Ü˛yÓ˚î
≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛ ~•z !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚ ~!ê˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ §Ç¢!=˛ Ï̂Ü˛Ó˚ !Ë˛!_ Ï̂Ü˛ ò%Ó≈° Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ ò Ï̂Ó ~ÓÇ ̂ § x!≤ÃÎ˚ • Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂Ó– à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ̂ òáy ̂ à Ï̂SÈ
ˆÎ ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ̂ ày¤˛#Ó˚ ̂ Ü˛yl âê˛lyˆÏÜ˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚yÓ˚ !lçfl∫ ¢!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ x!ï˛Ó˚!Oï˛ xl%Ë)˛!ï˛ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ÓyhflÏÓ çàˆÏï˛Ó˚ •z!Aàï˛
ˆÎà%ˆÏ°y ~Ó˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“lyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe !Ó˛õò ÓˆÏ° ÙˆÏl •Î˚ ˆ§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ~í˛¸yˆÏlyÓ˚ Óy Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ ˆV˛ÑyÜ˛ ˆòáyÎ˚– ˆày¤˛#Ó˚ xË˛ƒhs˝Ó˚#î ¢y!hs˝
§¡±#!ï˛ ~ÓÇ §Ù!T˛àï˛ !•ï˛ ÓçyÎ˚ Ó˚yáyÓ˚ í˛zˆÏjˆÏ¢ƒ ~!ê˛ Ü ˛ÙÓô≈Ùyl Ë˛yˆÏÓ ÓyhflÏˆÏÓÓ˚ lyàyˆÏ°Ó˚ Óy•zˆÏÓ˚ ̂ ÎˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛– ̂ ày¤˛# Ë˛yÓ°
§Ω˛Óï˛ §yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ §Ù≤ÃÜ,˛!ï˛ñ ~Ü˛ ̂ ày¤˛# Óy Ó!•Ó˚yàï˛ˆÏòÓ˚ ̂ ÌˆÏÜ˛ !Ë˛ß¨ ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ !ÓÜ˛“ !lˆÏÎ˚ !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÌy ̂ l•z ~ÓÇ
ÎyˆÏï˛ x§yôyÓ˚î «˛!ï˛ Óy ÓƒÌ≈ï˛y §¡õß¨ !§ÂôyˆÏhs˝Ó˚ §¡ø%á#l •ˆÏï˛ •Î˚ñ ~Ùl ̂ ày¤˛#ˆÏï˛ ̂ òáy ÎyÎ˚– xyhs˝ç≈y!ï˛Ü˛ hflÏˆÏÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ̂ ày¤˛#
!§ÂôyˆÏhs˝Ó˚ í˛zòy•Ó˚îˆÏÜ˛ ˆày¤˛#Ë˛yÓlyÓ˚ âê˛lyÓ˚ ò,T˛yhs˝ !•ˆÏ§ˆÏÓ x!Ë˛!•ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z !§Âôyhs˝à%ˆÏ°y x§yÙylƒ !Óºy!hs˝ˆÏï˛
åfiascosä ˛õ!Ó˚îï˛ •ˆÏÎ˚ ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚ ~ˆÏ§ˆÏSÈ– !Ë˛ˆÏÎ˚ï˛lyˆÏÙÓ˚ Î%Âô!ê˛ ~Ó˚ ~Ü˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚î– 1964 ˆÌˆÏÜ˛ 1967 §y° ˛õÎ≈hs˝ Î%=˛Ó˚yT˛…
Ó˚yT˛…˛õ!ï˛ Lyndon Johnson  ~ÓÇ ï˛yÓ˚ ˛˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚y ~•z ˆË˛ˆÏÓ !Ë˛ˆÏÎ˚ï˛lyÙ Î%Âô SÈ!í˛¸ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎ ~!ê˛ í˛z_Ó˚ !Ë˛ˆÏÎ˚ï˛lyÙˆÏÜ˛
¢y!hs˝Ó˚ ̃ Óë˛ Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ xy§ Ï̂Ó– ~•z ï˛#Ó ï˛yÓ,!ÂôÓ˚ !§Âôyhs˝!ê˛ â,îƒ §ï˛Ü≈̨ ï˛y ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ°– ~•z ã)̨ í ¸̨yhs˝ Ë%̨ ° xy®yç!ê˛Ó˚ Ê˛ Ï̂° 56,000

xyˆÏÙ!Ó˚Ü˛yl G ~Ü˛ !Ù!°Î˚l !Ë˛ˆÏÎ˚ï˛lyÙÓy§# ç#Ól •yÓ˚yÎ˚ ~ÓÇ Ó,•Í xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ âyê˛!ï˛ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°– ̂ ày¤˛# Ë˛yÓly !lÓyÓ˚î Óy
≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yô Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ̨õrÌy • Ï̂°y ı (i) §Ùy Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ Ë˛yÓly ~ÓÇ ~Ùl!Ü˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ùï˛y Ï̃lÜ˛ƒ Ï̂Ü˛ í z̨Í§y!•ï˛
~ÓÇ ̨õ%Ó˚fl,Òï˛ Ü˛Ó˚yñ (ii) ̂ ày¤˛# Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛“ Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ ̨õÌ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚yñ (iii) ̂ ày¤˛#Ó˚ !§Âôyhs˝̂ ÏÜ˛ Ù)°ƒyÎ˚l
Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ó!•Ó˚yàï˛ !ÓˆÏ¢£ÏK˛ˆÏÜ˛ xy•¥yl Ü˛Ó˚y ~ÓÇ (iv) !ÓŸªy§ˆÏÎyàƒ xlƒˆÏòÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ã˛yGÎ˚yÓ˚ çlƒ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y–



135xôƒyÎ˚  7  •   §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚ ~ÓÇ ̂ ày¤˛# ≤Ã!Ü ̨ Î˚y

xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ xyò¢≈ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~•z xyò¢≈à%̂ Ï°y

~•z çàÍ ˆòáyÓ˚ xÇ¢#òy!Ó˚c Ï̂Ü˛ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚–

• ˛õòÙÎ≈yòy (Status) •° xlƒˆÏòÓ˚ myÓ˚y ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚

ˆòGÎ˚y xyˆÏ˛õ!«˛Ü˛ §yÙy!çÜ˛ xÓfiÌyl– ~•z xyˆÏ˛õ!«˛Ü˛

xÓfiÌyl Óy ˛õòÙÎ≈yòy •Î˚̂ Ïï˛y xy Ï̂Ó˚y!˛õï˛ åÓƒ!=˛Ó˚ ÓÎ˚flÒï˛yÓ˚

Ü˛yÓ̊ Ï̂î •Î̊ Ï̂ï˛y ˆòGÎ̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ä xÌÓy x!ç≈ï˛ åx!Ë˛K˛ï˛y

xÌÓy Ü˛ˆÏë˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚◊ˆÏÙÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî Óƒ!=˛ ~•z ˛õòÙÎ≈yòy xç≈l

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈä– ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ !• Ï̂§ Ï̂Óñ xyÙÓ˚y ˆ§•z ˆày¤˛#Ó˚ §y Ï̂Ì

§¡õÜ≈̨ Î%=˛ ˛õòÙÎ≈yòyà%̂ Ï°y í z̨̨ õ Ï̂Ë˛yà Ü˛!Ó˚– ï˛y•z xyÙÓ˚y §Óy•z

ˆ§•z §Ó ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ •GÎ˚yÓ˚ çlƒ °í˛¸y•z Ü˛!Ó˚ ˆÎà%ˆÏ°y

˛õòÙÎ≈yòy !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ í˛z˛õˆÏÓ˚ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Óy ˆÎà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xlƒÓ˚y

Ë˛yˆÏ°y !•ˆÏ§ˆÏÓ ˆòˆÏá– ~Ùl!Ü˛ ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ•z !Ó!Ë˛ß¨

§ò§ƒˆÏòÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ §¡øyl ~ÓÇ˛ ˛õòÙÎ≈yòy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ~Ü˛!ê˛ !Ü ˛ˆÏÜ˛ê˛ òˆÏ°Ó˚ x!ôlyÎ˚Ü˛ òˆÏ°Ó˚ xlƒ

§ò§ƒˆÏòÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ í˛zFã˛ ˛õòÙÎ≈yòyÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# •Î˚– Î!òG

§Ü˛ˆÏ°•z òˆÏ°Ó˚ §Ê˛°ï˛yÓ˚ çlƒ §ÙË˛yˆÏÓ à%Ó˚%c˛õ)î≈–

• ~Ü˛ydï˛y (Cohesiveness) Ó°ˆÏï˛ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˙Ü˛ƒ Órôl ~ÓÇ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ xyÜ˛£Ï≈î Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– Îál

ˆày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛ydï˛y ˆòáy ÎyÎ̊ ï˛ál ˆày¤˛#Ó̊ §ò§ƒÓ̊y ~Ü˛•z

§yÙy!çÜ˛ ~Ü˛Ü˛ !•§yˆÏÓ !ã˛hs˝yñ xl%Ë˛Ó G Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ¢%Ó˚%

Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ !Ë˛ß¨ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ Ü˛Ù ˛õSÈ® Ü˛ˆÏÓ˚– !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚

~Ü˛ydï˛y ˆày¤˛#Ó̊ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ̊ ~Ü˛yd ˆày¤˛#Ó̊

Ù Ï̂ôƒ ÌyÜ˛yÓ̊ í z̨Fã˛yÜ˛yA«˛y ˆÓ¢# Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛ydï˛y Ó° Ï̂ï˛ ˆày¤˛#Ó̊

Ù Ï̂ôƒ ÚÚò°#Î̊ Ù Ï̂lyË˛yÓÛÛ åteam spiritä Óy ÚxyÙÓ̊y Ë˛yÓÛ åwe

feelingä xÌÓy ~Ü˛ydï˛y ˆÓyô Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛yd

ˆày¤˛# Ï̂Ü˛ ï˛ƒyà Ü˛Ó̊y xÌÓy ˆÜ˛y Ï̂ly ˆày¤˛#Ó̊ xï˛ƒy!ôÜ˛ ~Ü˛ydï˛y

§¡õß¨ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ˛õò @˝Ã•î Ü˛Ó˚y á%Ó•z Ü˛!ë˛l– Îy•z ˆ•yÜ˛

xï˛ƒy!ôÜ˛ ~Ü˛ydï˛y ˆày¤˛#Ó̊ fl∫y Ï̂Ì≈ lyG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Ù Ï̂ly!ÓòÓ̊y

ˆày¤˛#Ë˛yÓly ågroupthinkä åÓy: 7.1 ˆòáä âê˛ly!ê˛ !ã˛!•´ï˛

Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈlñ Îy ly!Ü˛ xï˛ƒ!ôÜ˛ ~Ü˛ydï˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚îyÙ–

ˆày¤˛#Ó˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚ˆÏË˛ò (TYPE OF GROUPS)

ˆày¤˛#Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ !òÜ˛ ̂ Ì Ï̂Ü˛ xy°yòy •Î˚ñ ̂ ÎÙlÈüÈ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Ó•%

§ÇáƒÜ˛ §ò§ƒ Ìy Ï̂Ü˛ åí z̨òyı ̂ ò¢äñ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ xyÓyÓ˚ ̂ SÈyê˛ •Î˚ åí z̨òyı

˛õ!Ó˚ÓyÓ˚äñ !Ü˛S%È Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ fl∫“ ˆÙÎ˚yò# åí˛zòyı ~Ü˛!ê˛ §!Ù!ï˛äñ !Ü˛S%È

xyÓyÓ˚ Ó•% ÓSÈÓ˚ ôˆÏÓ˚ ~Ü˛§yˆÏÌ ÌyˆÏÜ˛ åí˛zòyı ˆ§lyÓy!•l#ñ ˛õ%!°¢

•zï˛ƒy!òä ~ÓÇ xlƒ à%ˆÏ°y x!Ó!ôÓÂôË˛yˆÏÓ §Çà!ë˛ï˛ åí˛zòyı ˆÜ˛yl

ˆá°yÓ˚ ò¢≈Ü˛ä– Óƒ!=˛ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ̂ ày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xÓfiÌyl  Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õyˆÏÓ˚– !lˆÏ¡¨ ̂ ày¤˛#Ó˚ ≤Ãôyl ≤ÃÜ˛yÓ˚ˆÏË˛òà%ˆÏ°y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •°ÈüüüÈ

• ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ G Ùyôƒ!ÙÜ˛ ˆày¤˛#

• !Ó!ôÓÂô G x!Ó!ôÓÂô ˆày¤˛#

• xhs≈ˆÏày¤˛# G Ó!•≈ˆÏày¤˛#

≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ~ÓÇ Ùyôƒ!ÙÜ˛ ˆày¤˛#  (Primary and Secondary

Groups)

≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛# ~ÓÇ Ùyôƒ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛#Ó̊  Ù Ï̂ôƒ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î̊ ≤Ãôyl ̨õyÌ≈Ü˛ƒ!ê˛

•ˆÏ°y ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ˆày¤˛#à%ˆÏ°y ≤ÃyÜ˛ !ÓòƒÙyl §Çàë˛l Îy §yôyÓ˚îï˛

Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ ˆòGÎ˚y ÌyˆÏÜ˛ xyÓyÓ˚ Ùyôƒ!ÙÜ˛ ˆày¤˛# •ˆÏ°y ˆ§à%ˆÏ°y

ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛ !lˆÏçÓ˚ ˛õSÈˆÏ® ˆÎyà ˆòÎ˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ñ çy!ï˛

~ÓÇ ôÙ≈ •ˆÏ°y ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛# xyÓyÓ˚ ̂ ÎáyˆÏl Ó˚yç˜Ïl!ï˛Ü˛ òˆÏ°Ó˚

§ò§ƒï˛y •° Ùyôƒ!ÙÜ˛ ˆày¤˛# í˛zòy•Ó˚î– ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ˆày¤˛#ˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛

Ù%̂ ÏáyÙ%!á §¡õÜ≈̨  Ìy Ï̂Ü˛– §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̃ ò!•Ü˛ ̃ lÜ˛ê˛ƒ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ

ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xyhs˝!Ó˚Ü˛ xy Ï̂Óà#Î˚ §¡õÜ≈̨  Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛#Ó˚

Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ≤Ãôyl ̂ «˛e ~ÓÇ ≤ÃyÜ‰̨  !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ hflÏ̂ ÏÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚

Ù)°ƒˆÏÓyô ~ÓÇ xyò¢≈ !ÓÜ˛!¢ï˛ •ˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl Ë)˛!ÙÜ˛y ˛õy°l

Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛– !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ñ Ùyôƒ!ÙÜ˛ ˆày¤˛# •ˆÏ°y ˆ§•z ˆày¤˛# ˆÎáyˆÏl

§ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §¡õÜ≈̨ à%̂ Ï°y • Ï̂°y á%Ó•z xÓƒ!=˛àï˛– ̨õ Ï̂Ó˚y«˛ ~ÓÇ

Ü˛Ù §!ß¨!•ï˛– ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ˆày¤˛#ˆÏï˛ àu˛#à%ˆÏ°y Ü˛Ù ˆË˛òƒ– xÌ≈yÍ

§ò§ƒ Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ ̂ Ü˛yl ̨õSÈ® Ìy Ï̂Ü˛ lyñ §ò§ƒï˛y !lÓ≈yã˛l Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ!ÙÜ˛

ˆày¤˛#Ó˚ ï%˛°lyÎ˚ ̂ ÎáyˆÏl ï˛ƒyà Ü˛Ó˚y Óy xlƒˆÏày¤˛#ˆÏï˛ ̂ Îyà ̂ òGÎ˚y

á%Ó §•ç Óƒy˛õyÓ˚–

!Ó!ôÓÂô ~ÓÇ x!Ó!ôÓÂô ˆày¤˛# (Formal and Informal

Groups)

~•z ˆày¤˛#à%ˆÏ°y ï˛yˆÏòÓ˚ ÙyeyÎ˚ ˛õ,ÌÜ˛ •Î˚ñ ÎyÓ˚ myÓ˚y ˆày¤˛#Ó˚

Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ flõT˛Ë˛yˆÏÓ G ÎÌy!Ó!ô Óƒ=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~Ü˛!ê˛

!Ó!ôÓÂô ̂ ày¤˛#Ó̊ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ï̂Ü˛ Ü˛yÎ≈y°Î̊ §Çàë˛ Ï̂lÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e flõT˛Ë˛y Ï̂Ó
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Óƒ=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ̂ ày¤˛# §ò§ƒ Ü˛ï≈,̨ Ü˛˛ §¡õy!òï˛ Ë)̨ !ÙÜ˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛

ÎÌy!Ó!ô ̨õrÌyÎ̊ Óƒ=˛ Ü˛Ó̊y •Î̊– !Ó!ôÓÂô G x!Ó!ôÓÂô ̂ ày¤˛# àë˛ Ï̂lÓ̊

!Ë˛!_ Ï̂ï˛ ̨õ,ÌÜ˛ •Î̊– !Ó!ôÓÂô ̂ ày¤˛#Ó̊ àë˛l !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï xy•zl Ü˛yl%̂ ÏlÓ̊

!Ë˛!_ˆÏï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ §ò§ƒˆÏòÓ˚ !l!ò≈T˛ Ë)˛!ÙÜ˛y xyˆÏSÈ– ~áyˆÏl

xyò Ï̂¢≈Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !Ólƒy§ !ÓòƒÙyl Ìy Ï̂Ü˛ Îy xy Ï̂ò¢ fiÌy˛õ Ï̂l §•yÎ˚ï˛y

Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛!ê˛ !ÓŸª!Óòƒy°Î˚ •ˆÏ°y !Ó!ôÓÂô ˆày¤˛#Ó˚ í˛zòy•Ó˚î–

x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ x!Ó!ôÓÂô ̂ ày¤˛#Ó˚ àë˛l xy•zl Ü˛yl%̂ ÏlÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ à Ï̂í ¸̨

í˛zˆÏë˛ ly ~ÓÇ ~áyˆÏl §ò§ƒˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ !lÜ˛ê˛ §¡õÜ≈˛ !ÓòƒÙyl–

xhs˝ˆÏà≈y¤˛# ~ÓÇ Ó!•ıˆày¤˛# (Ingroup and Outgroup)

Óƒ!=˛ !ë˛Ü˛ ̂ ÎË˛yˆÏÓ ï˛yˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ !Ù° G x!ÙˆÏ°Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ~Ó˚ §yˆÏÌ

!lˆÏçÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ Ü˛# xyˆÏSÈ ~ÓÇ xˆÏlƒÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ Ü˛# ~•z §¡õˆÏÜ≈˛ ï%˛°ly

Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !ë˛Ü˛ ̂ ï˛Ù!l Óƒ!=˛ ̂ Î ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ ̂ §!ê˛Ó˚ §y Ï̂Ì ̂ §•z ̂ ày¤˛#Ó˚

ˆ§ §ò§ƒ Óy ̂ §!ê˛Ó˚ ï%̨ °ly Ü˛ Ï̂Ó˚– Úxhs Ï̂à≈y¤˛#Ó˚Û ¢∑!ê˛ Ó° Ï̂ï˛ Óƒ!=˛

!lçfl∫ ˆày¤˛#ˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚ ~ÓÇ ÚÓ!•≈ˆÏày¤˛#Û Ó°ˆÏï˛ xlƒˆÏày¤˛#ˆÏÜ˛

ˆÓyV˛yÎ̊– xhs Ï̂à≈y¤˛#Ó̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e xyÙÓ̊y ÚxyÙÓ̊yÛ åweä ¢∑!ê˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛!Ó˚ñ ˆÎáyˆÏl Ó!•ˆÏà≈y¤˛#Ó˚ ˆ«˛ˆÏe Úï˛yÓ˚yÛ åthey) ¢∑!ê˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛!Ó˚– ̨  ÚxyÙÓ˚yÛ ~ÓÇ Úï˛yÓ˚yÛ ¢∑!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ

Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ §yò,¢ƒ G ̃ Ó§yò,ˆÏ¢ƒÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ̂ ◊!î!ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z

ˆòáy ˆàˆÏSÈ ˆÎñ xhsˆÏà≈y¤˛#Ó˚ Óƒ!=˛Ó˚y §yôyÓ˚îï˛ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù ÓˆÏ°

xl%Ùyl Ü˛Ó˚y •Î˚ñ §%!ÓôyçlÜ˛ Ë˛yˆÏÓ ˆòáy •Î˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

x Į̈̂ õ«˛î#Î˚ §Ç°«˛î Óï≈̨ Ùyl– Ó!• Ï̂à≈y¤˛#Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̨õ,ÌÜ˛ï˛y

Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ≤ÃyÎ˚•z xhs˝̂ Ïà≈y¤˛#Ó˚ §ò Ï̂§ƒÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛ ò,!T˛ Ï̂ï˛

ˆòáy •Î̊– xhs Ï̂à≈y¤˛#Ó̊ ~ÓÇ Ó!• Ï̂à≈y¤˛#Ó̊ ≤Ãï˛ƒ«˛î xyÙy Ï̂òÓ̊ §yÙy!çÜ˛

ç#ÓlˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z ̃ Ó§yò,¢ƒà%ˆÏ°y Óy: 7.2

 ~ ̂ òGÎ˚y Tajfel ÈüÈ~Ó˚ ̨õÓ˚#«˛y!ê˛ ̨õí ¸̨̂ Ï° Ë˛y Ï̂°y Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ ÓyV˛y Îy Ï̂Ó–

Î!òG ~•z ˆ◊!î!ÓË˛yàà%̂ Ï°y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y §yôyÓ˚î !Ó£ÏÎ˚ñ ~ê˛yG

í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛ ˆÎ ~à%ˆÏ°y ÓyhflÏ!ÓÜ˛ ~ÓÇ ~à%ˆÏ°y xyÙÓ˚y

§,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ– !Ü˛S%È §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ Ó•%c §%≤Ã!§Âô Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎÙlñ

Ë˛yÓ˚ï˛ÓˆÏ£Ï≈Ó˚ ˆ«˛ˆÏe •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– xyÙyˆÏòÓ˚ ~Ü˛!ê˛ x!Ë˛lÓ !Ó!Ù◊

§Çfl,Ò!ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚ ≤Ã!ï˛Ê˛°l ¢%ô%Ùye xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ól Îy˛õ Ï̂lÓ˚

˛ÙˆÏôƒ õˆÏí˛¸ lyñ xyÙyˆÏòÓ˚ Ü˛°yñ fiÌy˛õï˛ƒ ~ÓÇ §Çà#ˆÏï˛G ˛õˆÏÓ˚–

Óy:
7.2 l)lƒï˛Ù ̂ ày¤˛# ò,T˛y Ï̂hs˝Ó˚ ̨õÓ˚#«˛î (The Minimal Group Paradigm Experiments)

Tajfel ~ÓÇ ï˛yÓ˚ §•Ü˛Ù≈#Ó˚y xyhs˝ıˆày¤˛#Ó˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ l)ƒlï˛Ù ¢ï≈̨ à%̂ Ï°y çyl Ï̂ï˛ xy@˝Ã•# !SÈ Ï̂°l– Úl)ƒlï˛Ù ̂ ày¤˛# ò,T˛yhs˝Û åMinimal

group paradigmä ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚!SÈ° ~•z ≤ÃˆÏŸ¿Ó˚ í˛z_Ó˚ ˆáÑyçyÓ˚ çlƒ– !Ó !ê˛¢ !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚ SÈyeˆÏòÓ˚ SÈ!Ó xyÑÜ˛yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ò%çl
!¢“#Ó˚ ˛≤Ã!ï˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õSÈ® Óƒ=˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ó°y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈÈüüüÈ Vassily Kandinsky ~ÓÇ  Paul Klee  SÈyeˆÏòÓ˚ Ó°y •ˆÏÎ˚!SÈ° ˆÎ ~!ê˛
~Ü˛!ê˛ !§Âôyhs˝ @˝Ã•ˆÏîÓ˚ ˛õÓ˚#«˛î ã˛°ˆÏSÈ– ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ò° §¡õˆÏÜ≈˛ çylˆÏï˛y ˆÎ Ü˛# !•ˆÏ§ˆÏÓ ò°!ê˛ åKandinsky groupÈüÈ~Ó˚ ò°
~ÓÇ Klee ÈüÈ~Ó˚ ò°ä ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– ò Ï̂°Ó˚ xlƒ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ ̨õ!Ó˚!ã˛!ï˛ °%Ü˛y Ï̂ly !SÈ° ~Ü˛!ê˛ ̂ Ü˛yí˛ l¡∫Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°–
ï˛yÓ˚˛õÓ˚ SÈyeÓ˚y @˝Ãy•Ü˛ˆÏòÓ˚ ¢%ô% ˆÜ˛yí˛ l¡∫ˆÏÓ˚Ó˚ ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒï˛yÓ˚ §y•yˆÏÎƒ ê˛yÜ˛y !Óï˛Ó˚î Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°–

!Óï˛Ó˚ˆÏîÓ˚ Ùƒy!ê˛∆ˆÏ:Ó˚ lÙ%ly ı
xhs˝ˆÏà≈y¤˛# — 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Ó!•ˆÏà≈y¤˛# — 1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25

ˆï˛yÙÓ˚y ~•z !Ó£ÏˆÏÎ˚ ~Ü˛Ùï˛ •ˆÏÓ ˆÎ ~•z ò°à%ˆÏ°y ~•z Î%!=˛•#l ÙylòˆÏu˛ åflimsy criterionä ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚!SÈ°ñ åxÌ≈yÍ
ò%çl !¢“#Ó˚ SÈ!Ó xyÑÜ˛yÓ˚ ˛õSÈˆÏ®Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ä ÎyÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly xï˛#ï˛ •z!ï˛•y§ Óy Ë˛!Ó£Ïƒï˛ !SÈ° ly– xÌã˛ñ Ê˛°yÊ˛ˆÏ° ˆòáy ˆàˆÏSÈ ˆÎ
SÈyeÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ !lˆÏçÓ˚ ò°!ê˛ˆÏÜ˛•z !ÓˆÏ¢£Ï §%!Óôy !òˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

Ü˛yç
7.2

xhsˆÏÏà≈y¤˛# ~ÓÇ Ó!•ˆÏà≈y¤˛#Ó˚ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ åIngroup

and Outgroup Distinctionsä

ˆÎ ̂ Ü˛y Ï̂ly xyhs˝ı ≤Ã!ï˛¤˛yl!Ë˛!_Ü˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ̊ Ü˛Ìy
ÙˆÏl Ü˛Ó˚ Îy !Ü˛S%È!òl xyˆÏà•z •ˆÏÎ˚!SÈ°– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚
Órô%ˆÏòÓ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !Óòƒy°ÏÎ˚ ~ÓÇ ~•z !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚
SÈy Ï̂eÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨ ñ xyÓyÓ˚ xlƒ !Óòƒy°Î˚ ~ÓÇ ~Ó˚ SÈye
§¡õˆÏÜ≈˛ Ó˚ã˛ly !°áˆÏï˛ Ó°–  ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ !çK˛y§y
Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ˆÓyˆÏí≈˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ §•˛õyë˛#Ó˚ ~ÓÇ
xlƒ !Óòƒy° Ï̂Î̊Ó̊ SÈye Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊î G ̃ Ó!¢T˛ƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨
ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚– ˛õyÌ≈Ü˛ƒà%ˆÏ°y °«˛ƒ Ü˛Ó˚ ~ÓÇ
ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚– ̂ ï˛yÙÓ˚y Ü˛# !Ù° à%ˆÏ°yG
ˆòˆÏáSÈ⁄ Î!ò •ƒy •Î˚ñ ï˛ˆÏÓ ˆ§à%ˆÏ°y !lˆÏÎ˚G
xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚–
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Óƒ!=˛àï˛ xyã˛Ó˚ˆÏî ̂ ày¤˛#Ó˚ ≤ÃË˛yÓ  (INFLUENCE OF

GROUP ON INDIVIDUAL BEHAVIOUR)

ˆï˛yÙÓ̊y ̂ ò Ï̂áSÈ ̂ Î ̂ ày¤˛#à%̂ Ï°y á%Ó ¢!=˛¢y°# Ü˛yÓ̊î Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

˛í z̨̨ õÓ̊ ~à%̂ Ï°y ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î̊– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊

≤ÃÜ,˛!ï˛ Ü˛#Ó˚)˛õ⁄ xyÙyˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏçÓ˚ ≤Ãò¢≈ˆÏl xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛

Ü˛#Ó˚)˛õ ˛≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚⁄ xyÙÓ˚y ò%!ê˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly

Ü˛Ó̊ Ï̂Óyı (i) ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~Ü˛!ê˛ Ü˛yç x Ï̂l Ï̂Ü˛Ó̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛Ü˛

Ë˛y Ï̂Ó §¡õy!òï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ å§yÙy!çÜ˛ §y•ã˛Î≈ƒÈä ~ÓÇ (ii) ~Ü˛çl Óƒ!=˛

xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ~Ü˛!ê˛ Óí ¸̨ ò Ï̂°Ó˚ xÇ¢ !•§y Ï̂Ó ̂ Ü˛yl Ü˛yç §¡õyòl

Ü˛Ó̊ Ï̂SÈ å§yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î̊ä– Î!òG §yÙy!çÜ˛ §y•ã˛Î≈ƒ!ê˛ £Ï¤˛ xôƒy Ï̂Î̊

§ÇˆÏ«˛ˆÏ˛õ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z xÇˆÏ¢ xyÙÓ˚y §yÙy!çÜ˛

Ü˛y°«˛Î˚ åsocial loafingä ÈüÈ~Ó˚ âê˛ly!ê˛ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y

Ü˛Ó˚̂ ÏÓy–

§yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ (Social Loafing)

§yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yÓ˚ àˆÏÓ£Ïîy ~•z ˛õÓ˚yÙ¢≈ ˆòÎ˚ ˆÎñ xlƒˆÏòÓ˚

í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ §!Ü ̨ Î̊ï˛yÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ ~ÓÇ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Î!ò ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly

!Ü˛S%È §Ùyôyl Ü˛Ó̊y Ï̂ï˛ xy Ï̂àÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛•z á%Ó Ë˛y° •Î̊ ï˛ Ï̂Ó ~!ê˛ Óƒ!=˛Ó̊

≤Ãò¢≈l í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ˆ≤ÃÓ˚îy ≤Ãòyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~Ü˛çl

Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yà%̂ Ï°y Îál ~Ü˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛ál ~•z

í˛zß¨#ï˛Ü˛Ó˚l!ê˛ âˆÏê˛– Ü˛# âê˛ˆÏÓ Î!ò ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ

≤ÃÎ̊y§!ê˛ Ï̂Ü˛ §yôyÓ̊î#Ü,̨ ï˛ Ü˛Ó̊y •Î̊ ˆÎáy Ï̂l ˆï˛yÙÓ̊y ~Ü˛§y Ï̂Ì ˆày¤˛#Ó̊

§ÓyÓ˚ ≤Ãò¢≈l ˆòáˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y⁄ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# çyˆÏlyñ ≤ÃyÎ˚ §Ó §ÙÎ˚

Ü˛# â Ï̂ê˛⁄ ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ ~Ü˛Ü˛ ≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ Óƒ!=˛ ˆày¤˛# ≤Ãò¢≈̂ Ïl

Ü˛Ù Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ˚ !òˆÏÜ˛ •z!Aàï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÎyˆÏÜ˛

§yÙy!çÜ˛  Ü˛y°«˛Î̊ åsocial loafingä Ó Ï̂° çyly ÎyÎ̊– §yÙy!çÜ˛

Ü˛y°«˛Î˚ •ˆÏ°y §Ù!T˛àï˛ Ü˛yˆÏç Óƒ!=˛Ó˚ ≤ÃÎ˚yˆÏ§Ó˚ Ü˛Ù!ï˛ xÌ≈yÍ

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛ç Ï̂lÓ̊ ≤Ãò¢≈l Ï̂Ü˛ xlƒ ˆày¤˛# §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ §y Ï̂Ì §yôyÓ̊î#Ü,̨ï˛

Ü˛Ó˚y– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ü˛yˆÏçÓ˚ ~Ü˛ê˛y í˛zòy•Ó˚î •ˆÏ°y ò!í˛¸ ê˛ylyê˛y!lÓ˚

≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y– ò Ï̂°Ó˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §ò§ƒ Ü˛ï˛áy!l ¢!=˛ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ

ï˛y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó̊y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ˛õ Ï̂«˛ §Ω˛Ó lÎ̊– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊

ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚ xyÓ˚yÙ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ Ù%=˛ xyˆÏÓ˚y•#ˆÏï˛ ˛õ!Ó˚îï˛

•GÎ˚yÓ˚ §%ˆÏÎyà Ü˛ˆÏÓ˚ ˆòÎ˚– ~•z âê˛ly!ê˛ Latane ~ÓÇ í˛zlyÓ˚

§•ˆÏÎyà#Ó˚ myÓ˚y Ó•% ˛õÓ˚#«˛ˆÏî ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ÎyÓ˚y ~Ü˛ò°

SÈye Ï̂òÓ˚ Îï˛ ˆçy Ï̂Ó˚ §Ω˛Ó •yï˛ï˛y!° !ò Ï̂ï˛ ~ÓÇ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

Ó Ï̂°l– Ü˛yÓ̊î í z̨lyÓ̊y å˛õÓ̊#«˛Ü˛ä §yÙy!çÜ˛ xÓfiÌy Ï̂l Ùyl%£Ï Ü˛ï˛áy!l

ˆçyˆÏÓ˚ xyGÎ˚yç ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ê˛y çylˆÏï˛ xy@˝Ã•# !SÈˆÏ°l– í˛zlyÓ˚y

ˆày¤˛#Ó̊ xyÜ˛y Ï̂Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ï˛y Ü˛ Ï̂Ó̊l– Óƒ!=˛ ~Ü˛ • Ï̂° ~Ü˛y lÎ̊ñ ò%çlñ

ã˛yÓ̊çlñ SÈÎ̊ç Ï̂lÓ̊ ò Ï̂° Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z xôƒÎ̊ Ï̂lÓ̊ Ê˛°yÊ˛ Ï̂° ˆòáy Ï̂ly

•Î˚ ˆÎ Î!òG xyÜ˛yÓ˚ Îï˛ Óyí ¸̨!SÈ° xyGÎ˚yç ˆÓ Ï̂í ¸̨ í ẑ̨ Ïë˛!SÈ°ñ !Ü˛v

≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚#Ó˚ myÓ˚y §,!T˛ xyGÎ˚yˆÏçÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ˆÏÙ

ˆà!SÈ°– xlƒ Ü˛ÌyÎ˚ñ ò° Îï˛ Óí ¸̨ •!FSÈ° ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚#

ï˛ï˛ Ü˛Ù ≤ÃÎ˚y§ Ü˛Ó˚!SÈ°– ˆÜ˛yˆÏly §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ âˆÏê˛⁄ ~Ó˚

Óƒyáƒyà%ˆÏ°y !lˆÏã˛ ˆòGÎ˚y •° ı

• ˆÎ Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~!ê˛ ≤Ã!ï˛ ˆày¤˛# §ò§ƒÓ˚y Ü˛Ù òy!Î˚c Ï̂Óyô

xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ï˛y•z Ü˛Ù ≤ÃÎ˚y§ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚–

• §ò§ƒˆÏòÓ˚ ˆ≤ÃÓ˚îy •…y§ ˛õyÎ˚ Ü˛yÓ˚î ï˛yÓ˚y ~•z í˛z˛õ°!kô Ü˛ˆÏÓ˚

ˆÎ ï˛yˆÏòÓ˚ xÓòyl ~Ü˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y •ˆÏÓ ly–

• ~•z ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ãò¢≈l!ê˛ xlƒ ˆày¤˛#Ó˚ §y Ï̂Ì ï%̨ °ly Ü˛Ó˚y •Î˚ ly–

• ~áy Ï̂l §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ xl%̨õÎ%=˛ §Ùß∫Î̊ å§Ùß∫Î̊•#lï˛yä

Ìy Ï̂Ü˛–

• ~Ü˛•z ˆày¤˛#Ë)̨ =˛ï˛y §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ çlƒ à%Ó̊%c˛õ)î≈ lÎ̊– ~!ê˛ ¢%ô%Ùye

Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ §ÙÓyÎ˚–

§yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ Ü˛ÙyˆÏly ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ~à%ˆÏ°yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ /

• ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ ≤ÃÎ˚y§ˆÏÜ˛ ¢ly=˛ ˆÎyàƒ Ü˛Ó˚y–

• Ü˛ˆÏë˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚◊ˆÏÙÓ˚ ã˛y˛õ!ê˛ Óyí˛¸yˆÏly åˆày¤˛# §ò§ƒˆÏòÓ˚ §Ê˛°

Ü˛yˆÏçÓ˚ ≤Ãò¢≈ˆÏl ≤Ã!ï˛K˛yÓÂô Ü˛Ó˚y–

• ~Ü˛!ê˛ Ü˛yˆÏçÓ˚ xy˛õyï˛ à%Ó˚%c Óy Ù)°ƒ Óyí˛¸yˆÏly–

• Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ~•z xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚y Ï̂ly ˆÎ ï˛y Ï̂òÓ˚ ~Ü˛Ü˛ xÓòyl á%Ó•z

à%Ó%̊c˛õ)î≈–

• ˆày¤˛#Ó̊ ~Ü˛ydï˛y Ï̂Ü˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛Ó̊y Îy §Ê˛° ˆày¤˛# Ê˛°yÊ˛̂ Ï°Ó̊

çlƒ ˆ≤ÃÓ˚îyˆÏÜ˛ Óy!í˛¸ˆÏÎ˚ ï%˛ˆÏ°–

ˆày¤˛# §ÙÓï≈˛l (Group Polarisation)

xyÙÓ˚y §Óy•z çy!l à%Ó%̊c˛õ)î≈ !§Âôyhs˝à%̂ Ï°y ˆày¤˛#Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ˆlGÎ˚y

•Î˚ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛y Ü˛ÌyÎ˚ •Î˚ ly– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛!ê˛ !§Âôyhs˝
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ˆlGÎ̊y • Ï̂Ó ˆÎ @˝Ãy Ï̂Ù ~Ü˛!ê˛ !Óòƒy°Î̊ ˜ï˛!Ó̊ • Ï̂Ó !Ü˛ly– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊

!§Âôyhs˝ xÓ¢ƒ•z ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# !§Âôyhs˝– xyÙÓ˚y ~G ˆòˆÏá!SÈ ˆÎ

Îál ˆày¤˛# !§Âôyhs˝ ˆlÎ˚ ˆ§áy Ï̂l ~Ü˛!ê˛ Ë˛Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎ ˆÜ˛yÏl ˆÜ˛yl

§Ù Ï̂Î˚ ˆày¤˛# Ë˛yÓlyÓ˚ Ù Ï̂ï˛y âê˛ly âê˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ åÓy: 7.1 ˆòáä–

ˆày¤˛# xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ ≤ÃÓîï˛yÓ̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊y Îy ˆày¤˛# §ÙÓï≈̨ l ågroup

polarisationä ly Ï̂Ù ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛– ~ Ï̂ï˛ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎ ˆÓ¢#Ó˚ Ë˛yà

§ÙÎ˚ Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛yÓ˚ ˆã˛ˆÏÎ˚ ˆày¤˛# ã˛Ó˚Ù !§Âôyhs˝ !lˆÏÎ˚– ôÓ˚y ÎyÜ˛ñ

~Ü˛çl Ü˛Ù≈# Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎyˆÏÜ˛ â%£Ï ˆlGÎ˚yÓ˚ §ÙÎ˚ Óy xlƒ ˆÜ˛yl

x˜Ïl!ï˛Ü˛ Ü˛yˆÏç !lÎ%=˛ ÌyÜ˛yÓ˚ §ÙÎ˚ ôÓ˚y •°– ï˛yÓ˚ §•Ü˛Ù≈#ˆÏòÓ˚

ï˛yˆÏÜ˛ Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ¢y!hflÏ ˆòGÎ˚y í˛z!ã˛Í ~•z!ê˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ó°y

•°– ï˛yÓ˚y í˛zlyˆÏÜ˛ •Î˚ Ù%=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ Óy í˛zlyˆÏÜ˛ ã˛yÜ%˛!Ó˚

ˆÌ Ï̂Ü˛ ÓÓ˚áyhflÏ Ü˛ Ï̂Ó˚ !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ¢y!hflÏ ˆòGÎ˚yÓ˚ Óò Ï̂°ñ Îy

~•z x Ï̃l!ï˛Ü˛ Ü˛yç ÎyÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ !SÈ° ˆ§!ê˛Ó̊ §Ùï%̨°ƒ • Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊ï˛–

ˆày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ xÓfiÌyl!ê˛ Îy•z ˆ•yÜ˛ñ ~•z xÓfiÌy!ê˛ xy Ï̂Ó̊y

¢!=˛¢y°# !Ó£ÏˆÏÎ˚ ˛õ!Ó˚lï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Ü˛yÓ˚î ~•z •° ˆày¤˛#ˆÏï˛

xy Ï̂°yã˛lyÓ˚ Ê˛°◊%!ï˛– ˆày¤˛#Ó˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ xÓfiÌyÓ˚ ~•z Ó°Óô≈≈Ü˛!ê˛

•ˆÏ°y ˆày¤˛# !ÙˆÏÌy!‹;Î˚y ~ÓÇ xyˆÏ°yã˛lyÓ˚ Ê˛°fl∫Ó˚)˛õ ~!ê˛ ˆày¤˛#

§ÙÓï≈̨ l ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛– ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ ~•z!ê˛Ó̊ Ë˛Î̊ylÜ˛ §%ò)Ó̊

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ Ü˛yÓ˚î ˆày¤˛# á%Ó ã˛Ó˚Ù !§Âôyhs˝ !l Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚

xÌ≈yÍ á%Ó ò%Ó≈° ˆÌˆÏÜ˛ á%Ó Ü˛!ë˛l !§Âôyhs˝–

ˆày¤˛# §ÙÓï≈̨l ˆÜ˛l â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛⁄ ã˛ Ï̂°y xyÙÓ̊y ~Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó̊î

ˆl•z ˆÎ Ù,ï%̨ ƒò[˛ ÌyÜ˛y í z̨!ã˛ï˛ !Ü˛ly⁄ ô Ï̂Ó̊ lyG ˆï˛yÙÓ̊y ˆÜ˛yl çâlƒ

x˛õÓ˚y Ï̂ôÓ˚ çlƒ Ù,ï%̨ ƒò Ï̂[˛Ó˚ ˛õ Ï̂«˛ xySÈ– Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ~•z !Ó£ÏÎ˚!ê˛

ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛Ùï˛ ˆ˛õy£Ïî Ü˛Ó˚y Óƒ!=˛Ó˚ §¡ø%á#l •G ~ÓÇ xyˆÏ°yã˛ly

Ü˛Ó̊ ï˛y• Ï̂° Ü˛# âê˛ Ï̂Ó⁄ ~•z xy Ï̂°yã˛ly!ê˛Ó̊ ˛õÓ̊ ˆï˛yÙyÓ̊ ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛

xy Ï̂Ó˚y ¢!=˛¢y°# • Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂Ó– ~•z ò,ì ¸̨ ≤Ãï˛ƒÎ˚!ê˛ !l¡¨!°!áï˛ !ï˛l!ê˛

Ü˛yÓ˚ˆÏî •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ /

• ~Ü˛Ùï˛ ˆ˛õy£ÏlÜ˛yÓ˚# Óƒ!=˛Ó˚ §Aà ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆï˛yÙÓ˚y •Î˚ï˛ §Ω˛Óï˛

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ x!Ë˛Ùï˛ !lˆÏÎ˚ xyˆÏÓ˚y lï%˛l Î%!=˛ ¢%lˆÏÓ– ~•z!ê˛

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ Ù,ï%˛ƒòˆÏ[˛Ó˚ ˛õ«˛ ˆlGÎ˚y !Ó£ÏÎ˚!ê˛ˆÏÜ˛ xyˆÏÓ˚y ò,ì˛¸

Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

• Îál ˆï˛yÙÓ̊y ˆòá Ï̂Ó ˆÎ xlƒÓ̊yG Ù,ï%̨ ƒò Ï̂[˛Ó̊ ˛õ«˛ !l Ï̂FSÈñ ï˛ál

ˆï˛yÙÓ˚y Ë˛yÓ Ï̂Ó ˆÎ ~•z ò,!T˛Ë˛!Aà!ê˛ çlàl myÓ˚y Îyã˛y•z Ü˛Ó˚y

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z •ˆÏ°y ~Ü˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚ bandwagon effect

åçl!≤ÃÎ˚ï˛yÓ˚ ày!í˛¸ ≤ÃË˛yÓä–

• Îál ˆï˛yÙÓ˚y ˆòáˆÏÓ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ÙˆÏôƒ ~•z ~Ü˛•z ò,!T˛Ë˛!Aà

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛ál ˆï˛yÙÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ §Ω˛Óï˛ xhs˝ˆÏà≈y¤˛# !•ˆÏ§ˆÏÓ

ˆòá Ï̂Ó– ˆï˛yÙÓ̊y ~•z ˆày¤˛#Ó̊ Ó Ï̂° !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ !ã˛l Ï̂ï˛ ¢%Ó̊% Ü˛ Ï̂Ó̊–

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ¢%Ó˚% Ü˛Ó˚ ~ÓÇ Ê˛°fl∫Ó˚)˛õ

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ùï˛yÙï˛!ê˛ xyˆÏÓ˚y ¢!=˛¢y°# •ˆÏÎ˚ GˆÏë˛–

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚îñ ˛xyˆÏò¢ ˛õy°l ~ÓÇ xl%àï˛ƒ

ˆày¤˛# ~ÓÇ Óƒ!=˛ xyÙyˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z

≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚ xyÙy Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï !ò Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚yÓ˚

ã˛y˛õ !ò Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– Ú§yÙy!ç!Ü˛ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚Û åsocial influenceä

¢∑!ê˛ ˙ ˛≤Ã!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚ ÎyÓ˚ myÓ˚y xyÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏlyË˛yÓ ~ÓÇ

xyã˛Ó˚î xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ Óy Ü˛y“!lÜ˛ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ

≤ÃË˛y!Óï˛ •Î̊– §yÓ̊y!òl Óƒy˛õ# ̂ ï˛yÙÓ̊y !Ü˛S%È !Ü˛S%È ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ §¡ø%á#l

•ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y ˆÎáyˆÏl xlƒÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚

ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y ̂ ÎË˛y Ï̂Ó !ã˛hs˝y Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ ̂ §•z Ë˛y Ï̂Ó

!ã h̨s˝y Ü˛Ó̊y Ï̂lyÓ̊ ̂ ã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !˛õï˛yÙyï˛yñ !¢«˛Ü˛ñ Órô%ÓyrôÓñ

ˆÓ˚!í˛G ~ÓÇ ˆê˛!°!Ë˛¢ˆÏlÓ˚ !ÓK˛y˛õl ~•z Ó˚Ü˛Ù Óy xlƒÓ˚Ü˛ˆÏÙÓ˚

§yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ̊ ̃ ï˛!Ó̊ Ü˛̂ ÏÓ̊– §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ̊ xyÙy Ï̂òÓ̊

ç#Ó Ï̂lÓ̊ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢– ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ Ü˛y Ï̂ly ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ

Ü˛yç
7.3

§ÙÓï≈˛ˆÏlÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l  (Assessing

Polarisation)

ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛Ü˛ ≤Ãò_ ~Ü˛!ê˛ ˆSÈyê˛

5- õˆÏòÓ˚ ÙˆÏlyË˛yÓ ˆflÒ° Îy Ù%ï%˛ƒòˆÏ[˛Ó˚ ≤Ã!ï˛

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§!ê˛ òyG– ï˛yˆÏòÓ˚

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ò%!ê˛ ò° !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚ñ xÌ≈yÍ

ï˛yÓ˚y Ù,ï%̨ ƒò Ï̂[˛Ó˚ ̨õ Ï̂«˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y Ù,ï%̨ ƒò Ï̂[˛Ó˚  !Ó˛õ Ï̂«˛–

~ál ï˛yˆÏòÓ˚ xy°yòy Ó˚%ˆÏÙ Ó§yG ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ

§y¡±!ï˛Ü˛Ü˛yˆÏ°Ó˚ ~Ü˛!ê˛ âê˛ly !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚

ˆÎáyˆÏl ˆÜ˛yê≈˛ Ù,ï%˛ƒò[˛ !òˆÏÎ˚ˆÏSÈ– °«˛ƒ Ü˛Ó˚ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

xyˆÏ°yã˛ly!ê˛ ò%!ê˛ òˆÏ° ~ˆÏàyˆÏFSÈ– xyˆÏ°yã˛lyÓ˚ ˛õÓ˚

Ù Ï̂lyË˛yÓñ  ̂ flÒ°!ê˛ xyÓyÓ̊ ò Ï̂°Ó̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ òyG– ~ál

˛õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚– Î!ò í˛zË˛Î˚ òˆÏ°Ó˚•z ~áˆÏlÓ˚ !§Âôyhs˝!ê˛

≤ÃyÌ!ÙÜ˛ !§ÂôyˆÏhs˝Ó˚ ï%˛°lyÎ˚ xyˆÏÓ˚y ò,ì˛¸ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ !Ü˛ly

ˆày¤˛# xyˆÏ°yã˛lyÎ˚ Ê˛°fl∫Ó˚)˛õ–
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xyÙy Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ~ Ï̂ï˛y ̂ Ó!¢ •Î˚ ̂ Î ï˛yÓ˚ Ê˛ Ï̂° xyÙy Ï̂òÓ˚ ̂ Î•z !ç!l§

Ü˛ˆÏÓ˚ Ìy!Ü˛ Óy xyÙÓ˚y lï%˛Óy Ü˛Ó˚ï˛yÙ •ˆÏ°– xlƒ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ñ

xyÙÓ˚y xlƒˆÏòÓ˚ ≤ÃË˛yÓˆÏÜ˛ í˛zˆÏ˛õ«˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù ~ÓÇ xyÙyˆÏòÓ˚

!lçfl∫ ò,!T˛Ë˛!Aà @˝Ã•î Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Óyôƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy!Ó˚– ~•z xÇ¢!ê˛ Ï̂ï˛

!ï˛l!ê˛ ≤Ãôyl ̂ ày¤˛# ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏy Ï̂Ó̊Ó̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y Óî≈ly Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– xÌ≈yÍ

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚îñ xy Ï̂ò¢ ̨õy°l ~ÓÇ xyl%àï˛ƒ–

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !Óòƒy°ˆÏÎ˚ ~•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ü˛“ly Ü˛Ó˚– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛çl Órô% ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ~Ü˛!ê˛ !lÎ˚Ù Îy !Ü˛S%È !ò Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

≤Ãã˛yÓ̊ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ xÌ≈yÍ !Óòƒy° Ï̂Î̊ ˆÙyÓy•z° ˆÊ˛y Ï̂lÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ Órô

Ü˛Ó˚y– ~Ó˚ ≤Ã!ï˛Óy Ï̂ò ~Ü˛!ê˛ !ã˛!ë˛ § Ï̂Aà Ü˛ Ï̂Ó˚ !l Ï̂Î˚ xy Ï̂§– Óƒ!=˛àï˛

Ë˛yˆÏÓ ˆï˛yÙÓ˚y ÙˆÏl Ü˛Ó˚ ˆÎ ~•z !lÎ˚Ù!ê˛ !Óã˛«˛î !Ó£ÏÎ˚ ~ÓÇ ã˛y°%

Ü˛Ó˚y xyÓ¢ƒÜ˛– !Ü˛v ˆï˛yÙÓ˚y ~ê˛yG çy Ï̂ly ˆÎ Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y !ã˛!ë˛ Ï̂ï˛

•hflÏy«˛Ó˚ ly Ü˛Ó˚ ï˛ˆÏÓ ˆï˛yÙÓ˚y xˆÏlÜ˛ Órô% •y!Ó˚ˆÏÎ˚ ˆÊ˛°ˆÏÓ ~ÓÇ

ÚSÈye ~Ü˛ï˛yÛ ly Ó˚yáyÓ˚ çlƒ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ÓòlyÙ • Ï̂Ó– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# Ü˛Ó˚ˆÏÓ⁄ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÓÎ˚§# ˆÓ¢#Ó˚ Ë˛yà

SÈye ~•z xÓfiÌyÎ˚ Ü˛# Ü˛Ó˚̂ ÏÓ⁄ Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ í z̨_Ó˚!ê˛ ~•z •Î˚ ˆÎ

ˆï˛yÙÓ˚y !ã˛!ë˛ˆÏï˛ •hflÏy«˛Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏÓñ ï˛y•yˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚

§yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏy Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚̂ ÏÓ Îy Ï̂Ü˛ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î

Ó°y •Î˚ åconformityäñ ÎyÓ˚ xÌ≈ •° ˆày¤˛#Ó˚ xyò¢≈ xl%§yÓ˚#

Ü˛yç Ü˛Ó˚yñ xÌ≈yÍ xlƒ ˆày¤˛# §òˆÏ§ƒÓ˚ ≤Ãï˛ƒy¢y xl%ÎyÎ˚#– ˆÎ§Ó

Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛Ùï˛ •Î̊ ly åï˛y Ï̂òÓ̊ !Óã%̨ ƒï˛ Óy xÈüÈ≤ÃÌyl%§yÓ̊# Ó°y •Î̊Èä

ï˛yˆÏòÓ˚ ~Ü˛Ùï˛ •GÎ˚y Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓ¢# °«˛ƒ Ü˛Ó˚y •Î˚–

Kelman §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyˆÏÓ˚Ó˚ !ï˛l!ê˛ Ó˚)˛õ ˛õ,ÌÜ˛

Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l– ˆ§à%ˆÏ°y •°ñ xyˆÏò¢ ˛õy°lñ ¢ly=˛Ü˛Ó˚î ~ÓÇ

xhs˝Ó ˚ #Ü˛Ó ˚î åcompliance, identification, and

internalisationä xyˆÏò¢ ˛õy°ˆÏl Óy!•ƒÜ˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ÌyˆÏÜ˛ Îy

Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Ü˛yí˛zÓ˚ ≤ÃË˛yÓ @˝Ã•î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Óyôƒ Ü˛ˆÏÓ˚– xyˆÏò¢

˛õy°l Ó° Ï̂ï˛ xlƒ Ü˛y Ï̂Ó˚yÓ˚ xl%̂ ÏÓ˚y Ï̂ôÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï Ó˚)˛õ– ~•z Ë˛yˆÏÓñ í˛z˛õˆÏÓ˚ ˆÎ í˛zòy•Ó˚î!ê˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚y

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ˆï˛yÙÓ˚y ~•z ˆË˛ˆÏÓ !ã˛!ë˛ˆÏï˛ •hflÏy«˛Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y ˆÎ

ˆï˛yÙÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ xl%̂ ÏÓ̊yô!ê˛ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó̊SÈ– ~•z Ü˛yÓ̊ Ï̂î lÎ̊ ˆÎ ˆï˛yÙÓ̊y

xlƒ SÈy Ï̂eÓ̊ §y Ï̂Ì ~Ü˛Ùï˛ xySÈñ !Ü˛v ~•z Ü˛yÓ̊ Ï̂î ~Ü˛çl à%Ó̊%c˛õ)î≈

§ò§ƒ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~Ùl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ xl%̂ ÏÓ˚yô Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– xy Ï̂ò¢ ˛õy° Ï̂lÓ˚

~•z âê˛ly!ê˛ Ï̂Ü˛ Óy!•ƒÜ˛‡çlà Ï̂îÓ˚ ≤ÃÌyl%ÎyÎ˚# xyã˛Ó˚îG Ó°y •Î˚–

~Ùl!Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈ SÈyí ¸̨y•z xy Ï̂ò¢ ˛õy°l âê˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ~Ü˛!ê˛ §¡±òyÎ˚ ˆày¤˛#Ó˚ ~Ü˛çl §ò§ƒ Ú˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚

˛õ!Ó˚FSÈß¨ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ÛÈüÈ~Ó˚ çlƒ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Óy•zÜ˛ÈüÈ~ ~Ü˛!ê˛ !fiê˛Ü˛yÓ˚

°yày Ï̂lyÓ̊ Ü˛Ìy Ó Ï̂° Îy Ï̂ï˛ ˆ°áy !SÈ°ñ ÚÚ≤’y!fiê˛Ü˛ Óƒyà ÓƒÓ•yÓ̊ Óç≈l

Ü˛Ó˚Û– ˆï˛yÙÓ˚y ~Ùlê˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~Ü˛Ùï˛ •ˆÏÎ˚SÈ ˆÜ˛yˆÏly ˆày¤˛#Ó˚

xyòˆÏ¢≈Ó˚ Óy ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ≤’y!fiê˛Ü˛ Óç≈ˆÏlÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ !ÓŸªyˆÏ§Ó˚ çlƒ

lÎ̊ñ í z̨̨ õÓ̊v ~•z Ü˛yÓ̊ Ï̂î ˆÎ ~Ùl !fiê˛Ü˛yÓ̊ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Óy•ẑ ÏÜ˛ °yày Ï̂ly

ÌyÜ˛ Ï̂° ˆÜ˛y Ï̂ly «˛!ï˛ Óy x§%!Óôy ˆl•z– ~Ü˛•z §Ù Ï̂Î˚ñ ˆï˛yÙÓ˚y ~•z

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ «˛!ï˛•#l å~ÓÇ xÓˆÏ¢ˆÏ£Ï xÌ≈˛õ)l≈ä xl%ˆÏÓ˚yˆÏô ly Ó°yÓ˚

ã˛y•zˆÏï˛ •Ñƒy Ó°yê˛y ˆÓ¢# §•ç ÓˆÏ° ÙˆÏl •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– KelmanÈüÈ~Ó˚

Ùï˛yl%§yˆÏÓ˚ñ ˛!ã˛!•´ï˛Ü˛Ó˚ Ó°ˆÏï˛ ˆ§•z ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚Ü˛yÓ˚# ≤Ã!Ü ˛Î˚y

ˆÓyV˛yÎ̊ Îy ã%̨ !=˛ § Ï̂ã˛T˛ åagreement-seekingä Óy fl∫Ó̊)̨ õc § Ï̂ã˛T˛

åidentity-seekingä !Ë˛!_Ü˛– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ xhs˝Ó˚#Ü˛Ó˚î •° ˆ§•z

≤Ã!Ü ˛Î˚y Îy ï˛Ìƒ §ˆÏã˛T˛ åinformation-seekingä !Ë˛!_Ü˛–

xyˆ ÏÓ ˚ y xyˆ ÏÓ ˚Ü˛!ê˛ xyã˛Ó ˚ˆ ÏîÓ˚ Ó ˚ ) ˛õ •° Úxyl%àï˛ƒÛ

åobedienceä– xyl%àˆÏï˛ƒÓ˚ !Ó!¢T˛ ˜Ó!¢T˛ƒ •ˆÏ°y ˆ§•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚

xyã˛Ó˚î Îy Ü˛ï≈,̨ ˛õ Ï̂«˛Ó˚ Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ùye– í z̨̨ õ Ï̂Ó˚Ó˚

ˆòGÎ̊y í z̨òy•Ó̊ Ï̂îñ ˆï˛yÙÓ̊y !ã˛!ë˛ Ï̂ï˛ xy Ï̂Ó̊y ï˛yí˛̧yï˛y!í˛̧ •hflÏy«˛Ó̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

Î!ò ˆÜ˛yl ÓÎ̊ıˆç¤˛ !¢«˛Ü˛ Óy SÈye ˆlï˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ •hflÏy«˛Ó̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

Ó°ˆÏï˛y– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˆl•yï˛ ˆày¤˛# xyò¢≈

xl%§Ó˚î Ü˛Ó˚ ly ÓÓ˚Ç ˆï˛yÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛ !lˆÏò≈¢ Óy xyˆÏò¢ ˛õy°l

Ü˛Ó̊!SÈ̂ Ï°– ~Ü˛çl Ü˛ï≈,̨ ˛õ Ï̂«˛Ó̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~•z xyã˛Ó̊î!ê˛ ï˛Í«˛lyÍ

≤ÃÌyl%§yÓ̊# xyã˛Ó̊î ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy • Ï̂Î̊ ÎyÎ̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆï˛yÙÓ̊y

ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ ˆçy Ï̂í˛̧ xyGÎ̊yç Ü˛Ó̊y Órô Ü˛ Ï̂Ó̊ !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ Îál !¢«˛Ü˛

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ã%˛˛õ ÌyÜ˛ˆÏï˛ ÓˆÏ°ñ !Ü˛v ï˛ál ly Îál ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚

§•˛õyë˛# ~Ü˛•z !ç!l§ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ÓˆÏ°–

xyÙÓ˚y ˛ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy!Ó˚ ˆÎñ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚îñ xy Ï̂ò¢ ˛õy°l

~ÓÇ xyl%àï˛ƒ ≤Ãò¢≈ˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ü˛S%È §yò,¢ƒ xyˆÏSÈ– ~•z !ï˛l!ê˛•z

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó̊– xyl%àï˛ƒ

•ˆÏ°y §Óã˛y•zˆÏï˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ ~ÓÇ flõT˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ

!ÓhflÏyÓ̊– ˆÎáy Ï̂l xy Ï̂ò¢ ˛õy°l xyl%à Ï̂ï˛ƒÓ̊ ï%̨ °lyÎ̊ Ü˛Ù x˛õ Ï̂Ó̊y«˛

Ü˛yÓ˚î  xl%ˆÏÓ˚yô ~ÓÇ ˆï˛yÙÓ˚y §¡øï˛ •G å~áyˆÏl ≤Ãï˛ƒyáƒyˆÏlÓ˚

§Ω˛yÓly Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈä– ≤ÃÌyl%§yÓ˚# §Ó ã˛y•z ˛õˆÏÓ˚y«˛ Ó˚)˛õ åˆï˛yÙÓ˚y

xl%§Ó˚î Ü˛Ó˚ Ü˛yÓ˚î ˆï˛yÙÓ˚y xyò¢≈ ˆÌˆÏÜ˛ !Óã%˛ƒï˛ •ˆÏï˛ ã˛yG lyä–
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≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î (Conformity)

Óƒ!=˛ ̂ Ü˛l ̂ ày¤˛# xyò¢≈ xl%§Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ̂ Îáy Ï̂l ~•z!ê˛ xl%§Ó˚î ly

Ü˛Ó˚ˆÏ° ï˛yˆÏÜ˛ Ú¢y!hflÏÓ˚Û Ù%ˆÏáyÙ%!á •ˆÏï˛ •Î˚– ~•z!ê˛ xyÓyÓ˚ ˆày¤˛#Ó˚

x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ §)ã˛Ü˛ Óy ÎyˆÏÜ˛ ˆày¤˛# ˆÌˆÏÜ˛ Úxy°yòyÛ ÓˆÏ° ˆòáy •Î˚⁄

Óƒ!=˛ ̂ Ü˛l xl%Óï≈̨ # •Î̊ ~Ùl ̂ Îáy Ï̂l ï˛yÓ̊y çy Ï̂l ̂ Î xyò¢≈!ê˛ !l Ï̂ç•z

xyÜ˛yA«˛l#Î˚ lÎ˚⁄

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈̂ ÏÜ˛ xl%§Ó̊î Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤ÃÓîï˛y fl∫yË˛y!ÓÜ˛ !Ó£ÏÎ̊

!•§yˆÏÓ ≤Ãï˛#Î˚Ùyl •Î˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛yl !ÓˆÏ¢£Ï ÓƒyáƒyÓ˚

≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚ ly– ï˛y §ˆÏ_¥G ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ Óy

fl∫ï˛ıfl≥)̨ ï≈̨ Ë˛y Ï̂Ó ˆÜ˛l ˆòáy ˆòÎ˚ ï˛y ˆÓyV˛y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ˛≤ÃÌÙï˛ñ ~•z

xyò¢≈à%̂ Ï°y xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ§•z x!°!áï˛ Óy x!Ó!ôÓÂô !lÎ˚Ùà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ˆ§•z xyã˛Ó˚î Îy ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛

~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˆày¤˛# Ü˛# ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§•z §¡õ Ï̂Ü≈̨

ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z!ê˛ §ÙhflÏ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

Óƒ!=˛ G ˆày¤˛# í z̨Ë˛Î˚̂ ÏÜ˛•z xy Ï̂Ó˚y §• Ï̂ç Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e §y•yÎƒ

≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– !mï˛#Î˚ï˛ı §yôyÓ˚îï˛ Óƒ!=˛ xy°yòy !•§y Ï̂Ó !Ó Ï̂Ó!ã˛ï˛

• Ï̂°ñ ˆ§ xfl∫!hflÏ̂ ÏÓyô Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ó̊)̨ õ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy

xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚̂ Ï° ~!ê˛ xlƒ Ï̂òÓ˚ myÓ˚y x§ÙÌ≈l Óy x˛õSÈ Ï̂®Ó˚ !ò Ï̂Ü˛

!l Ï̂Î˚ ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ Îy •° §yÙy!çÜ˛ ¢y!hflÏ ≤Ãòy Ï̂lÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ó)̨̊ õ–

~!ê˛ •° ˆ§•z Îy ˆÓ¢#Ó˚ Ë˛yà Ùyl%£Ï•z Ë˛Î˚ ˛õy•z– xyÓyÓ˚ ≤ÃyÎ˚•z ~!ê˛

≤ÃÜ˛!“ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ˆ§•z ≤ÃŸ¿!ê˛Ó˚ Ü˛Ìy Ù Ï̂l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚ Îy

xyÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z Ë˛yÓ# ÚÚÙyl%£Ï !Ü˛ åï˛yÓ˚̨ õÓ˚ä Ó° Ï̂Ó˛⁄ÛÛ ï˛y•z xyò Ï̂¢≈Ó˚

xl%§Ó̊î • Ï̂°y xlƒ Ï̂òÓ̊ x§ÙÌ≈l ~í˛̧y Ï̂lyÓ̊ ~ÓÇ §ÙÌ≈l °yË˛ Ü˛Ó̊yÓ̊

§Óã˛y•ẑ Ïï˛ §•ç í z̨̨ õyÎ̊– ï,̨ ï˛#Î̊ï˛ı xyò¢≈̂ ÏÜ˛ §Çáƒyà!Ó̊ Ï̂¤˛Ó̊ ò,!T˛Ë˛!Aà

~ÓÇ !ÓŸªy Ï̂§Ó̊ ≤Ã!ï˛FSÈ!Ó !• Ï̂§ Ï̂Ó ˆòáy •Î̊– x!ôÜ˛yÇ¢ Ùyl%£Ï•z !ÓŸªy§

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ §Çáƒyà!Ó˚¤˛Ó˚y•z Ë%̨ ° •GÎ˚yÓ˚ ã˛y•ẑ Ïï˛ §!ë˛Ü˛ •Î˚– ~•z!ê˛Ó˚

í z̨òy•Ó˚î •° ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l ˆòáy Ï̂ly Ü%̨ ƒ•zç ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y– Îál

~Ü˛çl Ü%˛ƒ•zç ≤Ã!ï˛ˆÏÎyà# ˆÜ˛yl ≤ÃŸ¿ •yÓ˚ˆÏï˛ ã˛°ˆÏSÈñ ï˛ál ˆ§

ò¢≈ˆÏÜ˛Ó˚ Ùï˛yÙï˛ ˆÓˆÏSÈ !lˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Óƒ!=˛ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà §ÙˆÏÎ˚•z

x!ôÜ˛yÇ¢ ò¢≈Ü˛ ˆÎ í z̨_Ó˚!ê˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§ ~Ü˛•z í z̨_Ó˚!ê˛ ˆÓ Ï̂SÈ

!l Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚– ˆ§•z ~Ü˛•z Î%!=˛Ó˚ myÓ˚y Ùyl%£Ï xyò Ï̂¢≈Ó˚ ≤Ã!ï˛ xl%Ó)̨̊ õ

xyã˛Ó̊î Ü˛ Ï̂Ó̊ Ü˛yÓ̊î ï˛yÓ̊y !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ §Çáƒyà!Ó̊¤˛ ˆ°yÜ˛ xÓ¢ƒ•z

§!ë˛Ü˛ • Ï̂Ó–

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˛õÓ˚#«˛îà%ˆÏ°y Sherif ~ÓÇ Asch

˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛– í z̨lyÓ˚y ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §#Ùy Ï̂Ü˛ !lô≈yÓ˚îÜ˛yÓ˚#

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ¢ï≈̨  §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

xôƒyÎ˚̂ Ïl xÓ°!¡∫ï˛ ˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨ G Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚l– ~•z

xôƒÎ̊là%̂ Ï°y ï˛y Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó̊ Îy Ï̂Ü˛ Sherif autokinetic effect

åÓy: 7.3ä ~ÓÇ Asch technique åÓy: 7.4ä Ó Ï̂° x!Ë˛!•ï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚l–

    ~•z ˛õÓ˚#«˛îà%̂ Ï°yÓ˚ Ê˛°yÊ˛° ˆÌ Ï̂Ü˛ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î !l Ï̂Î˚

Ü˛# ˛õyë˛ ˆ¢áy ÎyÎ˚⁄ ~áy Ï̂l ≤Ãôyl ˛õyë˛!ê˛ • Ï̂°y ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊ ≤ÃÌyl%§yÓ̊# xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ùyey Ó•% í z̨̨ õyòyl ˆÎà%̂ Ï°y ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛

!Ó!¢T˛ ˆ§à%̂ Ï°y myÓ˚y !lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚–

Óy:
7.3 The Autokinetic Effect

Sherif ~Ü˛ §y!Ó˚ ̨õÓ˚#«˛î ̨õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚l Îy Ï̂ï˛ !ï˛!l ̂ ày¤˛# Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ï˛y Ï̂òÓ˚ xyò¢≈ àë˛l Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ §ò§ƒÓ˚y ~•z xyò¢≈ xl%ÎyÎ˚#
ï˛yˆÏòÓ˚ !Óã˛yÓ˚ôyÓ˚y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y Óƒyáƒy Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl–

xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ xrôÜ˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ â Ï̂Ó˚ Ó§y Ï̂ly •Î˚ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ xy Ï̂°yÓ˚ !Ó®%̂ Ïï˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ly!l Ï̂Ó¢ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y •Î˚–
xy Ï̂°yÓ˚ !Ó®%!ê˛ ̂ òáyÓ˚ ̨ õÓ˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ò)Ó˚̂ ÏcÓ˚ xl%Ùyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ Ó°y •° ÎyÓ˚ Ùôƒ !ò Ï̂Î˚ !Ó®%!ê˛ ã˛°yã˛° Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z
ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !Óã˛yÓ˚ Ó•% §ÇáƒÜ˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÓ˚ ˛õÓ˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÓ˚ ˛õÓ˚ñ ˆày¤˛# Ï̂Ü˛ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y àí ¸̨
ò)Ó˚̂ ÏcÓ˚ ï˛Ìƒ!ê˛ ˆòGÎ˚y •°– ~•z!ê˛ ˆòáy ˆà° ˆÎ ˛õÓ˚Óï≈̨ # ≤Ã Ï̂ã˛T˛yà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ñ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye ï˛y Ï̂òÓ˚ !Óã˛yÓ˚!ê˛ Ï̂Ü˛ ~•z Ë˛y Ï̂Ó
˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ !Óã˛yÓ˚!ê˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ à Ï̂í ¸̨Ó˚ á%Ó Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z ̨õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ ÙçyÓ˚ !Ó£ÏÎ˚ !SÈ° ̂ Îñ
xy§ Ï̂° xy Ï̂°yÓ˚ !Ó®%̂ ÏÜ˛ ˆÜ˛ylÓyÓ˚•z §Ó˚y Ï̂ly •Î˚!l– xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚#Ó˚y•z ¢%ô%Ùye xy Ï̂°y!ê˛ lí ¸̨̂ Ïï˛ ˆò Ï̂á Ï̂SÈ åï˛y•zñ ~•z
≤ÃË˛yÓ Ï̂Ü˛ autokinetic effect Ó°y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈä– xÌã˛ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ !l Ï̂ò≈̂ Ï¢Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÎ˚ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# ¢%ô%Ùye ã˛°Ùyl
xy Ï̂°yÓ˚ ò)Ó˚c•z !Óã˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚!l– xyÓyÓ˚ ~•z ò)Ó˚̂ ÏcÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ̂ ày¤˛# xyò¢≈G àë˛l Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– °«˛ Ü˛Ó˚SÈ ï˛y Ï̂òÓ˚ !Óã˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛
≤Ã Ï̂ã˛T˛yÎ˚ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̂ Ü˛y Ï̂ly ï˛Ìƒ ̂ òGÎ˚y •Î˚!l–
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≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ !lô≈yÓ˚Ü˛ §Ù)•  (Determinants of

Conformity)

(i)  ˆày¤˛#Ó˚ xyÜ˛yÓ˚  (Size of the group) : Ó,•Í ˆày¤˛#Ó˚

ï%̨ °lyÎ˚ ˆSÈyê˛ ˆày¤˛# Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î ˆÓ¢# ˆòáy ÎyÎ˚– ˆÜ˛l ~Ùl â Ï̂ê˛

ˆÜ˛yl ~Ü˛çl !Óã%̨ ƒï˛ §ò§ƒ å ˆÎ ly!Ü˛ xl%Óï≈̨  lÎ˚ä ï˛y Ï̂Ü˛ ˆSÈyê˛

ˆày¤˛# Ï̂ï˛ §•§y °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– Î!òñ ~Ü˛!ê˛ Ó,•Í ˆày¤˛# Ï̂ï˛ ˆÓ¢#

§ò§ƒˆ ÏòÓ˚ Ùˆ Ïôƒ ¢!=˛¢y°# ã % ˛ !=˛ Ü˛Ó˚y Ìyˆ ÏÜ˛ ï˛ˆ ÏÓ ~!ê˛

§Çáƒyà!Ó˚¤˛ï˛yˆÏÜ˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ï˛y•z ˆày¤˛#Ó˚ xyò¢≈!ê˛G

¢!=˛¢y°# •Î˚– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ âê˛lyÎ˚ñ §Çáƒy°!â¤˛ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ §Ω˛Óï˛

xl%Óï≈̨ #ï˛ • Ï̂ï˛ •Î˚ Ü˛yÓ˚î ˆày¤˛#Ó˚ ã˛y˛õ á%Ó ˆÓ¢# Ìy Ï̂Ü˛–

(ii) §Çáƒy °!â¤˛ˆÏòÓ˚ xyÜ˛yÓ˚ (Size of the minority) :

Asch üÈ~Ó˚ ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ âê˛ly!ê˛ lyG åÓy: 7.4 ˆòáä– ôÓ˚ñ ˛õÓ˚#«˛î

˛õye Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛ ÓyÓ̊ !§Âôyhs˝ ˆòGÎ̊yÓ̊ ˛õÓ̊ ˆòá° ˆÎ ~áy Ï̂l xy Ï̂Ó̊Ü˛çl

xÇ¢@Ã̋•îÜ˛yÓ̊# Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ ly!Ü˛ ˛õÓ̊#«˛î ˛õy Ï̂eÓ̊ !§Âôyhs˝!ê˛ Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈l

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ¢%Ó̊% Ü˛Ó̊°– ~ál ˛õÓ̊#«˛î ˛õye Ü˛# ~ê˛y Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §Ω˛Óï˛ ˆÓ¢#

xl%Óï≈̨  • Ï̂Ó Óy ly!Ü˛ Ü˛Ù⁄ Îál x§¡øï˛ Óy !Óã%̨ ƒï˛ §Çáƒy°!â Ï̂¤˛Ó̊

§Çáƒy Óyí˛̧̂ Ïï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛ál ≤ÃÌyl%§yÓ̊# xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ §Ω˛yÓly •…y§ ˛õyÎ̊–

xy§ˆÏ°ñ ~!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ x§¡øï˛ Óy xÈüÈ≤ÃÌyl%Óï≈˛#Ó˚ §Çáƒy

Óyí ¸̨y Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

(iii)  Ü˛y Ï̂çÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛  (Nature of the task) : AschÈüÈ~Ó˚

˛õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ Ü˛yç!ê˛ Ï̂ï˛ ˆÎ í z̨_Ó˚!ê˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆ§!ê˛ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l#Î˚  • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ !ë˛Ü˛ Óy Ë%̨ ° • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ôÓ˚ñ ˆÎ Ü˛y Ï̂ç !Ü˛SÈ% !Ó£ÏÎ˚Ó›

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛!ê˛ Ùï˛yÙï˛ !ò Ï̂ï˛ •Î˚– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ âê˛lyÎ˚ñ !ë˛Ü˛ Óy

Ë%̨ ° í z̨_Ó˚ Ó Ï̂° !Ü˛SÈ% Ìy Ï̂Ü˛ ly– ˆÜ˛yl ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ §Ω˛Óï˛ ˆÓ¢#

Óy:
7.4ˆày¤˛# ã˛y˛õ ˆÓÇ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ı  AschÈüÈ~Ó˚ ˛õÓ˚#«˛î (Group Pressure and Conformity : The Asch

Experiment)

Asch ~•z ̨õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛yl ̂ Î Îál ̂ ày¤˛#Ó˚ ̂ Ü˛yl ~Ü˛çl §ò§ƒ !Ó Ï̂¢£ÏË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Óy ̂ Ü˛yl !l!ò≈T˛ !§Âôyhs˝
ˆòGÎ˚yÓ˚ çlƒ– ÓyÜ˛# ˆày¤˛# ˆÌ Ï̂Ü˛ ã˛y Į̈̂ õÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ò,!T˛ Ú˛õÓ˚#«˛yÓ˚Û  ~Ü˛!ê˛ ˛õÓ˚#«˛ Ï̂î §yï˛ çl Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛
ò°– ˆ§áy Ï̂l ~Ü˛çl Ùye ≤ÃÜ,̨ ï˛ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye !SÈ°– xlƒ SÈÎ˚çl xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# • Ï̂°y ˛õÓ˚#«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ §• Ï̂Îyà# Óy Ú§Ùyç
Ù Ï̂ly!ÓòƒyÎ˚Û ï˛y Ï̂òÓ˚ !Ùe  åconfederatesä Ó°y •Î˚– ~•z !ÙeÈüÈˆòÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ˆòGÎ˚yÓ˚ Ü˛Ìy !l Ï̂ò≈¢ Ü˛Ó˚y
•°– ~!ê˛ xÓ¢ƒ•z ≤ÃÜ,̨ ï˛ ˛õÓ˚#«˛î ˛õyeÓ˚y çy Ï̂l ly– §ÙhflÏ  xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ í z̨°¡∫ ˆÓ˚áy åxyò¢≈ ˆÓ˚áyä ˆòáy Ï̂ly
• Ï̂°y ˆÎ!ê˛ xlƒ !ï˛l!ê˛ ˛õ,ÌÜ˛ Ùy Į̈̂ õÓ˚ í z̨°¡∫ ˆÓ˚áy A, B ~ÓÇ C åï%̨ °lyÙ)°Ü˛ ˆÓ˚áyä ~Ó˚ §y Ï̂Ì ï%̨ °ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó–
˛xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ Ó° Ï̂ï˛ • Ï̂Ó ̂ Î A, B ~ÓÇ C ï%̨ °lyÙ)°Ü˛ ̂ Ó˚áyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ̂ Ü˛yl!ê˛ xyò¢≈ ̂ Ó˚áyÓ˚ §Ùyl–

  xyò¢≈ ˆÓ˚áy    ï%̨ °lyÙ)°Ü˛ ˆÓ˚áy

                                                                                           A    B    C

˛õÓ˚#«˛î Îál ˛¢%Ó%̊ • Ï̂°yñ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# ~ Ï̂Ü˛ ~ Ï̂Ü˛ ˛õÓ˚ ˛õÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ í z̨_Ó˚!ê˛ ˆây£Ïîy Ü˛Ó˚°– ≤ÃÌÙ ˛õÑyã˛çl
Ë%̨ ° í z̨_Ó˚!ê˛ ˆòÎ˚ åˆÎ Ï̂•ï%̨  ï˛y Ï̂òÓ˚ ~Ùl!ê˛ Ó°yÓ˚ çlƒ Ó°y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈä– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Ó˚yí ẑ̨ Ïu˛ ~Ü˛ÓyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ¢ Ï̂£ÏÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ ≤ÃÜ,̨ ï˛
˛õÓ˚#«˛î ̨õy Ï̂eÓ˚ §%̂ ÏÎyà xy Ï̂§– §%ï˛Ó˚yÇ ≤ÃÜ,̨ ï˛ ̨õÓ˚#«˛î ̨õy Ï̂eÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ̨õ)̂ ÏÓ≈Ó˚ 5 çl Óƒ!=˛Ó˚ Ë%̨ ° í z̨_Ó˚ ̂ òGÎ˚yÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y!ê˛
!SÈ°– ~Ùl!Ü˛ñ Îò ≤ÃÜ,̨ ï˛ ˛õÓ˚#«˛l ˛õye ~•z!ê˛ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ~•z í z̨_Ó˚à%̂ Ï°y Ë%̨ °ñ ï˛Ó%G ï˛yÓ˚ §yÙ Ï̂l ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈
í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– ~áy Ï̂l 12!ê˛ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– ≤ÃÜ,̨ ï˛ ̨ õÓ˚#«˛y Ü˛# §Çáƒyà!Ó˚̂ Ï¤˛Ó˚ í z̨_ Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì xl%Óï≈̨ #
!SÈ° Óy ly!Ü˛ ̂ § ï˛yÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ !§Âôyhs˝!ê˛ !ò Ï̂Î˚!SÈ°⁄

~ê˛y °«˛ Ü˛Ó˚y ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ 67 ¢ï˛yÇ¢ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ° ~ÓÇ §Çáƒyà!Ó˚̂ Ï¤˛Ó˚ Ùï˛
~Ü˛•z í z̨_Ó˚!ê˛ !ò Ï̂Î˚!SÈ°– Ù Ï̂l ̂ Ó˚̂ Ïáy ̂ Î ~!ê˛ •° ̂ §•z ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ̂ Îáy Ï̂l í z̨_Ó˚à%̂ Ï°y çl§Ù Ï̂«˛ ̂ òGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–
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≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ˆòáy ÎyÎ˚ñ ≤ÃÌÙ • Ï̂°y ˆÎáy Ï̂l §!ë˛Ü˛ Óy Ë%̨ °

í z̨_Ó˚ Ó Ï̂° ~Ùl !Ü˛S%È Ìy Ï̂Ü˛ Óy !mï˛#Î˚ ˆ§áy Ï̂l ˆÎáy Ï̂l í z̨_Ó˚!ê˛Ó˚

!ë˛Ü˛ ly Ë%̨ ° ly • Ï̂Î˚ ~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !ÓhflÏÓ˚ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ ˆòáy ÎyÎ˚⁄

ˆï˛yÙÓ̊y !ë˛Ü˛•z xl%%Ùyl Ü˛̂ ÏÓ̊SÈ !mï˛#Î̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛̂ Ïï˛ ≤ÃÌyl%§yÓ̊# xyã˛Ó̊î

Ü˛Ù ˆòáy ÎyˆÏÓ–

(iv) çl§Ù Ï̂«˛ Óy Óƒ!=˛àï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ x!Ë˛Óƒ!=˛ (Public or

private expression of behaviour) : Asch Èü È~Ó˚

˛õÓ˚#«˛ˆÏî ˆày¤˛# §ò§ƒˆÏòÓ˚ Ó°y •ˆÏÎ˚!SÈ° ï˛yˆÏòÓ˚ í˛z_Ó˚à%ˆÏ°y

çl§Ù Ï̂«˛ !ò Ï̂ï˛– xÌ≈yÍñ §ÙhflÏ §ò§ƒÓ̊y çyl Ï̂ï˛y ˆÜ˛ ˆÜ˛yl í z̨_Ó̊!ê˛

!ò Ï̂FSÈ– Î!òGñ ~áy Ï̂l ~Ùl ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛G åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ˆày˛õl

Óƒy° Ï̂ê˛Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ˆË˛yê˛ä • Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊ Ï̂ï˛y ˆÎáy Ï̂l §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊î!ê˛

Óƒ!=˛àï˛ åxlƒÓ̊y çyl Ï̂ï˛y lyä • Ï̂ï˛y– çl§Ù Ï̂«˛ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó̊ ï%̨°lyÎ̊

Óƒ!=˛àï˛ x!Ë˛Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ Ü˛Ù ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ˆòáy ÎyÎ˚–

(v) Óƒ!=˛c (Personality) : í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ Ó!î≈ï˛ xÓfiÌy!ê˛ Ï̂ï˛ ~•z

≤Ãò!¢≈ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆÎ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y ≤Ãò!¢≈ï˛ ≤ÃÌyl%§yÓ˚#

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyey !lô≈yÓ˚̂ ÏîÓ˚ Ü˛ï˛áy!l à%Ó%̊c ˛õ)î≈– xyÙÓ˚y ~G ˆò!á

ˆÎ !Ü˛S%È Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xl%Óï≈̨ # Óƒ!=˛c Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚

Ù Ï̂ôƒ ˆÓ¢#Ó˚ Ë˛yà ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xlƒÓ˚y Ü˛# Ó° Ï̂SÈ Óy Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ˆ§•z

xl%§y Ï̂Ó̊ !l Ï̂çÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ ≤ÃÓîï˛y Ìy Ï̂Ü˛– !Ó˛õÓ̊# Ï̂ï˛ñ

xyÓyÓ˚ fl∫yô#l Óƒ!=˛G˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛

Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ •Î̊ ~•z !§Âôyhs˝ ˆlGÎ̊yÓ̊ çlƒ ˆÜ˛yl xyò¢≈

á%Ñ̂ Ïç ˆÓí ¸̨yÎ˚ ly– à Ï̂Ó£ÏlyÎ˚ ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ í z̨ß¨ï˛ Ó%!Âô §¡õß¨ Óƒ!=˛ñ

ÎyÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï xyd!ÓŸªy§# •Î˚ G ÎyÓ˚y á%Ó ˆÓ¢# §Ù!˛õ≈ï˛

~ÓÇ Îy Ï̂òÓ˚ í z̨ß¨ï˛Ùy Ï̂lÓ˚ xydÈüÈÙÎ≈yòy Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚y §Ω˛Óï˛ Ü˛Ù

xl%Óï≈̨ # •Î˚–

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ï˛ÌƒÙ)°Ü˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛–

xÌ≈yÍ ≤ÃË˛yÓ Îy ÓyhflÏÓ Ï̂Ü˛ @˝Ã•î Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õ!Ó˚Ó Ï̂ï≈̨  ≤ÃÙyl ˆÜ˛ @˝Ã•î

Ü˛Ó̊yÓ̊ Ê˛°◊%!ï˛– ~•z ≤ÃÜ˛yÓ̊ ˆÎÔ!=˛Ü˛ ≤ÃÌyl%§yÓ̊# xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ xlƒ Ï̂òÓ̊

Ü˛yç ˆÌ Ï̂Ü˛ ~•z çàÍ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !¢ál !•§y Ï̂Ó !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚– xyÙÓ˚y Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù !¢!áñ ÎyÓ˚y ly!Ü˛

Ó•% §yÙy!çÜ˛ Ó˚#!ï˛l#!ï˛à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ á%Ó Ë˛y Ï̂°y í z̨Í§

•Î˚– ˆày¤˛#Ó˚ lï%̨ l §ò§ƒÓ˚y ˆày¤˛#Ó˚ xlƒ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ï̂Ü˛

!lÓ̊#«˛î Ü˛Ó̊yÎ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ˆày¤˛#Ó̊ Ó̊#!ï˛l#!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆ¢ Ï̂á– ≤ÃÌyl%§yÓ̊#

xyã˛Ó˚î xyò¢≈fiÌy˛õlÜ˛yÓ˚# ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ ÏîG âê˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– xÌ≈yÍ

≤ÃË˛yÓ ÎyÓ̊ !Ë˛!_ • Ï̂°y Óƒ!=˛Ó̊ xlƒ Ï̂òÓ̊ myÓ̊y @Ã̋•î Ï̂Îyàƒï˛y Óy fl∫#Ü,̨ !ï˛

°y Ï̂Ë˛Ó˚ xyÜ˛yA«˛y ~•z ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ âê˛lyÎ˚ñ Óƒ!=˛ xl%Óï≈̨ # •Î˚ Ü˛yÓ˚î

ˆày¤˛# ˆÌ Ï̂Ü˛ !Óã)̨ ƒ!ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒyáƒyl Óy xhs˝ï˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ≤ÃÜ˛yÓ˚

¢y!hflÏÓ˚ x@˝Ãy•ƒï˛yÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– ~!ê˛ §yôyÓ˚îï˛ ˆòáy ÎyÎ˚ ˆÎñ

ˆày¤˛#Ó˚ §Çáƒyà!Ó˚¤˛ï˛y ã)̨ í ¸̨yhs˝ !§Âôyhs˝ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– !Ü˛v !Ó Ï̂¢£Ï

xÓfiÌyÎ˚ §Çáƒyà!Ó˚¤˛ï˛y á%Ó ˆÓ¢# ≤ÃË˛yÓ¢y°# • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z!ê˛

ï˛ál•z âˆÏê˛ Îál §Çáƒy °!â¤˛Ó˚y ~Ü˛!ê˛ ò,ì˛¸ ~ÓÇ xlÙl#Î˚

!fiÌï˛yÓfiÌy @˝Ã•î Ü˛ˆÏÓ˚ñ ~•zË˛yˆÏÓ §Çáƒyà!Ó˚ˆÏ¤˛Ó˚ ò,!T˛Ë˛Aà#!ê˛

§!ë˛Ü˛ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ § Ï̂®• ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~!ê˛ ˆày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ m Ï̂®µÓ̊ §,!T˛

Ü˛ Ï̂Ó˚ åÓy: 7.4 ˆòáä–

xyˆÏò¢yl%§yˆÏÓ˚ xyã˛Ó˚î (Compliance)

~!ê˛ xy Ï̂à•z Ó°y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ̂ Îñ xy Ï̂ò¢yl%§y Ï̂Ó˚ xyã˛Ó˚î Ó° Ï̂ï˛ ¢%ô%Ùye

xlƒ Ï̂Ü˛yl Óƒ!=˛Ó̊ Óy ̂ ày¤˛#Ó̊ ~Ùl!Ü˛ xyò≈̂ Ï¢Ó̊ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛

xl%̂ ÏÓ˚y Ï̂ôÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÎ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚– xy Ï̂ò¢yl%§y Ï̂Ó˚ xyã˛Ó˚î

~Ü˛!ê˛ í z̨ÍÜ,̨ T˛ í z̨òy•Ó˚î •° Îál ̂ Ü˛y Ï̂ly !Ó Ï̂Ü ̨ ï˛y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Óy!í ¸̨Ó˚

òÓ˚çyÎ˚ ~ Ï̂§ ̂ Î xyã˛Ó˚î!ê˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ≤ÃyÎ˚ x!ôÜ˛yÇ¢ §ÙÎ˚•z ~•z Óƒ!=˛!ê˛

~Ùl !Ü˛S%È !ç!l§ !l Ï̂Î˚ xy Ï̂§ Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ §!ï˛ƒ•z ˆÜ˛lyÓ˚ •ẑ ÏFSÈ

Ìy Ï̂Ü˛ ly– xÌã˛ñ xyŸã˛ Ï̂Î≈Ó˚ !Ó£ÏÎ˚ • Ï̂°yñ xyÙÓ˚y ˆò!á ˆÎ !Ó Ï̂Ü ̨ ï˛y

xyÙy Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!Ù!lê˛ Ü˛Ìy Ó Ï̂° ~ÓÇ ~•z Ü˛ÌyÓyï≈̨ yÓ˚ ̂ ¢ Ï̂£Ï

xyÙÓ˚y ˆ§ Îy !Ó!Ü ̨ Ó˚ •zFSÈyÎ˚ ~ Ï̂§!SÈ° ï˛y !Ü˛ Ï̂l ˆÊ˛!°– §%ï˛Ó˚yÇ

Ùyl%£Ï ̂ Ü˛l Ü˛y Ï̂Ó˚y xy Ï̂ò¢ xl%§y Ï̂Ó˚ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚⁄

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛•z ~•z!ê˛ âˆÏê˛ Ü˛yÓ˚î ~!ê˛ •ˆÏ°y

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ § Ï̂Ó̊ ÎyGÎ̊yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §•ç í z̨̨ õyÎ̊– ~!ê˛ Îï˛ ¢y°#l

•Î̊ñ xlƒ Óƒ!=˛ ï˛ï˛ á%!¢ •Î̊– xlƒ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ xlƒ Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y

Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !l Ï̂¡¨y=˛ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y ï˛ál Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆòáy

ÎyÎ˚ Îál ˆÜ˛yl Óƒ!=˛ xlƒÓƒ!=˛ Ï̂Ü˛ xy Ï̂ò¢ xl%§y Ï̂Ó˚ Ü˛yç Ü˛Ó˚y Ï̂ï˛

ã˛yÎ̊–

• ≤ÃˆÏÓ¢ ˛õyGÎ˚yÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° (The foot-in-the-door

technique) : ~áy Ï̂l Óƒ!=˛ ˆSÈyê˛ xl%̂ ÏÓ˚yô !ò Ï̂Î˚ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚

Îy xlƒ Óƒ!=˛ §Ω˛Óï˛ xfl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ly– ~Ü˛ÓyÓ̊ ~•z xlƒÓƒ!=˛

~•z xl%̂ ÏÓ˚yô!ê˛ ˛õy°l Ü˛Ó˚̂ Ï° ï˛y Ï̂Ü˛ Óí ¸̨ xl%̂ ÏÓ˚yô Ü˛Ó˚y •Î˚–

ˆÎ Ï̂•ï%̨  xlƒÓƒ!=˛ xy Ï̂àÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆSÈyê˛ xl%̂ ÏÓ̊yô xl%§y Ï̂Ó̊ Ü˛yç
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Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ¢%ô%Ùye ~•z Ü˛yÓ˚̂ Ïî ˆ§ !mï˛#Î˚ xl%̂ ÏÓ˚yô!ê˛ xfl∫#Ü˛yÓ˚

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ xfl∫!hflÏ̂ ÏÓyô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛yl

ˆày¤˛#Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ xy§ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛

í˛z˛õ•yÓ˚ !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ å!Ü˛S%È !ÓlyÙ)ˆÏ°ƒäñ ~•z ÓˆÏ° ˆÎ ~!ê˛

≤Ãã˛y Ï̂Ó˚Ó˚ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~Ó˚̨ õ Ï̂Ó˚ ¢#â •z ˆ§•z ~Ü˛•z

ˆày¤˛#Ó̊ xlƒ §ò§ƒ xyÓyÓ̊ xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ xy§ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ

xyÙy Ï̂òÓ˚ ˙ ˆày¤˛#Ó˚ ˜ï˛!Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly Ó› !Ü˛l Ï̂ï˛ Ó° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

• §ÙÎ˚ §#ÙyÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° (The deadline technique) :

~•z ˆÜ˛Ô¢ Ï̂° ~Ü˛!ê˛ ˆ¢£Ï ï˛y!Ó˚á ålast dateä ˆây£Ïîy Ü˛Ó˚y

•Î˚ Îï˛!òl ˛õÎ≈hs˝ ˆÜ˛yl Ó› Óy ˆÜ˛y Ï̂ly xÊ˛yÓ˚ ã˛ Ï̂°– ~•z!ê˛Ó˚

í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ Óƒ!ï˛ÓƒhflÏ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ~•z x§yôyÓ˚î

§%̂ ÏÎyà •yï˛SÈyí ¸̨y •GÎ˚yÓ˚ xy Ï̂à Ó›!ê˛ !Ü˛l Ï̂ï˛ Óyôƒ Ü˛Ó˚y–

~!ê˛ Ï̂ï˛ §Ω˛Óï˛ ~Ùl •Î˚ Î!ò ~Ùl ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚§#Ùy ly

ÌyÜ˛yÎ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆÎ Óƒ!=˛ ˆ¢£Ï ï˛y!Ó˚̂ ÏáÓ˚ ˛õÎ≈hs˝ ˆòGÎ˚y Ó›!ê˛

xy Ï̂à !Ü˛l Ï̂Ó–

• xl%̂ ÏÓ˚yô xfl∫#Ü˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ˆÜ˛Ô¢° (The door-in-the-face

technique) : ~•z ˆÜ˛Ô¢ Ï̂° ˆï˛yÙÓ˚y Óí ¸̨ xl%̂ ÏÓ˚yô !ò Ï̂Î˚

¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ~•z!ê˛ xfl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂° ˛õ Ï̂Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆSÈyê˛

xl%̂ ÏÓ̊yô Ü˛Ó̊ñ Îy §!ï˛ƒ•z xyÜ˛y!A«˛ï˛ ˆ§!ê˛•z Ü˛Ó̊y •Î̊ Îy Óƒ!=˛Ó̊

myÓ˚y §yôyÓ˚îï˛ xl%̂ ÏÙy!òï˛–

xyl%àï˛ƒ (Obedience)

Îál xy Ï̂ò¢yl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î ˆÜ˛yl ~Ü˛çl Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛ fiÌyl#Î˚ Óƒ!=˛

ÎÌyÈüÈ !˛õï˛yÙyï˛yñ !¢«˛Ü˛ñ ̂ lï˛y Óy ̨ ˛õ%!° Ï̂¢Ó˚ Ü˛ySÈ ̂ Ì Ï̂Ü˛ !l Ï̂ò≈¢ Óy

xy Ï̂ò Ï̂¢Ó̊ ≤Ã!ï˛ ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î̊ ̂ §•z xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ xyl%àï˛ƒ åobedienceä

Ó°y •Î˚– Ùyl%£Ï ̂ Ü˛l xyl%àï˛ƒ ≤Ãò¢≈î Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y ̂ ÓyV˛y á%Ó•z §•ç–

x!ôÜ˛yÇ¢ §ÙÎ̊•z Î!ò xyÙÓ̊y xÙylƒ Ü˛!Ó̊ ï˛y• Ï̂° !Ü˛S%È ¢y!hflÏ xyÙy Ï̂òÓ̊

xl%§Ó˚î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ñ xyÙÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛!Ó˚

Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛ Ï̂Ü˛ xÓ¢ƒ•z Ùylƒ Ü˛Ó̊y òÓ̊Ü˛yÓ̊– Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛ Óƒ!=˛Ó̊ Ü˛y Ï̂SÈ ï˛y Ï̂òÓ̊

xy Ï̂ò¢ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# í z̨̨ õyÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛– Milgram ~Ü˛!ê˛

˛õÓ˚#«˛î ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛ Ï̂Ó˚l ̂ Îáy Ï̂l !ï˛!l ̂ ò!á Ï̂Î˚̂ ÏSÈl ̂ Î §Ó Óƒ!=˛

x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ •Î˚ ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ xy Ï̂ò¢G Óƒ!=˛ Ùylƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˛õÓ˚#«˛Ü˛

~Ü˛!ê˛ xôƒÎ˚̂ Ïl ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÜ˛yÓ˚# Ï̂Ü˛ xÓàï˛ Ü˛Ó˚yl ˆÎ ï˛yÓ˚y ~Ü˛!ê˛

˛õÓ˚#«˛î Îy !¢á Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ¢y!hflÏÓ˚ ≤ÃË˛yÓ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚̂ ÏSÈñ ~ Ï̂ï˛

xÇ¢@˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ– ~•z ̨õÓ˚#«˛î!ê˛ ̂ çyí ¸̨yÎ˚ ̂ çyí ¸̨yÎ˚ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y

• Ï̂Î̊!SÈ°– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ̂ çyí˛̧yÎ̊ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ •° ÚÚ!¢«˛yÌ≈#ÛÛ ålearnerä

ÎyÓ˚ Ü˛yç •° ¢∑ ˆçyí ¸̨y Ï̂Ü˛ Ù Ï̂l Ó˚yáyñ xlƒ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# •°

ÚÚ!¢«˛Ü˛ÛÛ åteacheräñ ˆÎ ly!Ü˛ ~•z ¢∑à%̂ Ï°y ˆçy Ï̂Ó˚ ˛õí ¸̨̂ ÏÓ ~ÓÇ

!¢«˛yÌ≈# ̂ Ü˛y Ï̂ly Ë%̨ ° Ü˛Ó˚̂ Ï° ï˛y Ï̂Ü˛ !Óò%ƒ Ï̂ï˛Ó˚ ¢Ü‰̨  !ò Ï̂Î˚ ¢y!hflÏ ̂ ò Ï̂Ól–

!¢«˛yÌ≈#Ó̊y ̨õ)Ó≈ !lô≈y!Ó̊ï˛ !l Ï̂ò≈¢ xl%ÎyÎ̊# Ë%̨ ° Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– !¢«˛Ü˛ Ï̂Ü˛ Ó°y

•° !¢«˛yÌ≈# Ë%̨ ° Ü˛Ó˚̂ Ï° ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ÓyÓ˚ ï˛y Ï̂Ü˛ ¢Ü‰̨  !ò Ï̂ï˛– !¢«˛Ü˛ Ï̂Ü˛

xy Ï̂Ó˚y Ó°y •Î˚ !¢«˛yÌ≈# ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ÓyÓ˚ Ë%̨ ° Ü˛Ó˚̂ Ï° ¢Ü‰̨ ÈüÈ~Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùyî

Óyí ¸̨y Ï̂ï˛– ÓyhflÏ̂ ÏÓñ  ̂ Ü˛y Ï̂ly ¢Ü‰̨  ̂ òGÎ˚y •!FSÈ° ly– ~•z !l Ï̂ò≈¢à%̂ Ï°y

~ Ï̂ï˛y !lô≈y!Ó˚ï˛ !SÈ° ̂ Î !¢«˛Ü˛Ó˚y í z̨Ë˛Î˚ §ÇÜ˛ Ï̂ê˛Ó˚ §¡ø%á#l • Ï̂°yÈÈüüüÈ

ˆÎ ï˛y Ï̂òÓ˚ !Ü˛ ¢Ü‰̨  ˆòGÎ˚y ã˛y!° Ï̂Î˚ ÎyGÎ˚y í z̨!ã˛Í Ü˛yÓ˚î ~à%̂ Ï°y

Ü ̨ ÙÓô≈ÙylË˛y Ï̂Ó ˆÓòlyòyÎ˚Ü˛⁄ ˛õÓ˚#«˛Ü˛ !¢«˛Ü˛ Ï̂òÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛yç

ã˛y!° Ï̂Î˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ çlƒ ˆ≤ÃÓ˚îy !ò!FSÈ Ï̂°l– ˆÙyê˛ 65 ¢ï˛yÇ¢ Óƒ!=˛

ï˛y Ï̂òÓ̊ §ÙhflÏ xyl%àï˛ƒ ≤Ãò¢≈î Ü˛̂ ÏÓ̊l– Î!òG Ü˛̂ ÏÎ̊Ü˛çl xÇ¢@Ã̋•îÜ˛yÓ̊#

!Ó Ï̂Ó̊yô#ï˛y Ü˛̂ ÏÓ̊ ~ÓÇ ̂ §¢l!ê˛ Órô Ü˛Ó̊yÓ̊ Ü˛Ìy Ó Ï̂°l– MilgramÈüÈ~Ó̊

à Ï̂Ó£Ïîy!ê˛ ~•z §%̨ õy!Ó˚¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î ~Ü˛çl §yôyÓ˚l Ùyl%£ÏG ~Ü˛çl

!l Ï̂ò≈y£Ï Óƒ!=˛Ó˚ «˛!ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Î!ò ˆÜ˛yl Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛ Óƒ!=˛ ï˛y Ï̂Ü˛ xy Ï̂ò¢

Ü˛ Ï̂Ó˚l–

ˆÜ˛l Ùyl%£Ï xyl%àï˛ƒ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ùl!Ü˛ Îál ï˛yÓ˚y çy Ï̂l

ˆÎ ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚î xlƒ Ï̂òÓ˚ «˛!ï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ⁄ Ù Ï̂ly!ÓòÓ˚y ~Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨

Ü˛yÓ˚l !lÓ)̨̊ õl Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ˚î •° ı

• Ùyl%£Ï xyl%àï˛ƒ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ü˛yÓ̊î ï˛yÓ̊y xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ ï˛yÓ̊y

ï˛y Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂çÓ̊ çlƒ òyÎ̊# lÎ̊– ï˛yÓ̊y ¢%ô%Ùye Ü˛ï≈,̨ ˛õ Ï̂«˛Ó̊ xy Ï̂ò¢

˛õy°l Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ–

• §yôyÓ̊îï˛ Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛ ˛õòÙÎ≈yòyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !ã˛ Ï̂•´Ó̊ åí z̨òyı •zí z̨!lÊ˛Ù≈ñ

˛õò!Óä x!ôÜ˛yÓ˚# •Î˚ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° Ùyl%£Ï !Ü˛S%È Ï̂ï˛•z !Ó Ï̂Ó˚yô Ü˛ Ï̂Ó˚

ly–

• Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛ ô# Ï̂Ó̊ ô# Ï̂Ó̊ xy Ï̂ò Ï̂¢Ó̊ ˛õ!Ó̊Ùyî Ü˛Ù ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ¢# ÙyeyÓ̊

!ò Ï̂Ü˛ Óyí˛̧yÎ̊ ~ÓÇ ~•z xy Ï̂à ˆòáy Ï̂ly xyl%àï˛ƒ xl%§Ó̊îÜ˛yÓ̊# Ï̂Ü˛

≤Ã!ï˛K˛y ˛õy° Ï̂l ÓÂô Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÊ˛ Ï̂°– ~Ü˛ÓyÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛y Ï̂ly

ˆSÈyê˛ xy Ï̂ò¢ Ùylƒ Ü˛Ó˚̂ Ï°ñ ô# Ï̂Ó˚ ô# Ï̂Ó˚ ˆÎ Óƒ!=˛ Ü˛ï≈,̨ ˛õ Ï̂«˛Ó˚

fiÌy Ï̂l Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ í z̨lyÓ̊ çlƒ ≤Ã!ï˛◊%!ï˛ ˛õy° Ï̂lÓ̊ ï˛#Ó ï˛y Ó,!Âô ˛õyÎ̊

~ÓÇ ˆï˛yÙÓ˚y Óí ¸̨ Óí ¸̨ xy Ï̂ò¢ ˛õy° Ï̂l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚–
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• x!ôÜ˛yÇ¢ §ÙÎ˚ âê˛ly ~ˆÏï˛y ï˛#Ó à!ï˛ˆÏï˛ âˆÏê˛ ÎyÎ˚ñ

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ §y¡±òy!Î̊Ü˛ òyAàyÓ̊ Ù Ï̂ï˛y ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Ü˛yí z̨Ó̊

!ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ ly– ï˛y Ï̂Ü˛ ¢%ô% í z̨̨ õÓ˚ Ù• Ï̂°Ó˚ xy Ï̂ò¢

˛õy°l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ •Î˚–

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ¢%ô%Ùye xlƒÓ˚y Î!ò ï˛yˆÏòÓ˚ °«˛ƒ xç≈l ly Ü˛ˆÏÓ˚–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ̂ Ü˛yl ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÎ̊ ̂ ï˛yÙÓ̊y ≤ÃÌÙ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊y

¢%ô%Ùye Î!ò xlƒÓ˚y ̂ §•z hflÏ̂ ÏÓ˚ ≤Ãò¢≈l ly Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î hflÏ̂ ÏÓ˚ ï˛yÓ˚y ≤ÃÌÙ

!•§y Ï̂Ó !Ó Ï̂Ó!ã˛ï˛ • Ï̂ï˛ ̨õyÓ̊ Ï̂ï˛y– xlƒ!ò Ï̂Ü˛ñ ~Ü˛!ê˛ §• Ï̂Îy!àï˛yÙ)°Ü˛

°«˛ƒ •ˆÏ°y ˆ§!ê˛ ˆÎáyˆÏl ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛ °«˛ƒ xç≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚

¢%ô%Ùye Î!ò ̂ ày¤˛#Ó˚ xlƒ §ò§ƒÓ˚yG °«˛ƒ xç≈l Ü˛ Ï̂Ó˚– ã˛° xyÙÓ˚y

~•z !Ó£ÏÎ˚!ê˛ ~Ì°ƒy!ê˛: ̂ ÌˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚î !lˆÏÎ˚ ̂ ÓyV˛yÓ˚ ̂ ã˛¤˛y

Ü˛!Ó˚– SÈÎ˚çl Ó!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ ~Ü˛¢ !Ùê˛yÓ˚ ̂ òÔí ¸̨ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÎ˚

¢%ô%Ùye ~Ü˛çl•z çÎ˚# • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– §Ê˛°ï˛y Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

!lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛!ê˛ !Ó˚ˆÏ° ˆòÔˆÏí˛¸ !ÓçÎ˚ !lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ òˆÏ°Ó˚

§ÙhflÏ §òˆÏ§ƒÓ˚ §Ù!T˛àï˛ ≤Ãò¢≈ˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚– DeutschÈüÈˆày¤˛#Ó˚

ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ §•ˆÏÎy!àï˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y !lˆÏÎ˚ xôƒÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚l–

Ü˛ Ï̂° Ï̂çÓ˚ SÈye Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ̨õÑyã˛ §ò Ï̂§ƒÓ˚ ò Ï̂°Ó˚ çlƒ !lÎ%=˛ Ü˛Ó˚y •°

~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ ôyôy G §Ù§ƒy §Ùyôyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •ˆÏÓ– ~Ü˛!ê˛ ò°ˆÏÜ˛

§•ˆÏÎyà# ˆày¤˛# Ó°y •°ñ ï˛yˆÏòÓ˚ Ó°y •° ˆÎñ ï˛yˆÏòÓ˚ ≤Ãò¢≈ˆÏl

ò°ÓÂôË˛yˆÏÓ ˛õ%Ó˚‹,Òï˛ Ü˛Ó˚y •ˆÏÓ– xlƒ ò°!ê˛ˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÎyà# ˆày¤˛#

ÓˆÏ° !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚!SÈ° ï˛yˆÏòÓ˚ Ó°y •ˆÏ°y ˆÎ ï˛yˆÏòÓ˚ Óƒ!=˛àï˛

˛õyÓ̊ò!¢≈ï˛yÓ̊ çlƒ ̨õ%Ó̊‹,Òï˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂Ó– Ê˛°yÊ˛ Ï̂° ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î̊ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îyà#

ˆày¤˛#Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ ̂ Î §• Ï̂Îyà# ̂ ày¤˛# Ï̂ï˛ ̂ Ó¢# ̨õ!Ó˚Ùy Ï̂î §Ùß∫Î˚ !SÈ°ñ

ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ Ë˛yÓlyÓ˚ ≤Ã!ï˛ @˝Ã•îˆÏÎyàƒï˛y !SÈ° ~ÓÇ

§ò§ƒÓ˚y ̂ Ó!¢ Órô%c˛õÓ˚yÎ˚î !SÈ°– §• Ï̂Îyà# ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ù)áƒ

í˛zˆÏmˆÏàÓ˚ !Ó£ÏÎ˚ !SÈ° ò°ˆÏÜ˛ ˆ◊¤˛ •ˆÏï˛ ˆòáy–

Î!òGñ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ˚

Ê˛°◊%!ï˛ˆÏï˛ m®µ ~ÓÇ !ÓˆÏÓ˚yô ˆòáy !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ

≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y ˆày¤˛#Ó˚ §Ç§!=˛ ~ÓÇ §Ç•!ï˛ ÙˆÏôƒ Óyí˛¸ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

Prisoner ~Ó˚ Dilemma Game ~Ü˛!ê˛ ò%çl Óƒ!=˛Ó˚

ˆá°y ˆÎáy Ï̂l í z̨Ë˛Î˚ ò° Ï̂Ü˛•z §• Ï̂Îy!àï˛yÓ˚ Óy ˛≤Ã!ï˛ Ï̂Îyà# §¡ø%á#l

• Ï̂ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ ˛õSÈ Ï̂®Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ í z̨Ë˛Î˚•z !çï˛ Ï̂ï˛

Óy •yÓ̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~!ê˛ ≤ÃyÎ̊•z §• Ï̂Îy!àï˛y Óy ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y xôƒÎ̊ Ï̂l

ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚– ~•z ˆá°y!ê˛Ó˚ !Ë˛!_ •° ~Ü˛!ê˛ Ü˛y!•l# Óy àØ– ò%çl

§ Ï̂®•Ë˛yçl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ xy°yòy Ë˛y Ï̂Ó ˆày Ï̂Î̊®y Ü˛ï≈,̨ Ü˛ ≤ÃŸ¿ Ü˛Ó̊y •Î̊–

ˆày Ï̂Î˚®y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ¢%ô%Ùye Î Ï̂ÌT˛ ≤ÃÙyî Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆÜ˛yl

ˆSÈyê˛ x˛õÓ˚yˆÏô ˆòy£Ï# §yÓƒhflÏ Ü˛ˆÏÓ˚– xy°yòyË˛yˆÏÓ ò%çl ˆòy£Ï#ˆÏÜ˛

x˛õÓ˚yô fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §%̂ ÏÎyà ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •Î˚– Î!ò ~Ü˛çl

fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !Ü˛v xlƒçl ly Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ï˛ Ï̂Ó ˆÎ fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚

≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ ç#ÓˆÏl xyl%àˆÏï˛ƒÓ˚ Óƒyáƒy
(Demonstrating Obedience in  Daily Life)

ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# Milgram ÈüÈ~Ó˚ Ü˛ï≈,̨ ˛õ Ï̂«˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ xyl%àï˛ƒ
˛õÓ̊#«˛yÓ̊ Ê˛°yÊ˛°!ê˛ !ÓŸªy§ Ü˛Ó̊⁄ !l Ï̂çÓ̊ Ù Ï̂ôƒ xyl%àï˛ƒ
â Ï̂ê˛ !Ü˛ly ̂ òá–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !¢«˛Ü˛ ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛
ˆSÈyê˛ ˆ◊!îˆÏï˛ ÎyGÎ˚yÓ˚ xl%Ù!ï˛ lyG– ÎyG ~ÓÇ
!¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ~Ü˛§y!Ó˚ xl%̂ ÏÓ˚yô Ó˚yá– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚
xl%ˆÏÓ˚yˆÏôÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ í˛zòy•Ó˚î ˆòGÎ˚y •° ı

xlƒ xyˆÏÓ˚Ü˛çl !¢«˛yÌ≈#Ó˚ §yˆÏÌ ï˛yˆÏòÓ˚ fiÌyl
˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ó°–
GˆÏòÓ˚ ÓƒyˆÏ.Ó˚ í˛yÜ˛ !òˆÏï˛ ÓˆÏ°y–
GˆÏòÓ˚ ÚçÎ˚!•®Û Ó°ˆÏï˛ ÓˆÏ°y–
GˆÏòÓ˚ •yï˛ ï%˛ˆÏ° Ó˚yáˆÏï˛ ÓˆÏ°y–
åÙ%=˛Ë˛yˆÏÓ !lˆÏçˆÏòÓ˚ Ë˛yÓly Î%=˛ Ü˛ˆÏÓ˚yä
ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# ˆòˆÏáSÈ⁄ !¢«˛yÌ≈#Ó˚y Ü˛# ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚

Ùylƒ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ⁄ ˆÜ˛l ~Ùl Ü˛Ó˚° ï˛y !çK˛y§y Ü˛ˆÏÓ˚y⁄
ÚxyÙÓ˚y ̂ Ü˛l Óí ¸̨̂ ÏòÓ˚ Ùylƒ Ü˛!Ó˚ Û ̂ ï˛yÙÓ˚y ~!ê˛ xôƒÎ˚l
Ü˛Ó˚!SÈ° ï˛y G Ï̂òÓ˚ Ó%!V˛ Ï̂Î˚ Ó°– ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ !Ê˛ Ï̂Ó˚ ~ Ï̂§y
~ÓÇ ˆï˛yÙÓ˚y ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ Îy ˆòˆÏáSÈ ï˛y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚
!¢«˛Ü˛ G §•˛õyë˛#ˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚–

Ü˛yç
7.4

§• Ï̂Îy!àï˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y (COOPERATION AND

COMPETITION)

Ùyl%£Ï !Ó!Ë˛ß̈ ̂ ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊ §y Ï̂Ì !Ù Ï̂Ìy!‹;Î̊y Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛–

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà §yÙy!çÜ˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ •Î˚ §• Ï̂Îy!àï˛y lÎ˚

≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ó)̊̂ Į̈ õ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– Îál ̂ ày¤˛# xÇ¢# °«˛ƒ xç≈l

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛§yˆÏÌ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛ál ~!ê˛ˆÏÜ˛ xyÙÓ˚y §•Îy!àï˛y

åcooperationä Ó!°– §•ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ˛õ%Ó˚‹ÒyÓ˚

• Ï̂°y ̂ ày¤˛# Ù)°Ü˛ ̨õ%Ó̊‹ÒyÓ̊ñ Óƒ!=˛àï˛ ̨õ%Ó̊‹ÒyÓ̊ lÎ̊– Î!òG Îál §ò§ƒÓ̊y

ï˛y Ï̂òÓ̊ !l Ï̂çÓ̊ §%!Óôyà%̂ Ï°y §Ó≈y!ôÜ˛ Óyí˛̧y Ï̂ï˛ ã˛yÎ̊ ~ÓÇ !l Ï̂çÓ̊ fl∫y Ï̂Ì≈Ó̊

xyòy Ï̂Î˚Ó˚ çlƒ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛ál ~Ó˚ Ê˛°◊%!ï˛ §Ω˛Óï˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y

åcompetitionä– §yÙy!çÜ˛ ˆày¤˛#ˆÏï˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ ~ÓÇ

§• Ï̂Îy!àï˛yÙ)°Ü˛ í z̨Ë˛Î̊ °«˛ƒ•z Óï≈̨ Ùyl ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y

Ù)°Ü˛ °«˛ƒ ~•zË˛y Ï̂Ó Ó˚yáy •Î˚ Îy Ï̂ï˛ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ °«˛ƒ xç≈l



145xôƒyÎ˚  7  •   §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ!ÓhflÏyÓ˚ ~ÓÇ ̂ ày¤˛# ≤Ã!Ü ̨ Î˚y

Óy:
7.5SherifÈüÈ~Ó˚ @˝Ã#‹øÜ˛y°#l Ü˛ƒyˆÏ¡õÓ˚ ˛õÓ˚#«˛î ı xhs≈˝ˆÏày¤˛# àë˛l Ü˛Ó˚y ˆÌˆÏÜ˛ xyhs˝ˆÏày¤˛# ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y ~ÓÇ §ÓˆÏ¢ˆÏ£Ï

xyhs˝ˆÏày¤˛#  §•ˆÏÎy!àï˛y ˛õÎ≈hs˝ ~Ü˛!ê˛ Îyey (Sherif’s Summer Camp Experiments : A Journey from Ingroup

Formation to Intergroup Competition and Finally Intergroup Cooperation)

Sherif  11–12 ÓSÈˆÏÓ˚Ó˚ ̂ SÈˆÏ°ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛§y!Ó˚ ̨ õÓ˚#«˛î ã˛y!°ˆÏÎ˚!SÈˆÏ°l ÎyÓ˚y ~Ü˛çl xyˆÏÓ˚Ü˛çlˆÏÜ˛ !ã˛lï˛ ly– ̂ SÈˆÏ°Ó˚y ~Ü˛!ê˛
@˝Ã#‹øÜ˛y°#l Ü˛ƒyˆÏ¡õ í˛z˛õ!fiÌï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ°– ̂ SÈˆÏ°ˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ ̂ §áyˆÏl Ü˛ƒyˆÏ¡õ àˆÏÓ£ÏÜ˛Ó˚yG !SÈ° ÎyÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ åˆSÈˆÏ°ˆÏòÓ˚ä
xyã˛Ó˚î ˛õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚!SÈ°– ~•z ˛õÓ˚#«˛î!ê˛ˆÏï˛ ã˛yÓ˚!ê˛ ˛õÎ≈yÎ˚ !SÈ°ñ ÎÌy Órô%c ˜ï˛!Ó˚ñ ò° àë˛lñ xyhs˝ˆÏày¤˛# ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y ~ÓÇ
xyhs˝ˆÏày¤˛# §•ˆÏÎy!àï˛y–

• Órô%c ˜ï˛!Ó ˚  (Friendship formation) : Îál ˆSÈˆÏ°Ó˚y Ü˛ƒyˆÏ¡õ xy§°ñ ï˛yÓ˚y ≤ÃÌÙ!òˆÏÜ˛ ~Ü˛§yˆÏÌ §ÙÎ˚ Ü˛yê˛yÎ˚– ï˛yÓ˚y
~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ §yˆÏÌ !ÙˆÏ¢ ÎyÎ˚ ~ÓÇ ˆá°yÓ˚ G xlƒ Ü˛yˆÏçÓ˚ çlƒ ï˛yˆÏòÓ˚ Órô% ˆÓˆÏSÈ ˆlÎ˚–

• xhs˝ıˆày¤˛# àë˛l (Ingroup formation) : ̨õÓ˚#«˛Ü˛ ̂ SÈ Ï̂° Ï̂òÓ˚ ò%!ê˛ ò Ï̂° !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚°– ~•z ò%•z ò Ï̂°Ó˚ ̂ SÈ Ï̂°Ó˚y xy°yòy Ë˛y Ï̂Ó
ÌyÜ˛°– òˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ §ò§ƒÓ˚y ~Ü˛ydï˛y Óyí˛¸yˆÏï˛ §•ˆÏÎy!àÙ)°Ü˛ ≤ÃÜ˛ˆÏ“ !lÎ%=˛ !SÈ°– ò°à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xy°yòy lyÙ ˆòGÎ˚y
•°– !Ü˛S%È §ÙÎ˚Ü˛y° ˛õÓ˚ñ ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ !lçfl∫ xyò¢≈ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

• xyhs˝ıˆày¤˛#Î˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y (Intergroup competition) : ò%•z!ê˛ ò° Ï̂Ü˛ ~Ü˛§y Ï̂Ì xy°yòy ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÙ)°Ü˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛
xyly •°– ̂ á°yÓ˚ ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó˚y •Î˚ ̂ ÎáyˆÏl ò° ò%!ê˛ ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ !ÓÓ˚%ˆÏÂô ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y Ü˛ˆÏÓ˚– ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y!ê˛ ò° !Ë˛!_Ü˛
~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ !ÓÓ˚%ˆÏÂô ò%!Ÿã˛hs˝y ~ÓÇ ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y ̃ ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚°– ~ÙlË˛yˆÏÓ ̃ ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚° ̂ Î ò°!ê˛ ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ lyÙ ôˆÏÓ˚
í˛yÜ˛ˆÏï˛ ¢%Ó˚% Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ü˛•z §ÙˆÏÎ˚ñ xyhs˝ıˆày¤˛#Ó˚ §Ç§!=˛ ~ÓÇ !ÓŸªy§ ï˛#Ó ï˛Ó˚ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛–

• xyhs˝ıˆày¤˛#Î˚ §• Ï̂Îy!àï˛y (Intergroup cooperation) : xyhs˝ıˆày¤˛# ̃ ï˛Ó˚# Ü˛ Ï̂Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ˚ Ê˛ Ï̂° ̂ Î ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y
§M˛y!Ó˚ï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ°ñ ï˛y •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ àˆÏÓ£ÏÜ˛Ó˚y ~Ü˛!ê˛ §Ù§ƒyÓ˚ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ° Îy í˛zË˛Î˚ ò°ˆÏÜ˛•z ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ° ~ÓÇ
í˛zË˛Î˚ ò°•z ~•z §Ù§ƒyà%ˆÏ°yÓ˚ §Ùyôyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yÎ˚– ò%•z òˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒ ¢%ô%Ùye §•ˆÏÎy!àï˛yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ•z |ôÁ≈hflÏl °«˛ƒ!ê˛ xç≈l
Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–  í˛zË˛Î˚ òˆÏ°Ó˚ ç° §Ó˚ÓÓ˚y• !Ó!â¯ï˛ Ü˛Ó˚y •°– ~•z §Ù§ƒy ˆÌˆÏÜ˛ ˆÓÓ˚ •GÎ˚Ó˚ çlƒ í˛zË˛Î˚ òˆÏ°Ó˚ §ò§ƒÓ˚y•z
¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y Ü˛!ÙˆÏÎ˚ !ò°– ~Ó˚ Ê˛ˆÏ° ~Ü˛!ê˛ |ôÁ≈hflÏl °ˆÏ«˛ƒÓ˚ !ÓÜ˛y¢ Ü˛Ó˚°ñ xÌ≈yÍ ~Ùl °«˛ƒ ÎyÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ Óƒ!=˛àï˛
°«˛ƒà%̂ Ï°y x≤Ãôyl–

~•z àˆÏÓ£Ïîy!ê˛ á%Ó•z à%Ó˚%c˛õ)î≈ ˆÎˆÏ•ï%˛ ~!ê˛ ~•z ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎ ˆày¤˛#Ó˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ myÓ˚y ≤Ã!ï˛m®µ# ~ÓÇ ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚î
xyã˛Ó˚î §M˛y!Ó˚ï˛ •ˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚– ~Ü˛•z §ÙÎ˚ ~!ê˛ ~ï˛ ≤Ãò¢≈î Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ Î ò%•z òˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒ ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y |ôÁ≈hflÏl °ˆÏ«˛ƒÓ˚ !òˆÏÜ˛ ò,!T˛
!lˆÏ«˛˛õ Ü˛Ó˚ˆÏ° Ü˛ˆÏÙ ÎyÎ˚ñ Îy ~Ü˛ §yˆÏÌ í˛zË˛Î˚ òˆÏ°Ó˚ çlƒ•z à%Ó˚%c˛õ)î≈ ~ÓÇ ̨ í˛z˛õÜ˛yÓ˚#–

ˆÜ˛y Ï̂ly ¢y!hflÏ • Ï̂Ó ly ~ÓÇ ï˛yÓ˚ fl∫#Ü˛yÓ˚!ê˛ xlƒçl Ï̂Ü˛ xy Ï̂Ó˚y àΩ˛#Ó˚

x˛õÓ̊y Ï̂ôÓ̊ x˛õÓ̊yô# Óyly Ï̂lyÓ̊ çlƒ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y Îy Ï̂Ó– Î!ò ò%çl•z

fl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ï˛y• Ï̂° í z̨Ë˛Î̊ Ï̂Ü˛•z Ü˛Ù ¢y!hflÏ ˆòGÎ̊y • Ï̂Ó– Î!ò ˆÜ˛í z̨•z

fl∫#Ü˛yÓ˚ ly Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y•ˆÏ° ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛•z •yÕÒy ¢y!hflÏ @˝Ã•î Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ~•z

ˆá°y!ê˛ ˛˛≤ÃyÎ̊ ~Ü˛¢ ˛õÓ̊#«˛yÎ̊ ~•z Óî≈ly Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

ˆÎ Îál ˆÜ˛yˆÏly ò%!ê˛ ò° !ÙˆÏ° Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛ál §•ˆÏÎy!àï˛yÓ˚

í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒ ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ̊ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒÓ̊ Ù Ï̂ôƒ m®µ ˆòáyÓ̊ çlƒ å!ã˛e

7.2 ˆòáä–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~áy Ï̂l ò%çl ˆá Ï̂°yÎ˚yÓ˚ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ A ~ÓÇ B–

Î!ò í z̨Ë˛Î̊•z §• Ï̂Îy!àï˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛ Ï̂Ó ≤Ã̂ Ïï˛ƒ Ï̂Ü˛ !ï˛l ˛õ Ï̂Î̊rê˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˛õyÎ̊–

Î!ò ˆá Ï̂°yÎ˚yí ¸̨ A ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ˆç Ï̂ï˛ñ ï˛y• Ï̂° ˆ§ 5

˛õ Ï̂Î˚rê˛ ˛õyÎ˚ ~ÓÇ B ˛õyÎ˚ 0 ˛õ Ï̂Î˚rê˛– Î!ò B ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚

                       ˆ≤’Î˚yÓ˚  A

                                 §• Ï̂Îy!àï˛y           ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y

      3      5

3         0

      0     2

5 2

!ã˛e 7.2 :  §•ˆÏÎy!àï˛y ÓlyÙ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y
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~ÓÇ ˆç Ï̂ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y• Ï̂° ˆ§ 5 ˛õ Ï̂Î˚rê˛ ~ÓÇ A ˛õyÎ˚ 0 ˛õ Ï̂Î˚rê˛–

Î!ò A ~ÓÇ B í z̨Ë˛Î̊•z ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y• Ï̂° í z̨Ë˛Î̊•z ≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛

ò%•z ˛õ Ï̂Î̊rê˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˛õyÎ̊– ï˛y• Ï̂° !Ü˛ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ê˛°yÊ˛° ˆï˛yÙÓ̊y ≤Ãï˛ƒy¢y

Ü˛Ó˚⁄ ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛l ~Ùl ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó˚⁄ Ü˛yÓ˚î ò¢≈yG–

§• Ï̂Îy!àï˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ̊ !lô≈yÓ̊Ü˛ §Ù)•  (Determinants

of Cooperation and Competition)

ˆÜ˛yl ˆÜ˛yl í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ Ùyl%£Ï §• Ï̂Îy!àï˛y Ü˛Ó˚̂ ÏÓ

ly!Ü˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ü˛Ó˚̂ ÏÓ⁄ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ü˛yÓ˚î !l Ï̂ã˛ ˆòGÎ˚y

•° ı

(i) õ%Ó̊‹Òy Ï̂Ó̊Ó̊ ôÓ̊l (Reward structure) : Ù Ï̂ly!ÓòÓ̊y Ù Ï̂l

Ü˛ Ï̂Ó˚l ˆÎ Ùyl%£Ï §• Ï̂Îy!àï˛y Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ly!Ü˛ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y ï˛y

˛õ%Ó˚‹ÒyˆÏÓ˚Ó˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– §•ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛

˛õ%Ó˚‹Òy Ï̂Ó˚Ó˚ ôÓ˚l •° ~Ùl ~Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ˚ Îy Ï̂ï˛ í z̨ß¨!ï˛Ù)°Ü˛

˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ xô#lï˛y åpromotive interdependenceä

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛•z ˛õ%Ó˚‹ÒyˆÏÓ˚Ó˚ fl∫cˆÏË˛yà# ~ÓÇ Î!ò §Óy•z

xÓòyl Ó̊y Ï̂á ï˛ Ï̂Ó•z ˛õ%Ó̊‹ÒyÓ̊ ˛õyGÎ̊y §Ω˛Ó– ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÙ)°Ü˛

˛õ%Ó̊‹Òy Ï̂Ó̊Ó̊ ôÓ̊l •° ˆ§•z!ê˛ ˆÎáy Ï̂l xlƒÓ̊y Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly ˛õ%Ó̊‹ÒyÓ̊

ly ˛õyÎ˚ ¢%ô% ï˛ál•z ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl ˛õ%Ó˚‹ÒyÓ˚ ˛õyÎ˚–

(ii) xyhs˝Óƒ!=˛àï˛ §ÇˆÏÎyà (Interpersonal

communication) : §•ˆÏÎy!àï˛y §Ω˛Óï˛ Ë˛yˆ Ï°y

xyhs˝ıÓƒ!=˛àï˛ §Ç Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ Ê˛°◊%!ï˛– ˆÎyày Ï̂Îyà ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛

§¡õÜ≈̨  ~ÓÇ xy Ï̂°yã˛ly Ï̂Ü˛ §•çï˛Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ÎyÓ̊ Ê˛ Ï̂°ñ ˆày¤˛#Ó̊

§ò§ƒÓ̊y ~Ü˛çl xy Ï̂Ó̊Ü˛çl Ï̂Ü˛ §vT˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ ~ÓÇ ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆ¢ Ï̂á–

(iii) x Ï̂lƒylï˛y (Reciprocity) : x Ï̂lƒylï˛yÓ˚ xÌ≈ • Ï̂°y Ùyl%£Ï

Îy ˆ˛õ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y !Ê˛!Ó̊ Ï̂Î̊ ˆòGÎ̊yÓ̊ çlƒ Ü,̨ ï˛K˛ï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊–

≤ÃyÌ!ÙÜ˛ §• Ï̂Îy!àï˛y xy Ï̂Ó˚y ˆÓ¢# §• Ï̂Îy!àï˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ í z̨Í§y•

!ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y xy Ï̂Ó̊y ˆÓ!¢ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ̊ xy•¥Óyl

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– Î!ò ˆÜ˛í z̨ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛ Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ̊yG

ˆ§•z Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó̊ñ xyÓ̊ Î!ò ˆÜ˛í z̨ ˆï˛yÙyÓ̊

òÓ˚Ü˛y Ï̂Ó˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ xfl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛ Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ˚yG ˆ§•z

Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó˚ ly–

§yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õc (SOCIAL IDENTITY)

ˆï˛yÙÓ̊y Ü˛# Ü˛álG ~•z ≤ÃŸ¿!ê˛ Ü˛ Ï̂Ó̊SÈ ÚÚxy!Ù ̂ Ü˛ÛÛ ~•z ≤Ã Ï̂Ÿ¿ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊

í z̨_Ó˚!ê˛ Ü˛# ⁄ §Ω˛Óï˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ í z̨_Ó˚!ê˛ !SÈ° ̂ Î ̂ ï˛yÙÓ˚y ̨õ!Ó˚◊Ù#ñ

§%á# G Ë˛yàƒÓyl ˆÙ Ï̂Î˚‡ˆSÈ Ï̂°– í z̨_Ó˚!ê˛ ˆÜ˛l ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛

fl∫Ó)̨̊ õc §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ó Ï̂°ñ Îy ˆ§ ˆÜ˛ ˆ§•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  !lçfl∫ xyd §ÇK˛y

˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚y– ~•z xyd§ÇK˛yÓ˚ Óƒ!=˛àï˛ à%îyÓ°# •°ñ ÎÌy ̨õ!Ó˚◊Ù#ñ

§%á# G Ë˛yàƒÓyl Óy ̂ §•z §Ó à%lyÓ°# Îy ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì

Ë˛yà Ü˛ Ï̂Ó̊ lyG– ÎÌyñ ̂ SÈ̂ Ï° Óy ̂ Ù Ï̂Î̊ í z̨Ë˛Î̊•z xhs˝à≈ï˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊–

Î!òG xyÙy Ï̂òÓ˚ fl∫Ó)̨̊ õ Ï̂cÓ˚ !Ü˛S%È !Ü˛S%È !òÜ˛ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ˜Ó!¢T˛ƒ myÓ˚y

!lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚– xyÓyÓ˚ xyÙÓ˚y xlƒylƒ !òÜ˛à%̂ Ï°y §Ùy Ï̂ç xlƒ Ï̂òÓ˚

§y Ï̂Ì ̨õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ ̨õ!Ó˚î!ï˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó xç≈l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy!Ó˚–

ˆÜ˛ Ï̂ly ̂ Ü˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ xyÙÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ x!Ë˛lÓ Óƒ!=  !• Ï̂§ Ï̂Ó ̂ ò Ï̂á

Ìy!Ü˛– ~•z í z̨Ë˛Î̊•z §Ùy Ï̂çÓ̊ fl∫#Î̊ ~Ó̊ xá[˛l#Î̊ x!Ë˛Óƒ!=˛– xyÙy Ï̂òÓ̊

Óƒ!=˛àï˛ fl∫Ó̊)̨ õc í z̨q$ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~Ü˛çl x!Ë˛lÓ Óƒ!=˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó !l Ï̂çÓ̊

≤Ã!ï˛ ò,!T˛Ë˛!Aà ˆÌ Ï̂Ü˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛  fl∫Ó)̨̊ õc í z̨q$ï˛ •Î˚ ˆày¤˛#

ˆÌ Ï̂Ü˛ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ xyÙÓ˚y ˆÎ!ê˛Ó˚ §ò§ƒ !• Ï̂§ Ï̂Ó ˆò!á– ~•z ò%̂ Ïê˛y•z

xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ à%Ó̊%c˛õ)î≈– ̂ Î §#Ùy ̨õÎ≈hs˝ xyÙÓ̊y xyÙy Ï̂òÓ̊ Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛àï˛

Óy §yÙy!çÜ˛ hflÏ̂ ÏÓ̊ §ÇK˛y!Î̊ï˛ Ü˛!Ó̊ ~!ê˛ lÙl#Î̊ •Î̊– ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !lçfl∫

x!Ë˛K˛ï˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆï˛yÙÓ˚y í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ˆÎ §yÙy!çÜ˛ ˆày¤˛# Ï̂ï˛

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õ!Ó˚!ã˛!ï˛!ê˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ xydÈüÈôyÓ˚îyÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e ~Ü˛!ê˛ á%Ó•z

à%Ó%̊c˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– Ë˛yÓ˚ï˛ Îál ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ á°y ̂ ç Ï̂ï˛ ï˛ál

ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛Ùl xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚⁄ ˆï˛yÙÓ˚y ˛õÓ˚̂ ÏÙy!Õ‘!§ï˛ ~ÓÇ à!Ó≈ï˛

ˆÓyô Ü˛Ó˚– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ !• Ï̂§ Ï̂Ó ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õ Ï̂cÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî

ˆï˛yÙÓ˚y ~Ùlê˛y xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇ fl∫Ó)̨̊ õc •° xydÈüÈôyÓ˚îyÓ˚

ˆ§•z !òÜ˛ ÎyÓ̊ !Ë˛!_ •° xyÙy Ï̂òÓ̊ ̂ ày¤˛# §ò§ƒï˛y– §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó̊)̨ õc

xyÙy Ï̂òÓ˚ fiÌyl ̂ òÎ˚ñ xÌ≈yÍ ~•z Ó,•_Ó˚ §Ùy Ï̂çÓ˚ ̂ ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ xyÙÓ˚y

Ü˛# ~ÓÇ ̂ Ü˛yÌyÎ̊ xÓ!fiÌï˛ Ó̊ Ï̂Î̊!SÈ ~ÓÇ ~!ê˛ §Ùy Ï̂ç xyÙy Ï̂òÓ̊ xÓfiÌyl

á%Ñç Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !Óòƒy° Ï̂Î˚ ~Ü˛çl SÈye !• Ï̂§Ó

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õc Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~Ü˛ÓyÓ˚ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚

!Óòƒy° Ï̂Î˚Ó˚ SÈye !• Ï̂§ Ï̂Ó ̨õ!Ó˚!ã˛!ï˛ ̂ ˛õ Ï̂Î˚ ̂ à Ï̂° ̂ ï˛yÙÓ˚y ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚

!Óòƒy°Î˚ ≤Ãò_ Ù)°ƒ Ï̂Óyô Ï̂Ü˛ xhs˝Ó˚#î Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ~ Ù)°ƒ Ï̂Óyôà%̂ Ï°y

!l Ï̂çÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÊ˛°– ˆï˛yÙÓ˚y !Óòƒy° Ï̂Î˚Ó˚ í z̨Fã˛ °«˛ƒ ˛õ)Ó˚̂ ÏîÓ˚ çlƒ

§Ç@˝ÃyÙ Ü˛ Ï̂Ó˚y– §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õc §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚

çàÍ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛•z Ù)°ƒ Ï̂Óyôñ !ÓŸªy§ ~ÓÇ ° Ï̂«˛ƒÓ˚ §Ùyl !Ólƒy§

≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ü˛ÓyÓ̊ Îál ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !Óòƒy° Ï̂Î̊Ó̊ Ù)°ƒ Ï̂Óyô Ï̂Ü˛ ̂ ï˛yÙÓ̊y

xhs≈̋Ó̊#î Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ Ê˛° ~!ê˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂lyË˛yÓ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ù Ï̂ôƒ §yÙO§ƒ

~ÓÇ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !Óòƒy°Î˚̂ ÏÜ˛

¢• Ï̂Ó̊Ó̊‡Ó̊y Ï̂çƒÓ̊ §Óã˛y•ẑ Ïï˛ Ë˛y Ï̂°y !Óòƒy°Î̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ̂ ï˛y°yÓ̊ çlƒ Ü˛ Ï̂ë˛yÓ̊

˛õ!Ó˚◊Ù Ü˛Ó˚– xyÙÓ˚y Îál xyÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ày¤˛#Ó˚ §y Ï̂Ì ~Ü˛!ê˛ ¢!=˛¢y°#
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˛õ!Ó̊!ã˛!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛!Ó̊ñ ï˛ál xhs Ï̂Ïà≈y¤˛# G Ó!•ˆà≈y¤˛#Ó̊ ̂ ◊!î!Ólƒy§!ê˛

≤ÃÜ˛ê˛ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛– ̂ Î ̂ ày¤˛#Ó̊ §ò§ƒ !• Ï̂§ Ï̂Ó xyÙÓ̊y !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ ̨õ!Ó̊!ã˛!ï˛

ˆò•z ̂ §!ê˛ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛ xhs˝̂ Ïà≈y¤˛# ~ÓÇ xlƒà%̂ Ï°y Ó!• Ï̂Ïà≈y¤˛# • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛–

~•z !lçfl∫ ˆày¤˛# ~ÓÇ Ó!•≈̂ Ïày¤˛# ˆ◊!î!Ólƒy Ï̂§Ó˚ }îydÜ˛ !òÜ˛!ê˛

• Ï̂°y xyÙÓ̊y Ó!• Ï̂à≈y¤˛#Ó̊ ï%̨°lyÎ̊ xyÙÓ̊y xhs Ï̂à≈y¤˛# Ï̂Ü˛ ̂ Ó¢# ̨õ!Ó̊Ùy Ï̂î

Ù)°ƒÓyl ̂ òáy Ï̂lyÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù xyÙÓ̊y xhs Ï̂Ïà≈y¤˛#Ó̊ ≤Ã!ï˛ ̨õ«˛˛õyï˛ ≤Ãò¢≈î

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ Ó!• Ï̂à≈y¤˛# Ï̂Ü˛ Ù)°ƒ•#l Ë˛yÓ Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛!Ó˚– ~•z

Ó!• Ï̂à≈y¤˛#Ó˚ ̨≤Ã!ï˛ Ù)°ƒ•#îï˛y!ê˛ •° Ó•% §ÇáƒÜ˛ xyhs˝̂ Ïà≈y¤˛#Î˚ m Ï̂®µÓ˚

Ù)° !Ë˛!_–

xyhs˝̂ Ïà≈y¤˛#Î˚ mÏ®µ ı fl∫Ó)̨̊ õ ~ÓÇ Ü˛yÓ˚î§Ù)• (INTERGROUP

CONFLICT : NATURE AND CAUSES)

m®µµ • Ï̂°y ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ˆÎáy Ï̂l •Î˚ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ xyÓ˚ ly •Î˚

~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛# xlƒ Ï̂òÓ˚ åÓƒ!=˛ Óy ˆày¤˛#ä ˛õ!Ó˚̨ õrÌ# fl∫yÌ≈ °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ í z̨Ë˛Î˚•z ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ !ÓÓ%̊Âô •GÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– ~áy Ï̂l

ÚxyÙÓ˚yÛ ~ÓÇ Úx˛õÓ˚Û åÚï˛y•yÓ˚yGÛ Ó°y •Î˚ä Ë˛yÓ!ê˛ á%Ó ï˛#Ó  •Î˚–

~áy Ï̂l í z̨Ë˛Î˚ ò Ï̂°Ó˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ !ÓŸªy§G Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ̂ Î xlƒÓ˚y ¢%ô%Ùye

ï˛y Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ fl∫yÌ≈ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚̂ ÏÓñ §%ï˛Ó˚yÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ åx˛õÓ˚ ˛õ«˛ä

fl∫yÌ≈!ê˛ Ó˚!«˛ï˛ •ˆÏÓ ly– ˆ§áyˆÏl ¢%ô%Ùye ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛

!Ó Ï̂Ó˚yô#ï˛y•z ˆòáy ÎyÎ˚ lyñ ï˛yÓ˚y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ í z̨̨ õÓ˚ ¢!=˛G

≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆày¤˛# Óƒ!=˛Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆÓ¢# xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ≤Ãò¢≈î

Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z!ê˛ ̂ Ó¢#Ó̊Ë˛yà §ÙÎ̊ m Ï̂®µÓ̊ ï˛#Ó ï˛y Ó,!Âô Ü˛ Ï̂Ó̊– §ÙhflÏ m Ï̂®µÓ̊•z

Ë˛yÓ˚# Ù)°ƒ !ò Ï̂ï˛ •Î˚ Ü˛yÓ˚î ~áy Ï̂l ~Ó˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ ÙylÓ ç#Ól Ï̂Ü˛

Ù)°ƒ !ò Ï̂ï˛ •Î˚– Î%̂ ÏÂô !ÓçÎ˚ ~ÓÇ ̨õÓ˚yçÎ˚ ò%̂ Ïê˛y•z Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛vñ Î%̂ ÏÂô

~•z §ÙhflÏ !Ó£ÏÎ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛  x Ï̂lÜ˛ í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ ÙylÓ ç#Ó Ï̂lÓ˚ Ù)°ƒ–

§Ùy Ï̂ç §yôyÓ̊îï˛ !Ó!Ë˛ß̈ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ m®µ ̨õ!Ó̊°!«˛ï˛ •Î̊ñ Îy Ï̂ï˛ §Ùy Ï̂çÓ̊

§y Ï̂Ì §y Ï̂Ì í z̨Ë˛Î˚ ̂ ày¤˛# Ï̂Ü˛•z Ë˛Î˚ylÜ˛ Ù)°ƒ !ò Ï̂ï˛ •Î˚–

!l Ï̂ã˛ ̂ ày¤˛# m Ï̂®µÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl Ü˛yÓ˚î í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó˚y •° ı

• ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl Ü˛yÓ˚î • Ï̂°y í z̨Ë˛Î˚ ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚

xË˛yÓ ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ e%!ê˛˛õ)î≈ ̂ Îyày Ï̂Îyà– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ̂ Îyày Ï̂Îyà

§ Ï̂®• ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ xÌ≈yÍñ ~Ü˛!ê˛ !ÓŸªy Ï̂§Ó˚ xË˛yÓ °«˛ƒ Ü˛Ó˚y

ÎyÎ˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ~Ó˚ Ê˛ Ï̂° m®µ ˜ï˛!Ó˚ •Î˚–

• xyhs˝̂ Ïày¤˛#Î̊ m Ï̂®µÓ̊ xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ̊î • Ï̂°y xy Į̈̂ õ!«˛Ü˛ ÓM˛ly–

~•z!ê˛ ï˛ál ˆòáy ˆòÎ˚ Îál ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒÓ˚y xlƒ

ˆày¤˛#Ó˚ §ò Ï̂§ƒÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ï%̨ °ly Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~•z °«˛ƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ xyÜ˛y!fløï˛ !Ü˛S%È ˆl•z Îy xlƒ ˆày¤˛#Ó˚

Ü˛y Ï̂SÈ xy Ï̂SÈ– xlƒÜ˛ÌyÎ̊ñ ï˛yÓ̊y ~•z Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ xlƒ ˆày¤˛#Ó̊

ï%̨ °lyÎ˚ ï˛yÓ˚y Ë˛y Ï̂°y ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ly– ~•z!ê˛ ÓM˛ly ~ÓÇ

x§ Ï̂hs˝y Ï̂£ÏÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛ çyày Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ Îy m Ï̂®µÓ̊ í z̨Í˛õ!_ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

• m Ï̂®µÓ˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ˚î • Ï̂°yñ ~Ü˛çl ò° !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ

ï˛yÓ˚y xlƒ ò° ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ Ë˛y Ï̂°y ~ÓÇ ï˛yÓ˚y Îy Ó° Ï̂SÈ ï˛y

•GÎ˚y í˛z!ã˛Í– Îál ~•z!ê˛ •Î˚ly ï˛ál í˛zË˛Î˚ ò°•z ~ˆÏÜ˛

x˛õÓ˚̂ ÏÜ˛ ˆòy£ÏyÓ)̨̊ õ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃyÎ˚•z ˆSÈyê˛

!Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Óí ¸̨ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòáyÓ˚ ≤ÃÓîï˛y ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ

ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° m®µ SÈí ¸̨y Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ Ü˛yÓ˚î ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §ò§ƒ•z ï˛y Ï̂òÓ˚

!l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ˆày¤˛#Ó˚ xyò¢≈̂ ÏÜ˛ ◊Âôy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛yÎ˚–

• ~•z xl%Ë)̨ !ï˛!ê˛ ˆÎ xlƒ ˆày¤˛#Ó̊ ˆ°yÜ˛ xyÙyÓ̊ ˆày¤˛#Ó̊ xyò¢≈̂ ÏÜ˛

◊Âôy Ü˛ Ï̂Ó˚l ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ !•Ç§Ü˛ x!Ë˛≤Ãy Ï̂Î˚Ó˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî xy§ Ï̂°

~•z xyò¢≈à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ °Aâl Ü˛ Ï̂Ó˚–

• xï˛#ˆÏï˛Ó˚ ˆÜ˛yl «˛!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ˆÏ¢yô ˆlGÎ˚yÓ˚ •zFSÈy mˆÏ®µÓ˚

xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ˚î • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

• Ó•% m Ï̂®µÓ̊ Ù)̂ Ï° Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ ò,!T˛Ë˛!Aà– ˆÎ Ï̂•ï%̨  xy Ï̂à•z

í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Úï˛yÓ̊yÛ ~ÓÇ ÚxyÙÓ̊yÛ xl%Ë)̨ !ï˛!ê˛ ˛õ«˛̨õyï˛ò%¤˛

ò,!T˛Ë˛!Aà ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

• à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ Îál ï˛yÓ˚y !l Ï̂ç ~Ü˛y Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚

ï%̨ °lyÎ˚ ò Ï̂° Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ ï˛yÓ˚y ˆÓ!¢ ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÙ)°Ü˛

•Î˚ ~Ó˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì ˆÓ!¢ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ •Î˚– ˆày¤˛# ò%‹±y˛õƒ

§¡õòñ í z̨̨ õyòyl §¡õòñ ÎÌyÈüÈ ~°yÜ˛y ~ÓÇ ê˛yÜ˛yñ ~Ó˚ §y Ï̂Ì

§yÙy!çÜ˛ §¡õò ÎÌyñ ◊Âôy ~ÓÇ ÙÎ≈yòy ~•z ò%ˆÏê˛y !lˆÏÎ˚

˛≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ü˛ Ï̂Ó˚–

• xl%Ë)̨ ï˛ x!Óã˛yÓ˚ m Ï̂®µÓ˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ˚î– lƒyÎ˚!Óã˛yÓ˚ Ó° Ï̂ï˛

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xÓòy Ï̂lÓ˚ çlƒ ˛õ%Ó˚‹ÒyÓ˚!ê˛ Ï̂Ü˛ §Ùyl xl%̨ õy Ï̂ï˛

Órê˛l Ü˛Ó˚y– Î!ò ı
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!Ü˛v ˆï˛yÙÓ̊y Î!ò xÓòyl ˆÓ!¢ Ó̊yá ~ÓÇ !Ó!lÙ Ï̂Î̊ Ü˛Ù ˛õyGñ

ˆï˛yÙÓ˚y §Ω˛Óï˛ Îsfîy ~ÓÇ ˆ¢y!£Ïï˛ ˆÓyô Ü˛Ó˚–

ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ m®µ ~Ü˛§y!Ó˚ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ K˛ylÙ)°Ü˛

≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ã˛y!°Ü˛y¢!=˛– ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y xyhs˝̂ Ïà≈y¤˛# §ÙÓï≈̨ Ï̂lÓ̊ !ò Ï̂Ü˛

~!à Ï̂Î˚ ÎyGÎ˚y ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ hflÏΩ˛ Ï̂Ü˛ Ü˛!ë˛lË˛y Ï̂Ó !lÙ≈yî Ü˛ Ï̂Ó˚– ~Ó˚

Ê˛°◊%!ï˛ Ï̂ï˛ §ÙÙyl!§Ü˛ï˛y §¡õß¨ Óƒ!=˛Ó˚ ò Ï̂°Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ̂ çyê˛ ̃ ï˛!Ó˚

•Î˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° í z̨Ë˛Î˚ ò Ï̂°Ó˚ xy¢AÜ˛y Ó,!Âô ̨õy Ï̂FSÈ Ê˛ Ï̂° Ë%̨ ° ≤Ãï˛ƒ«˛î

~ÓÇ ˛õ«˛˛õyï˛ò,T˛ Óƒyáƒyl G xy Ï̂Ó˚y˛õ ˜ï˛!Ó˚ •Î˚– ~Ó˚ Ê˛°◊%!ï˛ Ï̂ï˛

mÏ®µ Ó,!Âô ̨ õy Ï̂FSÈ– Óï≈̨ Ùyl §Ùyç !Ó!Ë˛ß¨ xyhs˝ Ï̂ày¤˛# m Ï̂®µ ̨ õ!Ó˚̨ õ)î≈–

~à%̂ Ï°y Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛ çy!ï˛ñ ̂ ◊!îñ ôÙ≈ñ xM˛°ñ Ë˛y£ÏyÓ˚ §y Ï̂Ì– ¢%ô% ~Ó˚

Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛Ó˚ lyÙ ̂ lGÎ˚y •°– Gardner Murphy ~Ü˛!ê˛ Ó•z

!° Ï̂á Ï̂SÈl ÎyÓ˚ lyÙ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ In the Minds of Men –

Ó•% m®µ ÙylÓ Ù Ï̂l ¢%Ó%̊ •Î˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚̨ õÓ˚ ~!ê˛ ÓyhflÏÓ àí ¸̨yÎ˚– ~•z

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ m Ï̂®µÓ˚ Óƒyáƒy àë˛làï˛ñ ̂ ày¤˛#àï˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ Ü˛Ó˚y

ˆÎ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– àë˛làï˛ xÓfiÌyÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ x!ï˛!Ó˚=˛ ̨õ!Ó˚Ùy Ï̂î

ò!Ó˚oï˛yñ xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ G §yÙy!çÜ˛ hflÏÓ˚yÎ˚îñ x§yÙƒï˛yñ §#!Ùï˛

Ó˚yç Ï̃l!ï˛Ü˛ G §yÙy!çÜ˛ §Ç Ï̂Îyà •zï˛ƒy!ò– ˆày¤˛# hflÏÓ˚#Î˚ Ü˛yÓ˚̂ ÏîÓ˚

à Ï̂Ó£îyÎ˚ ̂ òáy ̂ à Ï̂SÈ ̂ Îñ §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õcñ §¡õò !l Ï̂Î˚ ̂ ày¤˛#Ó˚

Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ m®µ ~ÓÇ ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ x§Ù «˛Ùï˛yÓ˚ §¡õÜ≈̨

m Ï̂®µÓ˚ ï˛#Ó ï˛y Ó,!Âô Ü˛ Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛àï˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ñ !ÓŸªy§ñ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛

Ù Ï̂lyË˛yÓ G Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ • Ï̂°y à%Ó%̊c˛õ)î≈ !lô≈yÓ˚Ü˛– ~áy Ï̂l

ˆòáy ̂ à Ï̂SÈ ̂ Îñ  Óƒ!=˛àï˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ñ ~Ü˛!ê˛ x@˝Ãà!ï˛Ó˚ ̨õy¢y˛õy!¢ !•Ç§yÓ˚

~Ü˛!ê˛ Ü ̨ Ùyàï˛ ôyÓ˚y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ̂ SÈyê˛ ̂ SÈyê˛ xyã˛Ó˚î ̂ ÎÙl ̂ Ü˛yl ò° Ï̂Ü˛

lyÙ ô Ï̂Ó˚ í˛yÜ˛y Îy Ï̂ï˛ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ Ë˛y Ï̂Ó ˆÜ˛y Ï̂ly à%Ó%̊c ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛lyG

˛õy Ï̂Ó˚– ̂ §!ê˛ Ù Ï̂ly!ÓK˛y!lÜ˛ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ Îy ̨õÓ˚Óï≈̨ #

§Ù Ï̂Î˚ !•Ç§ydÜ˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ §Ω˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ï%̨ Ï̂°–

Deutsch !l Ï̂¡̈y=˛ xyhs Ï̂Ïà≈y¤˛#Î̊ m Ï̂®µÓ̊ ˛õ!Ó̊î!ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ã˛!•´ï˛

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ /

• ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ ˆÎyày Ï̂Îyà ò%Ó≈° • Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨– ˆày¤˛#à%̂ Ï°y

~ Ï̂Ü˛ x˛õÓ˚̂ ÏÜ˛ !ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ lyñ ˛õy¢y˛õy!¢ ~Ü˛!ê˛ ˆÎyày Ï̂Îyà

!SÈß̈ xÓfiÌyÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ ÎyÎ̊ ~ÓÇ Îy ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊ Ù Ï̂ôƒ § Ï̂® Ï̂•Ó̊

§M˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

• ˆày¤˛#à%̂ Ï°y ï˛y Ï̂òÓ̊ ˛õ,ÌÜ˛ï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ÓÓ≈!ôï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ¢%Ó̊% Ü˛ Ï̂Ó̊

~ÓÇ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ Ë˛y° G xlƒ Ï̂òÓ̊ xyã˛Ó̊î Ï̂Ü˛ áyÓ̊y˛õ

!• Ï̂§ Ï̂Ó ˆòá Ï̂ï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚–

• ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ ò° ï˛yˆÏòÓ˚ !lˆÏçˆÏòÓ˚ «˛Ùï˛y ~ÓÇ !Ó!ô!§Âôï˛y

Óyí˛̧y Ï̂lyÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó̊– ~Ó̊ Ê˛°fl∫Ó̊)̨ õñ §yÙylƒ !Ü˛S%È !Ó Ï̂¢£Ï !Ó£ÏÎ̊

ˆÌ Ï̂Ü˛ m®µ xy Ï̂Ó˚y Ó,•Í !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ï˛#Ó  à!ï˛ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛

•Î˚–

• ~Ü˛ÓyÓ˚ m®µ ¢%Ó%̊ • Ï̂°ñ xlƒ xy Ï̂Ó˚y Ü˛yÓ˚î m Ï̂®µÓ˚ ï˛#Ó ï˛y Ï̂Ü˛

Óyí˛̧yÎ̊– xhs Ï̂Ïà≈y¤˛#Ó̊ Ùï˛yÙ Ï̂ï˛Ó̊ ò,ì˛̧ï˛yñ Ó!• Ï̂Ïà≈y¤˛#Ó̊ ≤Ã!ï˛ flõT˛

•%Ù!Ü˛ñ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ˆày¤˛#•z xy Ï̂Ó̊y ˆÓ¢# Ü˛ Ï̂Ó̊ ≤Ã!ï˛ Ï̂¢yô ˆlÎ̊ ~ÓÇ

xlƒylƒ ò°à%̂ Ï°y ˆÎ ˆày¤˛# m Ï̂®µÓ˚ ï˛#Ó ï˛y Ó,!Âô Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚

˛õ«˛ !l Ï̂ï˛G ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚–

m®µ §ÙyôylÜ˛yÓ˚# ̂ Ü˛Ô¢°§Ù)• (CONFLICT

RESOLUTION STRATEGIES)

xyÙÓ˚y Î!ò m Ï̂®µÓ˚ Ü˛yÓ˚î §¡õ Ï̂Ü≈̨  çy!l ï˛ Ï̂Ó m®µ •…y§ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y!ê˛ m®µ Óyí ¸̨yÎ˚ ˆ§!ê˛ Ï̂Ü˛ m®µ •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ í z̨̨ õy Ï̂Î˚G

˛õ!Ó̊îï˛ Ü˛Ó̊y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– Ù Ï̂ly!ÓòÓ̊y Ó•% ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó̊ í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈlÈ–

~à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ !l Ï̂ã˛ ̂ òGÎ˚y •° ıÈüüüÈ

|ôÁ≈hflÏl ° Ï̂«˛ƒÓ˚ §y Ï̂Ì ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚y Ï̂ly (Introduction of

superordinate goals) : SherifüÈ~Ó˚ xôƒÎ˚̂ Ïl ~!ê˛ xy Ï̂à•z

§• Ï̂Îy!àï˛y G ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y xÇ Ï̂¢ í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ ˙áy Ï̂l

ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎñ |ôÁ≈hflÏl ° Ï̂«˛ƒÓ̊ §y Ï̂Ì ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ Ü˛Ó̊y Ï̂ly  • Ï̂°

xyhs˝̂ ÏÏà≈y¤˛#Î̊ m®µ Ü˛Ùy Ï̂ly ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~•z |ôÁh≈flÏl °«˛ƒ ò%•z ò Ï̂°Ó̊

ˆ«˛̂ Ïe•z ˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õÜ˛yÓ̊# •Î̊– Ü˛yÓ̊î ò%•z ò°•z §• Ï̂Îy!àï˛yÓ̊

§!•ï˛ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚–

ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l (Altering perceptions) : m®µ ≤Ãï˛ƒÎ˚

çß√y Ï̂lyñ !¢«˛yÙ)°Ü˛ G àîÙyôƒ Ï̂ÙÓ˚ xy Ï̂Óòl ~ÓÇ §Ùy Ï̂ç !Ó!Ë˛ß¨

ˆày¤˛#à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ò,!T˛Ë˛!Aà G ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛ Ï̂Ó˚– ~ Ï̂Ü˛ Ü˛Ùy Ï̂lyG ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛òÙ

¢%Ó%̊ ˆÌ Ï̂Ü˛•z §ÓyÓ˚ ≤Ã!ï˛ §•Ù!Ù≈ï˛y ≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó˚ ˛õyë˛ ˛õí ¸̨y Ï̂ly í z̨!ã˛Í–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õ%Ó˚‹ÒyÓ˚

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ xÓòyl

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Órô%̂ ÏòÓ˚ ̨õ%Ó˚‹ÒyÓ˚

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Órô%̂ ÏòÓ˚ xÓòyl
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Ù%áƒ˛õò (Key Terms)

ÙôƒfiÌï˛yñ ~Ü˛ydï˛yñ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yñ xyˆÏò¢yl%ÎyÎ˚# xyã˛Ó˚îñ m®µñ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚îñ §•ˆÏÎy!àï˛yñ °«˛ƒ !§!Âôñ ˆày¤˛#ñ ˆày¤˛# àë˛lñ ˆày¤˛# Ë˛yÓlyñ
fl∫Ó˚)˛õcñ xhsˆÏÏà≈y¤˛#ñ xyhs˝!lË≈˛Ó˚ï˛y xyhsˆÏà≈y¤˛# §!rôfiÌy˛õˆÏlÓ˚ ÓƒÓfiÌyñ xyò¢≈ñ xyl%àï˛ƒñ Ó!•ˆÏà≈y¤˛# ˜lÜ˛ê˛ƒñ !lÎ˚Ùñ §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛yñ §yÙy!çÜ˛
≤ÃË˛yÓñ §yÙy!çÜ˛ ÓÑyôyñ §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ñ ̨õòÙÎ≈yòyñ àë˛lñ |ôÁ≈hflÏl °«˛ƒ–

xyhs˝ Ï̂à≈y¤˛#Î˚ §Ç Ï̂Îyà Ó,!Âô Ü˛Ó˚y (Increasing intergroup

contacts) : ˆày¤˛#Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÎyày Ï̂Îyà Óyí ¸̨y Ï̂° m®µ̂ ÏÜ˛ Ü˛Ùy Ï̂ly

ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~•z!ê˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆày¤˛#à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ çyï˛#Î˚ ≤ÃÜ˛“

G âê˛lyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !lÓ˚ˆÏ˛õ«˛ !Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ mˆÏ®µ !°Æ Ü˛ˆÏÓ˚– ï˛yˆÏòÓ˚

~Ü˛!eï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~•z !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚y •Î˚ Îy Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚

xÓfiÌy Ï̂l xy Ï̂Ó˚y Ë˛y Ï̂°y §%!Ó Ï̂Óã˛Ü˛ • Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïë˛– !Ü˛v ˆÎyày Ï̂Îyà Ï̂Ü˛

§Ê˛° Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂° ~ Ï̂Ü˛ ÓçyÎ˚ Ó˚yáy ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ÎyÓ˚ xÌ≈ • Ï̂°y

~Ü˛ §ÙÎ˚ Ü˛y° ô Ï̂Ó˚ ~!ê˛ Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈l Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛–

ˆày¤˛#Ó˚ §#Ùylyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˛õ%lÓ˚yÎ˚ xyÜ˛yÓ˚ ˆòGÎ˚y (Redrawing

group boundaries) : Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò ≤Ãò_ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛

ˆÜ˛Ô¢° •° ˆày¤˛#Ó˚ §#Ùylyà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ˛õ%lÓ˚yÎ˚ xyÜ˛yÓ˚ ˆòGÎ˚y–

ˆày¤˛#Ó˚ §#Ùylyà%ˆÏ°y ˛õ%lı§ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ˆày¤˛#à%ˆÏ°y

!l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î ˆày¤˛#Ó˚ xÇ¢ !•§y Ï̂Ó ˆòáyÓ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛

˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~!ê˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

§!rôfiÌy˛õ Ï̂lÓ˚ ÓƒÓfiÌy (Negotiations) : xy°y˛õ xy Ï̂°yã˛ly

~ÓÇ ï,̨ ï˛#Î˚ ò Ï̂°Ó˚ •hflÏ̂ Ï«˛˛ Į̈̂ õG m®µ §Ùyôyl Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

Î%̂ ÏÂô ≤ÃÓ,ï ˆày¤˛#à%̂ Ï°y ˛õÓ̊flõÓ̊ @Ã̋•î Ï̂Îyàƒ ˆÜ˛y Ï̂ly §Ùyôyl ˆáÑyçyÓ̊

ˆã˛T˛y Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù m Ï̂®µÓ̊ §Ùyôyl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~ Ï̂ï˛ ˆÓyV˛y˛õí˛̧y

~ÓÇ !ÓŸªy Ï̂§Ó̊ ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl •Î̊– §!rôfiÌy˛õ Ï̂lÓ̊ ÓƒÓfiÌy Ó° Ï̂ï˛ ˆÎáy Ï̂l

~Ü˛!ê˛ m®µ ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ ˆ§•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ÎyˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ ã%˛!=˛ˆÏï˛

• ˆày¤˛# • Ï̂°y Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ xlƒ §Ó !Ë˛í ¸̨ ̂ Ì Ï̂Ü˛ xy°yòy– ̂ ày¤˛#Ó˚ ≤Ãôyl ̃ Ó!¢T˛ƒ •°ñ ̨õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !lË≈̨ Ó˚¢#°ï˛yñ !lÎ˚Ùl#!ï˛ñ
˛õòÙÎ≈yòy ~ÓÇ ≤Ãï˛ƒy¢y–

• ˆày¤˛# •ˆÏ°y ò%•z Óy ï˛ˆÏï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ §Çà!ë˛ï˛ ï˛sf–
• ˆày¤˛# Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ !lÓ˚y˛õ_yñ ÙÎ≈yòyñ xydÈüÈÙÎ≈yòyñ Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ G §yÙy!çÜ˛ ã˛y!•òyÓ˚ ˛õ!Ó˚ï,˛!Æñ °«˛ƒ !§!Âô G

K˛yl ~ÓÇ ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ñ ~•z Ü˛yÓ˚ˆÏî Ùyl%£Ï ˆày¤˛#Ë%˛=˛ •Î˚–
• ˜lÜ˛ê˛ƒñ §yò,¢ƒ ~ÓÇ §yôyÓ˚î í˛zˆÏj¢ƒ G °«˛ƒ ˆày¤˛#Ó˚ §Çàë˛lˆÏÜ˛ §•çï˛Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚–
• §yôyÓ˚lï˛ñ ò°ÓÂô Ü˛yç í z̨̨ õÜ˛yÓ˚# Ê˛°yÊ˛ Ï̂°Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î˚ ÎyÎ˚– Îy•z ̂ •yÜ˛ñ ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ Ü˛y Ï̂ly §ÙÎ˚ ~Ü˛yd ~ÓÇ §Ù Ï̂◊!îË%̨ =˛

ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆày¤˛#Ë˛yÓlyÓ˚ ÙˆÏï˛y âê˛ly âê˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
• ˆày¤˛# !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ •Î˚ñ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ G Ùyôƒ!ÙÜ˛ñ ≤ÃÌyàï˛ G ≤ÃÌyÓ!•Ë)≈˛ï˛˛ ~ÓÇ xhs˝ˆÏà≈y¤˛# G Ó!•ˆÏà≈y¤˛#–

ˆ˛õÑÔSÈy Ï̂ly ÎyÎ˚ ˆ§•z ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ ˆÎyày Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚– ˆÜ˛y Ï̂ly

ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ §!rôfiÌy˛õ Ï̂lÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù m®µ̂ ÏÜ˛ lÎ̊ SÈÎ̊ Ü˛Ó̊y Ü˛!ë˛l • Ï̂Î̊

˛õ Ï̂í ¸̨ ~ÓÇ ï˛ál ~Ü˛!ê˛ ï,̨ ï˛#Î˚ ò Ï̂°Ó˚ ÙôƒfiÌï˛yÓ˚ á%Ó•z ≤Ã Ï̂Î˚yçl

˛õˆÏÓ˚– ÙôƒfiÌ Óƒ!=˛ í˛zË˛Î˚ ò°ˆÏÜ˛•z ï˛yˆÏòÓ˚ ≤Ãy§!AàÜ˛ !Ó£ÏˆÏÎ˚

xyˆÏ°yã˛lyÎ˚ ò,!T˛˛õyï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ ï˛ál ~Ü˛!ê˛ ï,˛ï˛#Î˚ òˆÏ°Ó˚

ÙôƒfiÌï˛yÓ̊ á%Ó•z ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl ˛õ Ï̂í˛̧– ÙôƒfiÌ Óƒ!=˛ í z̨Ë˛Î̊ ò° Ï̂Ü˛•z ï˛y Ï̂òÓ̊

≤Ãy§!AàÜ˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊Ó̊ xy Ï̂°yã˛lyÓ̊ ò,!T˛̨õyï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ ˙!FSÈÜ˛ ã%̨ !=˛̂ Ïï˛

˛ˆ˛õÑÔSÈy Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊– ÙôƒfiÌï˛yÎ̊ ï,̨ ï˛#Î̊ Óƒ!=˛ • Ï̂°y í z̨Ë˛Î̊ ò° Ï̂Ü˛

ˆ¢ylyÓ˚ ˛õÓ˚ !§Âôyhs˝ ≤ÃòylÜ˛yÓ˚# Ü˛ï≈,̨ ˛õ«˛–

àë˛làï˛ §Ùyôyl (Structural solutions) : §yÙy!çÜ˛

§¡õòà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ lƒyÎ˚ !Óã˛y Ï̂Ó˚Ó˚ !Ë˛!_ fl∫Ó)̨̊ õ l#!ï˛ xl%§y Ï̂Ó˚ ˛õ%l/

Órê˛ Ï̂lÓ˚ Ùyôƒ Ï̂ÙG m®µ •…y§ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– lƒyÎ˚ !Óã˛y Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

à Ï̂Ó£ÏlyÎ̊ lƒyÎ̊ !Óã˛y Ï̂Ó̊Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ l#!ï˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~à%̂ Ï°yÓ̊

Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ • Ï̂°y / §yÙƒï˛y å≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛Ó˚ çlƒ §Ùyl Órê˛l Ü˛Ó˚yä

~ÓÇ lƒyÎ˚ å§ò§ƒ Ï̂òÓ˚ xÓòy Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ Órê˛l Ü˛Ó˚yä–

xlƒ ˆày¤˛#Ó˚ xyò¢≈̂ ÏÜ˛ ◊Âôy ≤Ãò¢≈î (Respect for other

group’s norms) : Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛Ó˚ Ù Ï̂ï˛y lylydÓyò# §Ùy Ï̂çñ !Ó!Ë˛ß¨

§yÙy!çÜ˛ G çy!ï˛àï˛ ˆày¤˛#Ó˚ ¢!=˛¢y°# xyò¢≈̂ ÏÜ˛ ◊Âôy Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

~Ó˚ ≤Ã!ï˛ §Ç Ï̂Óòl¢#° •GÎ˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ~ál ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ

!Ó!Ë˛ß̈ ˆày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ó•%§ÇáƒÜ˛ §y¡±òy!Î̊Ü˛ òyAàyÓ̊ Ü˛yÓ̊î •° ~•z

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ x§Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛y–
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G Ï̂Î˚Ó !°ÇÜ˛
http://www.mapnp.org/library/grp_skill/theory/theory.htm

http://www.socialpsychology.org/social.htm

http://www.stanleymilgram.com/main.htm

http://www.psychclassics.yorku.ca/sheriff/chap1.htm

õÎ≈yˆÏ°yã˛ly
Ù)°Ü˛ ≤ÃŸ¿

1. ˛!Ó!ôÓÂô G x!Ó!ôÓÂô ˆày¤˛#Ó˚ ~ÓÇ xhs≈˝ˆÏày¤˛# G Ó!•≈ˆÏày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ ï%˛°lyÜ˛Ó˚ ~ÓÇ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ !lî≈Î˚ Ü˛Ó˚–
2. ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ ̂ Ü˛yl !ÓˆÏ¢£Ï ̂ ày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ⁄ ~•z ̂ ày¤˛#Ó˚ xhs≈˝Ë)˛=˛ •ˆÏï˛ ̂ Ü˛yl !ç!l§ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ ̂ ≤Ã!Ó˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚–
3. ˆày¤˛#Ó˚ àë˛l Ó%V˛ˆÏï˛ Tuckman's ~Ó˚ Stage model !ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚⁄
4. ˆày¤˛# xyÙyˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚⁄
5. ˆày¤˛#Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ (social loafing) Ü˛ÙyˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ !Óòƒy°ˆÏÎ˚ §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛ˆÏÎ˚Ó˚ ò%!ê˛

âê˛ly !lˆÏÎ˚ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚– ̂ ï˛yÙÓ˚y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~!ê˛ x!ï˛Ü ˛Ù Ü˛ˆÏÓ˚SÈ⁄
6. ˆï˛yÙÓ˚y ≤ÃyÎ˚•z Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚ˆÏî ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚⁄ ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ !lô≈yÓ˚Ü˛à%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄
7. Ùyl%£Ï ˆÜ˛l xyl%àï˛ƒ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ùl!Ü˛ Îál ï˛yÓ˚y çyˆÏl ˆÎ ï˛yˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚î xlƒˆÏòÓ˚ «˛!ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏSÈ⁄ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚–
8. §•ˆÏÎy!àï˛yÓ˚ í˛z˛õÜ˛y!Ó˚ï˛yà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄
9. Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~Ü˛çˆÏlÓ˚ fl∫Ó˚)˛õc ˜ï˛!Ó˚ •Î˚⁄

10. xyhsˆÏà≈y¤˛#Î˚ mˆÏ®µÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ Ü˛yÓ˚î Ü˛# Ü˛#⁄ ˆÎ ˆÜ˛yl ~Ü˛!ê˛ xyhsç≈y!ï˛Ü˛ mˆÏ®µÓ˚ Ü˛Ìy ÙˆÏl Ü˛Ó˚– ÙylÓ ç#ÓˆÏlÓ˚ Ù)°ƒ !òˆÏï˛
•ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yˆÏï˛ ò,!T˛ !lˆÏ«˛˛õ Ü˛Ó˚–

• ˆày¤˛# Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̨≤ÃË˛yÓ!fl∫ï˛yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– §yÙy!çÜ˛ §•yÎ˚ï˛y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ •° ̂ ày¤˛#Ó˚ ò%!ê˛ ≤ÃË˛yÓ–
• ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚îñ xyˆÏò¢yl%§yˆÏÓ˚ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ xyl%àï˛ƒ •° !ï˛l!ê˛ á%Ó•z à%Ó˚%c˛õ)î≈ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyˆÏÓ˚Ó˚ Ó˚)˛õ–
• ≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î •ˆÏ°y §Óã˛y•zˆÏï˛ ˛õˆÏÓ˚y«˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓñ xyl%àï˛ƒ •ˆÏ°y §Óã˛y•zˆÏï˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ó˚)˛õñ

xyˆÏò¢yl%§yˆÏÓ˚ xyã˛Ó˚î •° ~•z ò%!ê˛Ó˚ ÙyV˛yÙy!V˛ Ó˚)˛õ–
• Ùyl%£Ï §•ˆÏÎy!àï˛y xÌÓy ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §yˆÏÌ !ÙˆÏÌy!‹;Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚–
• ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛çˆÏlÓ˚ xyd§ÇK˛y ˆÎ ˆ§ ˆÜ˛ñ ~ˆÏÜ˛ ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó˚)˛õc Ó°y •Î˚–
• §ÙhflÏ §ÙyˆÏç ˆày¤˛# m®µ §Çà!ë˛ï˛ •Î˚–
• xyÙÓ˚y Î!ò ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˆày¤˛# mˆÏ®µÓ˚ Ü˛yÓ˚î çy!l ï˛ˆÏÓ ˆày¤˛# m®µ •…y§ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚
ôyÓ˚îy

1. ÚˆÎ Ù%áˆÏáyˆÏ°ly ˆ§ òÓ˚yò!Ó˚ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ lyÛ– àï˛ ~Ü˛ ÙyˆÏ§Ó˚ §ÇÓyò˛õe §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚– ˆòyÜ˛ylòyÓ˚ Ü˛ï≈,˛Ü˛ ˆÎ !Ó!Ë˛ß¨ òÓ˚yò!Ó˚
Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚– ï˛yˆÏòÓ˚ myÓ˚y Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ xyˆÏò¢yl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˆÜ˛Ô¢° @˝Ã•î Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄
ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Órô%ˆÏòÓ˚ !çK˛y§y Ü˛Ó˚ Ü˛Î˚çl ~•z òÓ˚yò!Ó˚Ó˚ !òˆÏÜ˛ xyÜ˛!£Ï≈ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄

2. !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ òˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÎ§Ó m®µ §Çâ!ê˛ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§à%ˆÏ°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛y!°Ü˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚– ~ m®µà%ˆÏ°y Ü˛#Ë˛yˆÏÓ
§Ùyôyl •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄

3. §y¡±!ï˛Ü˛Ü˛yˆÏ° Ë˛yÓ˚ï˛ ˆáˆÏ°ˆÏSÈ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ ˆê˛fiê˛ !Ü ˛ˆÏÜ˛ê˛ !§!Ó˚ç ˆÓÓ˚ Ü˛Ó˚– ˆ§•z §ÙˆÏÎ˚Ó˚ §ÇÓyò˛õe §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚
~ÓÇ ≤Ã!ï˛m®µ# ôyÓ˚yË˛y£ÏˆÏÜ˛Ó˚ myÓ˚y ÙƒyˆÏã˛Ó˚ ̨õÎ≈yˆÏ°yã˛ly ~ÓÇ Ùhs˝Óƒà%ˆÏ°y Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚– ̂ ï˛yÙÓ˚y Ü˛# Ùhs˝Óƒà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ ̨õyÌ≈Ü˛ƒ
á%Ñ̂ Ïç ̂ ˛õ Ï̂°–

4. Ü˛“ly Ü˛Ó˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆÙˆÏÎ˚ !¢¢%ˆÏòÓ˚ çlƒ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ NGO ˆÜ˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ê˛yÜ˛y §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •ˆÏÓ–
§yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyˆÏÓ˚ ˆÜ˛yl ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ ˆï˛yÙÓ˚y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏÓ⁄ ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly ò%ˆÏê˛y ˆÜ˛Ô¢° ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚ ~ÓÇ
˛õyÌ≈Ü˛ƒ °«˛ƒ Ü˛Ó˚–
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!¢«˛Ü˛ §¡∫!rôï˛ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°
1. ˆày¤˛#Ó̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ àë˛l ~•z !Ó£ÏÎ̊Ó›!ê˛ ̨õí˛̧yÓ̊

§ÙÎ˚ !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ÓyhflÏÓç#ÓˆÏl ˆày¤˛#Ó˚ à%Ó˚%c
§¡õ Ï̂Ü≈̨  í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y Ï̂ly í z̨!ã˛ï˛– ~áy Ï̂lñ ~•z
!Ó£ÏˆÏÎ˚Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòGÎ˚y ˆÎ ï˛yˆÏòÓ˚ ˆày¤˛#
ÓySÈy•zˆÏÎ˚Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ÎbÓyl •GÎ˚y í˛z!ã˛Í– ï˛yÓ˚y
Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó !Ó!Ë˛ß̈ ̂ ày¤˛#Ó̊ §ò§ƒ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ ï˛yÓ̊y
~•z ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒï˛y ˆÌˆÏÜ˛ Ü˛# ˆ˛õˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y
!¢«˛Ü˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛çl !¢«˛yÌ≈#ˆÏÜ˛ !çK˛y§y Ü˛Ó˚ˆÏï˛
˛õy Ï̂Ó˚–

2. §yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î̊ Óƒyáƒy Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒñ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛
!¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ̊ ̂ ày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ !Ü˛S%È Ü˛yç Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ Ó°y
•° ~ÓÇ ï˛yÓ˚̨ õÓ˚ ~•z •y Ï̂ï˛Ó˚ Ü˛yç!ê˛ Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂òÓ˚
xÓòyl §¡õ Ï̂Ü≈̨  !çK˛y§y Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ~Ü˛!ê˛
§Ó˚° ̨õÓ˚#«˛ Ï̂îÓ˚ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–
!¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ !¢«˛îÙ)°Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y!ê˛ §yÙy!çÜ˛
Ü˛y°«˛Î˚ ̂ Ü˛ ~!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ã˛°yÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ •GÎ˚y í z̨!ã˛Í˛–

3. §•ˆÏÎy!àï˛y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y xÇ¢!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚
§ÙÎ̊ !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ̊ §• Ï̂Îy!àï˛y G ≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛yÓ̊
í˛z˛õÜ˛y!Ó˚ï˛y ÓˆÏ° ˆòGÎ˚y í˛z!ã˛Í– ï˛yˆÏòÓ˚ ˆÎl
§• Ï̂Îy!àï˛y Ï̂Ü˛ §Ùy Ï̂ç §Óã˛y•ẑ Ïï˛ Ë˛y Ï̂°y ̂ Ü˛Ô¢°
ÓˆÏ° !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛Í–
ÓyhflÏÓç#Ó Ï̂lÓ̊ Ü˛̂ ÏÎ̊Ü˛!ê˛ âê˛ly Îy Ï̂ï˛ §• Ï̂Îy!àï˛yÓ̊
≤ÃÎ̊y§ §Ê˛°ï˛y xç≈l Ü˛̂ ÏÓ̊ Ï̂SÈ ̂ §à%̂ Ï°y xy Ï̂°yã˛ly
Ü˛Ó˚y–

4. !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ̊ fl∫Ó̊)̨ õ Ï̂cÓ̊ ~ÓÇ xyÙy Ï̂òÓ̊ §yÙy!çÜ˛
xyã˛Ó̊ Ï̂î xyÙy Ï̂òÓ̊ fl∫Ó̊)̨ õc Ü˛˛#Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ̊
Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •GÎ˚y í˛z!ã˛Í–

5. xyhs≈̋ Ï̂ày¤˛#Î˚ m®µ xÇ¢!ê˛ Ï̂ï˛ ̨õí ¸̨y Ï̂lyÓ˚ §ÙÎ˚ m®µ
Óyí ¸̨y Ï̂ly ̂ Ì Ï̂Ü˛ m®µ §Ùyôy Ï̂lÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ í z̨̨ õÓ˚
ˆçyÓ˚ ̂ òGÎ˚y í˛z!ã˛Í–
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Ë)̨ !ÙÜ˛y
Ùyl%£Ï ~ÓÇ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ §¡õ≈Ü˛ñ

Ùyl%£ÏÈüÈ˛õ!Ó˚̂ ÏÓÏ¢ §¡õ Ï̂Ü ≈̨Ó˚ ò,!T˛Ë˛Aà#
!Ó Ï̂£÷Ïy•z ~ÓÇ !ã˛˛õ Ï̂Ü˛y xy Ï̂®y°l åÓy:ÈüÈ8.1ä

ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ ≤ÃË˛yÓ
˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ ≤ÃË˛yÓ
ˆÜ˛y°y•°
ò)£Ïî
!Ë˛í˛̧Ë˛yí˛̧
≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%̂ ÏÎy≈à

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚y
Ù Ï̂ly!Óòƒy ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ í ẑ̨ Ïmà

òy!Ó˚oƒï˛y ~ÓÇ ̃ Ó£ÏÙƒ
xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yñ !•Ç§y ~ÓÇ ¢y!hs˝–
x!•Ç§yÓ˚ ̨ ˛õˆÏÌ Ù•ydy ày!rô# ̂ Ü˛l x!•Ç§y l#!ï˛ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚ åÓy:ÈüÈ8.2ä
fl∫yfiÌƒ
xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ ê˛!°!Ë˛¢ Ï̂lÓ˚ ≤ÃË˛yÓ

!Ó£ÏÎ̊Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎy≈̂ Ï°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿§Ù)•
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î̊Ó!°AÜ˛§‰
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°–

~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí ¸̨yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y §«˛Ù • Ï̂Ó ıÈ
xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ §yôyÓ˚î §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ù Ï̂ly!Óòƒy Ï̂Ü˛ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ̂ § §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ó%V˛ Ï̂ï˛–
Ùyl%£Ï ~ÓÇ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ §¡õÜ≈̨ Ï̂Ü˛ à%Ó%̊c !ò Ï̂ï˛ñ
˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚î Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ ̨õ#í ¸̨l Ï̂Ü˛ Ü˛y!ê˛ Ï̂Î˚ í z̨ë˛ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà# !ò Ï̂Î˚ §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ Ü˛yÓ˚î G Ê˛°yÊ˛°à%̂ Ï°yÓ˚ Óƒyáƒ!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–
òy!Ó˚oƒï˛yñ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ fl∫yfiÌƒ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ §Ω˛yÓƒ ≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !°á Ï̂ï˛–
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Ùyl%£Ï G ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §¡õÜ≈˛
(HUMAN-ENVIRONMENT RELATIONSHIP)

~Ü˛ê%˛ §ÙÎ˚ !lˆÏÎ˚ ~•z ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z_Ó˚ ˆòGÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚y ıÈüüüÈ
àySÈ !Ü˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Úˆ§Ó˚y Órô%Û • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚⁄ Îál á%Ó àÓ˚Ù °y Ï̂à
xÌÓy á%Ó ˆÓ!¢ !Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨ Ùyl%£Ï !Ü˛ á%Ó xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ • Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïë˛⁄
lò#à%̂ Ï°y Î!ò ˛õ!Óe • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y• Ï̂° Ùyl%£Ï ˆÜ˛l ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆlyÇÓ˚y
Ü˛ˆÏÓ˚⁄ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎy≈ˆÏàÓ˚ ˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ ≤ÃË˛yˆÏÓÓ˚ñ ˆÎÙlÈüÈ
Ë)˛!ÙÜ˛¡õ xÌÓy §%ly!Ù xÌÓy Ùl%£Ïƒ§,T˛ ˆÜ˛yˆÏly ò%ˆÏÎy≈à ˆÎÙlñ
ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yÓ̊áyly ˆÌ Ï̂Ü˛ àƒy§ !là≈ï˛ •GÎ̊y •zï˛ƒy!ò ~•z âê˛lyà%̂ Ï°yÓ̊
!Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚⁄ ò%•zçl !¢¢%Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ï%̨ °ly Ü˛ Ï̂Ó˚y
ÎyÓ˚y !Ë˛ß¨ !Ë˛ß¨ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ ÓˆÏí˛¸y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ~Ü˛çl ÓˆÏí˛y¸
• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ Ó˚. ˆÓÓ˚. ~Ó˚ ˆá°lyñ SÈ!Ó ~ÓÇ Ó•z !ò Ï̂Î˚ ˜ï˛!Ó˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢
~ÓÇ x˛õÓ˚ ç Ï̂lÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ˆ§•z ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ ˆÎáy Ï̂l ¢%ô%Ùye ç#Ó Ï̂lÓ˚
≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ !ç!l§Ïà%ˆÏ°y !òˆÏÎ˚•z ˜ï˛!Ó˚– ï˛y•ˆÏ° !Ü˛ ò%•zçl !¢¢%Ó˚
ÙˆÏôƒ !Ü˛ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛ˆÏÙÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛yÓ˚ !ÓÜ˛y¢ âê˛ˆÏÓ⁄ ~•z
≤ÃŸ¿à%ˆÏ°yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ùyl%£Ï •Î˚ˆÏï˛y !Ë˛ß¨ !Ë˛ß¨ í˛z_Ó˚ ˆòˆÏÓ–

˛õ)ˆÏÓ≈Ó˚ ò%!ê˛ xôƒyˆÏÎ˚ ˆï˛yÙÓ˚y §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ ˆày¤˛# §¡õ!Ü≈˛ï˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ˚ÓhflÏ% §¡õˆÏÜ≈˛ ˛õˆÏí˛¸SÈ– ~ál

xyÙÓ˚y §yÙy!çÜ˛ í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !Ólƒy Ï̂§Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !Ó¢y° ̨õ!Ó˚§ Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛˛õyï˛ Ü˛ÓÏ̊Óñ ̂ Îà%̂ Ï°y ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚

§ˆÏAà §¡õÜ≈˛Î%=˛ ~ÓÇ ~ˆÏï˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ !òÜ˛ xhs˝Ë%≈˛=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ~Ü˛Ü˛ hflÏˆÏÓ˚Ó˚ ˆã˛ˆÏÎ˚ ÓÓ˚Ç

§y¡±òy!Î˚Ü˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ !à Ï̂Î˚ Ó%V˛ Ï̂ï˛ ~ÓÇ §Ùyôyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó– §y¡±!ï˛Ü˛ Ü˛y Ï̂° çyly ̂ à Ï̂S xyÙy Ï̂òÓ˚ ̃ Ïò!•Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚

í z̨̨ õÓ˚ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ ̨õy¢y˛õy!¢ñ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ~ÓÇ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚G ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛ Ï̂° Ìy Ï̂Ü˛–

Ùyl%£ÏG ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛ Ï̂° Ìy Ï̂Ü˛ñ xyÓ˚ ~•z ≤ÃË˛yÓ à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ü˛S%È !Ü˛SÈ%

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ §¡õ!Ü≈̨ ï  ã˛y˛õ §,!T˛Ü˛yÓ˚# xÓfiÌyÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î˚ ̂ ÎÙlÈüÈ ̂ Ü˛y°y•°ñ ò)£Ïî ~ÓÇ !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨– ̨õy¢y˛õy!¢

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛õ#í˛¸Ü˛à%ˆÏ°y ÎÌyñ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎy≈à Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ !lÎ˚sf˝ˆÏî ÌyˆÏÜ˛ ly– ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ

≤Ã›!ï˛Ù)°Ü˛ xÓfiÌyÓ˚ §y•yˆÏÎƒ Ó•% «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ ≤ÃË˛yÓˆÏÜ˛ Ü˛!ÙˆÏÎ˚ xyly ÎyÎ˚– ~áyˆÏl ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛S%È

§yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒy ˆÎÙlÈüÈ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y G !•Ç§yñ fl∫yfiÌƒñòy!Ó˚oƒï˛y G ˜Ó£ÏÙƒ  •zï˛ƒy!òÓ˚  Ü˛yÓ˚î G Ê˛°yÊ˛°

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ̨õí ¸̨̂ ÏÓ– ~SÈyí ¸̨y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ùyl%£Ï ò!Ó˚oï˛y ~ÓÇ ÓM˛lyÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ̃ Ó£ÏÙƒï˛y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ Ó!•‹ÒyÓ˚̊ !¢Ü˛yÓ˚ •Î˚

ˆï˛yÙÓ˚y ̂ § §¡õ Ï̂Ü≈̨ G çyl Ï̂Ó– ~Ü˛!ê˛ ò!Ó˚o˛ ~ÓÇ ÓM˛lyÙÎ˚ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ ÙylÓ §Ω˛yÓlyñ §yÙy!çÜ˛ ̇ Ü˛ƒ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛

fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ í z̨ß̈#ï˛Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e x!ï˛ àË˛#Ó̊ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ï˛ySÈyí˛̧y òy!Ó̊oƒï˛y ò)Ó̊#Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ !Ü˛S%È ̨õrÌyG xy Ï̂°y!ã˛ï˛

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– í z̨̨ õÓ˚hs%  fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà# ~ÓÇ !•Ç§yÓ˚ ̨õy¢y˛õy!¢ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ xlƒylƒ Ó)̨̊ õà%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

ˆê˛!°!Ë˛¢l ̂ òáyÓ̊̊ ≤ÃË˛yÓ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Óƒyáƒy Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z xôƒy Ï̂Î̊ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ̊ ̂ òáy Ï̂ly • Ï̂Ó Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

í˛z˛õ°!kôˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚îñ !•Ç§y ~ÓÇ ˜Ó£ÏÙƒ •…y§Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü˛≈ï˛

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ í z̨ß¨Î˚̂ ÏlÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~Ó˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

Ë˛)!ÙÜ˛y˛

    í˛z˛õˆÏÓ˚y=˛ ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î ôyÓ˚îy °yË˛ Ü˛Ó˚y
ÎyÎ˚ ï˛y •° xyÙyˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏl ÙylÓ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚
ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ §¡õÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚ % %c˛õ)î≈ Ë)˛!ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ˆÏÓ˚–
Óï≈˛ÙylÜ˛yˆÏ° Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ~•z !Ó£ÏˆÏÎ˚ §ˆÏã˛ï˛lï˛y Óyí˛¸ˆÏSÈ ˆÎ !Ó!Ë˛ß¨
Ó˚Ü˛ˆÏÙÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §Ù§ƒy ˆÎÙlÈüÈ ˆÜ˛y°y•°ñ ÓyÎ˚%ñ ç°
~ÓÇ Ù,!_Ü˛y ò)£Ïî ~ÓÇ xyÓç≈ly !l‹õ!_Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ x§ˆÏhs˝y£ÏçlÜ˛
˛õrÌy ˜ò!•Ü˛ fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ°– ~ §¡õˆÏÜ≈˛
á%Ó Ü˛Ù•z çyly ˆà Ï̂S ˆÎ ò)£Ï̂ ÏîÓ˚ ~•z Ó)̨̊ õà%̂ Ï°yÓ˚ § Ï̂Aà ˛õy¢y˛õy!¢
˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ xyÓ˚G xlƒylƒ °%E˛y!Î˚ï˛ í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Îy
Ùyl!§ÏÜ˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ §%¤%˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˛≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ°–
ÙˆÏly!ÓòƒyÓ ˚ ~Ü˛!ê˛ ¢yáy Îy ˛õ!Ó˚ˆ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ Ùˆ Ïly!Óòƒy
(environmental psychology) lyˆÏÙ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ Îy !Ó!Ë˛ß¨
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !Ó£ÏÎ̊ñ Ùyl%£Ï ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ !ÙÌ!fl;Î̊y §ÇÜ ̨ yhs˝ ï˛y x!ï˛
Ó,•Í ˛õ!Ó˚§ˆÏÓ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛–
    Ú˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Û ¢∑!ê˛Ó˚ xÌ≈ •° ˆ§§Ó !Ü˛S%È Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢
xy Ï̂SÈñ ˆ§yçy Ü˛ÌyÎ˚ §Ó!Ü˛SÈ% Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ !â Ï̂Ó˚ xy Ï̂SÈñ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ
¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ñ §yÙy!çÜ˛ Ü˛Ù≈ˆÏ«˛e ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ xhs˝Ë%≈˛=˛
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Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– §yôyÓ̊îï˛ñ ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó̊ Óy•ẑ ÏÓ̊ xlƒylƒ ¢!=˛à%̂ Ï°y

ˆÎà%̂ Ï°yÓ̊ ≤Ã!ï˛ Ùyl%£Ï ˆÜ˛y Ï̂ly ly ˆÜ˛y Ï̂ly Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛

ˆ§à%̂ Ï°yG xhsË%≈̨ =˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– ~•z xÇ Ï̂¢Ó̊ xy Ï̂°yã˛ly Ù)°ï˛ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õÓ˚ •ˆÏÓ– ÓyhflÏÓ!Óòƒy (Ecology) •° §ç#Ó Ó›

~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ xôƒÎ˚l– Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚

ˆ«˛ Ï̂e Ù)° xy Ï̂°yã˛lyÓ̊ !Ó£ÏÎ̊ •Ï° ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ ~ÓÇ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊

˛õyÓ̊flõ!Ó̊Ü˛ !lË≈̨ Ó̊¢#°ï˛yñ ˆÜ˛lly Ùyl%£Ï ˆÎ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ Ó§Óy§ Ü˛ Ï̂Ó̊

ï˛yˆÏòÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ˆ§•z ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ xÌ≈˛õ)î≈ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛– ~•z

˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ñ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ (natural environment)

~ÓÇ §,T˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ (built environment) ÙˆÏôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ

˛!lÓ̊)̨ õî Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊– ~Ó̊ lyÙ ˆÌ Ï̂Ü˛•z xl%ôyÓl Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊ñ ˆÎ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊

ˆÎ xÇ¢!ê˛ ~álG Ùl%£Ïƒ flõ Ï̂¢≈Ó̊ Óy•ẑ ÏÓ̊ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y•z •° ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ (natural environment)– x˛õÓ˚!òˆÏÜ˛ñ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ÙˆÏôƒ Ùyl%£Ï myÓ˚y §,T˛ Îy !Ü˛S%È Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y•z •° §,T˛

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ (built environment)– §,T˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ !Ü˛S%È

í z̨òy•Ó˚î •°ÈüÈ¢•Ó˚ñ âÓÈ̊üÈÓy!í ¸̨ñ x!Ê˛§ñ Ü˛yÓ˚áylyñ ˆ§ï%̨ ñ ¢!˛õÇ Ù°ñ

ˆÓ̊°°y•zlñ Ó̊yhflÏyñ ÓyÑô ~ÓÇ Ü,̨ !eÙË˛y Ï̂Ó ˜ï˛!Ó̊ Ü˛Ó̊y ˛õyÜ≈̨  ~ÓÇ ˛õ%Ü%̨ Ó̊ñ

ˆÎà%̂ Ï°yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Ùyl%£Ï Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ≤Ãò_ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l

xyˆÏl ï˛y ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î˚–

    §,T˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ÙˆÏôƒ §yôyÓ˚îï˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢àï˛ lÜ‰˛¢y

(environmental design) §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ôyÓ˚îy xhsË%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

ÚlÜ˛¢yÛ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ôyÓ˚îyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ü˛S%È !Ü˛S%È Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˜Ó!¢T˛ƒ

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ˆ§à%ˆÏ°y •° /

• fiÌy˛õï˛ƒ!Óòñ ¢•Ó˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“Ü˛ ~ÓÇ !lÙy≈î ≤ÃˆÏÜ˛Ô¢°#ˆÏòÓ˚

Ü˛y Ï̂çÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ÙylÓ Ù Ï̂lÓ˚ §,çl¢#°ï˛y ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

• ÓyÑô !lÙy≈î Ü˛ Ï̂Ó˚ lò#Ó˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ç° ≤ÃÓy• Ï̂Ü˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚yÓ˚

ÙyôƒˆÏÙ ˛≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õÓ˚ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ !lÎ˚sfˆÏîÓ˚

xl%Ë )̨!ï˛ °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

• ˛õ!Ó˚Ü˛!“ï˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ §Çà!ë˛ï˛ §yÙy!çÜ˛ !ÙÌ!fl;Î˚yÓ˚ ôÓ˚̂ ÏîÓ˚

í z̨̨ õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ °!«˛ï˛ •Î˚– ~•z ˜Ó!¢T˛ƒ!ê˛ ˆòáy ÎyÎ˚ ÎÌy ~Ü˛•z

Ù•Õ‘yÎ˚ xÓ!fiÌï˛ Óy!í ¸̨â Ï̂Ó˚Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ ò)Ó˚̂ Ïcñ ~Ü˛•z Óy!í ¸̨̂ Ïï˛

âÓ̊à%̂ Ï°yÓ̊ ò)Ó̊ Ï̂c xÌÓy ~Ü˛•z òÆ Ï̂Ó̊ ≤ÃÌyàï˛ G x≤ÃÌyà Ï̂ï˛Ó̊

§ÙyˆÏÓˆÏ¢ Ü˛yˆÏçÓ˚ çyÎ˚ày ~ÓÇ Ó§yÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ §IyÎ˚ °«˛

Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

Ùyl%£ÏÈüÈ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ ò,!T˛Ë˛Aà#

(Different Views of  the Human-Environment

Relationship)

Ùyl%£ÏÈüÈ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ xy Ï̂°yÜ˛˛õyï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

~Ü˛y!ôÜ˛ ˛õrÌy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ ï˛y Ùyl%£Ï Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~•z §¡õÜ≈˛!ê˛ˆÏÜ˛

ˆò Ï̂á ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ Ó,•ÍË˛y Ï̂Ó !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– Stokols (1990) lyÙÜ˛

~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò !ï˛l!ê˛ ò,!T˛Ë˛Aà# Óî≈ly Ü˛̂ ÏÓ̊lñ Îy Ùyl%£Ï ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊

§¡õÜ≈˛ˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ @˝Ã•î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~à%ˆÏ°y •°ÈüüüÈ

(a) °!â¤˛ï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛Aà# (minimalist perspective):

°!â¤˛ï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛Aà# ~•z xl%Ùyl Ü˛ Ï̂Ó˚ ̂ Î Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ xyã˛Ó˚îñ

fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ §Ù,!ÂôÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ̨ õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ á%Ó §yÙylƒ

ï%˛FSÈ ≤ÃË˛yÓ ˛õˆÏí˛¸ ÌyˆÏÜ˛– ~•z ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ~ÓÇ Ùl%£Ïƒ

çy!ï˛ §Ùyhs˝Ó˚y° í z̨̨ õyòyl !• Ï̂§ Ï̂Ó xÓfiÌyl Ü˛ Ï̂Ó˚–

(b) §!Ü ̨ Î˚ï˛yÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà# (instrumental perspective):

§!Ü  ̨ Î̊ï˛yÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà# xl%ÎyÎ̊# ≤Ãôylï˛ Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó̊ fl∫yFSÈ®ƒ

G §Ù,!ÂôÓ˚ çlƒ•z ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ !ÓòƒÙyl Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õÓ˚ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ̂ Ó!¢Ó˚Ë˛yà ≤ÃË˛yÓ•z ~•z §!Ü ˛Î˚ï˛y

Ù)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà#Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ ≤Ã!ï˛Ê˛!°ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

(c) xyôƒy!dÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà# (spiritual perspective) :

xyôƒy!dÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà# xl%ÎyÎ˚# ̨ õ!Ó˚ˆÏÓ¢ •° ~Ùl ~Ü˛!ê˛ Ó›

Îy ˆ¢y!£Ïï˛ •GÎ˚yÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓˆÏï≈˛ ◊ˆÏÂôÎ˚ G Ù)°ƒÓyl •GÎ˚y

≤ÃˆÏÎ˚yçl– ~•z ̂ ÌˆÏÜ˛ ̂ ÓyV˛y ÎyÎ˚ ̂ Î Ùl%£Ïƒ çy!ï˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ~ÓÇ

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !lË≈˛Ó˚¢#°ï˛yÓ˚ §¡õÜ≈˛ˆÏÜ˛

Ó%V˛ˆÏï˛ ˆ˛õˆÏÓ˚ˆÏSÈñ xÌ≈yÍ Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó˚ x!hflÏc ~ÓÇ xylÏ®

ï˛ï˛!òl•z ÌyÜ˛ Ï̂Ó Îï˛!òl ï˛yÓ̊y ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ Ï̂Ü˛ §%fiÌ ~ÓÇ fl∫yË˛y!ÓÜ˛

Ó˚yá Ï̂Ó–

õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §¡õ!Ü≈˛ï˛ Ë˛yÓ˚ˆÏï˛Ó˚ ˙!ï˛•ƒàï˛ ò,!T˛Ë˛Aà#!ê˛ ~•z

xyôƒy!dÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà#Ó˚ ˛≤Ã!ï˛ §•Ùï˛ ˆ˛õy£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚– xyÙy Ï̂òÓ˚ ˆò Ï̂¢

~•z ò,!T˛Ë˛Aà#Ó˚ l)lƒï˛Ù ò%̂ Ïê˛y í z̨òy•Ó˚î •°ÈüÈ Ó˚yçfiÌy Ï̂lÓ˚ !Ó Ï̂‹‘y•z

§¡±òy Ï̂Î̊Ó̊ ≤ÃÌyñ Ó̊#!ï˛l#!ï˛ ~ÓÇ í z̨_Ó̊yá[˛ ~°yÜ˛yÎ̊ â!ê˛ï˛ !ã˛˛õ Ï̂Ü˛y

xy Ï̂®y°l åÓy: lÇÈüÈ8É1ä– ~Ó̊ !Ó˛õÓ̊#ï˛ xyÙÓ̊y Ùyl%£Ï myÓ̊y ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢

ôÁÇ Ï̂§Ó̊ «˛!ï˛Ó̊ í z̨òy•Ó̊îG á%Ñ̂ Ïç ˛õy•z Îy §!Ü ̨ Î̊ï˛yÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà#Ó̊
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Óy:
8.1!ÓˆÏ£÷Ïy•z ~ÓÇ !ã˛˛õˆÏÜ˛y xyˆÏ®y°l (The Bishnois and the Chipko Movement)

!Ó£ÏˆÏly•z •° Ó˚yçfiÌyˆÏlÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˆSÈyR §¡±òyÎ˚ñ ÎyÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ ÙˆÏï˛y•z ï˛yˆÏòÓ˚ àySÈ˛õy°y ~ÓÇ ç#ÓçvˆÏòÓ˚ Ù)°ƒ !òˆÏÎ˚
ÌyˆÏÜ˛– ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ à%Ó˚% ˛≤Ãò_ 29!ê˛ !lÎ˚Ù ˆÙˆÏl ã˛ˆÏ°ñ !ÓˆÏ£÷Ïy•zÓ˚y Ùl%£Ïƒ myÓ˚y àySÈ˛õy°y ôÁÇ§ˆÏÜ˛ xyê˛Ü˛yˆÏlyÓ˚ çlƒ §Ó !Ü˛S%È
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Î!ò ï˛yÓ˚y ˆÜ˛yˆÏlyË˛yˆÏÓ !Ó˛õß¨ •Î˚ ï˛ál ï˛yÓ˚y àySÈà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ç!í˛¸ˆÏÎ˚ ôˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛ó ˆÎl ôÁÇ§Ü˛yÓ˚#Ó˚y Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚
¢Ó˚#Ó˚à%ˆÏ°y Ü˛yê˛y SÈyí˛¸y àySÈà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ly Ü˛yê˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xl%Ó˚)˛õË˛yˆÏÓ í˛z_Ó˚yá[˛ xM˛ˆÏ°Ó˚ !•Ùy°ˆÏÎ˚ çAàˆÏ° ì˛yÜ˛y ÓlˆÏÜ˛ !ã˛˛õˆÏÜ˛y
xy Ï̂®y° Ï̂lÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Ó˚«˛y Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚!SÈ°– åÚ!ã˛˛õ Ï̂Ü˛yÛ Ü˛Ìy!ê˛Ó˚ §yôyÓ˚î xÌ≈ •° àySÈà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì ˆ§Ñ̂ Ïê˛ ÌyÜ˛y xÌÓy àySÈà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛
ç!í˛¸ˆÏÎ˚ ôÓ˚yä– ~•z xyˆÏ®y°ˆÏlÓ˚ °«˛ƒ •° ÓlˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚yñ Ù,!_Ü˛y ôÁÇ§ˆÏÜ˛ xyê˛Ü˛yˆÏly ~ÓÇ ~•z ~°yÜ˛yÓ˚ Ù,!_Ü˛y ò)£Ïî Ó˚«˛y
Ü˛Ó˚yñ ~ÓÇ x!ôÓy§# Ï̂òÓ˚ ç#ÓlÎyeyÎ˚ §•yÎ˚ï˛y Ü˛Ó˚y– 1960 §y Ï̂°ñ Îál §Ó˚Ü˛y!Ó˚ Ól òÆÓ˚ !l!Ó≈ã˛y Ï̂Ó˚ àySÈ˛õy°y ôÁÇ§ Ï̂Ü˛ òÙ Ï̂lÓ˚
ˆ«˛ˆÏe á%Ó ˆÓ!¢ ~Ü˛ê˛y §Ê˛°ï˛y xç≈l Ü˛Ó˚!SÈ° lyñ ï˛ál í˛z_Ó˚yá[˛ xM˛ˆÏ°Ó˚ xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ !˛õ!SÈˆÏÎ˚ ˛õí˛¸y çlçy!ï˛ ˆày¤˛#Ó˚
ˆ°yˆÏÜ˛Ó˚y !ã˛˛õˆÏÜ˛y xyˆÏ®y°ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ï˛yˆÏòÓ˚ !ã˛hs˝y ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°  1970 §yˆÏ°Ó˚ Ë˛Î˚yÓ• ÓlƒyÓ˚ Ê˛ˆÏ° ~•z xyˆÏ®y°l!ê˛
¢!=˛¢y°# Ó˚)˛õ ôyÓ˚î Ü˛ˆÏÓ˚–

!ã˛˛õˆÏÜ˛y xyˆÏ®y°ˆÏlÓ˚ fløyÓ˚Ü˛ !°!˛õˆÏï˛ ˆÎ ˆÎ òy!Óà%ˆÏ°y Ó˚yáy •ˆÏÎ˚!SÈ° ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ SÈÎ˚!ê˛ l#!ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎà%ˆÏ°y •° ÈüüüÈ
(a) !l!ò≈T˛ ˆÜ˛yˆÏly ˆË˛Ôˆày!°Ü˛ ~°yÜ˛yÎ˚ !l!ò≈T˛ ≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ àyS˛õy°y °yàyˆÏly ≤ÃˆÏÎ˚yçl– (b) Ë)˛!Ùô§ ~ÓÇ Ù,!_Ü˛y ò)£ÏîçlÜ˛
~°yÜ˛yÎ˚ àˆÏí˛¸ í˛zë˛y Ólà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ lï˛%l Ü˛ˆÏÓ˚ àˆÏí˛¸ ˆï˛y°y– (c) ÎyÓ˚y Ó˚#!ï˛Ùï˛ ÓˆÏlÓ˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ Óy§ Ü˛ˆÏÓ˚
~ÓÇ ç#ÓlÎy˛õˆÏlÓ˚ çlƒ ÓˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚¢#° ï˛yˆÏòÓ˚ Ólç !ç!l§˛õe ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ x!ôÜ˛yÓ˚ ≤Ãôyl Ü˛Ó˚yñ (d) ÓƒÓ§yÓ˚ Ü˛yë˛
ôÁÇ§ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÎ !ë˛Ü˛yòyÓ˚# ≤ÃÌy ~!ê˛ !lÙ)≈° Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛– (e) @˝ÃyÙÓy§#ˆÏòÓ˚ myÓ˚y ÓƒÓ•,ï˛ àySÈà%ˆÏ°y @˝ÃyˆÏÙÓ˚ xyˆÏ¢˛õyˆÏ¢ °yàyˆÏly
~ÓÇ (f) @˝ÃyˆÏÙÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ˛≤Ãã˛Ó˚î Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ çlƒ «%˛o Ólç í˛zÍ˛õyòˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ @˝ÃyÙƒ Ü%˛!ê˛Ó˚ !¢“ àˆÏí˛¸ ï%˛ˆÏ° fiÌyl#Î˚
Óy!§®yˆÏòÓ˚ çlƒ Ü˛yˆÏçÓ˚ ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó˚y– ~•z xyˆÏ®y°l!ê˛ Ë˛yÓ˚ï˛ G !ÓˆÏòˆÏ¢Ó˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢!Óò ~ÓÇ §Ó˚Ü˛yÓ˚ myÓ˚y fl∫#Ü,˛ï˛ •ˆÏÎ˚!SÈ°–

ˆ«˛ˆÏe ~Ü˛!ê˛ ˜Ïl!ï˛Óyã˛Ü˛ í˛zòy•Ó˚îı

ÙylÓ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛≤ÃË˛yÓ
(ENVIRONMENTAL EFFECTS ON HUMAN

BEHAVIOUR)

Ùyl%£Ï G ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ §¡õÜ≈̨ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ~•z ˆÓyô¢!=˛Ó˚
Ùyôƒ Ï̂Ù ˆÎ ò%•z!ê˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˛≤Ã Ï̂ï˛ƒ Ï̂Ü˛•z ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊¢#°
~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ í z̨ò‰Óï≈̨ l ~ÓÇ Ó˚«˛îy Ï̂Ó«˛ Ï̂lÓ˚ çlƒ ˛õÓ˚flõ Ï̂Ó˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚
!lË≈̨ Ó̊¢#°– Îál xyÙÓ̊y ˛≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó̊
≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ xyÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ ˆÜ˛w#Ë)̨ ï˛ Ü˛!Ó̊ñ ï˛ál xyÙÓ̊y
˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢àï˛ ˛≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˜Ó!ã˛eƒï˛y á%Ñ̂ Ïç ˛õy•zñ Îy ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛
Óy  ˜ò!•Ü˛ ≤ÃË˛yÓñ ˆÎÙlÈüÈ ç°ÓyÎ̊% ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì ˆ˛õy¢yÜ˛
˛õ!Ó˚ôyˆÏl ˛õ!Ó˚Óï≈˛l xyly ˆÌˆÏÜ˛ ¢%Ó˚% Ü˛ˆÏÓ˚ àË˛#Ó˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛
≤ÃË˛yÓ ˆÎÙlÈüÈ ˆÜ˛yˆÏly ï˛#Ó  ˛≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎy≈à âˆÏê˛ ÎyGÎ˚yÓ˚ ˛õÓ˚
àË˛#Ó˚ !Ó£Ïß¨ï˛y §,!T˛ •GÎ˚y ˛õÎ≈hs˝ !Óhfl,Ïï˛ •Î˚– ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ myÓ˚y
!ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ≤ÃË˛yÓ §¡õˆÏÜ≈˛ !lˆÏ¡¨ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •°–

• ≤Ãï˛ƒ«˛ Ï̂îÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ ≤ÃË˛yÓ (Environmental

influences on perception) : ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ !Ü˛S%È !Ó£ÏÎ˚
ÙylÓ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ï̂îÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ

~Ü˛yò¢ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˛õ Ï̂í ¸̨ÏS ˆÎñ xy!Ê ̨ Ü˛yl §Ùy Ï̂ç ~Ü˛
ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ í z̨̨ õçy!ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚y ˆày°yÜ˛yÓ˚ Ü%Ñ̨ Ï̂í ¸̨ â Ï̂Ó˚ Ó§Óy§
Ü˛ Ï̂Ó˚ xÌ≈yÍ âÓ˚à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛Ô!îÜ˛ ˆòGÎ˚y° ˆl•z–
¢• Ï̂Ó˚Ó˚ ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚y xÌ≈yÍ ÎyÓ˚y ˆÜ˛Ô!îÜ˛ ˆòGÎ˚y°Î%=˛ Óy!í ¸̨̂ Ïï˛
Óy§ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ~•z ˆ°yÜ˛à%̂ Ï°y ˆÜ˛y Ï̂ly çƒy!Ù!ï˛Ü˛
xôƒy Ï̂§ åˆÎÙlÈüÈ Ù%°yÓ̊ °y•zÎ̊yÓ̊ xôƒy Ï̂§ä Ü˛Ù Ë%̨ Ï̂°Ó̊ ≤Ãò¢≈l
Ü˛ Ï̂Ó˚–

• ≤Ã Ï̂«˛y Ï̂Ë˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢Ù)°Ü˛ ≤ÃË˛yÓ (Environmental

influences on emotions) : xyÙyˆÏòÓ˚ ˛≤ÃˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õÓ˚G ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ≤ÃË˛yÓ °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–
≤ÃÜ,̨ !ï˛ Ï̂Ü˛ ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly Ó)̊̂ Į̈ õ ˆòáyñ •Î˚̂ Ïï˛y ~!ê˛ lò#Ó˚ ≤ÃÓ•Ùyl
Ó˚)˛õ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ Ê%˛ˆÏ°Ó˚ •y!§ xÌÓy ~Ü˛!ê˛ ¢yhs˝ ˛õy•yˆÏí˛¸Ó˚
ã)̨ í ¸̨y • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÎ ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyl Ï̂®Ó˚ xl%Ë)̨ !ï˛
≤ÃyÆ •Î˚ ˆ§!ê˛ Ï̂Ü˛ xlƒ ˆÜ˛y Ï̂ly x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ï%̨ °ly  Ü˛Ó˚y
ÎyÎ˚ ly– ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%̂ ÏÏÎy≈à ÎÌy Ólƒyñ áÓ˚yñ Ù,!_Ü˛y ôÁÇ§ñ Ë)̨ !Ù
xÌÓy §Ù%̂ ÏoÓ˚ l# Ï̂ã˛ Ü˛¡õl •zï˛ƒy!ò Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ ≤Ã Ï̂«˛yË˛à%̂ Ï°yÓ˚
í˛z˛õÓ˚ Ü%˛≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ° ÎyÎ˚ Ê˛ˆÏ° ï˛yÓ˚y àË˛#Ó˚ !Ó£Ïß¨ï˛y G
ò%%/áñ §¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó x§•yÎ̊ï˛yÓ̊ xl%Ë )̨!ï˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊
ç#Ó Ï̂lÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lÎ̊sfî •y!Ó̊ Ï̂Î̊ ˆÊ˛ Ï̂°– Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ ≤Ã̂ Ï«˛yË˛à%̂ Ï°yÓ̊
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í˛z˛õÓ˚ ~ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ •° xyï˛AÜ˛çlÜ˛ x!Ë˛K˛ï˛y Îy

Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ ç#Ó Ï̂l !ã˛Ó˚!ò Ï̂lÓ˚ çlƒ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l !l Ï̂Î˚ xy Ï̂§ ~ÓÇ

~!ê˛ ≤ÃÜ,˛ï˛ âê˛lyÓ˚ ˛õÓ˚ ò#â≈ §ÙÎ˚Óƒy˛õ# ã˛°ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ

˛õÓ˚Óï≈˛#Ü˛yˆÏ° post-traumatic stress disorder

(PTSD)ä Ó˚)ˆÏ˛õ ˆòáy ÎyÎ˚–

• ˆ˛õ¢yñ ç#Ól˜Ï¢°# ~ÓÇ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ í˛z˛õÓ˚ Ó›ï˛y!sfÜ˛

≤ÃË˛yÓ (Ecological influences on occupation,

living style and attitudes) : ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ ~°yÜ˛yÓ˚

˛≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ !lô≈yÓ˚î Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§•z ~°yÜ˛yÓ˚ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚

ç#ÓlÎyey !Ü˛ Ü,̨ !£ÏÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ åˆÎÙlÈüÈ §ÙË)̨ !Ù Ï̂ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ä

xÌÓy xlƒylƒ ˆ˛õ¢y ˆÎÙlÈüÈ !¢Ü˛yÓ̊ ~ÓÇ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó̊y åˆÎÙlÈüÈ

ÓlƒË )̨!Ùñ ˛õy•yí˛̧ xÌÓy ÙÓ̊% ~°yÜ˛yÎ̊ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ä xÌÓy !¢ Ï̂“Ó̊

í˛z˛õÓ˚ åxÌ≈yÍ ˆÎ ~°yÜ˛yà%ˆÏ°y Ü,˛!£ÏÜ˛yˆÏçÓ˚ çlƒ xl%Ó≈Ó˚ä

!lË≈˛Ó˚¢#° !Ü˛ly– xÌ≈yÍ ~Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ Ó°y ÎyÎ˚ ˆ˛õ¢y !lôy≈Ó˚î

Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly !l!ò≈T˛ ˆË˛ÔˆÏày!°Ü˛ ~°yÜ˛yÓ˚ Óy!§®yˆÏòÓ˚

ç#Ól Ï̃¢°# ~ÓÇ Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛– ÙÓ̊%Ë)̨ !Ù Ï̂ï˛ Ó§Óy§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~Ùl

~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ § Ï̂Aà ˛õÓ≈ï˛ §AÜ%̨ ° ~°yÜ˛yÎ̊ Óy§ Ü˛ Ï̂Ó̊ Óƒ!=˛Ó̊

~ÓÇ §Ùï˛° Ë)˛!ÙˆÏï˛ Ó§Óy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ùl Óƒ!=˛Ó˚ ˜òl!®l

ç#ÓlÎyeyÓ˚ ï%̨ °ly Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆò Ï̂áy– ~ê˛y ˆòáy Îy Ï̂FSÈ ˆÎ Ü,̨ !£Ïç

§Ùyç §Ù!T˛àï˛ ≤ÃˆÏã˛T˛yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !lË≈˛Ó˚¢#°– Ê˛ˆÏ° Ü,˛£ÏÜ˛

§Ùy Ï̂çÓ˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §• Ï̂Îy!àï˛yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ à Ï̂í ¸̨ í ẑ̨ Ïë˛

~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ •zFSÈyÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆày!¤˛Ó˚ xy@˝Ã• Ï̂Ü˛ x!ôÜ˛ à%Ó%̊c

ˆòGÎ˚y •Î˚– ï˛yÓ˚y ≤ÃÜ,˛!ï˛Ó˚ §ˆÏAàG xˆÏlÜ˛ â!l¤˛ñ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛

âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ xˆÏlÜ˛ê˛y !lË˛≈Ó˚¢#° ˆÎÙlÈüÈ ˆÙÔ§%!Ù

ç°ÓyÎ˚% ~ÓÇ ~Ùl !Ü˛S%È ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ Ù%ˆÏáyÙ%!á •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚

ˆÎáy Ï̂l ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ §¡õòà%̂ Ï°yÓ˚ §#!Ùï˛ §Ó˚ÓÓ˚y•

Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ˆÎÙlÈüÈ ç°– xl%Ó˚)˛õË˛yˆÏÓñ ~Ü˛!ê˛ Ü,˛£ÏÜ˛ §ÙyˆÏçÓ˚

§ò§ƒÓ˚yG ï˛yˆÏòÓ˚ !ÓŸªyˆÏ§Ó˚ ≤Ã!ï˛ xˆÏlÜ˛ê˛y xò,T˛Óyò# •ˆÏÎ˚

˛õ Ï̂í˛̧– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ñ í z̨Fã˛ !¢“!Ë˛!_Ü˛ §Ùyçà%̂ Ï°y ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊ ≤Ã!ï˛

Ü˛Ù â!l¤˛ ~ÓÇ Ü˛Ù !lË≈˛Ó˚¢#° •Î˚– !¢“!Ë˛!_Ü˛ §ÙyˆÏçÓ˚

§ò§ƒÓ˚y fl∫yô#l !ã˛hs˝yˆÏÜ˛ Ù)°ƒ ˆòÎ˚ñ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛

ÙˆÏlyË˛yÓˆÏÜ˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ âˆÏê˛ ÎyGÎ˚y

âê˛lyà%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ xydÈüÈ!lÎ˚sf̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !ÓŸªy Ï̂§Ó˚ xÓfiÌy

àˆÏí˛¸ ï%˛ˆÏ°–

˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õÓ˚ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ˛≤ÃË˛yÓ (Human Influence on

the Environment)

Ùl%£Ïƒçy!ï˛ ï˛yˆÏòÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ã˛y!•òy ~ÓÇ xlƒylƒ ̨≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ï˛yÓ˚

çlƒG ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ≤ÃË˛yÓˆÏÜ˛ çy!•Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– §,T˛

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚̂ Ïî ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ ≤ÃË˛yÓ

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ Ùyl%£Ï ï˛y Ï̂òÓ̊ xy◊ Ï̂Î̊Ó̊ çlƒ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛

˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ ̨õ!Ó̊Óï≈̨ l â!ê˛ Ï̂Î̊ Óy§fiÌyl lyÙÜ˛ !Ü˛S%È ~Ü˛ê˛y ̃ ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊–

~Ó˚ ÙˆÏôƒ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yç ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ «˛!ï˛ ~ÓÇ

ôÁÇ§ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ÎyÓ˚ ˛õ!Ó˚îyÙfl∫Ó˚)˛õ ï˛yˆÏòÓ˚G «˛!ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

í˛zòy•Ó˚î fl∫Ó˚)˛õñ Ùyl%£Ï !Ü˛S%È Îsf˛õy!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆÎÙlÈüÈ

ˆÓ˚!Ê ˛çyˆÏÓ˚ê˛Ó˚ ~ÓÇ ~Î˚yÓ˚ Ü˛![˛¢ylyÓ˚ ˆÎà%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛

˛õòyÌ≈ !là≈ï˛ •Î˚ åˆÎÙl CFCs xÌÓy ˆÜœ˛yˆÏÓ˚yÊœ%˛ˆÏÓ˚y Ü˛yÓ≈lä ÎyÓ˚

Ê˛ Ï̂° ÓyÎ%̊ ò)!£Ïï˛ •Î˚ ~ÓÇ ̂ ¢£Ï ̨õÎ≈hs˝ ~!ê˛ !Ü˛S%È ̃ ò!•Ü˛ ̂ Ó˚yà ̂ ÎÙlÈüÈ

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚ Ü˛ƒy™yˆÏÓ˚Ó˚ Ü˛yÓ˚î •ˆÏÎ˚ òÑyí˛¸yÎ˚– ô)Ù˛õyl •° ~Ùl

~Ü˛!ê˛ Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢Ó˚ ÓyÎ%̊̂ ÏÜ˛ ò)!£Ïï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ≤’y!fiê˛Ü˛ G

ôyï%˛Ó˚ Ü˛îy ˆ˛õyí˛¸yˆÏly ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ôÁÇ§ydÜ˛ ò)£ÏˆÏîÓ˚ ≤ÃË˛yÓ

ˆÊ˛ˆÏ°– àySÈ˛õy°y Ü˛yê˛y xÌÓy xÓ˚îƒ !ÓlyˆÏ¢Ó˚ Ê˛ˆÏ° ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚

Ü˛yÓ≈lã˛Ü ˛ ~ÓÇ ç°ã˛Ü ˛ !Ó˛õÎ≈hflÏ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– âê˛lyÜ ˛ˆÏÙ ~Ó˚ Ê˛ˆÏ°

ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ ~°yÜ˛yÎ˚ Ó,!T˛˛õyˆÏï˛Ó˚ ôÓ˚lˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ

Ù,!_Ü˛y  «˛Î˚ G ÙÓ%̊Ü˛Ó˚̂ Ïî Ó,!Âô âê˛yÎ˚– ̂ Î §ÙhflÏ !¢“ Ü˛yÓ˚áylyà%̂ Ï°y

x˛õ!Ó˚̂ Ï¢y!ôï˛ Óçƒ≈ ̨õòyÌ≈ lò# ~ÓÇ lò# ≤ÃÓy Ï̂• ̂ Ê˛ Ï̂° ̂ òÎ˚ ̂ §à%̂ Ï°y

~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ò)£Ï̂ ÏîÓ̊ ÙyÓ̊ydÜ˛ ̃ ò!•Ü˛ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ ̨õ!Ó̊î!ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨

!l!Ó≈Ü˛yÓ˚ Ìy Ï̂Ü˛–

í z̨̨ õ Ï̂Ó˚y=˛ §ÙhflÏ í z̨òy•Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Óyï˛y≈!ê˛ Ü˛#⁄

Óyï˛y≈!ê˛ •° ~•z ˆÎ Î!òG í˛z˛õˆÏÓ˚ í˛z!ÏÕ‘!áï˛ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ≤ÃË˛yÓ•z

ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ñ ï˛Ìy!˛õ ÙylÓ çy!ï˛ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

ï˛yˆÏòÓ˚ !lÎ˚sfî ~ÓÇ ¢!=˛ ≤Ãò¢≈ˆÏîÓ˚ çlƒ ~•z ˛≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y !lˆÏÎ˚

xyˆÏ§– xy˛õyï˛ò,!T˛ˆÏï˛ !Ó˛õÓ˚#ï˛ ÙˆÏl •ˆÏ°G ˆÎ ÙylÓ çy!ï˛

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l â!ê˛ˆÏÎ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ à%îÙyl

í˛zß¨Î˚ˆÏlÓ˚ çlƒ ≤ÃÎ%!=˛Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚

à%îÙylˆÏÜ˛ xyÓ˚G áyÓ˚y˛õ Ü˛ˆÏÓ˚ ï%˛°ˆÏSÈ–

ˆÜ˛y°y•°ñ ò)£Ïîñ !Ë˛í˛¸Ë˛yí˛¸ ~ÓÇ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yà •°

˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢àï˛ ˛õ#í˛̧̂ ÏÜ˛Ó̊ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó̊îñ ˆÎà%̂ Ï°y ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ ~Ùl
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!Ü˛S%È í z̨j#˛õÜ˛ Óy xÓfiÌy Îy ÙylÓçy!ï˛Ó˚ çlƒ ã˛y˛õ §,!T˛Ü˛yÓ˚#–

ˆÎ Ï̂•ï%̨  ˆï˛yÙÓ˚y xy Ï̂à•z ï,̨ ï˛#Î˚ xôƒy Ï̂Î˚ ˛õ Ï̂í ¸̨SÈ ˆÎñ ˛õ#í ¸̨l •° ~Ü˛

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ùyl!§ÏÜ˛ xÓfiÌy Îy Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ò%!Ÿã˛hs˝y ~ÓÇ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚

§,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ï˛Ìy!˛õñ !Ó!Ë˛ß¨ ≤ÃÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ#í˛¸ˆÏÜ˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe Ùyl%£Ï !Ë˛ß¨

˛≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y !ò Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ !l Ï̂Î˚

xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •°–

ˆÜ˛y°y•° (Noise)

ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ ôÁ!l Îy !ÓÓ̊!=˛Ü˛Ó̊ ~ÓÇ x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó̊ Ó Ï̂° Ù Ï̂l

•Î˚ ~ˆÏÜ˛•z ˆÜ˛y°y•° Ó°y •Î˚– §yôyÓ˚î x!Ë˛K˛ï˛y ˆÌˆÏÜ˛ çyly

ÎyÎ̊ ˆÜ˛y°y•°ñ !Ó Ï̂¢£Ïï˛ Îy ò#â≈§ÙÎ̊Óƒy˛õ# ã˛ Ï̂° ï˛y xfl∫!hflÏÜ˛Ó̊ ~ÓÇ

Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ ˆÙçyˆÏçÓ˚ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ò#â≈§ÙÎ˚Óƒy˛õ# ˆÜ˛y°y•°

◊Óî¢!=˛ ˆ°yˆÏ˛õÓ˚ Ü˛yÓ˚î •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~SÈyí˛¸yGñ Ùyl!§ÏÜ˛

!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆÜ˛y°y• Ï̂°Ó˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓ ˆòáy ÎyÎ˚ Ü˛yÓ˚î

~!ê˛ ~Ü˛y@˝Ãï˛y •…y§ Ü˛ˆÏÓ˚– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ xˆÏlˆÏÜ˛Ó˚•z •Î˚ˆÏï˛y˛

ˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y xyˆÏSÈ ˆÎÙlñ ˆï˛yÙÓ˚y ˛õÓ˚#«˛yÓ˚ çlƒ

˛õí ¸̨y Ï̂¢yly Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü Į̈Ó˚!SÈ̂ Ï° ï˛ál ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó¢# Ü˛yÓ˚G

Óy!í ¸̨̂ Ïï˛ í z̨Fã˛fl∫̂ ÏÓ˚ §Aà#ï˛ ã˛y!° Ï̂Î˚ !Ó Ï̂Î˚Ó˚ xl%¤˛yl í z̨ò‰Îy˛õl Ü˛ Ï̂Ó˚–

    ˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ !ï˛l!ê˛ ˜Ó!¢T˛ƒ xl%§rôyl Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Ü˛Ù≈

§¡õyòˆÏlÓ˚ ~Ó˚ Ê˛°yÊ˛° !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– ˆ§à%ˆÏ°y

•°ÈüüˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ ï˛#Ó ï˛yñ xyl%Ùy!lÜ˛ï˛y ~ÓÇ !lÎ˚sfîï˛y– l#ˆÏã˛

ÙylÓ çy!ï˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ ≤ÃË˛yˆÏÓÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ¢,C°yÓÂô

àˆÏÓ£Ïîy í˛z˛õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚y •°ı

• ˆÎ Ü˛yç!ê˛ §¡õyòl Ü˛Ó˚y •Î˚ Îál ˆ§!ê˛ ~Ü˛!ê˛ §Ó˚°

§¡õy!òï˛ •GÎ˚y Ùyl!§ÏÜ˛ Ü˛yç • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ ÎÌyÈüÈ §Çáƒy ˆÎyà

Ü˛Ó˚yñ ï˛ál ˆÜ˛y°y•° §¡õ)î≈ Ü˛yÎ≈ §¡õyòˆÏl ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚

Ü˛ Ï̂Ó˚ lyñ ôÁ!l!ê˛ í z̨Fã˛fl∫Ó˚ xÌÓy Ù,ò%fl∫Ó˚ !Ó!¢T˛ Îy•z ˆ•yÜ˛ ly

ˆÜ˛l ~Ó˚Ü˛Ù ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ Ùyl%£Ï ˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ xË˛ƒhflÏ •ˆÏÎ˚

ÎyÎ˚ xÌÓy ˆÙ Ï̂l ˆlÎ˚–

• Î!ò §¡õy!òï˛ Ü˛yç!ê˛ á%Ó ÙçyòyÓ˚ •Î˚ñ ï˛álG ˆÜ˛y°y• Ï̂°Ó˚

í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ü˛Ù≈§¡õyòl Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– Ü˛yÓ˚î

~•z Ü˛yˆÏçÓ˚ ~•z ≤ÃÜ,˛!ï˛ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ §¡õ)î≈ ÙˆÏly!lˆÏÓ¢ Ü˛Ó˚ˆÏï˛

§y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ˆÜ˛y°y•°ˆÏÜ˛ x@˝Ãy•ƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ~!ê˛G ~Ü˛

ôÓ˚ˆÏlÓ˚ x!Ë˛ˆÏÎyçl •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• Îál ˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ xyGÎ˚yç §ÙÎ˚ xhs˝Ó˚ xhs˝Ó˚ ~ÓÇ

x!l!Ÿã˛ï˛Ë˛y Ï̂Ó xy Ï̂§ñ ï˛ál ï˛y x Ï̂lÜ˛ê˛y !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ Ù Ï̂l •Î˚

Ü ˛Ù¢ xy§y xyGÎ˚yˆÏçÓ˚ ï%˛°lyÎ˚–

• Î!ò §¡õy!òï˛ •GÎ˚y Ü˛yç!ê˛ Ü˛!ë˛l •Î˚ xÌÓy Îy §¡õyòl

Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §¡õ)î≈ ~Ü˛y@˝Ãï˛yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚ ï˛ál ï˛#Ó ï˛yñ

xy®yç•#l xyl%Ùy!lÜ˛ï˛y G x!lÎ˚!sfï˛ ˆÜ˛y°y•° §¡õy!òï˛

•GÎ˚y Ü˛yˆÏçÓ˚ Ùyl Ü˛!ÙˆÏÎ˚ ˆòÎ˚–

• Î!ò ˆÜ˛y°y•° §•ƒ Ü˛Ó˚y xÌÓy Órô Ü˛Ó˚y Óƒ!=˛Ó˚ !lˆÏçÓ˚

!lÎ˚sf̂ ÏîÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÌ Ï̂Ü˛ ï˛ál §¡õy!òï˛ Ü˛y Ï̂çÓ˚ e%!ê˛Ó˚ §Çáƒy

Ü˛Ù ÌyˆÏÜ˛–

• ≤Ã Ï̂«˛yË˛Ù))°Ü˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Ó°y ÎyÎ˚ñ ˆÜ˛y°y•° ~Ü˛!ê˛

!l!ò≈T˛ hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ í z̨̨ õ Ï̂Ó̊ ã˛ Ï̂° ˆà Ï̂° ï˛y !ÓÓ̊!=˛Ü˛Ó̊ Ü˛yÓ̊î •Î̊ ~ÓÇ

~Ó˚ Ê˛ˆÏ° â%ˆÏÙ Óƒyâyï˛ ˆòáy !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆÜ˛y°y•°ˆÏÜ˛ Î!ò

!lÎ˚sfî Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ xÌÓy ~!ê˛ Î!ò Óƒ!=˛Ó˚ ˆ˛õ¢yÓ˚ xÇ¢ •Î˚

ï˛y•ˆÏ° ~•z ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ~Ë˛yˆÏÓG Ü˛ÙyˆÏly ÎyÎ˚– !Ü˛v

x!lÎ˚!sfï˛ ~ÓÇ !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ ˆÜ˛y°y•° x!ÓÓ˚ï˛ ã˛° Ï̂ï˛ ÌyÜ˛ Ï̂°

~Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ Ùyl!§Ü˛ fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ˛õí˛¸ˆÏï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

   í z̨̨ õ Ï̂Ó˚y=˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛çl ~•z !§Âôyhs˝ !l Ï̂ï˛

˛õyˆÏÓ˚ ˆÎ ˆÜ˛y°y•ˆÏ°Ó˚ ˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ¢%ô%Ùye ~Ó˚

ï˛#Ó ï˛yÓ˚ í˛zFã˛Ùyey xÌÓy !l¡¨ÙyeyÓ˚ myÓ˚y !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ly–

Ùyl%£Ï Ü˛ï˛ò)Ó˚ ˛õÎ≈hs˝ ~!ê˛ˆÏÜ˛ Ùy!lˆÏÎ˚ !lˆÏï˛ §«˛Ù •Î˚ñ §¡õy!òï˛

Ü˛y Ï̂çÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ ˆÜ˛y°y•°!ê˛ xl%Ùyl Ï̂Îyàƒ G !lÎ̊sfî Ï̂Îyàƒ !Ü˛ly

~Ó˚ í˛z˛õÓ˚G !lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚–

ò)£Ïî (Pollution)

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ò)£Ïî Ù)°ï˛ ÓyÎ˚%ñ ç° ~ÓÇ Ù,!_Ü˛y ò)£Ïî Ó˚)ˆÏ˛õ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

âÓ˚Óy!í ¸̨ xÌÓy !¢“ Ü˛yÓ˚áyly ̂ Ì Ï̂Ü˛ xyàï˛ Óçƒ≈ Óy xyÓç≈ly ÓyÎ%̊ñ

ç° ~ÓÇ Ù,!_Ü˛y ò)£ÏˆÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛≤Ãôyl í˛zÍ§– ˜ÓK˛y!lÜ˛Ó˚y

Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó•z çy Ï̂ll ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ò)£Ïîà%̂ Ï°y ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ ̨õ Ï̂«˛

«˛!ï˛Ü˛yÓ̊Ü˛– !Ü˛v ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ Ü˛y Ï̂ly à Ï̂Ó£Ïîy ̂ Ì Ï̂Ü˛ ~ê˛y ̂ Ó!Ó̊ Ï̂Î̊ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ

ˆ§ ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ò)£Ï̂ ÏîÓ̊ ≤Ãï˛ƒ«˛ Óy ̨õ Ï̂Ó̊y«˛ Ùyl!§Ü˛ ≤ÃË˛yÓG Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ–

§yôyÓ˚îË˛y Ï̂Ó ~ê˛y ̂ ÓyV˛y xyÓ¢ƒÜ˛ ̂ Îñ ̂ Î ̂ Ü˛y Ï̂ly ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢

ò)£Ïî fl¨yÎ%̊ï˛ Ï̂sfÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ Ü%̨ ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛° Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– Ü˛yÓ˚î ~ Ï̂ï˛ !Ó£Ïy=˛

˛õòyÌ≈à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ ~Ó˚)˛õ ÙyeyÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ ˆÎ ï˛y ˆÜ˛yˆÏly ly

ˆÜ˛yˆÏlyÈüÈË˛yˆÏÓ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚–
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ò)£Ï̂ ÏîÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ̨≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xyÓ˚ ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

≤ÃË˛yÓ °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ñ ÎyÓ˚ ̨õ!Ó˚îyÙfl∫Ó)̨̊ õ xfl∫!hflÏ §,!T˛ •Î˚ ~ÓÇ ÎyÓ˚

Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y •…y§ ̨õyÎ˚ñ Ü˛y Ï̂çÓ˚ ≤Ã!ï˛ xy@˝Ã• Ü˛ Ï̂Ù ÎyÎ˚ñ ~ÓÇ

í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ Ùyey Ó,!Âô ̨õyÎ˚– Ùyl%£Ï §yôyÓ˚îï˛ ~•zÓ˚Ü˛Ù fiÌy Ï̂l ÌyÜ˛ Ï̂ï˛

Óy Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yÎ˚ ly ˆÎáyˆÏl ˛≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ xyÓç≈ly ˆÊ˛°y •Î˚

xÌÓy ˆÎ çyÎ˚ày ˆÌˆÏÜ˛ §yÓ˚y«˛î ò%à≈rô ˆÓÓ˚ •Î˚– xl%Ó˚)˛õË˛yˆÏÓ

ô)!°Ü˛îyÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ xÌÓy xlƒylƒ ≤Ã!ï˛Ó%̊m Ó› ̂ Ì Ï̂Ü˛ òÙ Ó Ï̂rôÓ˚

xl%Ë˛)!ï˛ ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ñ Ÿªy§ ≤ÃŸªyˆÏ§Ó˚ @˝Ã•ˆÏî §Ù§ƒy ˆòáy ˆòÎ˚ ÎyÓ˚

Ê˛ Ï̂° Ÿª§lç!lï˛ ̂ Ó̊y Ï̂àÓ̊ §,!T˛ •Î̊– ̂ Î§Ó Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ ~Ó̊Ü˛Ù xfl∫!hflÏÓ̊

x!Ë˛K˛ï˛y •Î˚ ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ Ü˛y Ï̂ç §¡õ)î≈ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !ò Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ly

xÌÓy Ë˛yˆÏ°y ˆÙçyˆÏç ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly–

ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly à Ï̂Ó£ÏÜ˛Ó˚y ÓyÎ%̊ ò)£Ï̂ ÏîÓ˚ !l!ò≈T˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°yÓ˚ Ü˛Ìy ÓˆÏ°ˆÏSÈl– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ Ü˛°Ü˛yï˛yÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly

~Ü˛!ê˛ çyÎ˚àyÎ˚ ÓyÎ˚% ò)£ÏˆÏîÓ˚ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛

!¢“!Ë˛!_Ü˛ ~°yÜ˛yÎ̊ Ó§Óy§Ó̊ï˛ ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó̊ § Ï̂Aà x!¢“!Ë˛!_Ü˛

~°yÜ˛yÎ˚ Ó§Óy§Ó˚ï˛ ˆày¤˛#Ó˚ ï%˛°ly Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ˆòáy ˆàˆÏSÈñ

!¢“!Ë˛!_Ü˛ ~°yÜ˛yÎ˚ Ó§Óy§Ó˚ï˛ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ x!¢“!Ë˛!_Ü˛

~°yÜ˛yÎ˚ Ó§Óy§Ó˚ï˛ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ ò%!Ÿã˛hs˝y ~ÓÇ í˛zˆÏmˆÏàÓ˚

˛õ!Ó˚Ùyî ˆÓ!¢ Ìy Ï̂Ü˛– çyÙ≈y!l Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ à Ï̂Ó£Ïîy Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎáy Ï̂l

ˆòáy ÎyÎ˚ ˆÎ !Ó!Ë˛ß¨ ò)£ÏÜ˛ ˛õòyÌ≈ ˆÎÙlÈüÈ ÓyÎ˚%ˆÏï˛ §y°Ê˛yÓ˚ÈüÈí˛y•z

x:y•zí˛ ~Ó̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛Ó̊ Ê˛ Ï̂° Óƒ!=˛Ó̊ ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛y Ï̂çÓ̊ ≤Ã!ï˛ ~Ü˛y@Ã̋ï˛y

Ü˛ˆÏÙ ˆàˆÏSÈ ~ÓÇ Ü˛Ù≈ §¡õyòˆÏlÓ˚ «˛Ùï˛y •…y§ ˆ˛õˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

«˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛ Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛ ˛õòyÌ≈ !là≈ï˛ •GÎ˚yÓ˚ Ê˛ Ï̂° •GÎ˚y ò)£Ïî

xlƒ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ «˛!ï˛Ó˚ Ü˛yÓ˚î • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ˆÎÙlÈüÈ!í˛ Ï̂§¡∫Ó˚ 1984 ˆï˛

â!ê˛ï˛ x!Óáƒyï˛ ˆË˛y˛õy° àƒy§ ò%â≈ê˛ly ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° x Ï̂lÜ˛ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚

ç#Ól ôÁÇ§ •Î˚ ~ÓÇ ˛õÓ˚Óï≈˛# §ÙˆÏÎ˚ ~•z àƒyˆÏ§Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛Ë˛yˆÏÓ ≤ÃË˛y!Óï˛ •ˆÏï˛ ˆòáy ÎyÎ˚– ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

x!ôÜ˛yÇ¢ !l/Ÿªy Ï̂§Ó˚ §y Ï̂Ì ~•z !Ó£Ïy=˛ àƒy§ñ G xlƒylƒ ˛õòy Ï̂Ì≈Ó˚

§yˆÏÌ !ÙÌy•z°xy•z§y•z (MIC) @˝Ã•î Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ°ñ ï˛yˆÏòÓ˚ flø,!ï˛ñ

Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ~ÓÇ § Ï̂ã˛ï˛lï˛y Ï̂Óy Ï̂ôÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e §Ù§ƒy ˆòáy !ò Ï̂Î˚!SÈ°–

xyÙyˆÏòÓ˚ à,• ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ~ÓÇ Ü˛Ù≈ ˆ«˛ˆÏeÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢G

«˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛ ÓyÎ˚% ò)£Ïî ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ åà,•ÙôƒfiÌ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ xÌÓy

indoor environments)– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ï˛yÙyÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !là≈ï˛

ˆôÑyÎ˚y ˆÌ Ï̂Ü˛ ò)£Ïî– ~•z ò)£Ïî Ù)°ï˛ !§ày Ï̂Ó˚ê˛ñ !§àyÓ˚ xÌÓy !Ó!í ¸̨Ó˚

ˆôÑyÎ˚y ˆÌˆÏÜ˛ •Î˚ ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ §Ù§ƒy •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~Ó˚Ü˛Ù ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y ô)Ù˛õylÜ˛yÓ˚# Óƒ!=˛Ó˚ ˛õ Ï̂«˛ xyÓ˚G «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛–

xyÓyÓ̊ ÎyÓ̊y ï˛yÙy Ï̂Ü˛Ó̊ ˆôÑyÎ̊y Ï̂Ü˛ !l/Ÿªy Ï̂§Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊y

ôlydÜ˛ ≤ÃË˛yˆÏÓ ˆË˛yàˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ !l!‹;Î˚ ô)Ù˛õylÜ˛yÓ˚#ÈüÈ (passive

smoking)– ~Ü˛çl àˆÏÓ£ÏˆÏÜ˛Ó˚ ÙˆÏï˛ ˆ§ §ÙhflÏ Óƒ!=˛ ï˛yÙyˆÏÜ˛Ó˚

ˆôÑyÎ˚y !l/ŸªyˆÏ§Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ @˝Ã•î Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ Ùyey Ó,!Âô ˆ˛õˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

ç° G Ù,!_Ü˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ ò)!£Ïï˛ ˛õòyˆÏÌ≈Ó˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ ˜ò!•Ü˛

fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ ˛õˆÏ«˛ !Ó˛õIlÜ˛– ~ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛

˛õòyˆÏÌ≈Ó˚ Ê˛ˆÏ° «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛ Ùyl!§Ü˛ ≤ÃË˛yÓG •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~•z !l!ò≈T˛ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ Ó̊y§yÎ̊!lÜ˛ ˛õòy Ï̂Ì≈Ó̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ ˆÎÙl ˆ°í˛

ˆÌ Ï̂Ü˛ Ù!hflÏ̂ ‹ÒÓ˚ !ÓÜ˛y¢ ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚ Ê˛ Ï̂° Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y

ˆòáy ˆòÎ˚– ~Ó˚Ü˛Ù !Ó£Ïy=˛ ˛õòyÌ≈à%ˆÏ°y !Ó!Ë˛ß¨ ˛õˆÏÌ Ùyl%£ÏˆÏÜ˛

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÎÙlÈüÈ ç Ï̂°Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xÌÓy Ù,!_Ü˛yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂ÙG

•Î˚ñ Îál ò)!£Ïï˛ Ù,!_Ü˛y ˆÓˆÏí˛¸ í˛zë˛y ¢yÜ˛§!∂à%ˆÏ°y Ù,!_Ü˛y ˆÌˆÏÜ˛

ˆ¢y£Ïî Ü˛ˆÏÓ˚–

!Ó£Ïy=˛  ˛õòyˆÏÌ≈Ó˚ xyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ í˛zÍ§ •° âÓ˚Óy!í˛¸ ~ÓÇ !¢“

Ü˛yÓ̊áylyÓ̊ x˛õã˛l¢#° Óç≈ƒ ˛õòyÌ≈ xyÓç≈ly– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ xyÓç≈ly

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î í z̨òy•Ó˚î •°ÈüüüÈ≤’y!fiê˛Ü˛ñ !ê˛l xÌÓy ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly

ôyï%̨ Ó˚ ˛õye– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Óç≈ƒ ˛õòyÌ≈̂ ÏÜ˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù

lT˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ˆòGÎ˚y xÌÓy ˛õ%!í˛¸ˆÏÎ˚ ˆÊ˛°y í˛z!ã˛ï˛ñ ÎyˆÏï˛ ~Ó˚   ˆôÑyÎ˚yy

xy¢˛õy Ï̂¢Ó˚ ÓyÎ%̊̂ Ïï˛ SÈ!í ¸̨̂ ÏÎ˚ ly ˛õ Ï̂í ¸̨ ~ÓÇ Ùyl%£Ï ˆÎl ~à%̂ Ï°y Ÿªy§

≤ÃŸªyˆÏ§Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ ly !lˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ï˛y °«˛ Ó˚yáy–

§yôyÓ̊îï˛  ~Ùl x Ï̂lÜ˛ ≤ÃÙyî Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈÈ ˆÎñ ç° ~ÓÇ Ù,!_Ü˛yÎ̊

!Ó£Ïy=˛ Ó˚y§yÎ˚!lÜ˛ ˛õòyˆÏÌ≈Ó˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛Ó˚ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ¢%ô%Ùye

fl∫yË˛y!ÓÜ˛ Ùyl!§Ü˛ !Ü ̨ Î˚yÜ˛°y Į̈̂ õÓ˚ í z̨̨ õÓ˚•z ˛õ Ï̂í ¸̨ ly ÓÓ˚Çñ ~Ó˚ Ê˛ Ï̂°

à%Ó˚%ï˛Ó˚ Ùyl!§Ü˛ ˆÓ˚yàG ˆòáy !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– xÌ≈yÍ ~ˆÏï˛ ˆÜ˛yˆÏly

§ÏˆÏ®• ˆl•z ˆÎ ~•z §Ó ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ò)£ÏîˆÏÜ˛ òÙl Ü˛Ó˚y òÓ˚Ü˛yÓ˚–

!Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨ (Crowding)

xyÙÓ˚y §Óy•z !Ë˛í ¸̨ ¢∑!ê˛Ó˚ § Ï̂Aà ̨õ!Ó˚!ã˛ï˛ñ ~!ê˛ •° ̂ Ü˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛

°«˛ƒ SÈyí˛̧y•z §yÙ!Î̊Ü˛Ë˛y Ï̂Ó !Ó¢y° §ÇáƒÜ˛ x!Ó!ôÓÂô ̂ ày¤˛#Ó̊̊ Óƒ!=˛Ó̊y

Îál ~Ü˛!eï˛ •Î˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ Îál ˆÜ˛yˆÏly !Óáƒyï˛ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛

•ë˛yÍ Ó˚yhflÏyÎ˚ ˆòáy ÎyÎ˚ñ ï˛ál G•z Ó˚yhflÏyÓ˚ xyˆÏ¢˛õyˆÏ¢ ˆÎ Óƒ!=˛Ó˚y

xyˆÏSÈ ï˛yÓ˚y G•z Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ¢%ô%Ùye ̂ òáyÓ˚ çlƒ ̂ §•z fiÌyˆÏl ~Ü˛!eï˛

•Î˚– !Ü˛v !Ë˛í˛¸Ë˛yˆÏí˛¸Ó˚ ~Ü˛!ê˛ xy°yòy xÌ≈ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~Ó˚ Ê˛ˆÏ° ~Ü˛

ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xfl∫!hflÏÜ˛Ó˚ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ §,!T˛ •Î˚ñ Ü˛yÓ˚î ~ Ï̂«˛ Ï̂e xy Ï̂¢˛õy Ï̂¢
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x Ï̂lÜ˛ Ùyl%£Ï G ÓhflÏ% ~Ü˛!eï˛ •Î̊ñ Îy  xyÙy Ï̂òÓ̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ xyÓÂôï˛yÓ̊

xl%Ë )̨!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ Ü˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ ̂ ày˛õl#Î̊ï˛yÓ̊ xË˛yÓ

ˆòáy ̂ òÎ˚– !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨ •° ̂ Ü˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ~°yÜ˛yÎ˚ Óy fiÌy Ï̂l

!Ó¢y° §ÇáƒÜ˛ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y– Îál

~•z §Çáƒy ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏîÓ˚ Óy•zˆÏÓ˚ ã˛ˆÏ° ÎyÎ˚ñ ï˛ál ~•z

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ !¢Ü˛yÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ̨õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ §,!T˛ •Î˚– ~•z !òÜ˛ ̂ Ì Ï̂Ü˛

Ó°y ÎyÎ˚ñ !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨ •° ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢àï˛ ̨õ#í ¸̨̂ ÏÜ˛Ó˚ xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ í z̨òy•Ó˚î–

!Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ~•z !l Ï̂¡¨y=˛ ˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈı

• xfl∫!hflÏÜ˛Ó˚ xl%Ë )̨!ï˛–

• ˆày˛õl#Î˚ï˛yÓ˚ xË˛yÓ Óy •…y§–

• Óƒ!=˛Ó˚ xy Ï̂¢˛õy Ï̂¢Ó˚ fiÌy Ï̂lÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà#–

~ÓÇ

• §yÙy!çÜ˛ !ÙÌ!fl;Î˚yÓ˚ !lÎ˚sfî •y!Ó˚ˆÏÎ˚ ˆÊ˛°yÓ˚ xl%Ë˛)!ï˛–

xyÙy Ï̂òÓ̊ ˆò Ï̂¢ !Ë˛í˛̧Ë˛y Ï̂í˛̧Ó̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó̊î!ï˛à%̂ Ï°y !l Ï̂Î̊

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛çl Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ÙˆÏly!Óò Ë˛yÓ˚ˆÏï˛Ó˚ !Ë˛ß¨ !Ë˛ß¨ ¢•Ó˚ ˆÎÙl

~°y•yÓyòñ xy• Ï̂ÙòyÓyòñ ˛õ%lyñ ˆÓlyÓ̊§ ~ÓÇ çÎ̊˛õ%̂ ÏÓ̊Ó̊ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì

Ó˚yçfiÌyˆÏlÓ˚ !Ü˛S%È !Ü˛S%È @˝ÃyÙ#î ~°yÜ˛yÎ˚G ≤ÃÌyàï˛ Ë˛yˆÏÓ àˆÏÓ£Ïîy

Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– ~à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ü˛S%È !Ü˛S%È !Ë˛í˛¸Ë˛yí˛¸ §¡õ!Ü≈˛ï˛

à Ï̂Ó£ÏîyÙ)°Ü˛ xl%§rôyl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õÓ̊#«˛yày Ï̂Ó̊ Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊!SÈ°ñ

!Ü˛v ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà•z §yôyÓ˚îË˛yˆÏÓ xyÙÓ˚y ˆÎ•z§Ó fiÌyˆÏl Îy•z ˆ§•z

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ˆÎÙlÈüÈ âÓ˚Óy!í˛¸ñ x!Ê˛§ñ Ó˚yhflÏyâyˆÏê˛ñ §Ó˚Ü˛yÓ˚#

˛õ!Ó̊Ó• Ï̂îÓ̊ñ !§ Ï̂lÙy •Ï° •zï˛ƒy!ò fiÌy Ï̂l Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊!SÈ°– xlƒylƒ Ü˛Ù

çlÓ•%° Ó̊y Ï̂T …̨Ó̊ ï%̨ °lyÎ̊ xyÙy Ï̂òÓ̊ ˆò Ï̂¢Ó̊ çl§ÇáƒyÓ̊ ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà

xÇ¢ ˆÎáyˆÏl ˆ§áyˆÏl !Ë˛í˛¸Ë˛yˆÏí˛¸Ó˚ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ~•z âê˛ly!ê˛

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛çl !Ó Ï̂ò!¢ Ù Ï̂ly!Óò Ï̂òÓ˚ Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛ !Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨Ó˚ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y

§¡õˆÏÜ≈˛ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ í˛zÍ§y!•ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

~•zê˛y ˆÓyV˛y í z̨!ã˛ï˛ ˆÎñ !Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y ¢%ô%Ùye ˆÓ!¢

Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî •Î˚ ly xÌÓy ˆÜ˛Ó°Ùye fiÌyˆÏlÓ˚

fl∫“ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî •Î˚ ly– ~!ê˛ âl Ï̂cÓ˚ § Ï̂Aà §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xÌ≈yÍ G•z

fiÌy Ï̂l ˆÎ ˛õ!Ó˚Ùyî Ùyl%£Ï í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛!ê˛

ˆÓ˚ˆÏ°Ó˚ Ü˛yÙÓ˚yÎ˚ ã˛yÓ˚çˆÏlÓ˚ Ó§yÓ˚ çyÎ˚àyÎ˚ Î!ò ˛õˆÏlÓ˚çl Ó§yÓ˚

ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y• Ï̂° ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛•z !Ë˛ Ï̂í ¸̨Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

x˛õÓ̊ !ò Ï̂Ü˛ Î!ò ˛õ Ï̂lÓ̊çl Ùyl%£Ï̂ ÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ Ó Ï̂í˛̧y • Ï̂° Ó§yÓ̊ çyÎ̊ày

ˆòGÎ˚y •Î˚ ï˛y•ˆÏ° ˆÜ˛í˛z•z !Ë˛ÏˆÏí˛¸Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ly–

ˆÜ˛í˛z ~Ùl Ó°ˆÏï˛•z ˛õyˆÏÓ˚ ı !Ë˛í˛¸Ë˛yí˛¸ !Ü˛ §Ó §ÙÎ˚

âlÓ§!ï˛˛õ)î≈ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛•z xl%Ë)̨ ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛•z !Ü˛

~Ó˚ §Ù˛õ!Ó˚Ùyî ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛⁄

Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y ~•z ò%ˆÏê˛y ≤ÃˆÏŸ¿Ó˚ í˛z_Ó˚•z ÚlyÛ Ó° ï˛y•ˆÏ° ˆï˛yÙÓ˚y

§!ë˛Ü˛– Îál xyÙÓ̊y ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÙ°yÎ̊ Îy•z Óy ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂Î̊Ó̊ xl%¤˛y Ï̂l

Îy•zñ §yôyÓ˚îï˛ ˆ§•z fiÌyl!ê˛ çlÓ•%° •Î˚ ~ÓÇ xyÙÓ˚y ~Ó˚ ÙˆÏôƒ
~Ë˛yˆÏÓ•z xyl® í˛z˛õˆÏË˛yà Ü˛ˆÏÓ˚ Ìy!Ü˛– ˆÜ˛llyñ ˆÙ°y Óy !ÓÓy•

xl%¤˛yˆÏl x“ §ÇáƒÜ˛ ˆ°yˆÏÜ˛Ó˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ xl%¤˛yl!ê˛ ˆÜ˛Ùl

ˆòáyÎ˚⁄ x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ Î!ò x Ï̂lÜ˛ Ùyl%£Ï ~Ü˛!ê˛ ˆSÈy Ï̂ê˛y â Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ

ï˛y•ˆÏ° ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛ xfl∫!hflÏÜ˛Ó˚ xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

!Ë˛í˛̧Ë˛y Ï̂í˛̧Ó̊ ˛õ#í˛̧lÙ)°Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y ¢%ô%Ùye Îál xyÙÓ̊y ~Ó̊

˛õ!Ó˚îyÙà%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  xÓàï˛ •Óñ ï˛ál•z ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §¡õ)î≈Ë˛y Ï̂Ó
ˆÓyV˛y ÎyÎ˚– !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨ ~ÓÇ í z̨Fã˛ âlÓ§!ï˛Ó˚ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ Ë˛yÓ˚ï˛

~ÓÇ xlƒylƒ ˆòˆÏ¢ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ àˆÏÓ£ÏîyÙ)°Ü˛ xôƒÎ˚ˆÏlÓ˚

Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ˚ l#ˆÏã˛ ~Ü˛!ê˛ §yÓ˚§ÇˆÏ«˛˛õ ˆòGÎ˚y •°–

• !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨ ~ÓÇ í z̨Fã˛ âlÓ§!ï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ x§Aà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚î

~ÓÇ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ §,!T˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Ó•% ÓSÈÓ˚ xyˆÏà

•Ñzò%ˆÏÓ˚Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õÓ˚#«˛yÎ˚ ~!ê˛ ˆòáyˆÏly •ˆÏÎ˚!SÈ°– ~•z
≤Ãyî#à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ á%Ó Ü˛Ù §ÇáƒyÎ˚ ~Ü˛!ê˛ ÓÂô çyÎ˚àyÎ˚ Ó˚yáy •Î˚–

xyÓ˚ ~•z ÓÂô çyÎ˚ày!ê˛ˆÏï˛ ï˛yˆÏòÓ˚ §Çáƒy Ó,!ÂôÓ˚ §yˆÏÌ §yˆÏÌ

ï˛yÓ˚y Ó˚yà ~ÓÇ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÎÙl xlƒylƒ •zÑò%Ó˚à%ˆÏ°yÓ˚ ˆ°ç Ü˛yÙí˛¸yˆÏly– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚

xyÜ ˛ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚î ~Ó˚Ü˛Ù ˛õÎ≈yˆÏÎ˚ ã˛ˆÏ° ÎyÎ˚ xÌ≈yÍ ÓÂô

çyÎ̊àyÎ̊ çl§Çáƒy Ü˛Ù Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ ˆ«˛ Ï̂eG çl§Çáƒy
Ó,!ÂôÓ̊ § Ï̂Aà § Ï̂Aà ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ !•Ç§ydÜ˛

x˛õÓ˚yˆÏôÓ˚ ÙyeyG ˆÓˆÏí˛¸ ÎyÎ˚–

• !Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨Ó˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ç!ê˛° Ü˛y Ï̂çÓ˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y •…y§ ˛õyÎ˚ñ ÎyÓ˚

ÙˆÏôƒ K˛ylÙ)°Ü˛ ˛≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°y xhs˝Ë%≈˛=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ

ˆÎà%ˆÏ°yÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî flø,!ï˛ G ≤ÃˆÏ«˛yË˛Ù)°Ü˛ xÓfiÌyÓ˚ ≤Ã!ï˛Ü )̨°

≤ÃË˛yÓ ˆòáy ÎyÎ˚– ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛ !Ë˛í˛¸Ë˛yí˛¸Î%=˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢
xË˛ƒhflÏ ï˛yˆÏòÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ~•z ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y x“

˛õ!Ó˚ÙyˆÏî ÌyˆÏÜ˛–

• ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%Ó̊y !Ë˛í˛̧Ë˛yí˛̧Î%=˛ à,• ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ Ï̂Ó Ï̂í˛̧ í ẑ̨ Ïë˛ ï˛y Ï̂òÓ̊

!Óòƒy°Î˚ !¢«˛yàï˛ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛y !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚ •Î˚– Ü˛Ù

!Ë˛í˛¸Ë˛yí˛¸Î%=˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ ˆÓˆÏí˛¸ í˛zë˛y !¢¢%ˆÏòÓ˚ ï%˛°lyÎ˚ ï˛yÓ˚y

ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yˆÏç Î!ò x§Ê˛° •Î˚ ï˛ˆÏÓ ˛õÓ˚Óï≈˛# §ÙˆÏÎ˚ ˆ§•z
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Ü˛yç!ê˛ ã˛y!° Ï̂Î˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ò%Ó≈° ≤ÃÓîï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈î Ü˛ Ï̂Ó˚–

ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ !˛õï˛yÙyeyÓ˚ § Ï̂Aà Ó,•_Ó˚ m Ï̂®µ !°Æ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ

ï˛yÓ̊y ˛õ!Ó̊Óy Ï̂Ó̊Ó̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ü˛Ù §•yÎ̊ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊

Ìy Ï̂Ü˛–

• §yÙy!çÜ˛ !ÙÏÌ!fl;Î˚yÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòÎ˚ ~Ü˛çl Óƒ!=˛

!Ë˛ Ï̂í˛̧Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ï˛ê%̨ Ü%̨  ÙyeyÎ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ

Î!ò !ÙÏÌ!fl;Î˚y!ê˛ xyl®òyÎ˚Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly §yÙy!çÜ˛ xl%¤˛yl • Ï̂Î˚

ÌyˆÏÜ˛ñ ˆÎÙlÈüÈ ˆÜ˛yˆÏly xyˆÏÙyò ≤ÃˆÏÙyˆÏòÓ˚ fiÌyl xÌÓy

§Ó≈§yôyÓ˚ˆÏîÓ˚ ˆÜ˛yˆÏly xl%¤˛yl ˆÎáyˆÏl ~Ü˛•z ˆË˛Ôï˛

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Ó•% ˆ°yÜ˛ í z̨̨ õ!fiÌï˛ ÌyÜ˛ Ï̂°G ï˛y Ü˛yÓ̊G ˛õ Ï̂«˛•z

˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ •Î˚ ly– ÓÓ˚Ç ~Ó˚ Ê˛ˆÏ° •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ §M˛yÓ˚ •Î˚ñ ~Ó˚ ˛õ!Ó˚Ó Ï̂ï≈̨  ~Ü˛•z §Ù Ï̂Î˚ !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨

§yÙy!çÜ˛ !ÙÌ!fl;Î˚yÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

• !Ë˛í˛̧Ë˛y Ï̂í˛̧Ó̊ ≤Ã!ï˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°yÓ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y!ê˛Ó̊ ÙyeyÎ̊

~ÓÇ ˆ§•z ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°yÓ̊ ˛≤ÃÜ,̨ !ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ë˛ Ï̂ò !Ë˛ß̈ •Î̊– ~•zÓ̊)̨ õ

Óƒ!=˛ fl∫yï˛sfƒ Óƒyáƒy!Î̊ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ò%•z ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ §•l¢#°ï˛yÓ̊

í˛zˆÏÕ‘á Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ ÎÌyÈüÈ !Ë˛í˛¸ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §•l¢#°ï˛y

~ÓÇ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y §¡õ!Ü≈˛ï˛ §•l¢#°ï˛y–

• !Ë˛í˛¸ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §•l¢#°ï˛y Ó°ˆÏï˛ x!ï˛âlÓ§!ï˛ xÌÓy

x!ï˛!Ó˚=˛ !Ë˛í˛¸Ë˛yí˛¸Î%=˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ Ùyl!§Ü˛Ë˛yˆÏÓ

ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó̊yÓ̊ ò«˛ï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ñ ˆÎÙlÈüÈ~Ü˛!ê˛ !Ë˛í˛̧Ë˛̨ yí˛̧Î%=˛

Óy§fiÌyl å~Ü˛!ê˛ ˆSÈyˆÏê˛y âˆÏÓ˚ !Ó¢y° §ÇáƒÜ˛ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚

í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ä– ˆÎ §ÙhflÏ Ùyl%£Ï ï˛yÓ˚ ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢ x“ §ÇáƒÜ˛

Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xË˛ƒhflÏ ï˛y Ï̂òÓ̊ ï%̨ °lyÎ̊ ˆÎ §ÙhflÏ Ùyl%£Ï

ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢ Ó•% Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xË˛ƒhflÏ åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ

~Ü˛!ê˛ ˆSyˆÏê˛y Óy!í˛¸ˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ ÓˆÏí˛¸y ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚ ˆÎ Óƒ!=˛ ÓˆÏí˛¸y

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈä ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ë˛í˛¸ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §•l¢#°ï˛y ˆÓ!¢

!ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚– xyÙyˆÏòÓ˚ ˆòˆÏ¢ Ó,•Í çl§Çáƒy Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ

~áyˆÏl xˆÏlÜ˛ Ùyl%£Ï ï˛yˆÏòÓ˚ ÓˆÏí˛¸y ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ~Ü˛!ê˛

ˆSÈyˆÏê˛y Óyí˛¸#ˆÏï˛ Ó§Óy§ Ü˛ˆÏÓ˚– ï˛y•z ~•z ï˛Ìƒ ˆÌˆÏÜ˛ xyÙÓ˚y

xy¢y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy!Ó˚ ˆÎ xlƒylƒ Ü˛Ù çlÓ•%° Ó˚y Ï̂T …̨Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚

Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ §yôyÓ̊îï˛ !Ë˛í˛̧ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ §•l¢#°ï˛y ˆÓ!¢

Ìy Ï̂Ü˛–

≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y §¡õ!Ü≈̨ ï˛ §•l¢#°ï˛y •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚

ˆÜ˛yˆÏly ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ xlƒylƒ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ §ˆÏAàñ ~Ùl!Ü˛

ˆÙÔ!°Ü˛ §¡õòà%̂ Ï°yÓ˚ çlƒ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆË˛Ôï˛ fiÌyl xhs˝Ë%≈̨ =˛

ï˛yÓ˚ çlƒñ ˛≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y– ˆÎ Ï̂•ï%̨  !Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨Î%=˛

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ §¡õòà%ˆÏ°yÓ˚ çlƒ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÓ˚ §Ω˛yÓly

xˆÏlÜ˛ê˛y ˆÓˆÏí˛¸ ÎyÎ˚ñ ~Ó˚)˛õ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y

§¡õòà%ˆÏ°yÓ˚ çlƒ ˛≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §•l¢#°ï˛yÓ˚

§#ÙyÓ˚ myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

• ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ !Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛Ë˛yˆÏÓ x!ï˛!Ë˛í˛¸

Óy Ü˛Ù!Ë˛í˛¸Î%=˛ !Ü˛ly ï˛y !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ §#Ùy!ê˛ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

˜Ó!¢T˛ƒ myÓ˚y !lô≈y!Ó˚ï˛ •Î˚– ~!ê˛ !Ë˛ˆÏí˛¸Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛

≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛ ~ÓÇ §#ÙyˆÏÜ˛G ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ñ

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ Óy•ẑ ÏÓ˚ ˆày¤˛#ÓÂôï˛y Óy

§Ù!T˛ÓÂôï˛yÓ˚ à%Ó˚%ˆÏcÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòGÎ˚y •Î˚ñ ˆ§áyˆÏl

xy Ï̂¢˛õy Ï̂¢ !Ó¢y° §ÇáƒÜ˛ ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ xfl∫!hflÏÜ˛Ó˚

xÓfiÌy !•§yˆÏÓ ôÓ˚y •Î˚ ly– x˛õÓ˚!òˆÏÜ˛ ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ ˆày¤˛#

xÌÓy §ÙÓyˆÏÎ˚Ó˚ Óy•zˆÏÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ à%Ó˚%ˆÏcÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆçyÓ˚ !òˆÏÎ˚

ÌyˆÏÜ˛ñ ˆ§áyˆÏl xyÙyˆÏòÓ˚ xyˆÏ¢˛õyˆÏ¢Ó˚ xlƒylƒ Ó•%§ÇáƒÜ˛

ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xfl∫!hflÏ̂ ÏÓyô ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚–

§y!Ó≈Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ~•z!ê˛ x@˝Ãy•ƒÜ˛Ó˚ ˆÎñ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚

ˆày¤˛# Ï̂Ü˛ x!ôÜ˛ à%Ó%̊c ˆòGÎ˚y • Ï̂FSÈñ ~ê˛y ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ ˆÎñ §ÙhflÏ

§Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ !Ë˛ Ï̂í˛̧Ó̊ Ê˛ Ï̂° ˛õ#í˛̧̂ ÏlÓ̊ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛–

• Óƒ!=˛àï˛ fiÌyl (Personal space), xÌÓy xyÓ˚yÙòyÎ˚Ü˛

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ fiÌyl Îy ~Ü˛çl ï˛yÓ˚ xyˆÏ¢˛õyˆÏ¢ ÓçyÎ˚ Ó˚yáˆÏï˛

ã˛yÎ̊ñ Îy x!ï˛ âlÓ§!ï˛˛õ)î≈ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ myÓ̊y ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î̊– !Ë˛ Ï̂í˛̧Ó̊

≤Ã§ˆÏAà Ó°y ÎyÎ˚ ˆÎñ Óƒ!=˛àï˛ fiÌyˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛ Óyôy

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ~!ê˛ !Ë˛ Ï̂í ¸̨Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ü˛yÓ˚î

G •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

fiÌy Ï̂lÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓÏ¢ §yí ¸̨y ˆòÎ˚ ~Ó)̨̊ õ Óƒ!=˛Ó˚

x Ï̂lÜ˛ í z̨òy•Ó̊î xyÙÓ̊y á%Ñ̂ Ïç ˛õy•z– §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ñ Ùyl%£Ï
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§ÙhflÏ ˆ°yˆÏÜ˛Ó˚ §ˆÏAà !ÙÏÌ!fl;Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛

˜ò!•Ü˛ ò)Ó˚c ÓçyÎ˚ ˛õSÈ® Ü˛ˆÏÓ˚– ~ˆÏÜ˛ Ó°y •Î˚ xyhs˝/Óƒ!=˛àï˛

˜Ïò!•Ü˛ ò)Ó˚c ~ÓÇ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ !ÓhflÏ#î≈ ôyÓ˚îyÓ˚ xÇ¢ ÌyˆÏÜ˛ ÎyˆÏÜ˛

Ó°y •Î˚ Óƒ!=˛àï˛ fiÌyl xÌ≈yÍ xyÙÓ˚y xyÙyˆÏòÓ˚ ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢ ˆÎ

ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ fiÌyl ÓçyÎ˚ Ó˚yá Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛!Ó˚– !Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨Ó˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°yÓ̊ ~Ü˛!ê˛ xlƒï˛Ù Ü˛yÓ̊î Îy ˛õ)̂ ÏÓ≈G xy Ï̂°y!ã˛ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ

ï˛y •°ñ Óƒ!=˛àï˛ fiÌyl Ü˛ Ï̂Ù ÎyGÎ˚y– Óƒ!=˛àï˛ fiÌyl Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒñ

!Ë˛ß̈ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ~ÓÇ xÓfiÌyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ G §Çfl,Ò!ï˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ !Ë˛ß̈

•ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– ˆÜ˛yˆÏly !ÓˆÏÏ¢£Ï §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ !Ü˛S%È àí˛¸ ò)Ó˚c ˆòáy ÎyÎ˚ñ

(Edward Hall) •°ñ ~Ü˛çl l,ï˛_¥!Óòñ ˆÎ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

ã˛yÓ̊ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ ˜ò!•Ü˛ ò)Ó̊ Ï̂cÈ Ü˛Ìy í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈlÈüüüÈ

• â!l¤˛ ò)Ó˚c ÈüÈ 18 •z!M˛ ˛õÎ≈hs˝ (Intimate distance): ~!ê˛

•° Îál xyÙÓ˚y ˆÜ˛yˆÏly  Óƒ!=˛Ó˚ §ˆÏAà ˆày˛õlË˛yˆÏÓ Ü˛Ìy

Ó°yÓ̊ §ÙÎ̊ xÌÓy ~Ü˛çl á%Ó â!l¤˛ Órô% Óy xyd# Ï̂Î̊Ó̊ § Ï̂Aà

˛õÓ˚flõÓ˚ Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ §ÙÎ˚ ÓçyÎ˚ Ó˚y!á–

• Óƒ!=˛àï˛ ò)Ó˚c ÈüÈ 18•z!M˛ ˆÌˆÏÜ˛ 4 Ê%˛ê˛ (Personal

distance) : ~!ê˛ •° ˆ§•z ò)Ó˚c Îy xyÙÓ˚y ~Ü˛çl â!l¤˛

Órô% Óy xyd#ˆÏÎ˚Ó˚ §ˆÏAà Ù%ˆÏáyÙ%!á Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ §ÙÎ˚ ÓçyÎ˚

Ó˚y!á  xÌÓy ~Ùl!Ü˛ ~Ùl Ü˛yˆÏÓ˚yÓ˚ §yˆÏÌ Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ §ÙÎ˚

ˆÎ Ü˛Ù≈̂ Ï«˛ Ï̂e Óy xlƒ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ á%Ó

Ü˛yˆÏSÈ ˆÜ˛í˛z ly ï˛yÓ˚ §yˆÏÌ ~•z ò)Ó˚c ÓçyÎ˚ Ó˚y!á–

• §yÙy!çÜ˛ ò)Ó˚c ÈüÈ 8 ˆÌˆÏÜ˛ 10 Ê%̨ ê˛ (Social distance)

xyÙÓ˚y ≤ÃÌyàï˛ xÌÓy Ü˛Ù â!l¤˛ Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ §ÙÎ˚ ˆÎ ò)Ó˚c

ÓçyÎ˚ Ó˚y!á ï˛y •° §yÙy!çÜ˛ ò)Ó˚c–

• ˆ°Ô!Ü˛Ü˛ ò)Ó˚c ÈüÈ 10 Ê%˛ê˛ ˆÌˆÏÜ˛ §#Ùy•#l (Public

distance) xyÙÓ˚y ≤ÃÌyàï˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ˆÎ ò)Ó˚c ÓçyÎ˚

Ó˚y!á ï˛y•z •° ˆ°Ô!Ü˛Ü˛ ò)Ó˚c ~ÓÇ ˆÎáyˆÏl !Ó¢y° §ÇáƒÜ˛

Ùyl%£Ï í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ìy Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl ò¢≈Ü˛ ˆÌ Ï̂Ü˛

~Ü˛çl çlÓ=˛yÓ˚ xÌÓy ~Ü˛çl !¢«˛Ü˛ ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ ˆÎ ò)Ó˚c

ÓçyÎ˚ Ó˚y Ï̂á–

~ê˛y °«˛ƒ Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ ˆÎ Óƒ!=˛ !ÙÏÌ!fl;Î̊yÎ%=˛ ï˛yÓ̊ fl∫!hflÏÓ̊
Ü˛Ìy ÙyÌyÎ˚ ˆÓ˚ˆÏá ~•z ò)Ó˚cà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ •zFSÈyÜ,˛ï˛Ë˛yˆÏÓ ÓçyÎ˚ Ó˚yˆÏá–
ï˛Ìy!˛õ Îál ˆÜ˛yÌyG çyÎ˚àyÓ˚ xË˛yÓ ÌyˆÏÜ˛ ï˛ál Ùyl%£Ï ~ˆÏÜ˛
x˛õ Ï̂Ó̊Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ á%Ó fl∫“ ˛õ!Ó̊Ùyî ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ ò)Ó̊c ÓçyÎ̊ Ó̊yá Ï̂ï˛ Óyôƒ

•Î˚– åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛!ê˛ !°Ê ‰̨̂ Ïê˛ xÌÓy ~Ü˛!ê˛ ˆê ∆̨̂ ÏlÓ˚ Ü˛yÙÓ˚yÎ˚

ˆÎáy Ï̂l á%Ó ˆÓ!¢ §ÇáƒÜ˛ Ùyl%£Ï í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ìy Ï̂Ü˛ä ~Ùl ÓÂô fiÌy Ï̂l

~Ü˛çl Óƒ!=˛ §Ω˛Óï˛ !Ë˛í˛¸ xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚ñ Î!òG !lÓ˚ˆÏ˛õ«˛ Ë˛yˆÏÓñ

Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ §Çáƒyê˛y ï˛ï˛ê˛y ˆÓ¢# lÎ˚– §ÇˆÏ«˛ˆÏ˛õ Ó°y ÎyÎ˚ñ Óƒ!=˛

≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ xÇ¢ !•§y Ï̂Ó ï˛yÓ̊ xyÎ̊_yô#l fiÌy Ï̂l ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y

Ü˛ˆÏÓ˚– Îál ã˛°yˆÏÊ˛Ó˚yÓ˚ fl∫yô#lï˛yñ ˆày˛õl#Î˚ï˛yÓ˚ xl%Ë˛)!ï˛ ~ÓÇ

Óƒ!=˛àï˛ fiÌyl fl∫yË˛y!ÓÜ˛Ë˛y Ï̂Ó Ó˚«˛îy Ï̂Ó«˛î  Ü˛ Ï̂Ó˚ lyñ ï˛ál Óƒ!=˛

ã˛y˛õ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ }îydÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ Óy Ï̂ç

ˆÙçyç xÌÓy xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ˆò!áˆÏÎ˚ ~ÓÇ G•z çyÎ˚ày ˆÌˆÏÜ˛

Îï˛ ï˛yí˛¸yï˛y!í˛¸ §Ω˛Ó §ˆÏÓ˚ ÎyGÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚– Óƒ!=˛Ó˚ fiÌyˆÏlÓ˚

ôÓ˚l!ê˛ ~•z Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°yÓ˚ çlƒ à%Ó˚%c˛õ)î≈–

≤ÃÌÙï˛ ı ~!ê˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛õ#í ¸̨Ü˛ !•§y Ï̂Ó !Ë˛í ¸̨Ë˛y Ï̂í ¸̨Ó˚ Ó•%

}lydÜ˛ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy!Î˚ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– !mï˛#Î˚ï˛ñ ~!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚

§yÙy!çÜ˛ §¡õÜ≈̨à%̂ Ï°yÓ̊ §¡∫̂ Ïrô Ó Ï̂° Ìy Ï̂Ü˛– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ò%•zçl

Óƒ!=˛ Îál ~Ü˛§ Ï̂Aà Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ Ó Ï̂§ Óy òÑy!í ¸̨̂ ÏÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛y Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛

ˆòá Ï̂ï˛ ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ Órô% xÌÓy ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ § Ï̂Aà §¡õ!Ü≈̨ ï˛

ÓˆÏ° ÙˆÏl •Î˚– Îál ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !Óòƒy°ˆÏÎ˚Ó˚ @˝ÃrÌyàyÓ˚

˛õ!Ó˚ò¢≈̂ Ïl ÎyG ~ÓÇ Î!ò ï˛ál ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Órô% ~Ü˛!ê˛ ˆê˛!Ó Ï̂° Ó Ï̂§

ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ ˛õyˆÏ¢ Ó§yÓ˚ çyÎ˚àyê˛y Î!ò áy!° ÌyˆÏÜ˛ñ ï˛ál

ˆï˛yÙÓ˚y ï˛yÓ˚ ˛õyˆÏ¢ Ó§ˆÏï˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó˚– !Ü˛vñ Î!ò ˆê˛!ÓˆÏ° ÓˆÏ§

ÌyÜ˛y Óƒ!=˛!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ x˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ •Î˚ñ ï˛ál Î!ò G•z

ˆ°yÜ˛!ê˛Ó˚ ˛õy Ï̂¢ Ó§yÓ˚ çyÎ˚àyê˛y ÊÑ̨ yÜ˛yG Ìy Ï̂Ü˛ ï˛Ó%G ˆï˛yÙÓ˚y ˆ§•z

çyÎ˚àyê˛yÎ˚ Ó§ Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ly– ï,̨ ï˛#Î˚ï˛ñ ~!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ ˛õ#í ¸̨l

Óy xfl∫!hflÏ Ü˛Ùy Ï̂lyÓ̊ çlƒ §yÙy!çÜ˛ !ÙÌ!fl;Î̊y Ï̂Ü˛ xyÓ̊G xyl®òyÎ̊Ü˛

G Ê˛°≤Ã§) Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ fiÌyl Ï̂Ü˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛˛ Ü˛Ó˚y

ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ˆ§•z §¡õˆÏÜ≈˛ xyÙyˆÏòÓ˚ !Ü˛S%È ôyÓ˚îy ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚–

~áyˆÏl !Ü˛S%È §•ç í˛zòy•Ó˚î Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ôÓ˚y ÎyÜ˛ñ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚

!Óòƒy° Ï̂Î̊Ó̊ §•Ü˛Ù#≈Ó̊y !§Âôyhs˝ !l° !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ˆã˛Î̊yÓ̊à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §yçy Ï̂ly

ÎyÎ˚ñ Îál (i) ˆ§áyˆÏl ~Ü˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛ xl%¤˛yl Óy §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

xl%¤˛yl •ˆÏÓ– (ii) ˆ§áyˆÏl !˛õï˛yÙyï˛y ~ÓÇ !¢«˛Ü˛ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ

xy Ï̂°yã˛ly §Ë˛yÓ̊ xy Ï̂Î̊yçl Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– 3ä SÈyeSÈye# G !¢«˛Ü˛ Ï̂òÓ̊

§ Ï̂¡∫y!ôï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛çl x!ï˛!Ì Ó=˛y Ï̂Ü˛ xyÙsfî çyly Ï̂ly

•ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ï˛y•ˆÏ° ~•z !ï˛l ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ !Ü˛ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù

ˆã˛Î̊yÓ̊ ~Ó̊ ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó̊y í z̨!ã˛ï˛⁄ ˆï˛yÙÓ̊y Î!ò Ü˛yç 8.1 !ê˛ ˛õ!Ó̊ã˛y°ly

Ü˛Ó̊ ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ̊y !Ë˛í˛̧Ë˛yí˛̧•#l fiÌy Ï̂l Ü˛# Ó§yÓ̊ ˆ°yÜ˛çl ÓƒÓfiÌy

ˆÓˆÏSÈ ˆlÎ˚ñ ~•z §¡õˆÏÜ≈˛ ˆï˛yÙÓ˚y xyÓ˚G ˆÓ!¢ çylˆÏï˛ ˛õyÓ˚ˆÏÓ–
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≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%̂ ÏÎy≈à (Natural Disasters)

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛õ#í˛¸Ü˛ ˆÎÙl ˆÜ˛y°y•°ñ ò)£ÏˆÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ Ó)̨̊ õ ~ÓÇ

!Ë˛í ¸̨Ë˛yí ¸̨ •° ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ̨õ!Ó˚îyÙ– !Ó˛õÓ˚#ï˛ !ò Ï̂Ü˛ñ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛

ò%̂ ÏÎy≈à • Ï̂°y ̨õ#í˛̧lÙ)°Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y Îy ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊ ≤Ã Ï̂Ü˛y Į̈̂ õÓ̊ Ê˛°◊%!ï˛–

xÌ≈yÍñ ~à%̂ Ï°y •° ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ !Ó¢,C°yÓ̊ ̨õ!Ó̊îyÙ fl∫Ó̊)̨ õ–

ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ §yôyÓ˚î í˛zòy•Ó˚îà%ˆÏ°y •°ÈüüüÈ Ë)˛!ÙÜ˛¡õñ §%ly!Ùñ Ólƒyñ

§y•ẑ ÏÜœ̨ yl ~ÓÇ xy Ï̂@¿Î̊!à!Ó̊Ó̊ x@¿%Í˛õyï˛– ï˛ySÈyí˛̧y ò%̂ ÏÎ≈yàà%̂ Ï°yÓ̊ xlƒ

í˛zòy•Ó˚îà%ˆÏ°y •°ÈüüüÈ Î%Âôñ !¢“ Ü˛yÓ˚áylyÓ˚ ò%â≈ê˛ly ˆÎÙlÈÈüüüÈ !¢“

Ü˛yÓ˚áyly ̂ ÌˆÏÜ˛ !là≈ï˛ !Ó£Ïy=˛ xÌÓy ̂ ï˛ç!fl;Î˚ ̨ õòyÌ≈ Óy Ù•yÙy!Ó˚

åˆÎÙlÈüüüÈ1994 §yˆÏ° xyÙyˆÏòÓ˚ ˆòˆÏ¢Ó˚ !Ü˛S%È xÇ¢ ˆ≤’à ˆÓ˚yˆÏàÓ˚

myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂Î˚!SÈ°ä– Î!òGñ Î%Âô ~ÓÇ Ù•yÙy!Ó˚ •° Ùl%£Ïƒ §,T˛

âê˛ly !Ü˛v ~à%ˆÏ°yÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎy≈ˆÏàÓ˚ ÙˆÏï˛y˛•z Ë˛Î˚yÓ•

•ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z âê˛lyà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ò%ˆÏÎy≈à Ó°y •Î˚ Ü˛yÓ˚î ~à%ˆÏ°yˆÏÜ˛

≤Ã!ï˛•ï˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ lyñ ˆÜ˛lly §yôyÓ˚îï˛ ~•zà%ˆÏ°y ˆÜ˛yˆÏly Ó˚Ü˛Ù

§ÇˆÏÜ˛ï˛ ly !òˆÏÎ˚ xyˆÏ§ ~ÓÇ ~Ó˚ Ê˛ˆÏ° ÙylÓ ç#Ól G §¡õˆÏòÓ˚

≤Ãã˛[˛ «˛!ï˛ §y!ôï˛ •Î˚– ~à%ˆÏ°y ò%/áçlÜ˛Ë˛yˆÏÓ Ùyl!§Ü˛ ̂ Ó˚yà Óy

Óƒï˛ƒÎ̊ÈüÈ~Ó̊ !ò Ï̂Ü˛ !l Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ Îy Ï̂Ü˛ Ó°y •Î̊ Post-traumatic stress

disorder (PTSD) Óï≈˛ÙylÜ˛yˆÏ° !ÓK˛yl ~ÓÇ ≤ÃÎ%!=˛Ó˚ í˛zß¨!ï˛Ó˚

Ê˛ˆÏ° ~•z!ê˛ §Ω˛Ó •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆÎ Ùl%£Ïƒ çy!ï˛ ~•z âê˛lyà%ˆÏ°yÓ˚ !Ü˛S%Èê˛y

˛õ)Ó≈yl%Ùyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– ~álG ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%̂ ÏÎ≈y Ï̂àÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ~Ó˚ ≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚ ˆáÑyçy òÓ˚Ü˛yÓ˚–

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y Ü˛#˛ Ü˛#⁄ ≤ÃÌÙï˛ñ ~Ó˚ Ê˛ˆÏ°

Ùyl%£Ï ò!Ó˚oñ ˛õ#!í˛¸ï˛ñ à,••#lñ §¡õò•#l •ˆÏÎ˚ ˛õˆÏí˛¸ §yôyÓ˚îï˛ñ

~SÈyí˛¸yG ï˛yÓ˚y §Ó≈•yÓ˚y •ˆÏÎ˚ ˛õˆÏí˛¸– !mï˛#Î˚ï˛ñ ï˛yˆÏòÓ˚ !lçfl∫

!ç!l§Į̈ õe ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ !≤ÃÎ˚çl Ï̂òÓ˚ •ë˛yÍ !Ó Ï̂Î˚y Ï̂à Ùyl%£Ï !Ó!fløï˛

G hflÏkô • Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ñ ~Ü˛!ê˛ àΩ˛#Ó̊ Ùyl!§Ü˛ ˆÓ̊y Ï̂àÓ̊ çlƒ ~!ê˛•z Î Ï̂ÌT˛–

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yˆÏà xyï˛ˆÏAÜ˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ñ xÌ≈yÍ

ò%̂ ÏÎ≈y Ï̂àÓ̊ ˛õÓ̊ ÎyÓ̊y ˆÓÑ̂ Ïã˛ xy Ï̂SÈ ï˛yÓ̊y ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy•ï˛

G !Ó!fløï˛ •ˆÏÎ˚ ÎyÎ˚– Post-traumatic stress disorder/

(PTSD) •° ~Ü˛ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ àΩ˛#Ó̊ Ùyl!§Ü˛ §Ù§ƒy Îy xyï˛AÜ˛çlÜ˛

Ùyl%£Ï Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó§yÓ˚ ÓƒÓfiÌy ˛õSÈ® Ü˛ˆÏÓ˚⁄

l#ˆÏã˛Ó˚ Ü˛ñá ~ÓÇ à !ã˛e!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˛õ!Ó˚!ã˛ï˛ ˛õÑyã˛ çl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ˆòáyG ï˛yˆÏòÓ˚ !çK˛y§y Ü˛ˆÏÓ˚yñ ï˛yÓ˚y ˆÜ˛yÌyÎ˚
Ó§ˆÏï˛ ã˛y•zˆÏÓ ̂ §•z çyÎ˚ày!ê˛ˆÏÜ˛ ÚáÛ !°ˆÏá !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛– å~•z !ã˛eà%ˆÏ°yˆÏï˛ . •° ̂ §•z Óƒ!=˛ !Î!l xyˆÏà ̂ ÌˆÏÜ˛•z ~•z
çyÎ˚àyÎ˚ Ó Ï̂§ xy Ï̂SÈlä

5 çl Óƒ!=˛ ˆÜ˛yl‰ çyÎ˚ày!ê˛ ˛õSÈ® Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ Ó§yÓ˚ çlƒ ï˛y !°ˆÏá Ó˚yˆÏáy– ˙ Óƒ!=˛à%ˆÏ°y !Ü˛ ~Ü˛•z çyÎ˚àyÎ˚ ˛õSÈ®
Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ⁄ ̂ ï˛yÙÓ˚y ~•z xl%¢#°l!ê˛  xyÓyÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õyÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ ̨õSÈ Ï̂®Ó˚ çyÎ˚àyà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ï%̨ °ly Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ùñ Îál
!ã˛e ÚÜ˛Û ~Ó˚ ÙˆÏôƒñ . ~Ü˛çl Órô%ñ ÚáÛ !ã˛ˆÏeñ . •° ˆ§ ÎyˆÏÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˆã˛lly ~ÓÇ ÚàÛ !ã˛ˆÏe Ú.Û •° ˆ§•z Óƒ!=˛ ÎyˆÏÜ˛
ˆï˛yÙÓ˚y Ë˛y Ï̂°yË˛y Ï̂Ó ̂ ã˛ Ï̂ly–
Ü˛É Ú.Û •° ˆï˛ÙyˆÏòÓ˚ Órô%ı áÉ    Ú.Û •° ~Ùl ~Ü˛çl      àÉ   .Û •° ˆ§•z Óƒ!=˛ ÎyˆÏÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y

ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛ƒy!rê˛ˆÏl ï˛yÓ˚ ÎyˆÏÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˆã˛ˆÏly ly ~ÓÇ ~Ü˛•z Ë˛y°Ë˛yˆÏÓ ˆã˛ˆÏlyñ ˆï˛yÙÓ˚y
§ˆÏAà ã˛y ˛õyl Ü˛Ó˚SÈ– òˆÏ°Ó˚ §ò§ƒ !•§yˆÏÓ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ò%çˆÏl•z ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÎ˚

~Ü˛•z §yˆÏÌ !Ü˛S%È Ü˛yç xÇ¢ !lFSÈ ~ÓÇ ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛•z
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ •ˆÏÓ– çÎ˚°yË˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛y•zSÈ–

ˆ§ Ï̂«˛ Ï̂e ï%̨ !Ù ̂ Ü˛yÌyÎ˚ Ó§ Ï̂ï˛ ã˛y•ẑ ÏÓ⁄ ̨õSÈ Ï̂®Ó˚ çyÎ˚ày!ê˛ Ú.Û !° Ï̂á !ã˛!•´ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚y–

       !ã˛e ÚÜ˛Û            !ã˛e Úá˛Û !ã˛e Úà˛Û

     .

Ü˛yç
8.1
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âê˛ly ˆÎÙl ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ Ê˛°fl∫Ó˚Ó˚)˛õ– ~•z Óƒï˛ƒÎ˚ÈüÈ~Ó˚

˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°y •° ıÈ
• ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î ï˛yÍ«˛!îÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y •° !Óã˛!°ï˛

•GÎ˚y– ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ Ê˛ˆÏ° Ü˛# âˆÏê˛ˆÏSÈ ï˛y Ó%V˛ˆÏï˛ ≤Ã!ï˛!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚
!Ü˛S%Èê˛y §ÙÎ̊ °y Ï̂à– ï˛yÓ̊y ~ê˛y xfl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ˆÎ ï˛y Ï̂òÓ̊
§ Ï̂Aà Ë˛Î̊AÜ˛Ó̊˛ ˆÜ˛y Ï̂ly âê˛ly â Ï̂ê˛ Ï̂SÈ– ï˛yÍ«˛!îÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ï̂Ü˛
xl%§Ó˚î Ü˛ˆÏÓ˚ ˜ò!•Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y–

• ˜ò!•Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ÎÌyÈüÈ ~Ù!l ˆÜ˛y Ï̂ly Ó˚Ü˛ Ï̂ÙÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ Ü˛yç
SÈyí ¸̨y•z ˜ò!•Ü˛ xÓ§yòñ â%̂ ÏÙÓ˚ §Ù§ƒyñ •,ò‰ flõ®l G Ó˚=˛ã˛y˛õ
Ó,!Âô ˛õyGÎ˚y ~ÓÇ ~•z «˛!ï˛@˝ÃhflÏ Óƒ!=˛ Ï̂ÏòÓ˚ Ù Ï̂ôƒ x!ï˛ §• Ï̂ç•z
ã˛Ù!Ü˛ï˛ •ˆÏï˛ ˆòáy ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

• ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y ÎÌyÈüÈ ò%/áñ Ë˛Î̊ñ !ÓÓ̊!=˛ Ï̂Óyôñ ˆÜ ̨ yô
ÚÚåˆÜ˛l xyÙyÓ˚ §ˆÏAà ~Ùl âê˛°⁄äÛÛ x§•yÎ˚ï˛yˆÏÓyôñ
˜lÓ˚y¢ƒï˛y Ï̂Óyô ÚÚåxy!Ù ~•z âê˛ly!ê˛ xyê˛Ü˛y Ï̂lyÓ˚ çlƒ !Ü˛S%È•z
Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy!Ó̊!läÛÛñ xÓ§yòñ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ ≤Ã̂ Ï«˛yË˛•#lï˛y
ˆòáy ÎyÎ˚ åx§yí˛¸ xÓfiÌyäñ ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ xlƒ §ò§ƒÓ˚y Îál
ÙyÓ˚y ÎyÎ˚È ï˛ál ˆÓÑ̂ Ïã˛ ÌyÜ˛yÓ˚ çlƒ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ ˆòy£Ïy Ï̂Ó˚y˛õ Ü˛Ó˚yñ
ˆòy£Ï# ÙˆÏl Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ~Ùl!Ü˛ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ ≤Ã!ï˛
xly@˝Ã• ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y–

• K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y ÎÌyÈüÈ ò%/!Ÿã˛hs˝yñ ~Ü˛y@˝Ãï˛yÎ˚ §Ù§ƒyñ
ÙˆÏlyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ≤Ã§yˆÏÓ˚ •…y§ñ m®µñ flø,!ï˛ ¢!=Ó˚ !ÓˆÏ°y˛õ xÌÓy
xlyÓ¢ƒÜ˛ flø,!ï˛à%̂ Ï°y x!ÓfløÓ̊î#Î̊ •GÎ̊y åxÌÓy ˆ§•z âê˛lyÓ̊
ò%/fl∫≤¿ xy§yä–

• §yÙy!çÜ˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y xlƒylƒ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ ≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ñ
xlƒ Ï̂òÓ̊ § Ï̂Aà m Ï̂®µ ç!í˛̧̂ ÏÎ̊ ˛õí˛̧yñ ~Ùl !Ü˛ !≤ÃÎ̊çl Ï̂òÓ̊ § Ï̂Aà
G x•Ó˚• !Óï≈˛ˆÏÜ˛ ç!í˛¸ˆÏÎ˚ õí˛¸y ~ÓÇ ≤Ãï˛ƒyáƒyï˛ xÌÓy
≤Ãï˛ƒy•yÓ̊ Óy ˆÓ!í˛̧ Ï̂Î̊ ˛õí˛̧yÓ̊ xl%Ë )̨!ï˛ xyŸã˛Î≈çlÜ˛Ë˛y Ï̂Óñ ≤ÃyÎ̊
§Ó§ÙÎ˚ ˛õ#í ¸̨̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛ ˛≤Ã Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly
ˆÜ˛y Ï̂ly í z̨mï ≈̨# Óƒ!=˛ xy§ Ï̂° !lÓ̊yÙÎ̊ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ §y•yÎƒ
Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~•z x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !ò Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊y § Ï̂_¥G xÌã˛
ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ !ê˛ˆÏÜ˛ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ ˆÓÑˆÏã˛ ÌyˆÏÜ˛ñ ~•z Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ
ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤Ã!ï˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà# !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ
§•yl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ §!•ï˛ ï˛yÓ̊y ~•z Ù Ï̂lyË˛yÓ Ï̂Ü˛ xlƒ í z̨mï ≈̨# Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ
•hflÏyhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

   ~•z ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°y ò#â≈ §ÙÎ˚Óƒy˛õ# ÌyÜ˛ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– !Ü˛S%È !Ü˛S%È

ˆ«˛ Ï̂e ç#ÓlÓƒy˛õ# ˆÌ Ï̂Ü˛ ÎyÎ˚– ï˛y § Ï̂_¥Gñ §!ë˛Ü˛ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl ~ÓÇ

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~Ü˛ê˛y !l!ò≈T˛ ˛õÎy≈Î˚ ˛˛õÎ≈hs˝

PTSD !lÓ˚yÙÎ˚ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ˆÎáy Ï̂l «˛!ï˛@˝ÃfiÌ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ lï%̨ l

ç#Ól ¢%Ó˚% Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ í˛zÍ§y!•ï˛ ~ÓÇ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

ò!Ó˚o Óƒ!=˛ñ Ù!•°y ÎyÓ˚y ï˛yˆÏòÓ˚ §ÙhflÏ xyd#Î˚ fl∫çlˆÏòÓ˚ •y!Ó˚ˆÏÎ˚

ˆÊ˛ˆÏ°ˆÏSÈ ~ÓÇ xlyÌ !¢¢%Ó˚y ÎyÓ˚y ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò)ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ ˛õÓ˚ !ê˛ˆÏÜ˛

ÌyˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚ !ÓˆÏ¢£Ï !ã˛!Ü˛Í§y ~ÓÇ ÎˆÏbÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚– Î!òG

xlƒylƒñ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Ù)°Ü˛ ˛õ#í˛¸Ü˛à%ˆÏ°yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe xÌ≈yÍ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛

ò%̂ ÏÎ≈yàà%̂ Ï°yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óƒ!=˛ !Ó!Ë˛ß¨ Ó˚Ü˛Ù ï˛#Ó ï˛yÎ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛ Ï̂Ó˚–

§yôyÓ˚îï˛ñ ~•z ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ ï˛#Ó ï˛y ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚ ı

• ò%̂ ÏÎ≈y Ï̂àÓ˚ Ë˛Î˚yÓ•ï˛y ~ÓÇ ÎÌy Ï̂Îyàƒ «˛!ï˛ myÓ˚y ~ÓÇ å§¡õò

~ÓÇ ç#Ól í˛zË˛ˆÏÎ˚Ó˚ «˛!ï˛Ó˚ !Ë˛!_ä

• Óƒ!=˛Ó˚ §yôyÓ˚î Ùy!lˆÏÎ˚ ã˛°yÓ˚ ò«˛ï˛yÓ˚ myÓ˚y ~ÓÇ

• ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ ˛õ)ˆÏÓ≈ xlƒylƒ ˛õ#í˛¸yòyÎ˚Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yà%ˆÏ°yÓ˚ myÓ˚y–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ ˛õ)̂ ÏÓ≈ ˛õ#í˛̧y Óy ã˛y˛õ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ

ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe xlƒ xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ Ü˛!ë˛l ~ÓÇ ã˛y˛õÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊

§yˆÏÌ §yˆÏÌ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚y á%Ó Ü˛!ë˛l ÙˆÏl •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

   Î!òGñ xyÙÓ˚y ~ §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛l ˆÎ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò%̂ ÏÏÎ≈yàà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

¢%ô%Ùye Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ xl%Ùyl Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

~ˆÏ«˛ˆÏe !Ü˛S%È !Ü˛S%È ˛õrÌy ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ ôÁÇ§ydÜ˛

˛õ!Ó˚îyÙà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ– ˆ§à%̂ Ï°y •°ÈüüüÈ (a) §ï˛Ü ≈̨#Ü˛Ó˚î

(b) âê˛ly âê˛yÓ̊ ˛õÓ̊ ï˛yÍ«˛!îÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ˆÎ !lÓ̊y˛õ_yÓ̊ ˛õrÌy Óy í z̨̨ õyÎ̊

@˝Ã•î Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ~ÓÇ (c) Ùyl!§Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚à%̂ Ï°yÓ˚ !ã˛!Ü˛Í§y–

~•z ˛˛õ!Ó̊Ùy˛õà%̂ Ï°y §yôyÓ̊îï˛ §y¡±òy!Î̊Ü˛ ˛õÎ≈y Ï̂Î̊ ˆlGÎ̊y • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ñ

!lˆÏ¡¨ ~à%ˆÏ°yÓ˚ !ÓhflÏy!Ó˚ï˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •° ıÈ

• §ï˛Ü≈˛#Ü˛Ó˚î (Warnings) : ˆï˛yÙÓ˚y Î!ò àï˛ !Ü˛S%È !òˆÏlÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˆÓ̊!í˛G ¢%̂ Ïl ÌyÜ˛ñ ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ̊y !ÓK˛y˛õlà%̂ Ï°y ¢%l Ï̂ï˛

˛ˆ˛õ Ï̂Î˚SÈ ˆÎáy Ï̂l í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ Îál ˆÜ˛y Ï̂ly ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛

ò%̂ ÏÎ≈yà §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆây£Ïîy Ü˛Ó̊y •Î̊ ï˛ál Ùyl%̂ Ï£ÏÓ̊ !Ü˛ Ü˛Ó̊y í z̨!ã˛ï˛

ˆÎÙlÈüü ÓlƒyÓ˚ §ÙÎ˚ñ Îál §y•ẑ ÏÜœ̨ yl xÌÓy ï˛#Ó  ˆçyÎ˚y Ï̂Ó˚Ó˚

˛õ)Ó≈yË˛y§ ˆòGÎ˚y •Î˚ ï˛ál ˆç Ï̂° Ï̂òÓ˚ §Ù%̂ Ïo ÎyGÎ˚yÓ˚ í ẑ̨ Ïòƒyà

ly !lˆÏï˛ Ó°y •Î˚–

• !lÓ˚y˛õ_y §¡∫rô#Î˚ í˛z˛õyÎ˚§Ù)• (Safety measures) :

ò%Ë≈≈˛yàƒÓ¢ï˛ñ !Ü˛S%È !Ü˛S%È ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÏÎ≈yˆÏàÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ˆÎÙl

Ë˛)!ÙÜ˛¡õñ Î!òG ~Ó˚ xl%Ùyl §Ω˛Ó˛õÓ˚ •Î˚ ï˛yG Óƒ!=˛ˆÏÜ˛

§ï˛Ü≈̨  xÌÓy Ùyl!§ÏÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ xy Ï̂à•z •ë˛yÍ Ü˛ Ï̂Ó˚
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ã˛ˆÏ° xyˆÏ§ñ xï˛~Óñ ~•z ˛õÓ˚yÙ¢≈à%ˆÏ°y âê˛lyÓ˚ ˛õ)ˆÏÓ≈ ˆòGÎ˚y
òÓ̊Ü˛yÓ̊ñ ï˛y• Ï̂° Îál Ë)̨ !ÙÜ˛¡õ xy§ Ï̂Ó Ü˛# Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó Ó%V˛ Ï̂ï˛
˛õyÓ˚̂ ÏÓ–

• Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Óƒï˛ƒÎ̊à%!°Ó̊ !ã˛!Ü˛Í§y ˛õÂô!ï˛ (Treatment

of psychological disorders) : ~Ó˚ ÙˆÏôƒ fl∫§•yÎ˚Ü˛
ò,!T˛Ë˛Aà#à%ˆÏ°yÓ˚ ˛õy¢y˛õy!¢ ˆ˛õ¢yòy!Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yG xhs˝Ë%≈˛=˛
Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛òÙ ≤ÃÌÙ ˛õò Ï̂«˛˛õ!ê˛ Ï̂ï˛ ≤ÃyÎ̊•z xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ü˛Ó̊y Ìy Ï̂Ü˛
§yÙ@˝Ã#Ù)°Ü˛ eyˆÏîÓ˚ ÓƒÓfiÌy (Providing material

relief) Ü˛Ó̊y– ÎÌyÈüÈ áyòƒñ Óflfñ !ã˛!Ü˛Í§y ç!lï˛ §y•yÎƒñ xy◊Î̊
~ÓÇ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ §y•yÎƒñ ~Ó˚ ˛õÓ˚Óï≈̨ # hflÏÓ˚ •° Óƒ!=˛àï˛ ~ÓÇ
ˆày¤˛#àï˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl Ü˛Ó˚y– ~•z!ê˛ !Ó!Ë˛ß¨Ë˛y Ï̂Ó ˆòGÎ˚y
ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎÙlÈüÈ ÎyÓ˚y í z̨mï≈̨ # ï˛y Ï̂òÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛yà%̂ Ï°y ~ÓÇ
≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ xÓfiÌy §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ó°yÓ̊ çlƒ ï˛y Ï̂òÓ̊ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó̊yñ
~ÓÇ ï˛yÓ˚y ˆÎl ~•z xyˆÏÓàÙ)°Ü˛ «˛ï˛!ê˛ˆÏÜ˛ §!Ó˚ˆÏÎ˚ ï%˛°ˆÏï˛
˛õyˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ çlƒ ï˛yˆÏòÓ˚ §ÙÎ˚ ˆòGÎ˚y– PTSD !lˆÏÎ˚ Ü˛yç
Ü˛Ó̊y ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏK˛Ó̊ Ù Ï̂ï˛ ÎyÓ̊y PTSD ˆï˛ ˆË˛y Ï̂à
í˛zmÓï≈˛#ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl ÙˆÏlyË˛yÓ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y
≤Ã Ï̂Î˚yçl ï˛y •° xydÈüÈ«˛Ùï˛y (Self-efficacy) xÌ≈yÍñ ~•z
!ÓŸªy§ ˆÎ ÚÚxy!Ù Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚Ó–ÛÛ xÌÓy Úxy!Ù ~•z xÓfiÌy
ˆÌ Ï̂Ü˛ §Ê˛° Ë˛y Ï̂Ó ˆÓ!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy§ Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚Ó– Îy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ï˛#Ó 
ÙyeyÎ˚ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ˆòáy ÎyÎ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ ˆ«˛ˆÏe
ÙˆÏly!ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ (Psychiatric) §y•yˆÏÎƒÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •ˆÏÎ˚
Ìy Ï̂Ü˛– xÓ Ï̂¢ Ï̂£Ï ã˛yÜ%̨ !Ó˚ ≤Ãòy Ï̂lÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ˛õ%lÓ≈y§l Ü˛Ó˚y ~ÓÇ
ï˛yˆÏòÓ˚ §yôyÓ˚î ç#ÓlÎyeyÎ˚ !Ê˛!Ó˚ˆÏÎ˚ xylyÓ˚ ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó˚y
í z̨!ã˛ï˛– ~•z!ê˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ˆÎ ï˛yÓ̊y ≤ÃÜ,̨ ï˛ ˛õ Ï̂«˛ ˆÜ˛y Ï̂ly
ˆÜ˛y Ï̂ly hflÏ̂ ÏÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ xyï˛AÜ˛Ù)°Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó
ˆÓ!Ó̊ Ï̂Î̊ ~ Ï̂§ Ï̂SÈ ï˛y•z «˛!ï˛@Ã̋fiÌ Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊ ~ÓÇ í z̨ò‰Óï≈̨ # Ï̂òÓ̊ Ê˛̂ Ï°y
xy˛õ (follow-up) ~Ó˚G ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚–

Ó̊yáyÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e x Ï̂lÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– !Ë˛í˛̧Ë˛y Ï̂í˛̧Ó̊ ˛õ!Ó̊ Ï̂≤Ã!«˛ Ï̂ï˛
Ó°y ÎyÎ˚ ˆÎ ~!ê˛ §¡õ)î≈Ë˛yˆÏÓ Ùl%£Ïƒ§,T˛ ~Ü˛!ê˛ §Ù§ƒy– xÓ¢ƒ•z
≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yàà%ˆÏ°y Ùyl%ˆÏÎÓ˚ !lÎ˚sfˆÏîÓ˚ Óy•zˆÏÓ˚– ï˛Ó%G ~Ü˛çl
Óƒ!=˛ çÓ%̊!Ó˚ §ï˛Ü≈̨ ï˛y ˆÙ Ï̂l ã˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˛õÓ˚Óï≈̨ # xÇ Ï̂¢ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢
ÓyrôÓ xyã˛Ó˚î §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ü˛S%È !ã˛hs˝yôyÓ˚y !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y •°–

õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛zß¨!ï˛Ü˛Ó˚î (PROMOTING

PRO-ENVIRONMENTAL BEHAVIOUR)

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ xhs˝Ë≈%̨ =˛ •° ˆ§•z §ÙhflÏ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ

Îy ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß̈ Ó̊Ü˛Ù §Ù§ƒy ˆÌ Ï̂Ü˛ Ó̊«˛y Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó̊

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ò)£Ïî ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ü˛S%È

§•yÎ˚Ü˛ Ü˛yÎ≈yÓ!° •°ı

• ÎylÓy•là%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ë˛y° xÓfiÌyÎ˚ ˆÓ˚̂ Ïá xÌÓy çµy°y!l!Ó•#l

ÎylÓy•l ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ô)Ù˛õyl Órô Ü˛ˆÏÓ˚ ÓyÎ˚% ò)£ÏîˆÏÜ˛ •…y§

Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

• ¢∑ ò)£ÏîˆÏÜ˛ •…y§ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ¢ˆÏ∑Ó˚ ï˛#Ó ï˛yÓ˚ hflÏÓ˚ˆÏÜ˛ Ü˛!ÙˆÏÎ˚

!l!Ÿã˛ï˛Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õ Ó̊yhflÏyây Ï̂ê˛ x Ï̂•ï%̨ Ü˛ •l≈

ÓyçyˆÏlyˆÏÜ˛ xl%Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y xÌÓy !l!ò≈T˛ §ÙˆÏÎ˚ í˛zFã˛yAà

§Aà#ï˛ ã˛y°yˆÏlyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe !lÎ˚Ù ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ–

• § Ï̂ã˛ï˛lË˛y Ï̂Ó Óçƒ≈̨ õòyÌ≈ !l‹õ!_Ü˛Ó˚î ˛≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly

Ü˛Ó˚yñ í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õ ˛õã˛l¢#° Óçƒ≈˛õòyÌ≈˛ x˛õã˛l¢#°

Óç≈ƒ˛õòy Ï̂Ì≈Ó˚ ˛õ,ÌÜ˛#Ü˛Ó˚î Óy Ó˚yß¨yâ Ï̂Ó˚Ó˚ Óç≈ƒ˛õòyÌ≈ !Ù◊§y Ï̂Ó˚

˛õ!Ó̊îï˛ Ü˛Ó̊y– ~•z §ÙhflÏ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ à,• ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ ~ÓÇ §Ó≈çl

!Ó!òï˛ fiÌyˆÏl í˛zË˛Î˚ fiÌyˆÏl•z òÓ˚Ü˛yÓ˚ñ !¢“Ü˛yÓ˚áyly ~ÓÇ

•y§˛õyï˛y° ˆÌ Ï̂Ü˛ !là≈ï˛ Óçƒ≈̨ õòyÌ≈̂ ÏÜ˛ §!ë˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ˛õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊

ˆ«˛ˆÏe !ÓˆÏ¢£Ï ò,!T˛ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y–

• Ó,«˛ˆÏÓ˚y˛õî Ü˛Ó˚y ~ÓÇ §!ë˛Ü˛ Îb ˆlGÎ˚yñ ~ê˛y ÙˆÏl Ó˚yáˆÏï˛

•ˆÏÓñ ˆÎ §ÙhflÏ í˛z!qò àySÈ fl∫yˆÏfiÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ Ë˛Î˚ylÜ˛ ≤ÃË˛yÓ

ˆÊ˛ˆÏ° ˆ§à%ˆÏ°y ˆÓ˚y˛õî ly Ü˛Ó˚y–

• ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ≤’y!fiê˛Ü˛ Ï̂Ü˛ ÚlyÛ Ó°y í z̨!ã˛ï˛ñ ï˛ Ï̂Ó ˆÎ §ÙhflÏ

!Ó£Ïy=˛ Óçƒ≈ ˛õòyÌ≈ ç°ñ ÓyÎ˚% ~ÓÇ Ù,!_Ü˛yˆÏÜ˛ ò)!£Ïï˛ Ü˛ˆÏÓ˚

~à%ˆÏ°y Ü˛ÙyˆÏly–

• x˛õã˛l¢#° ˛õƒyˆÏÜ˛ê˛çyï˛ !ÓÜ ˛ˆÏÎ˚ ÓhflÏ%à%ˆÏ°y Ü˛ÙyˆÏly–

• !lÙ≈yî Ü˛yˆÏÎ≈Ó˚ §ˆÏAà §¡õ!Ü≈˛ï˛˛ xy•zl å!ÓˆÏ¢£Ïï˛˛ ¢•Ó˚

~°yÜ˛yÎ˚ä ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ xl%Ü)˛° §Çàë˛là%ˆÏ°yˆÏÜ˛ °Aâl Ü˛ˆÏÓ˚

Ìy Ï̂Ü˛–

~•z !Ó£ÏÎ̊!ê˛ °«˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊ ˆÎñ Î!òG ¢∑ñ ÓyÎ̊% ~ÓÇ ç Ï̂°Ó̊
Ü˛yÓ̊ Ï̂î ò)£Ïî ~álG Ó̊ Ï̂Î̊ ˆà Ï̂SÈñ §y¡±òy!Î̊Ü˛ xÇ Ï̂¢ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly
Ó̊#!ï˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ Ù)°ƒÓyl ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó¢ ò)£Ïî Ù%=˛ ~ÓÇ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó̊

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛Ü˛‡!¢!«˛Ü˛yˆÏÜ˛ ÓˆÏ°y ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚
§•˛õyë˛# Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì ~•z ˆÓ˚y° ˆ≤’ årole playä ~Ó˚
ÓƒÓfiÌy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛– Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛ çl SÈye ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ò% Ï̂Î≈y Ï̂à
«˛!ï˛@Ã̋hflÏ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ ã˛!Ó̊ Ï̂e x!Ë˛lÎ̊ Ü˛Ó̊ Ï̂Óñ ~ÓÇ PTSD

~Ó˚ °«˛îà%ˆÏ°y ˆòáyˆÏÓñ x˛õÓ˚!òˆÏÜ˛ xlƒylƒÓ˚y
˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ ã˛!Ó˚ˆÏe x!Ë˛lÎ˚ Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ~Ó˚˛õÓ˚
˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊ ˆÎ xyã˛Ó̊î ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆ§•z !Ó£Ï̂ ÏÎ̊
ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !¢«˛Ü˛ ~ÓÇ §•˛õyë˛# Ï̂òÓ˚ Ùï˛yÙï˛ !lG–

Ü˛yç
8.2
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ÙˆÏly!Óòƒy ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ í˛zˆÏmà§Ù)• (PSYCHOLOGY

AND SOCIAL CONCERNS)

Î!ò ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛yí˛zˆÏÜ˛ Ó° ˆÎ xyÙyˆÏòÓ˚ §Ùyç Óï˛≈ÙylÜ˛yˆÏ° ˆÎ

§ÙhflÏ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á • Ï̂FSÈ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §)!ã˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ

ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ̊y !l!Ÿã˛ï˛ xlƒ ˆÎ §Ù§ƒyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ò%!ê˛ §Ù§ƒyÓ̊ í ẑ̨ ÏÕ‘á

ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ÈüÈ òy!Ó̊oƒ G !•Ç§y Óƒ!=˛Ó̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ ˛õy¢y˛õy!¢

Ùyl!§Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ G ~•z ò%̂ Ïê˛y âê˛lyÓ˚ °«˛î#Î˚ ≤ÃË˛yÓ ˆòáy

ÎyÎ̊– ~•z Óƒy˛õyÓ̊!ê˛ Ó%V˛̂ Ïï˛ • Ï̂Ó ˆÎ òy!Ó̊oƒ ¢%ô%Ùye ~Ü˛!ê˛ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛

§Ù§ƒy lÎ˚ ~ÓÇ !•Ç§y ¢%ô%Ùye xy•zlË˛ Ï̂AàÓ˚ ≤ÃŸ¿ lÎ˚– ï˛yÓ˚̨ õ Ï̂Ó˚G

~•z §Ù§ƒyà%̂ Ï°y §Ùyôyl Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊ Î!ò xyÙÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°y ˛õÓ˚#«˛y Ü˛!Ó˚– Ù Ï̂ly!ÓòÓ˚y §!Ü ̨ Î˚Ë˛y Ï̂Ó ~•z !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°yÓ˚

x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚l ~ÓÇ ~•z âê˛ly §Ù)̂ Ï•Ó˚ Ü˛yÓ˚î G Ê˛°yÊ˛ Ï̂°Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

xy Ï̂°yÜ˛˛õyï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊î– ~•zÓ̊)̨ õ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!ê˛ §yÙy!çÜ˛ í ẑ̨ Ïmà§Ù)• !l Ï̂¡̈

xyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚y •°–

òy!Ó˚oƒï˛y ~ÓÇ ˜Ó£ÏÙƒ (Poverty and Discrimination)

~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ §Ü˛ Ï̂° §•Ùï˛ ˆÎ òy!Ó˚oƒï˛y §Ùy Ï̂çÓ˚ ~Ü˛!ê˛ x!Ë˛¢y˛õ

~ÓÇ Îï˛ ï˛yí˛¸yï˛y!í˛¸ xyÙÓ˚y ~Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ Ù%!=˛ ˛õyÓ §ÙyˆÏçÓ˚ çlƒ

ï˛ï˛ê˛y•z Ü˛°ƒyîÜ˛Ó̊ • Ï̂Ó– Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛çl !Ó Ï̂¢£ÏK˛ òy!Ó̊oƒï˛y Ï̂Ü˛ ≤Ãôylï˛

xÌ≈l#!ï˛Ó˚ ~ÓÇ xyÎ˚ñ ˛õ%!T˛ ˛õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl–

å≤Ã̂ Ïï˛ƒÜ˛ Óƒ!=˛ ≤Ã!ï˛!òl Îï˛ê˛y Ü˛ƒy Ï̂°y!Ó̊ @Ã̋•î Ü˛Ó̊ Ï̂SÈä ~ÓÇ ç#Ó Ï̂lÓ̊

Ù%áƒ ˛≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ï˛yà%̂ Ï°yÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ ˛õ!Ó˚Ùyî Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎÙlÈüÈ

áyòƒñ çyÙy Ü˛y˛õí˛¸ ~ÓÇ xy◊Î˚ ÈüÈ~ Ü˛ï˛ê˛y ê˛yÜ˛y áÓ˚ã˛ Ü˛Ó˚y •Î˚

xlƒylƒ §)ã˛Ü˛ G ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚ñ ˆ§à%!° •° ˜ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ

§y«˛Ó̊ï˛y– ~•z §ÙhflÏ ˛õ!Ó̊Ùy˛õà%̂ Ï°y xlƒylƒ ˆ«˛ Ï̂e ~álG ÓƒÓ•,ï˛

• Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ï˛Ìy!˛õ §yÙy!çÜ˛  G Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà# ˆÌ Ï̂Ü˛

Ó°y ÎyÎ˚ñ xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ G xlƒylƒ ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ !Ó£ÏÎ˚ ˆÌˆÏÜ˛ òy!Ó˚oƒ

§¡õˆÏÜ ≈ ˛ xyÇ!¢Ü˛ à“•z ˆ¢yly ÎyÎ˚– x˛õÓ˚!òˆ ÏÜ˛ §Ùyç

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà#Ó˚ Ù Ï̂ï˛ òy!Ó˚̂ ÏoƒÓ˚̊ §Ó≈y Į̈̂ õ«˛y @˝Ã•î Ï̂Îyàƒ

§ÇK˛y!ê˛ •°ñ ~!ê˛ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy ˆÎáy Ï̂l §Ùy Ï̂ç §ÙÓ ˝̂ê˛ Ï̂lÓ̊

ˆ≤Ã«˛y˛õˆÏê˛ ç#ÓˆÏlÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ï˛yà%ˆÏ°yÓ˚ xË˛yÓ ˆòáy ˆòÎ˚–

ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ°áÜ˛ òy!Ó˚oƒï˛yÓ˚ x!ï˛!Ó˚=˛ ˜Ó!¢T˛ƒ !• Ï̂§ Ï̂Ó

ÓM˛ly ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §#ÙyÓÂôï˛y Ï̂Ü˛G ˆÎyà Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl– ÓM˛ly ~ÓÇ

òy!Ó̊oƒï˛yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ •° ~•z ˆÎ ÓM˛ly •° ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy

ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ Óƒ!=˛ Ù)°ƒÓyl !Ü˛SÈ% •y!Ó̊ Ï̂Î̊ ˆÊ˛ Ï̂° Ï̂SÈ

~ÓÇ ˆ§ ï˛yÓ˚ ≤Ãy˛õƒ !ç!l§Ï ˛õyˆÏFSÈ lyñ §%ï˛Ó˚yÇ §Ç!«˛ÆË˛yˆÏÓ

§ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆà Ï̂° Ó°y ÎyÎ˚ñ òy!Ó˚oƒ •° ç#ÓlÎy˛õ Ï̂lÓ˚ çlƒ

≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ §¡õòà%ˆÏ°yÓ˚ ÎÌyÎÌ fl∫“ï˛y ÌyÜ˛y ÓM˛lyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe

§Óã˛y•ẑ Ïï˛ Óí ¸̨ ≤ÃŸ¿ •°ñ ~Ü˛!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ Îy ˛õyGÎ˚y í z̨!ã˛ï˛ ï˛yÓ˚ ˆã˛ Ï̂Î˚

ˆ§ Îál Ü˛Ù ˆ˛õ Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z Ë˛y Ï̂Ó Ó°y ÎyÎ˚ ˆÎñ ~Ü˛çl àÓ˚#Ó

Óƒ!=˛ ÓM˛lyÓ˚ !¢Ü˛yÓ˚ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ÓyhflÏ̂ ÏÓ §yôyÓ˚îï˛ àÓ˚#Ó Ùyl%£Ï•z

ÓM˛ly xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

    òy!Ó˚oƒ ~ÓÇ ÓM˛ly í˛zË˛ˆÏÎ˚•z §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ §ˆÏAà ç!í˛¸ï˛

!Ó£ÏÎ̊ñ xÌ≈yÍ ~!ê˛ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy ÎyÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂î §Ùy Ï̂çÓ̊ ~Ü˛ê˛y

xÇˆÏ¢Ó˚ Ùyl%£ñ §ÙyˆÏçÓ˚ ÓyÜ˛# xÇˆÏ¢Ó˚ Ùyl%£ÏˆÏòÓ˚ ÙˆÏï˛y˛ §Ùyl

§%̂ ÏÎyà §%!Óôy ˆË˛yà Ü˛Ó̊yÓ̊ xl%Ù!ï˛ ˛õyÎ̊ ly– §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y

~•z !˛õ!SÈ Ï̂Î˚ ˛õí ¸̨y xÇ Ï̂¢Ó˚ Ùyl%£Ï̂ ÏòÓ˚ í z̨ß¨Î˚̂ ÏlÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óyôyfl∫Ó)̨̊ õ–

xyÙy Ï̂òÓ˚ §Ùy Ï̂ç Óî≈̂ ÏË˛ò ˛≤ÃÌy §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyÓ˚ ˜ï˛!Ó˚Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e

~Ü˛!ê˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Ë˛)!ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ˆÏÓ˚–

     í˛z˛õÓ˚vñ Óî≈≤ÃÌy ~ÓÇ òy!Ó˚ˆÏoƒÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ˆÎ §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒy

ˆòáy ˆòÎ˚ ï˛y ˆÌˆÏÜ˛ ˜Ó£ÏˆÏÙƒÓ˚ §Ù§ƒy §,!T˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– ˆï˛yÙÓ˚y

£Ï¤˛ ~ÓÇ §ÆÙ xôƒyÎ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˛õ%lÓ%̊̂ ÏoÜ˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚ ˆÎ ˜Ó£ÏÙƒï˛y

≤ÃyÎ˚ §ÙÎ˚•z ˛õ«˛˛õy Ï̂ï˛Ó˚ § Ï̂Aà Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– òy!Ó˚̂ ÏoƒÓ˚ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ Ï̂ï˛

Ó°y ÎyÎ˚ñ ˜Ó£ÏÙƒ •° ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xyã˛Ó˚î Îy ôl# ~ÓÇ àÓ˚# Ï̂ÓÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ !lÓ̊)̨ õî Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ~ÓÇ àÓ̊#Ó G x§%!ÓôyÎ̊ ÌyÜ˛y Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊

˛õ!Ó˚ÓˆÏï≈˛ ôl# Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ §%ˆÏÎyà G §%!Óôy ˆòGÎ˚y– §yÙy!çÜ˛

!ÙÌ!fl;Î˚yÓ˚ !¢«˛y ~ÓÇ ã˛yÜ%̨ !Ó˚Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e ~•z ˛õyÌ≈Ü˛ƒ!ê˛ xyÓ˚G ˆÓ!¢

˛õ!Ó̊°!«˛ï˛ •Î̊– xÌ≈yÍ àÓ̊#Ó xÌÓy !˛õ!SÈ̂ ÏÎ̊ ˛õí˛̧y Óƒ!=˛Ó Ï̂à≈Ó̊ ò«˛ï˛y

ÌyÜ˛y § Ï̂_¥G §Ùy Ï̂çÓ˚ ÓyÜ˛# xÇ Ï̂¢Ó˚ ˆ◊!î ˆÎ §ÙhflÏ §%̂ ÏÎyà §%!Óôy

ˆË˛yà Ü˛ˆÏÓ˚ñ ï˛y ˆÌˆÏÜ˛ ò)ˆÏÓ˚ §!Ó˚ˆÏÎ˚ Ó˚yáy •Î˚– àÓ˚#Ó ˛õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚

!¢¢%Ó˚y ï˛y•z Ë˛y° !Óòƒy°ˆÏÎ˚ ˛õí˛¸yÓ˚ §%ˆÏÎyà ˛õyÎ˚ ly xÌÓy í˛zß¨ï˛

fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ §%̂ ÏÎyà §%!Óôy ã˛yÜ%̨ !Ó̊Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ó!M˛ï˛ •Î̊– §yÙy!çÜ˛

x§%!Óôy ~ÓÇ ˜Ó£ÏÙƒï˛y àÓ˚#Ó Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù

ï˛yˆÏòÓ˚ xyÌ≈ §yÙy!çÜ˛ xÓfiÌyÓ˚ í˛zß¨!ï˛ˆÏï˛ Óyôy §,!T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ

~Ó˚ Ê˛ˆÏ° ò!Ó˚o xyÓ˚G ò!Ó˚o •ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛– §Ç!«˛ÆË˛yˆÏÓ Ó°ˆÏï˛

ˆàˆÏ°ñ òy!Ó˚oƒ ~ÓÇ ˜Ó£ÏÙƒï˛y ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ §ˆÏAà ~ÙlË˛yˆÏÓ
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§¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˆÎ ˜Ó£ÏÙƒï˛y ò!Ó̊oï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊î ~ÓÇ ˛õ!Ó̊îyÙ í z̨Ë˛Î̊ !•§y Ï̂Ó

˛õ!Ó̊à!îï˛ •Î̊– flõT˛Ë˛y Ï̂Ó Ó°y ÎyÎ̊ òy!Ó̊oƒï˛y xÌÓy Ó Ï̂î≈Ó̊ !Ë˛!_ Ï̂ï˛

ˆÎ ˜Ó£ÏÙƒï˛y ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ ï˛y §yÙy!çÜ˛Ë˛yˆÏÓ xlƒyÎ˚ ~ÓÇ ï˛y

x˛õ§yÓ˚î Ü˛Ó˚y òÓ˚Ü˛yÓ˚–

≤Ã!ï˛!ê˛ §Ùyç ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛ˆÏÓ˚ òy!Ó˚oƒï˛y ˆÌˆÏÜ˛ ò)ˆÏÓ˚ ÌyÜ˛yÓ˚–

~•z ° Ï̂«˛ƒ ˆ˛õÑÔSÈy Ï̂ÏlyÓ˚ çlƒñ òy!Ó˚oƒ ~ÓÇ ÓM˛lyÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

Ùyey ~ÓÇ ~Ó˚ Ù%áƒ Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ çylˆÏï˛ •ˆÏÓ–

òy!Ó̊oƒ G ÓM˛lyÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̃ ÏÓ!¢T˛ƒyÓ!° ~ÓÇ ≤ÃË˛yÓ§Ù)•ı

òy!Ó̊oƒï˛y ~ÓÇ ÓM˛lyÓ̊ xyÙy Ï̂òÓ̊ §Ùy Ï̂çÓ̊ çµ°çƒyhs˝ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ̊

ÙˆÏôƒ xlƒï˛Ù !•§yˆÏÓ !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ñ ï˛y•z Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §Ùyç !ÓK˛yl#

Îy Ï̂òÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ §Ùyç!Óòñ Ù Ï̂ly!Óò ~ÓÇ xÌ≈l#!ï˛!ÓòÓ˚yñ

ï˛yÓ̊y ò!Ó̊o ~ÓÇ Ó!M˛ï˛ xÇ Ï̂¢Ó̊ ˆ°yÜ˛ Ï̂òÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ¢,C°yÓÂô à Ï̂Ó£Ïîy

¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚l– ï˛y Ï̂òÓ˚ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ~ÓÇ ≤Ãò_ ï˛Ìƒ • Ï̂ï˛ ˆòáy ÎyÎ˚ ˆÎ

ˆ≤Ã£Ïîyñ Óƒ!=˛cñ §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚îñ K˛ylÙ)°Ü˛ ˛≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%̂ Ï°y ~ÓÇ

Ùyl!§Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ òy!Ó˚oƒ G ÓM˛lyÓ˚ ≤Ã!ï˛Ü)̨ ° ≤ÃË˛yÓ ˛õ Ï̂í ¸̨–

• ˆ≤Ã£ÏîyÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ˆòáy ÎyÎ̊ñ ò!Ó̊o Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ «˛#î

xyÜ˛yA«˛y ~ÓÇ !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ Ü,̨ !ï˛cÙ)°Ü˛ ˆ≤Ã£Ïîy ˆòáy ÎyÎ̊ ~ÓÇ

ï˛y Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ x!ï˛ÙyeyÎ̊ !lË≈̨ Ó̊¢#°ï˛yÓ̊ ã˛y!•òy ˆòáy ˆòÎ̊– ï˛yÓ̊y

ï˛y Ï̂òÓ˚ §yÊ˛ Ï̂°ƒÓ˚ çlƒ ò«˛ï˛y xÌÓy ˛õ!Ó˚◊ Ï̂ÙÓ˚ Óò Ï̂° ÓÓ˚Ç

Ë˛yàƒ xÌÓy xò,T˛ Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ òyÎ˚# Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚– §yôyÓ˚îï˛ ï˛yÓ˚y

!ÓŸªy§ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎñ ï˛y Ï̂òÓ̊ ç#Ó Ï̂lÓ̊ âê˛lyà%̂ Ï°y ï˛y Ï̂òÓ̊ xË˛ƒhs˝Ó̊#î

Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°yÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ ÓÓ̊Ç Óy•ẑ ÏÓ̊Ó̊ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y myÓ̊y !lÎ̊!sfï˛

•Î˚–

• Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ !òÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚ Ó°y ÎyÎ˚ñ ò!Ó˚o ~ÓÇ

Ó!M˛ï˛Ï ˆ°yÜ˛ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚ xydÈüÈÙÎ≈yòyñ x!ï˛ÙyeyÎ˚

í˛zˆÏmà ÌyˆÏÜ˛ G xhs≈˝Ù%á# •Î˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚y Ë˛!Ó£ÏƒÍÙ%á# •GÎ˚yÓ˚

ã˛y•zˆÏï˛ ï˛yÍ«˛!îÜ˛ Óï≈˛ÙyˆÏl Ó§Óy§ Ü˛ˆÏÓ˚– ï˛yÓ˚y ò#â≈Ü˛y°#l

ÓˆÏí˛¸y ÙyˆÏ˛õÓ˚ ˛õ%Ó˚flÒyˆÏÓ˚Ó˚ ÓòˆÏ° ˆSÈyˆÏê˛y ˆSÈyˆÏê˛y ï˛yÍ«˛!îÜ˛

˛˛õ%Ó˚flÒyÓ˚ ̂ Ó!¢ ̨õSÈ® Ü˛ˆÏÓ˚ñ Ü˛yÓ˚î ï˛yˆÏòÓ˚ ̂ ã˛yˆÏá Ë˛!Ó£ÏƒÍ˛ •°

~Ü˛!ê˛ x!l!Ÿã˛ï˛ !Ó£ÏÎ̊– ï˛yÓ̊y !lÓ̊y¢yÓyò#ñ ¢!=˛•#lï˛yÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛

~ÓÇ ̨õ!Ó̊ã˛Î̊ •yÓ̊y Ï̂lyÓ̊ x!Ë˛K˛ï˛yÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ §y Ï̂Ì ̂ ÓÑ̂ Ïã˛ Ìy Ï̂Ü˛–

• §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˛õ!Ó̊ Ï̂≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ Ó°y ÎyÎ̊ñ ò!Ó̊o ~ÓÇ Ó!M˛ï˛

xÇˆÏ¢Ó˚ ˆ°yˆÏÜ˛Ó˚y §ÙyˆÏçÓ˚ ÓyÜ˛# xÇˆÏ¢Ó˚ ˆ°yÜ˛ˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛

!ÓÓ˚!=˛Ó˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ ≤Ãò¢≈î Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

• K˛ylÙ)°Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õà%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ò#â≈ §ÙÎ˚Óƒy˛õ# ÓM˛lyÓ˚

≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ÎyÓ˚y x“ ˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î Ó!M˛ï˛

ï˛y Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ xï˛ƒ!ôÜ˛ Ó!M˛ï˛ ˆ°yÜ˛̂ ÏòÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !Ó!Ë˛ß̈ Ü˛y Ï̂çÓ̊

ˆ«˛ Ï̂e !l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ~ÓÇ ˛õyÓ̊ò!¢≈ï˛y åˆÎÙl

˛ˆ◊î# !ÓË˛yà#Ü˛Ó˚îñ ˆÙÔ!áÜ˛ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ó˚îñ §ÙÎ˚!Ë˛!_Ü˛

≤Ãï˛ƒ«˛îñ !ã˛e §¡∫rô#Î˚ àË˛#Ó˚ï˛y ≤Ãï˛ƒ«˛îä ˆòáy ÎyÎ˚– ~!ê˛G

˛õ!Ó̊‹ÒyÓ̊Ë˛y Ï̂Ó Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎ ÓM˛lyÓ̊ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°yÓ̊ xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛

Ü˛yÓ˚î •° !¢¢% ˆÎ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ ˆÓ Ï̂í ¸̨ í ẑ̨ Ïë˛ ˆ§•z ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ ~!ê˛

!Ü˛ §Ù,Âô ly!Ü˛ !l/fl∫ñ ï˛y ï˛y Ï̂òÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e

˛õyÌ≈Ü˛ƒ ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ xyÓ̊ ï˛y ï˛y Ï̂òÓ̊ K˛ylÙ)°Ü˛ Ü˛Ù≈ §¡õyò Ï̂lÓ̊

Ùyôƒ Ï̂Ù ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚–

• Ùyl!§Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Óã˛yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ï° Ó°y ÎyÎ˚ ˆÎñ

Ùyl!§Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~ÓÇ òy!Ó˚oƒ xÌÓy ÓM˛lyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃŸ¿yï˛#ï˛

§¡õÜ≈̨  Óï≈̨ Ùyl– §Ω˛Óï˛ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ï˛yà%̂ Ï°y !l Ï̂Î˚

x!ÓÓ˚ï˛ ò%!Ÿã˛hs˝yñ !lÓ˚y˛õ_y•#lï˛yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ xÌÓy !ã˛!Ü˛Í§y

§¡õ!Ü≈̨ ï˛ §%̂ ÏÎyà §%!Óôy !Ó Ï̂¢£Ïï˛ Ùyl!§Ü˛ ˆÓ˚yà §¡õ!Ü≈̨ ï˛

§%̂ ÏÎyà §%!Óôy ˛õyGÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e x«˛Ùï˛y •zï˛ƒy!òÓ˚ çlƒ ôl#

ˆ°yÜ˛ Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ àÓ̊#Ó Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ï˛ySÈyí˛̧yñ

àÓ˚#ÓÓ˚y !lÓ˚y¢yÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ ~ÓÇ !l Ï̂çÓ˚ fl∫Ó)̨̊ õc •yÓ˚y Ï̂lyÓ˚

x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Ü˛yÓ˚î ï˛yÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ Î!òG ï˛yÓ˚y

~•z §Ùy Ï̂çÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛ lÎ˚– Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õ ï˛yÓ˚y ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ ~ÓÇ

x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ §Ù§ƒyÎ˚ ˆË˛y Ï̂à Ìy Ï̂Ü˛–

òy!Ó˚oƒï˛yÓ˚ Ù%áƒ Ü˛yÓ˚î§Ù)• (Major Causes of Poverty)

ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly §ÙÎ˚ òy!Ó˚oƒï˛y ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yàà%ˆÏ°y ˆÎÙlÈüÈ

Ë)̨ !ÙÜ˛¡õñ Ólƒy ~ÓÇ §y•ẑ ÏÜœ̨ yl xÌÓy Ùl%£Ïƒ§,T˛ ò%̂ ÏÎ≈yà ˆÎÙlÈüÈ

!Ó£Ïy=˛ àƒy§ !là≈ï˛ •GÎ˚y •zï˛ƒy!òÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ˆòáy ÎyÎ˚– Îál ~•z

ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ âê˛ly â Ï̂ê˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛ál Ùyl%£Ï •ë˛yÍ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ §ÙhflÏ §¡õò

•y!Ó˚̂ ÏÎ˚ ̂ Ê˛ Ï̂° ~ÓÇ ~Ó˚ Ê˛ Ï̂° ï˛y Ï̂òÓ˚ ò!Ó˚oï˛yÓ˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á • Ï̂ï˛ •Î˚–

xl%Ó)̨̊ õË˛y Ï̂Óñ àÓ˚#Ó Ï̂òÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãçß√ Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly Ë˛y Ï̂Ó•z ï˛y Ï̂òÓ˚



xôƒyÎ˚  8  • ÙˆÏly!Óòƒy ~ÓÇ ç#Ól 167

òy!Ó̊oƒ˛ ò)Ó̊ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ly ̨õy Ï̂Ó̊ñ ï˛ Ï̂Ó ï˛y Ï̂òÓ̊ ̨õÓ̊Óï≈̨ # ≤Ãçß√G ï˛y Ü˛y!ê˛ Ï̂Î̊

í z̨ë˛ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ ly– ~ §ÙhflÏ Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y SÈyí˛̧yG òy!Ó̊oƒï˛yÓ̊ çlƒ xlƒylƒ

ˆÎ §ÙhflÏ Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y òyÎ̊# ̂ §à%̂ Ï°y !l Ï̂¡̈ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó̊y •°– Î!òG

~ §ÙhflÏ Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°yÓ˚ à%Ó%̊c !l Ï̂Î˚ !Ü˛S%È Ùï˛yÙ Ï̂ï˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ

°«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

• ò!Ó˚o Óƒ!=˛Ó˚y !l Ï̂çÓ˚y•z ï˛y Ï̂òÓ˚ ò!Ó˚oï˛yÓ˚ çlƒ òyÎ˚#– ~•z

ò,!T˛Ë˛Aà# xl%ÎyÎ˚#ñ ò!Ó˚o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yÓ˚ ≤Ãòy Ï̂lÓ˚

ˆ«˛ Ï̂e ò«˛ï˛y ~ÓÇ ˆ≤Ã£ÏîyÓ̊ xË˛yÓ ˆòáy ÎyÎ̊– ï˛yÓ̊y §•ç°Ë˛ƒ

§%̂ ÏÎyà §%!Óôyà%̂ Ï°yÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– §yôyÓ˚îï˛

àÓ̊#Ó Ï̂òÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ !ã h̨s˝yôyÓ̊y ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ~ÓÇ ~!ê˛

ï˛y Ï̂òÓ˚ xÓfiÌyÓ˚ í z̨ß¨!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÜ˛y Ï̂ly §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ly–

• òy!Ó̊ Ï̂oƒÓ̊ çlƒ ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ òyÎ̊# lÎ̊– ˆ§ ˆÎáy Ï̂l ≤Ã!ï˛˛õy!°ï˛

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ  ˆ§•záy Ï̂lÓ˚ !ÓŸªy§ ôyÓ˚yñ ç#Ól Îy˛õ Ï̂lÓ˚ ôÓ˚l ~ÓÇ

Ù)°ƒ Ï̂Óyô ò!Ó̊oï˛yÓ̊ Ü˛yÓ̊î– ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ !ÓŸªy Ï̂§Ó̊ ôyÓ̊y Ï̂Ü˛ Ó°y

•Î˚ ÚÚò!Ó˚oï˛yÓ˚ §Çfl,Ò!ï˛ÛÛñ Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÎ˚ ˆÎ ˆ§

ò!Ó˚o•z ˆÌˆÏÜ˛ ÎyˆÏÓ ~ÓÇ ~•z !ÓŸªy§!ê˛ ~Ü˛ ≤Ãçß√ ˆÌˆÏÜ˛

˛õÓ˚Óï≈̨ # ≤Ãçß√ Ï̂ï˛ §M˛y!Ó˚ï˛ • Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛–

• ò!Ó˚oï˛yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ñ §yÙy!çÜ˛ G Ó˚yç˜Ïl!ï˛Ü˛

Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°y ~Ü˛ § Ï̂Aà Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚– ˜Ó£ Ï̂ÏÙƒÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî §Ùy Ï̂çÓ˚

!l!ò≈T˛ ~Ü˛!ê˛ xÇ Ï̂¢Ó˚ ˆ°y Ï̂Ü˛ Ï̂òÓ˚ ~Ùl!Ü˛ ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊ï˛yà%̂ Ï°yÓ̊ §%̂ ÏÎyà °yË˛G xfl∫#Ü,̨ ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– §yÙy!çÜ˛

~ÓÇ Ó˚yç Ï̃l!ï˛Ü˛ ˆ¢y£Ï̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ùñ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ ÓƒÓfiÌyÓ˚

x§Ùï˛y ˜ï˛!Ó̊ Ü˛Ó̊y •Î̊ Îy Ï̂ï˛ òy!Ó̊oƒ ≤Ã!ï˛̂ ÏÎy!àï˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ !SÈê˛̂ ÏÜ˛

ÎyÎ˚– ~•z §ÙhflÏ Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ~Ü˛ §ˆÏAà çˆÏí˛¸y Ü˛ˆÏÓ˚

§yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨  ôyÓ˚îy ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ÎyÓ˚

Ê˛ Ï̂° ò!Ó˚o Óƒ!=˛Ó˚y §yÙy!çÜ˛ x!Óã˛yÓ˚ñ ÓM˛lyñ ˜Ó£ÏÙƒ ~ÓÇ

Ó!•‹Òy Ï̂Ó˚Ó˚ !¢Ü˛yÓ˚ •Î˚–

• ˆÜ˛yˆÏly  Óƒ!=˛ ˆÎ ˆË˛ÔˆÏày!°Ü˛ xÇˆÏ¢ Ó§Óy§ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yG

ò!Ó˚oï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚ %c˛õ)î≈ Ü˛yÓ˚î !•ˆÏ§ˆÏÓ ôÓ˚y •Î˚–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ Î!ò ~Ùl ~°yÜ˛yÎ̊ Ó§Óy§ Ü˛ Ï̂Ó̊

åˆÎÙlÈüÈ ÙÓ%̊Ë)̨ !Ùä ˆÎáy Ï̂l ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ §¡õ Ï̂òÓ˚ xË˛yÓ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ

~ÓÇ Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚ ç°ÓyÎ%̊ åˆÎÙlÈüÈ x!ï˛!Ó˚=˛ ï˛y˛õ xÌÓy ë˛y[˛y

ï˛y•ˆÏ° Óƒ!=˛ ò!Ó˚o ˆÌˆÏÜ˛ ÎyÎ˚– ~•z Ü˛yÓ˚î!ê˛ˆÏÜ˛ Ùyl%£Ï

ˆÜ˛y Ï̂lyË˛y Ï̂Ó•z !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ G•z §ÙhflÏ

~°yÜ˛yÓ˚ Ùyl%£Ï çˆÏlÓ˚ ç#Ól ôyÓ˚ˆÏîÓ˚ çlƒ !ÓÜ˛“ ˛õrÌy

§rôy Ï̂lÓ̊  çlƒ §y•y Ï̂ÎƒÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊

!¢«˛y G ã˛yÜ%̨ !Ó̊Ó̊ çlƒ !Ó Ï̂¢£Ï §%̂ ÏÎyà §%!Óôy ≤Ãòyl Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛˛

õy Ï̂Ó˚–

• òy!Ó̊oƒï˛yÓ̊ ã˛Ü ̨  ò!Ó̊oï˛yÓ̊ xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ xlƒï˛Ù Ü˛yÓ̊î Îy òy!Ó̊oƒï˛y

§Ùy Ï̂çÓ˚ ˆ§•z ~Ü˛•z xÇ Ï̂¢Ó˚ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛l òy!Ó˚oƒï˛y

!ã˛Ó˚fiÌyÎ˚# •Î˚ ï˛y Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚– òy!Ó˚oƒï˛y ˆÌ Ï̂Ü˛ òy!Ó˚oƒï˛yÓ˚

çß√ •Î˚– ÎyÓ˚ ¢%Ó%̊ fl∫“ xyÎ˚ G §¡õ Ï̂òÓ˚ xË˛yÓ !ò Ï̂Î˚ ¢%Ó%̊ •Î˚

~ÓÇ ò!Ó˚o Óƒ!=˛ !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ fl∫yfiÌƒ G ˛õ%!T˛ñ !¢«˛yÓ˚ xË˛yÓ

~ÓÇ ò«˛ï˛yÓ̊ xË˛y Ï̂ÓÓ̊ Ùôƒ !ò Ï̂Î̊ ÎyÎ̊– ÎyÓ̊ Ê˛̂ Ï° Ü˛̂ ÏÙ≈≈Ó̊ §%̂ ÏÎyà

§%!Óôy Ü˛ Ï̂Ù ÎyÎ˚– ÎyÓ˚ §%Óy Ï̂ò ~•z fl∫“ xy Ï̂Î˚Ó˚ xÓfiÌy!ê˛ ~ÓÇ

!l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ fl∫yfiÌƒ G ˛õ%!T˛Ó˚ hflÏÓ˚!ê˛ ÓçyÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛– Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õ

!l¡̈Ùy Ï̂lÓ̊ ˆ≤Ã£ÏîyÓ̊ hflÏÓ̊!ê˛ ~Ü˛Ùye ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂Ü˛ xyÓ̊G áyÓ̊y˛õ

Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆï˛y Ï̂°– ã˛Ü ̨ !ê˛ xyÓyÓ̊ ¢%Ó̊% • Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ ~ÓÇ ÓyÓ̊ ÓyÓ̊ ã˛° Ï̂ï˛

ÌyˆÏÜ˛– §%ï˛Ó˚yÇ òy!Ó˚oƒï˛yÓ˚ ã˛Ü ˛ ~Ó˚ í˛z˛õˆÏÓ˚ í˛z!Õ‘!áï˛

Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !ÙÌ!fl;Î˚y â Ï̂ê˛ ~ÓÇ ~Ó˚ Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õñ Óƒ!=˛Ó˚

ˆ≤Ã£Ïîyñ xy¢y G !lÎ̊sf̂ ÏîÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊  ˆ«˛ Ï̂e ˛õï˛l ˆòáy ÎyÎ̊–

ò!Ó˚oï˛y ~ÓÇ ÓM˛lyÓ˚ § Ï̂Aà ç!í ¸̨ï˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y §Ùyôy Ï̂lÓ˚

çlƒ ò!Ó˚oï˛y Ï̂Ü˛ •…y§ G x˛õ§yÓ˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §!Ü ̨ Î˚Ë˛y Ï̂Ó Ü˛yç

Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õy¢y˛õy!¢ ≤Ãyî˛õlË˛yˆÏÓ ˆã˛T˛y ã˛y°yˆÏï˛ •Î˚– ~•z ˆ«˛ˆÏe

Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ l# Ï̂ã˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚y •° /

ò!Ó˚oï˛y •…y§Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˛õÂô!ï˛§Ù)•  (Measures for Poverty

Alleviation)

ò!Ó˚oï˛y ~ÓÇ ~Ó˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ˛õ!Ó˚îyÙà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ •…y§Ü˛Ó˚î ~ÓÇ

Ü˛Ùy Ï̂lyÓ˚ çlƒ §Ó˚Ü˛yÓ˚ ~ÓÇ xlƒylƒ §ÇfiÌy !Ó!Ë˛ß¨ ˛õò Ï̂«˛˛õ @˝Ã•î

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

• òy!Ó˚oƒï˛y ã˛Ü ̨  Ë˛y.l ~ÓÇ ò!Ó˚o Ï̂òÓ˚ fl∫Î˚Ç§¡õ)î≈ï˛y xç≈̂ Ïl

§•yÎ̊ï˛y Ü˛Ó̊yÈüÈ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛y Ï̂Óñ ò!Ó̊o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ eyîñ

!ã˛!Ü˛Í§y §¡∫rô#Î̊ ~ÓÇ xlƒylƒ §%̂ ÏÎyà §%!Óôy ≤Ãòyl Ü˛Ó̊y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õyˆÏÓ˚– ~•z xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ ~ÓÇ xlƒylƒ §y•yÎƒ ÎyˆÏï˛ ò!Ó˚o

Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ ç#ÓlôyÓ˚̂ ÏîÓ˚ çlƒ ~•z §Ó !ç!l Ï̂§Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

!lË≈̨ Ó˚¢#° Ü˛ Ï̂Ó˚ ly ˆï˛y Ï̂° ~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ ≤Ã!ï˛ Îb §•Ü˛y Ï̂Ó˚

°«˛ Ó˚yáy í z̨!ã˛ï˛–

• ò!Ó˚o Óƒ!=˛Ó˚y ˆÎl ï˛yˆÏòÓ˚ òy!Ó˚oƒï˛yˆÏÜ˛ ˆòy£ÏyˆÏÓ˚y˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚

˛õ!Ó˚ÓˆÏï≈˛ òy!Î˚c ˆlÎ˚ ~Ùl ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yÈüüüÈ ~•z
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˛õò Ï̂«˛˛õ!ê˛ ï˛y Ï̂òÓ̊ xy¢yñ !lÎ̊sfî ~ÓÇ fl∫Ó̊)̨ õ Ï̂cÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛ ˛õ%l/

≤Ãy!Æ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

• !¢«˛yàï˛ ~ÓÇ ã˛yÜ˛!Ó̊Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e §%̂ ÏÎyà §%!Óôy ≤Ãòylñ §yÙy!çÜ˛

§%!ÓôyÓ̊ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ l#!ï˛à%̂ Ï°y xl%§Ó̊î Ü˛Ó̊yÈÈüüüÈ~•z ˛õò Ï̂«˛˛õ!ê˛

ò!Ó˚o Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ !lçfl∫ «˛Ùï˛y ~ÓÇ ò«˛ï˛yà%ˆÏ°y

xy!Ó‹Òy Ï̂Ó˚ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ §%ï˛Ó˚yÇ §Ùy Ï̂çÓ˚ xlƒ hflÏ̂ ÏÓ˚

ˆ˛õÑÔSÈyˆÏï˛ §«˛Ù Ü˛ˆÏÓ˚– ~!ê˛ •ï˛y¢y •…y§Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ

x˛õÓ̊yô ~ÓÇ !•Ç§y Ü˛Ùy Ï̂ï˛G §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó̊ ~Ç ò!Ó̊o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ̊

x Ï̃l!ï˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó lÎ˚ ÓÓ˚Ç ˜l!ï˛Ü˛ Ë˛y Ï̂Ó ç#Ól ôyÓ˚î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

• Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒ í z̨ß̈ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˛õÂô!ï˛§Ù)• ı òy!Ó̊oƒ •…y§Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà í z̨̨ õyÎ˚à%̂ Ï°y ò!Ó˚o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚

í z̨ß̈!ï˛̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛̂ ÏÓ̊ Ìy Ï̂Ü˛ñ !Ü˛v ï˛y Ï̂òÓ̊ Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒç!lï˛

§Ù§ƒyà%̂ Ï°y !ë˛Ü˛ ~Ü˛•z Ó˚̂ ÏÎ˚ ÎyÎ˚ Îy Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó §Ùyôyl

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó– ~•z §Ù§ƒy!ê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆÓ!¢ ˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î § Ï̂ã˛ï˛lï˛y

Óy!í ¸̨̂ ÏÎ˚ñ ~•z xy¢y Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎ ò!Ó˚oï˛yÓ˚ ~•z !òÜ˛!ê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛

x!ôÜ˛ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó–

• ò!Ó˚o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ «˛Ùï˛yÎ˚̂ ÏlÓ˚ ˛õò Ï̂«˛˛õ§Ù)• ı í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ í z̨!Õ‘!áï˛

˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ùñ ò!Ó˚o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ xyÓ˚G ¢!=˛¢y°# Ü˛ Ï̂Ó˚

ˆï˛y°y í z̨!ã˛ï˛ñ ï˛yÓ˚y ˆÎl fl∫yô#lË˛y Ï̂Ó ~ÓÇ §¡øy Ï̂lÓ˚ §y Ï̂Ì

Ó§Óy§ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §«˛Ù •Î̊ñ §Ó̊Ü˛yÓ̊ xÌÓy xlƒylƒ ˆày¤˛# ≤Ãò_

§y•yÎƒà%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚¢#° ly • Ï̂Î˚–

   Úx Ï̂hs˝ƒyòÎ˚Û xÌÓy §Ùy Ï̂ç §Ó≈̂ Ï¢£ÏÏ Óƒ!=˛Ó˚ í z̨òÎ˚ xÌ≈yÍ ò!Ó˚oï˛Ó˚

xÌÓy Ë˛#£ÏîË˛y Ï̂Ó Ó!M˛ï˛ xÇ Ï̂¢Ó̊ ˆ°yÜ˛ñ ~•z ôyÓ̊îy!ê˛ ~Ü˛ê˛y !ÓÓ̊yê

xÇ Ï̂¢Ó̊ ò!Ó̊o Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ ˛õ)̂ ÏÓ≈ ï˛yÓ̊y ˆÎ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ Ï̂SÈ

~Ó̊ ï%̨°lyÎ̊ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ xÓfiÌyÎ̊ í z̨ß̈!ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe ï˛y Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ– x Ï̂hs˝ƒyòÎ˚ ≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈÈüüüÈ fl∫yfiÌƒ

§¡∫rô#Î˚ §%ˆÏÎyà §%!Óôyñ ˛õ%!T˛ñ !¢«˛y ~ÓÇ ã˛yÜ%˛!Ó˚ ˆ«˛ˆÏeÓ˚

≤Ã!¢«˛îÈüÈxÌ≈yÍ ˆ§•z §ÙhflÏ !òÜ˛à%̂ Ï°y ÎyÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ò!Ó̊o Ï̂òÓ̊ §y•yÎƒ

Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊– ~•z §ÙhflÏ ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà ≤ÃÜ˛“à%̂ Ï°y ¢• Ï̂Ó̊Ó̊ ï%̨°lyÎ̊ @Ã̋yÙ#î

~°yÜ˛yÎ˚ x!ôÜ˛ §!Ü ̨ Î˚ñ ˆÜ˛lly @˝ÃyÙ#î ò!Ó˚o Óƒ!=˛Ó˚y ¢• Ï̂Ó˚Ó˚ ò!Ó˚o

Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ á%Ó Ü˛Ù §%̂ ÏÎyà §%!Óôy ˆ˛õ Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– í z̨̨ õÓ˚vñ

ò!Ó˚o Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ ˆSÈy Ï̂ê˛y ˛õ!Ó˚§ Ï̂Ó˚Ó˚ ÓƒÓ§y ¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚yÓ˚

çlƒ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó̊y •Î̊– ~•z §ÙhflÏ í ẑ̨ Ïòƒyàà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ x“ ˛õ!Ó̊Ùy Ï̂î

ˆ°yl Óy «%̨ o xyÙyl Ï̂ï˛Ó̊ §%̂ ÏÎy Ï̂àÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ Ù)°ôl ≤Ãòyl

Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z §%!Óôy!ê˛ x Ï̂lÏÜ˛ê˛y ÓyÇ°y Ï̂ò Ï̂¢Ó˚ @˝ÃyÙ#î ÓƒyÇ Ï̂Ü˛Ó˚

ôyÓ˚îyÓ˚ Ù Ï̂ï˛y–

§Ç!ÓôyˆÏlÓ˚ 73 ï˛Ù §ÇˆÏ¢yôl# xl%ÎyÎ˚#ñ ~!ê˛Ó˚ °«˛ •°

!Ó Ï̂Ü˛w#Ü˛Ó˚î ≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ §!Ü ̨ Î˚ xÇ¢@˝Ã• Ï̂îÓ˚

Ùyôƒ Ï̂Ù Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ í z̨ß¨!ï˛Ó˚ çlƒ xyÓ˚G ¢!=˛ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y–

Action Aid lyÙÜ˛ ~Ü˛!ê˛ xyhs˝ç≈y!ï˛Ü˛ ˆày¤˛# Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ÎyÓ˚y

òy!Ó̊oƒï˛yÓ̊ çlƒ í z̨Í§à≈#Ü,̨ ï˛ñ ï˛y Ï̂òÓ̊ °«˛ƒ •° ò!Ó̊o Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

x!ôÜ˛yÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆï˛y°y ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ çlƒ ˛õÎ≈yÆ

˛õ!Ó̊Ùy Ï̂î ˛õ%!T˛ñ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ !¢«˛y G ã˛yÜ%̨ !Ó̊  ˆ«˛ Ï̂e §%̂ ÏÎyà §%!Óôy Ï̂Ü˛

!l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó˚y– ~•z §Çàë˛l!ê˛Ó˚ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ¢yáy xyÙyˆÏòÓ˚ ˆòˆÏ¢

òy!Ó˚oƒï˛y ò)Ó˚#Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Ü˛yç Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ–

~•z §ÙhflÏ í˛z˛õyÎ˚à%ˆÏ°y x“ §ÙˆÏÎ˚Ó˚ ÙˆÏôƒ Îyò%Ü˛Ó˚# ≤ÃË˛yÓ

ˆÊ˛° Ï̂Ó ~Ùl xy¢y Ü˛Ó̊y ÎyÎ̊  ly– !Ü˛v òy!Ó̊oƒï˛y ò)Ó̊#Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e

~•z §ÙhflÏ ≤Ã Ï̂ã˛T˛yà%̂ Ï°y Î!ò §!ë˛Ü˛ í z̨j#˛õlyÎ˚ ~ÓÇ §!ë˛Ü˛ !ò Ï̂Ü˛

ã˛° Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛y• Ï̂° xyÙÓ̊y •Î̊ Ï̂ï˛y xò)Ó̊ Ë˛!Ó£ÏƒÍÈüÈ~ ~Ó̊ •z!ï˛Óyã˛Ü˛

˛õ!Ó˚îyÙà%̂ Ï°y ˆòá Ï̂ï˛ ˛õyÓ–

xyÜ ˛ÙîydÜ˛ñ !•Ç§y ~ÓÇ ¢y!hs˝ (Aggression, Violence

and Peace)

xyÜ ̨ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ !•Ç§y •° Óï≈̨Ùyl §Ùy Ï̂çÓ̊ Ù%áƒ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ̊

Ù Ï̂ôƒ xlƒï˛Ù ~ÓÇ  ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ !Ó¢y° ˛õ!Ó˚§ Ï̂Ó˚Ó˚ xyã˛Ó˚î xhs˝Ë%≈̨ =˛

Ìy Ï̂Ü˛ÈüüüÈ  !¢«˛y ≤Ã!ï˛¤˛ylà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ lÓ#l Ï̂òÓ˚ Ó˚ƒy!àÇ Ü˛Ó˚y ˆÌ Ï̂Ü˛ ¢%Ó%̊

Ü˛ Ï̂Ó̊ñ !¢¢%̂ ÏòÓ̊ í z̨̨ õÓ̊˛ !lÎ≈yï˛lñ ày•≈fiÌƒ !•Ç§yñ á%l ~ÓÇ ô£Ï≈îñ òyAày

Ü˛Ó˚y ~ÓÇ §sfy§Óyò# Ï̂òÓ˚ xyÜ ̨ Ùî •zï˛ƒy!òÈ–

ÙˆÏly!ÓòÓ˚y xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ¢∑!ê˛ˆÏÜ˛ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xyã˛Ó˚î

ˆÓyV˛y Ï̂ï˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛̂ ÏÓ̊l ~Ü˛çl Óƒ!=˛‡Óƒ!=˛Óà≈ xlƒ Óƒ!=˛‡Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊

«˛!ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~!ê˛ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ xyã˛Ó˚î xÌÓy

Ü˛ Ï̂ë˛yÓ˚ ¢∑ ≤Ã Ï̂Î˚yà xÌÓy §Ùy Ï̂°yã˛lyÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xÌÓy ~Ùl!Ü˛

Ü˛yç
8.3

ˆï˛yÙÓ˚y •Î˚ˆÏï˛y ~•z ≤ÃÓyò!ê˛ ¢%ˆÏl ÌyÜ˛ˆÏÓñ ÚˆV˛yˆÏ˛õ
ÌyÜ˛y ò%•z!ê˛Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ •y Ï̂ï˛ ÌyÜ˛y ~Ü˛!ê˛ ˛õy!áÓ˚ Ù)°ƒ
x Ï̂lÜ˛Û–

òy!Ó˚oƒï˛y x!Ë˛K˛ï˛y§¡õß¨ Óƒ!=˛Ó˚y ~•z
≤ÃÓyò!ê˛Ó˚ §ˆÏAà Ú§¡øï˛Û xÌÓy Úx§¡øï˛Û !Ü˛ly⁄
ˆÜ˛l⁄ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ !¢«˛ˆÏÜ˛Ó˚ §yˆÏÌ ~•z
!Ó£ÏˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
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xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô !•Ç§yÙ)°Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤Ãò!¢≈ï˛ • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚– xlƒ Óƒ!=˛ xÌÓy Ó›Ó˚ ≤Ã!ï˛ ≤ÃÓ° ôÁÇ§ydÜ˛ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛

!•Ç§y !•ˆÏ§ˆÏÓ Óî≈ly Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly ÙˆÏly!Óò

xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yˆÏÜ˛ !•Ç§y ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ,ÌÜ˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl ~•zË˛yˆÏÓ ˆÎñ

xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e xlƒ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ «˛!ï˛ xÌÓy xyâyï˛

Ü˛Ó̊yÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ Ìy Ï̂Ü˛ñ ˆÎáy Ï̂l !•Ç§yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ~•zÓ̊)̨ õ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ñ lyG ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñÈ òyAày ã˛°yÜ˛y°#l Óy§

xÌÓy xlƒylƒ §Ó̊Ü˛y!Ó̊ §¡õòà%̂ Ï°y çµy!° Ï̂Î̊ ˆòGÎ̊y Ï̂Ü˛ !•Ç§yÓ̊ §y Ï̂Ì

§y Ï̂Ì xyÜ ̨ ÙîG Ó°y • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛v ô Ï̂Ó̊y Îál ˆï˛yÙÓ̊y ~Ü˛çl

Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ !•Ç§ydÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ï˛yÓ˚ ˆÙyê˛Ó˚ Óy•zÜ˛ Ï̂Ü˛ °y!Ì ÙyÓ˚̂ Ïï˛ ˆòáñ

ï˛yÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ •Î˚̂ Ïï˛y˛ Óy•l!ê˛ Ï̂Ü˛ ã˛y°% Ü˛Ó˚y • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛y•z

~•z Ü˛yç!ê˛ xyÜ ̨Ù Ï̂îÓ̊ âê˛ly Ó Ï̂° !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó̊y • Ï̂Ó ly– x˛õÓ̊!ò Ï̂Ü˛ñ

Óƒ!=˛!ê˛ Óy•l!ê˛Ó˚ «˛!ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒG !•Ç§yÙ)°Ü˛ Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚lñ Î!ò ~!ê˛ ï˛yÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ˛x˛õSÈ Ï̂®Ó˚ Óƒ!=˛Ó˚ •ï˛– ~•z ˆ«˛ Ï̂eñ

ˆÎ Ï̂•ï%̨  «˛!ï˛ Ü˛Ó˚y•z ~Ó˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ï˛ Ï̂Ó ~•z Ü˛yç!ê˛ xyÜ ̨ Ù Ï̂îÓ˚ âê˛ly

Ó Ï̂° àîƒ Ü˛Ó˚y •ï˛–

    Îy!sfÜ˛ xyÜ ˛Ùî (Instrumental Aggression) ~ÓÇ

¢e%ï˛y˛õ)î≈ xyÜ ̨ Ùî (Hostile Agrression) ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒG ~Ü˛!ê˛

˛õyÌ≈Ü˛ƒ !lÓ̊)̨ õî Ü˛Ó̊y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– Îy!sfÜ˛  xyÜ ̨Ù Ï̂îÓ̊ ˆ«˛ Ï̂eñ xyÜ ̨ÙîydÜ˛

xyã˛Ó˚î!ê˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒ Óy Ó› xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

Ü˛Ó̊y •Î̊– í z̨òy•Ó̊îÈüÈ ~Ü˛çl í z̨Í˛õ#í˛̧lÜ˛yÓ̊# !Óòƒy° Ï̂Î̊ lÓyàï˛ xy§y

~Ü˛çl SÈye Ï̂Ü˛ ã˛í˛̧ ˆòÎ̊ Îy Ï̂ï˛ ˆ§ ï˛yÓ̊ ã˛Ü˛ Ï̂°ê˛ !SÈ!l Ï̂Î̊ ˆlÎ̊– xyÓ̊

¢e%ï˛y˛õÓ̊yÎ̊lï˛y •° ˆ§!ê˛ Îy ° Ï̂«˛ƒÓ̊ ≤Ã!ï˛ ˆÜ ̨ y Ï̂ôÓ̊ x!Ë˛Óƒ!=˛ ≤ÃÜ˛y¢

Ü˛ Ï̂Ó̊ñ G•z Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ «˛!ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒñ ~Ùl!Ü˛ Î!ò xyÜ ̨ÙîÜ˛yÓ̊#Ó̊

˛õ#!í ¸̨ï˛ Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ü˛S%È ≤ÃyÆ Ü˛Ó˚yÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ly Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y § Ï̂_¥G–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ~Ü˛çl x˛õÓ˚yô#ñ §¡±òy Ï̂Î˚Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

ï˛yÓ˚ lyÙ ˛õ%!°¢ Ï̂Ü˛ Ó Ï̂° ˆòGÎ˚yÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ÙyÓ˚ôÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

xyÜ ˛ÙˆÏîÓ˚ Ü˛yÓ˚î§Ù)• (Causes of Aggression)

§Ùyç Ù Ï̂ly!ÓòÓ˚y x Ï̂lÜ˛ ÓSÈÓ˚ ô Ï̂Ó˚ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y

x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛ Ï̂Ó̊l ~ÓÇ xyÜ ̨ Ù Ï̂îÓ̊ Ü˛yÓ̊îà%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ùï˛yÙ Ï̂ï˛ ~ Ï̂§

òÑyí˛̧yl–

1. çß√àï˛ ≤ÃÓîï˛y (Inborn tendency) : Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó˚

ˆ«˛ Ï̂e xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y •° çß√àï˛ ≤ÃÓîï˛y å≤Ãyî#Ó˚ ˆ«˛ Ï̂eG

~Ü˛•zä– ˜ç!ÓÜ˛ Ù Ï̂ï˛ ~•z çß√àï˛ ≤ÃÓîï˛y Ó° Ï̂ï˛ xydÓ̊«˛y Ï̂Ü˛

ˆÓyV˛y Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

2. ¢yÓ˚#Ó ˚Ó ,_#Î˚ (Physiological mechanisms) :

¢yÓ̊#Ó̊Ó,_#Î̊ ≤Ã!Ü ̨ Î̊y§Ù)̂ Ï•Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ˛õ Ï̂Ó̊y«˛Ë˛y Ï̂Ó xyÜ ̨ÙîydÜ˛ï˛y

x!Ë˛Óƒ=˛ •Î˚ñ !ÓˆÏ¢£ÏË˛yˆÏÓ Ù!hflÏˆÏ‹ÒÓ˚ !l!ò≈T˛ !Ü˛S%È xÇ¢

§!Ü ̨ Î˚Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Îy ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂eG

Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §yôyÓ˚î ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚

í ẑ̨ Ï_çlyÓ˚ xÓfiÌy xÌÓy §!Ü ̨ Î˚Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ ≤ÃyÎ˚¢•z

xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y Ó˚)ˆÏ˛õ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚– ~áyˆÏl xyÓ˚G !Ü˛S%È

í z̨̨ õyòyl Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ÎyÓ̊ Ê˛ Ï̂° í ẑ̨ Ï_çly §,!T˛ •Î̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õÈüÈ

~•z xôƒy Ï̂Î˚ xy Ï̂à•z ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y !Ë˛ Ï̂í ¸̨Ó˚

xl%Ë)̨ !ï˛ñ  !Ó Ï̂¢£Ï Ü˛ Ï̂Ó̊ àÓ̊ÙÜ˛y Ï̂° ~ÓÇ xyoï˛y˛õ)î≈ xyÓ•yGÎ̊y

ˆÌ Ï̂Ü˛G xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ˆòáy !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

3. !¢¢% ˛õy°l (Child-rearing) : ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó ˆÓ Ï̂í˛̧

í˛zˆÏë˛ ~Ó˚ myÓ˚y ≤ÃyÎ˚¢•z ï˛yÓ˚ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î

≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛y

xlƒylƒ ¢,C°y §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ˆÜ˛Ô¢° ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛y Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊

ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ !˛õï˛yÙyï˛y ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ¢y!hflÏÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢°

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y x Ï̂lÜ˛ ˆÓ!¢ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ •Î˚– ~Ó˚ Ü˛yÓ˚î

•° !˛õï˛yÙyï˛yÓ˚y xyÜ ˛ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ˆÎ í˛zòy•Ó˚î

í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ !¢¢% ï˛yÓ˚ xl%Ü˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~SÈyí ¸̨y

¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ¢y!hflÏÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî !¢¢% Ó˚yà# ~ÓÇ !ÓÓ˚=˛ • Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïë˛–

Ê˛ Ï̂° ˆ§ Îál Ó Ï̂í˛̧y • Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛ál ~•z Ó̊yà Ï̂Ü˛ xyÜ ̨ÙîydÜ˛

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

4. •ï˛y¢y (Frustration) : xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y •° ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

x!Ë˛Óƒ!=˛ ~ÓÇ •ï˛y¢yÓ̊˛ ˛õ!Ó̊îyÙ xÌ≈yÍ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛

xÓfiÌy Îy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆÜ˛y Ï̂ly ° Ï̂«˛ƒ ˆ˛õÑÔSÈy Ï̂ï˛ Óy ˆÜ˛y Ï̂ly Ó›

≤Ãy!ÆÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óyôy §,!T˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ í z̨q$ï˛ •Î˚– G•z Óƒ!=˛ •Î˚̂ Ïï˛y

ï˛ál !l!ò≈T˛ ° Ï̂«˛ƒÓ˚ á%Ó Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛Ìy!˛õ ï˛y °yË˛

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ly– ~ê˛y ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ •ï˛y¢y!Ó•#l Óƒ!=˛Ó˚

ï%˛°lyÎ˚ •ï˛y¢y˛õ)î≈ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ÌyÜ˛y Óƒ!=˛ x!ôÜ˛

xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈î Ü˛ Ï̂Ó˚– •ï˛y¢yÓ˚ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y !Ó Ï̂Ÿ’£î

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ ˛õÓ˚#«˛î ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ˆ§áyˆÏl

!¢¢%̂ ÏòÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õò≈yÎ˚ ≤Ãò!¢≈ï˛ •GÎ˚y !Ü˛S%È xyÜ˛£Ï≈l#Î˚ ˆá°ly

≤Ãy!ÆÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óyôy ˆòGÎ˚y •Î˚– ˛õ!Ó˚îyÙfl∫Ó)̨̊ õ ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ

ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ ˆá°ly ˆ˛õ Ï̂ï˛ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚!SÈ°ñ ï˛y Ï̂òÓ˚

ï%̨ °lyÎ̊ ˆÎ §ÙhflÏ !¢¢%Ó̊y ˆá°ly ˛õyÎ̊!lñ ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆá°yÓ̊ §ÙÎ̊

x Ï̂lÜ˛ê˛y ôÁÇ§ydÜ˛ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ–
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xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛yl Ù Ï̂ly!Óòñ John Dollard ïÑ̨ yÓ˚ §• Ï̂Îyà# Ï̂òÓ˚
§y Ï̂Ì !Ù!°ï˛Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛ à Ï̂Ó£Ïîy ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛ Ï̂Ó˚!SÈ Ï̂°l ˆÎáy Ï̂l
!ÓˆÏ¢£Ïï˛ñ •ï˛y¢yÈÈüüxyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ï˛_¥!ê˛ (frustration-

aggression theory) ˛õÓ˚#«˛î Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ~•z ï˛_¥ xl%ÎyÎ˚#
•ï˛y¢y ˆÌ Ï̂Ü˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y §,!T˛ •Î̊– xy¢yl%Ó̊)̨ õË˛y Ï̂Óñ •ï˛y¢y˛õ)î≈
Óƒ!=˛Ó˚y xÈüÈ•ï˛y¢y˛õ)î≈ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ x Ï̂lÜ˛ ˆÓ!¢ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛
≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚– Î!òG ~•z Ó˚Ü˛Ù xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ≤ÃyÎ˚¢•z ò%Ó≈°
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤Ãò!¢≈ï˛ • Ï̂Î˚ ÎyÓ˚y ~Ó˚ !ÓÓ%̊̂ ÏÂô ˛≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ xl%˛õˆÏÎyà# xÌÓy x«˛Ù– ~•z âê˛ly!ê˛ˆÏÜ˛ fiÌylã%˛ƒ!ï˛
(Displacement)  Ó°y •Î˚– ≤ÃyÎ˚¢•z ~!ê˛ °«˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎ
§Ùy Ï̂çÓ˚ §Çáƒyà!Ó˚¤˛ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒÓ˚y §Ùy Ï̂çÓ˚ §Çáƒy°â% ˆày¤˛#Ó˚
§ò§ƒ Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛ ˛õ«˛˛õyï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚î å6¤˛ xôƒyÎ˚ä Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ
~Ùl!Ü˛ §Çáƒy°â% ˆày¤˛#Ó̊ §ò§ƒ Ï̂òÓ̊ ≤Ã!ï˛ !Ó!Ë˛ß̈Ë˛y Ï̂Ó xyÜ ̨ ÙîydÜ˛
xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆÎÙlÈüü Ü˛ê)˛!=˛ Ü˛Ó˚y– ~Ùl!Ü˛ ï˛yˆÏòÓ˚
¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛Ë˛y Ï̂ÓG xyÜ ̨ Ùî Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~!ê˛ •Î˚̂ Ïï˛y˛ •ï˛y¢y ˆÌ Ï̂Ü˛
í z̨q(ï˛ fiÌylã%̨ ƒï˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ âê˛ly–

˛õÓ˚Óï≈̨ #Ü˛y Ï̂° xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ Ü˛yÓ˚î §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ó!Ë˛ß¨ ï˛Ìƒ
§Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ï˛y ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚Ë˛yˆÏÓ ˆòáy ÎyÎ˚ ˆÎ •ï˛y¢y
xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ¢%ô%Ùye ~Ü˛!ê˛ xÌÓy Ù%áƒ Ü˛yÓ˚î lÎ˚– ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î
ˆÌˆÏÜ˛ °«˛ Ü˛Ó˚y ˆàˆÏSÈ ˆÎñ (i) •ï˛y¢y@˝Ã hflÏ •ˆÏ°•z Óƒ!=˛
xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚ˆÏÓ ï˛y çÓ˚%!Ó˚ lÎ˚ ~ÓÇ (ii)

xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e xlƒylƒ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ í z̨̨ õyòylG òyÎ˚#
Ìy Ï̂Ü˛– ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ü˛ Ï̂Î̊Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl !l Ï̂¡̈ xy Ï̂°yã˛ly
Ü˛Ó˚y •°–
• !¢ál (Learning) : Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y

çß√àï˛ ≤ÃÓîï˛yÓ̊ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó̊ ï%̨°lyÎ̊ x Ï̂lÜ˛ê˛y !¢á Ï̂lÓ̊ Ê˛ Ï̂°
§,!T˛ •Î˚– xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ !¢ál ~ Ï̂Ü˛Ó˚ x!ôÜ˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ •Î˚–
Óƒ!=˛Ó˚ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ï˛ál !ÓÜ˛!¢ï˛ •Î˚ Îál ï˛yÓ˚y ~Ó˚
ˆÌ Ï̂Ü˛ Ë˛y Ï̂°y Ê˛° ˆ˛õ Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ¢e%ï˛y˛õ)î≈
xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ Ê˛ Ï̂° xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ Óƒ!=˛ Îy ˆ˛õ Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚ ï˛y
ˆ˛õ Ï̂Î˚ ÎyÎ˚ä– ~•z âê˛ly!ê˛ •° ≤Ãï˛ƒ«˛ ˛õ%lı¢!=˛ §M˛y°l myÓ˚y
!¢á Ï̂lÓ˚ ˛õ!Ó˚îyÙ x Ï̂lÜ˛ §ÙÎ˚ Óƒ!=˛ xlƒ Ï̂òÓ˚ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛
xyã˛Ó˚î ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚ Ùyôƒ Ï̂ÙG xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ !¢ál °yË˛
Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z âê˛ly!ê˛ Ï̂ï˛ !¢ál Ù Ï̂í˛!°Ç ~Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù • Ï̂Î˚
Ìy Ï̂Ü˛–

• ~Ü˛!ê˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ ≤Ã!ï˛Ó)̊̂ Į̈ õÓ˚ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î (Observing an

aggressive model) : Ù Ï̂ly!ÓòÓ˚y x Ï̂lÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÙ)°Ü˛

xôƒÎ˚l ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl– ÎÌyÈüÈ Albert Bandura ~ÓÇ
ïÑ̨ yÓ˚ §• Ï̂Îyà#Ó˚y ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó˚l ˆÎñ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ !¢«˛yÓ˚
ˆ«˛ˆÏe ÙˆÏí˛!°Ç ~Ó˚ Ë)˛!ÙÜ˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– Î!ò ˆÜ˛yˆÏly !¢¢%
ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ !•Ç§y ˆò Ï̂á Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛ Ï̂Ó
ˆ§ ˆ§•z xyã˛Ó˚î xl%Ü˛Ó˚î Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ¢%Ó˚% Ü˛ˆÏÓ˚– ˆÜ˛yˆÏly Ó˚)˛õ
§ Ï̂®• SÈyí˛̧y•z Ó°y ÎyÎ̊ ˆÎ ˆê˛!°!Ë˛¢l ~ÓÇ ã˛°!ã˛ Ï̂eÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù
ˆÎ !•Ç§y G xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛y ò¢≈Ü˛ Ï̂òÓ˚
í z̨̨ õÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ïï˛ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ¢!=˛¢y°# ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ Ï̂°– !Ü˛v
≤ÃŸ¿ •° ı ï˛y•ˆÏ° !Ü˛ ˆÜ˛Ó°Ùye ˆê˛!°!Ë˛¢ˆÏl !•Ç§ydÜ˛
xyã˛Ó˚î ˆòáyÓ˚ Ê˛ Ï̂° Óƒ!=˛  xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ • Ï̂Î˚ í ẑ̨ Ïë˛⁄ xÌÓy
~ Ï̂«˛ Ï̂e !Ü˛ xlƒylƒ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ í z̨̨ õyòyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎyÓ˚
Ü˛yÓ˚̂ Ïî Óƒ!=˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚î ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ ~•z í z̨_Ó˚!ê˛
!l!ò≈T˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ù)°Ü˛ Ü˛yÓ̊ Ï̂îÓ̊ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã Ï̂•Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù xç≈l
Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

• xlƒˆÏòÓ˚ myÓ˚y ˆÜ ˛yô §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚# !Ü ˛Î˚y (Anger-

provoking action by others) : Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒ!=˛ ~Ùl
ˆÜ˛y Ï̂ly ã˛°!Fã˛e ˆò Ï̂á ˆÎáy Ï̂l !•ÇflÀï˛y ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ
ï˛yÓ˚˛õÓ˚ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ myÓ˚y Î!ò ï˛yˆ ÏÜ˛ Ó˚yàyˆÏly •Î˚
åí z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ x˛õÙy Ï̂lÓ˚ xÌÓy x§ï˛ï˛yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ùä ï˛ál
ï˛yÓ̊y xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ω˛yÓly ˆÓ!¢ ˆòáy ÎyÎ̊ñ
Î!ò ï˛y Ï̂Ü˛ Ó˚yày Ï̂ly ly •Î˚ ~Ó˚ ï%̨ °lyÎ˚ ˆÎ à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ •ï˛y¢y
xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ï˛_¥!ê˛ ˛õÓ̊#!«˛ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ Ï̂ï˛ ˆÜ ̨ y Ï̂ôÓ̊
§M˛yÓ˚ ~ÓÇ ï˛y Ï̂Ü˛ Ó˚yày Ï̂ly !SÈ° •ï˛y¢y §,!T˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃrÌy–

• xyÜ ̨ÙîydÜ˛ï˛yÓ̊ •y!ï˛Î̊yÓ̊ ~Ó̊ §•ç°Ë˛ƒï˛y (Availability

of weapons of aggression) : ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly
à Ï̂Ó£Ï̂ ÏÜ˛Ó˚ Ù Ï̂ï˛ñ !•Ç§y ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚ Ê˛ Ï̂° xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚
ˆÓ!¢ §Ω˛yÓly ˆòáy ˆòÎ̊ ˆÎ Óƒ!=˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ–
xyÓ̊ ~•z ˆ«˛̂ Ïe xyÜ ̨ÙîydÜ˛ï˛yÓ̊ •y!ï˛Î̊yÓ̊ ˆÎÙlÈüÈ °y!ë˛ñ !˛õhflÏ°
xÌÓy S%È!Ó˚ Î!ò §•ç°Ë˛ƒ •Î˚ ï˛y• Ï̂° xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ˆÓ Ï̂í ¸̨
ÎyÎ̊–

• Óƒ!=˛cÙ)°Ü˛ í˛z˛õyòyl (Personality factors) : Îál
xyÙÓ˚y !Ó!Ë˛ß¨ Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ § Ï̂Aà Ü˛ÌyÓyï≈̨ y Ó!° ï˛ál ˆòá Ï̂ï˛
˛õy•z ˆÎñ ~ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨ Ìy Ï̂Ü˛ ÎyÓ˚y fl∫yË˛y!ÓÜ˛Ë˛y Ï̂Ó
í z̨@Ã̋ ˆÙçyç §¡õß̈ñ ï˛yÓ̊y xlƒ Ï̂òÓ̊ ï%̨°lyÎ̊ ˆÓ!¢ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛
•Î˚– xÌ≈yÍ  xyÙÓ˚y Ó° Ï̂ï˛ ˛õy!Ó˚ ˆÎñ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y •° ~Ü˛
ôÓ̊ Ï̂lÓ̊  Óƒ!=˛àï˛ à%î– ~ê˛y °«˛ Ü˛Ó̊y ˆà Ï̂SÈñ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊
Ù Ï̂ôƒ !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ xyd◊Âôy Ï̂Óyô Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ !lÓ˚y˛õ_y•#lï˛y
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xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊y •Î̊ Ï̂ï˛y ï˛y Ï̂òÓ̊ x•Ù Ï̂Ü˛ í z̨Í§y•òyl (boost

their ego)  Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–
~Ü˛•zË˛y Ï̂Óñ ˆÎ §ÙhflÏ Óƒ!=˛̂ ÏòÓ̊ Ù Ï̂ôƒ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ̊ xyd◊Âôy Ï̂Óyô
Ìy Ï̂Ü˛Ü˛ ï˛yÓ˚y xyÜ ̨ îydÜ˛ï˛y ≤Ãò¢≈î Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Ü˛yÓ˚î ï˛yÓ˚y Ù Ï̂l
Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎñ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆ§•z çyÎ˚àyÎ˚ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ
ly ˆÎáy Ï̂l ï˛yÓ˚y !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

• §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ í z̨̨ õyòyl (Cultural factors) : ~Ü˛çl Óƒ!=˛
ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ ˆÓˆÏí˛¸ í˛zˆÏë˛ ˆ§•z §Çfl,Ò!ï˛ ï˛yÓ˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚
xyÜ ˛ÙîydÜ˛ •ˆÏï˛ ˆ¢áyˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛
í z̨Í§y• ~ÓÇ ≤Ã¢Ç§y Ü˛Ó˚yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Óy ~ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛
xl%§y!•ï˛ Óy §ÙyˆÏ°yã˛ly Ü˛Ó˚yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ– ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛yˆÏly
í z̨̨ õçy!ï˛ §¡±òyÎ˚ ˆày¤˛#Ó˚ ˆ°y Ï̂Ü˛Ó˚y ˙!ï˛•ƒàï˛!òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛
¢y!hs˝!≤ÃÎ̊ •Î̊ñ ˆÎáy Ï̂l xlƒ ˆày¤˛#Ó̊ ˆ°y Ï̂Ü˛Ó̊y x!hflÏc Ï̂Ü˛ !ê˛!Ü˛̂ ÏÎ̊
Ó˚yáyÓ˚ çlƒ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚–

xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ !•Ç§yˆÏÜ˛ •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ü˛S%È ˆÜ˛Ô¢°
(Reducing Aggression and Violence : Some

Strategies)

~ê˛y çyly § Ï̂_¥G ˆÎ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ~Ü˛y!ôÜ˛ Ü˛yÓ˚î Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ
ï˛yÓ˚̨ õ Ï̂Ó˚G §Ùy Ï̂ç xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ !•Ç§y Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ
Îy á%!¢ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ !Ü˛⁄ !•Ç§y ~ÓÇ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y Ï̂Ü˛ òÙl
Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛ Ï̂Î˚Ü˛!ê˛ í z̨̨ õyÎ˚ !l Ï̂¡¨ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y •°– §Ùyç Ï̂Ü˛ xÌÓy

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ Ï̂Ü˛ !l!Ÿã˛ï˛Ë˛y Ï̂Ó •ï˛y¢y Ù%=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ à Ï̂í ¸̨ ̂ ï˛y°y ~ï˛ê˛y §•ç
lyG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ï˛Ìy!˛õñ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ Ó,!Âôç!lï˛ §yôyÓ˚î
§Ù§ƒyÓ̊ ≤Ã!ï˛ §!ë˛Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó̊  xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ̊ !¢ál Ï̂Ü˛
Ü˛Ùy Ï̂ly ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–
• ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y Ï̂Ü˛  í z̨Í§y!•ï˛ Óy ˛˛õ%Ó˚fl,Òï˛

ly Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe !˛õï˛yÙyï˛y ~ÓÇ !¢«˛Ü˛ !¢!«˛Ü˛yˆÏòÓ˚
!Ó Ï̂¢£ÏË˛y Ï̂Ó ÎbÓyl •GÎ̊y í z̨!ã˛ï˛– §%¢,C° Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe ¢y!hflÏÓ̊
ÓƒÓ•yÓ˚̂ ÏÜ˛G ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l Ü˛Ó˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

• xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ ≤Ã!ï˛Ó)̊̂ Į̈ õÓ˚ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ~ÓÇ xl%Ü˛Ó˚î
Ü˛Ó˚yÓ˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ xyÙ)°Ë˛yˆÏÓ Ü˛!ÙˆÏÎ˚ xyly í˛z!ã˛ï˛–
xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y Ï̂Ü˛ Ó#Ó̊c§%°Ë˛ xyã˛Ó̊î !• Ï̂§ Ï̂Ó !ã˛ey!Î̊ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊
Ù Ï̂ï˛y xyã˛Ó˚î ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ó Ï̂¢£ÏË˛y Ï̂Ó ò)̂ ÏÓ˚ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ • Ï̂Óñ ˆÜ˛lly
~!ê˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù !¢á Ï̂lÓ˚ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛
˛õy Ï̂Ó˚–

• ò!Ó˚oï˛y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ x!Óã˛yÓ˚ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ °«˛î#Î˚
Ü˛yÓ˚î • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ ˆÜ˛lly ~Ó˚ Ê˛ Ï̂° §Ùy Ï̂çÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ï xÇ Ï̂¢Ó˚
Ùyl%̂ Ï£ÏÓ˚ Ù Ï̂ôƒ •ï˛y¢yÓ˚ §,!T˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ §Ùy Ï̂ç §yÙy!çÜ˛
lƒyÎ̊ ~ÓÇ §Ùï˛y ≤Ã̂ ÏÎ̊y Ï̂àÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù •ï˛y¢yÓ̊ Ùyey Ü˛!Ù Ï̂Î̊ xyly
ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ÎyÓ˚ Ê˛ Ï̂° xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y !Ü˛S%È
˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î §AÜ%̨ !ã˛ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

• ~•z  ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y SÈyí˛̧yG §yÙy!çÜ˛ xÌÓy §y¡±òy!Î̊Ü˛ ˛õÎ≈y Ï̂Î̊

¢y!hs˝ ≤Ã!ï˛¤˛yÓ˚ ° Ï̂«˛ƒ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ à Ï̂í ¸̨ ˆï˛y°y á%Ó•z

Óy:
8.2Ù•ydy àyrô# G x!•Ç§y / ˆÜ˛l x!•Ç§y Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ (Mahatma Gandhi on Non-violence: Why Does

Non-violence Work?)

ÚÚx!•Ç§y •° í˛zFã˛ÙyˆÏlÓ˚ §!Ü ˛Î˚ ¢!=˛– ~!ê˛ xyÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ xydyÓ˚ ¢!=˛ Óy ˆòÓˆÏcÓ˚ ¢!=˛– e%!ê˛˛õ)î≈ Óƒ!=˛ ~Ó˚ §ÙhflÏ !l‹Ò£Ï≈Ï
í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ lyÈüüüÈ ˆ§ ~Ó˚ §¡õ)î≈ í˛zIµ°ï˛yˆÏÜ˛ Ó•l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ x«˛Ùñ !Ü˛v Î!ò ~Ó˚ «%˛oy!ï˛«%˛o xÇ¢G xyÙyˆÏòÓ˚
ÙˆÏôƒ §!Ü ˛Î˚ ÌyˆÏÜ˛ñ ï˛ál ~!ê˛ Îyò% Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

xy!Ù ~Ü˛çl fl∫≤¿ò¢≈# l•zñ xy!Ù ~Ü˛çl ÓyhflÏÓ xyò¢≈Óyò# !•ˆÏ§ˆÏÓ !lˆÏçˆÏÜ˛ òy!Ó Ü˛!Ó˚– x!•Ç§y lyÙÜ˛ ôÙ≈!ê˛ ¢%ô% }!£Ï
Óy §yô%ˆÏòÓ˚ çlƒ x!Ë˛ˆÏ≤Ãï˛ lÎ˚– ~•z!ê˛ §yôyÓ˚î Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ çˆÏlƒG x!Ë˛ˆÏ≤Ãï˛– x!•Ç§y ˆÎÙl xyÙyˆÏòÓ˚ ≤Ãçy!ï˛Ó˚ ôÙ≈ñ ˆï˛Ù!l
!•Ç§y •° ~Ó˚ ˛õ¢%Ó˚ ôÙ≈ÉÉÉÉÉÉÉÉ– Ùl%£Ïƒ çy!ï˛Ó˚ ÙÎ≈yòy !l!•ï˛ Ìy Ï̂Ü˛ í z̨Fã˛Ùy Ï̂lÓ˚ ô Ï̂Ù≈Ó˚ ≤Ã!ï˛ xyl%àï˛ƒ ≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ˚ Ù Ï̂ôƒÈüüüÈ xyôƒy!dÜ˛
¢!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛– x!•Ç§yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛yˆÏly Ó!•Ó˚yàï˛ Óy!•ƒÜ˛ ≤Ã!¢«˛ˆÏîÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚ ly– ≤Ã!ï˛ˆÏ¢yô flõ,•y ÌyÜ˛y §ˆÏ_¥G Ü˛yí˛zˆÏÜ˛
á%l ly Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!•Ç§y˛õÓ˚yÎ˚îï˛y ï˛ƒyà Ü˛ˆÏÓ˚ Ù,ï%˛ƒÓ˚ Ù%ˆÏáyÙ%!á •GÎ˚yÓ˚  §y•§•z •° x!•Ç§y– ~•z!ê˛ x!•Ç§yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆòGÎ˚y
ˆÜ˛yˆÏly ôÙ≈y˛õˆÏò¢ lÎ˚ !Ü˛v xl%£÷Ï Ü˛yÓ˚î ~ÓÇ !ÓŸª!Ó!ôÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ó=˛Óƒ– Î!ò ~•z !Ó!ôˆÏï˛ x!lÓ≈yî !ÓŸªy§ x!˛õ≈ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚
ï˛ˆÏÓ ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly ≤ÃˆÏÓ˚yã˛lyñ ï˛y ˆ§ Îï˛•z ≤ÃÓ° ˆ•yÜ˛ ly ˆÜ˛l xyÙyˆÏòÓ˚ «˛Ùyòyl ˆÌˆÏÜ˛ !lÓ˚hflÏ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚ˆÏÓ ly–

§ï˛ƒ ~ÓÇ x!•Ç§yÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ï%˛!Ù ~•z !ÓŸªˆÏÜ˛ ˆï˛yÙyÓ˚ ˛õòï˛ˆÏ° xylˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚y– §ï˛ƒy@˝ÃˆÏ•Ó˚ §yÓ˚ÙÙ≈ •° Ó˚yç˜Ïl!ï˛Ü˛ñ
xÌ≈yÍ çyï˛#Î˚ ç#ÓˆÏl §ˆÏï˛ƒÓ˚ §yˆÏÌ ~ÓÇ Ë˛oï˛yÓ˚ §yˆÏÌ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ñ ~SÈyí˛¸y xyÓ˚ !Ü˛S%È•z lÎ˚ÉÉÉÉÉÉ– «˛Ùï˛y •Ó˚î Ü˛Ó˚y x!•Ç§yÓ˚
≤ÃÜ,˛!ï˛ Óy í˛zˆÏj¢ƒ ˆÜ˛yˆÏly!ê˛•z lÎ˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ñ x!•Ç§y xyÓ˚G xˆÏlÜ˛ !Ü˛S%È Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù– ~!ê˛ §Ó˚Ü˛y!Ó˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õˆÏÜ˛ Óyôy
ly !òˆÏÎ˚•z ¢!=˛ˆÏÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛yˆÏÓ !lÎ˚sfî ~ÓÇ !lˆÏò≈¢ly !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~!ê˛•z ~Ó˚ ˆ§Ô®Î≈–ÛÛ



ÙˆÏly!Óòƒy172

çÓ̊%!Ó̊– xyÙy Ï̂òÓ̊ ¢%ô%Ùye xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛Ó̊y•z í z̨!ã˛ï˛

lÎ˚ñ ÓÓ˚Ç §!Ü ̨ Î˚Ë˛y Ï̂Ó ¢y!hs˝ !ÓÜ˛!¢ï˛ G ÓçyÎ˚ Ó˚yáy í z̨!ã˛ï˛–

xyÙy Ï̂òÓ̊ !lçfl∫ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ Ù)° Ï̂Óyô Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy §Ó≈òy ¢y!hs˝̨ õ)î≈

~ÓÇ §Ùß∫Î̊˛õ)î≈ §• x!hflÏc Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈l Ü˛ Ï̂Ó̊– xyÙy Ï̂òÓ̊ çy!ï˛Ó̊

çlÜ˛ Ù•ydy àyrô#ñ !ÓŸª Ï̂Ü˛ ¢y!hs˝Ó˚ ~Ü˛!ê˛ lï%̨ l ò,!T˛Ë˛Aà#

≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl Îy ¢%ô%Ùye xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛yÓ̊ xl%̨ õ!fiÌ!ï˛ lÎ̊–

~!ê˛ •° x!•Ç§yÓ˚ ôyÓ˚îyñ Îy !ï˛!l ç#ÓlÓƒy˛õ# ã˛ã≈̨ y Ü˛ Ï̂Ó˚

ˆà Ï̂SÈl– (Óy: 8.2).

(Health)

§¡±!ï˛Ü˛y Ï̂° fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ Ü%̨ ¢°ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  xyÙy Ï̂òÓ˚ ôyÓ˚îy ~Ü˛!ê˛

Ù%áƒ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ Ï̂lÓ˚ Ùôƒ !ò Ï̂Î˚ Îy Ï̂FSÈ– !Ü˛v Óï≈̨ Ùy Ï̂l ~ê˛y fl∫#Ü˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y

•Î̊ ̂ Î fl∫yfiÌƒ §¡∫rô#Î̊ !Ó!Ë˛ß̈ Ê˛°yÊ˛°à%̂ Ï°y  ¢%ô%Ùye ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ Ó̊y Ï̂àÓ̊

Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ çlƒ lÎ˚ñ ~!ê˛ xyÙÓ˚y ~•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ü˛#Ó)̨̊ õ !ã˛hs˝y Ü˛!Ó˚

~ÓÇ !Ü˛Ó)̨̊ õ xyã˛Ó˚î Ü˛!Ó˚ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– !ÓŸª fl∫yfiÌƒ §ÇfiÌy

(WHO) ≤Ãò_ Úfl∫yfiÌƒÛ §¡∫rô#Î˚ §ÇK˛yÎ˚ ~Ó˚ ≤Ã!ï˛Ê˛°l Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈñ

ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü≈˛ï˛ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ñ Ùyl!§Ü˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛

!òÜ˛à%̂ Ï°y xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ~!ê˛ ¢%ô%Ùye ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ fl∫yfiÌƒ•z lÎ˚ ÓÓ˚Ç

Ùyl!§Ü˛ G xyôƒy!dÜ˛ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ ≤Ã!ï˛G à%Ó̊%c ̂ òÎ̊– ~•z xÇ Ï̂¢ xyÙÓ̊y

¢%ô%Ùye ¢yÓ˚#!Ó˚Ü  fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ Ù)° xy Ï̂°yÜ˛˛õyï˛ Ü˛Ó˚Ó– Î!òG

Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ ̂ ï˛yÙÓ˚y ̨õ)̂ ÏÓ≈Ó˚ xôƒyÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂ï˛G ̨õ Ï̂í ¸̨SÈ–

§%fl∫yfiÌƒ G x§%fiÌï˛y •° ÙyeyÎ%=˛ !Ó£ÏÎ̊– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ •Î̊ Ï̂ï˛y

Óy ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛yÓ˚ ˆÓ˚y Ï̂à xyÜ ̨ yhs˝ !Ü˛v xlƒ!òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛

ˆ§ §%fiÌ– ~•z ˆ«˛ˆÏe ˆï˛yÙÓ˚y Baba Amte Óy Stephen

Hawkins ~Ó̊ lyÙ í ẑ̨ ÏÕ‘á Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ÎyÓ̊y ò%ç Ï̂l•z Crippling

disease ÈüÈ~ xyÜ ̨ yhs˝ !Ü˛v ï˛y § Ï̂_¥G !lçfl∫ ˆ«˛eà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Ù•Í

xÓòyl ˆÓ˚̂ Ïá Ï̂SÈl– xyÙÓ˚y ~G ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy•z ˆÎ !Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚

ˆ°y Ï̂Ü˛Ó̊y Ü˛ál ~ÓÇ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ï˛yÓ̊y x§%fiÌ • Ï̂Î̊ ˛õí˛̧ Ï̂Ó ~•z !ã h̨s˝y!ê˛Ó̊

ˆ«˛ Ï̂e ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ë˛ß¨ï˛y °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– §%ï˛Ó˚yÇ ˆ§•z xyò¢≈̂ Ïï˛

ï˛yÓ˚y !Ë˛ß¨ •Î˚ ˆÎà%̂ Ï°y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y ˆÓ˚y Ï̂àÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚yô Ü˛ Ï̂Ó˚

~ÓÇ §%fl∫yfiÌƒ Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚– !Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ ˙!ï˛•ƒ Ï̂ï˛ñ ÎÌyÈüüü

!ã˛lñ Ë˛yÓ̊ï˛#Î̊ ~ÓÇ °ƒy!ê˛l xy Ï̂Ù!Ó̊Ü˛y Ï̂ï˛ ï˛yÓ̊y Ù Ï̂l Ü˛̂ ÏÓ̊ ˆÎñ ¢Ó̊# Ï̂Ó̊Ó̊

!Ó!Ë˛ß¨ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Ùß∫Î˚̨ õ)î≈ Ë˛yÓ˚§yÙƒ ÓçyÎ˚ Ó˚yáyÓ˚

Ùyôƒ Ï̂Ù §%fl∫yfiÌƒ ÓçyÎ˚ Ó˚yáy ÎyÎ˚ ~ÓÇ Îál ~•z Ë˛yÓ˚§yÙƒ lT˛ •Î˚

ï˛ál ¢Ó˚#Ó˚ x§%fiÌ •Î˚– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ ˛õyŸã˛yï˛ƒ §Çfl,Ò!ï˛ xl%ÎyÎ˚#

fl∫yfiÌƒ •° §¡õ)î≈ Îy!sfÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ˛õ!Ó˚îyÙfl∫Ó)̨̊ õ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

ˆÜ˛yˆÏly ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y xÌÓy Óyôy !Ó˛õ!_ ˆl•z– ~•z §ÙhflÏ

xyò¢≈à%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ !Ó!Ë˛ß¨ Ó˚Ü˛ Ï̂ÙÓ˚

Å£Ïô ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~SÈyí ¸̨y ~áy Ï̂l xy Ï̂Ó˚Ü˛!ê˛ âê˛lyG Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy

ˆï˛yÙÓ˚y çyl Ï̂ï˛ ã˛y•ẑ Ïï˛ ˛õyÓ˚– !ÓŸª fl∫yfiÌƒ §ÇfiÌy Ü˛ï≈,̨ Ü˛ !Ó Ï̂ŸªÓ˚

Ùyl%£Ï̂ ÏòÓ˚ fl∫yfiÌƒ §¡∫rô#Î˚ ˆÎ !Ó˚̂ Į̈ õyê≈̨  ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y Ï̂ï˛ ˆòáy

ˆà Ï̂SÈ í z̨ß¨Î˚l¢#° ˆò¢à%̂ Ï°y ˆÎÙl ˛~!¢Î˚yñ xy!Ê ̨ Ü˛y G °ƒy!ê˛l

xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛yÓ˚ xhs˝à≈ï˛ ˆò¢à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà Ùyl%£Ï §ÇÜ ̨ Ùî Óƒ!ô

ˆÎÙlÈüüHIV/AIDS, Î«˛y (T.B), ÙƒyˆÏ°!Ó˚Î˚yñ Ÿªy§Îsfç!lï˛

§ÇÜ ̨ Ùîñ ˛õ%!T˛ç!lï˛ xË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ÙyÓ˚y ÎyÎ˚– xlƒ!ò Ï̂Ü˛ í z̨ß¨ï˛

ˆò¢à%ˆÏ°yˆÏï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ •,òÎsfç!lï˛ ˆÓ˚yà Ü˛ƒy™yÓ˚ ~ÓÇ

Ùyl!§Ü˛ ˆÓ̊yà •° Ù,ï%̨ ƒÓ̊ Ù%áƒ Ü˛yÓ̊î– ~•z §Ùyçà%̂ Ï°yÓ̊ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛

G §yÙy!çÜ˛ àë˛l ~ÓÇ ~Ó̊ ¢=˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !Ë˛ Ï̂ï˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_

Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z ˛õyÌ≈Ü˛ƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~Ü˛Ü˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ñ Ù Ï̂ly!ÓòÓ˚y !Ó!Ë˛ß¨ Ó˚Ü˛Ù Ü˛yÓ˚î ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó˚̂ ÏSÈlñ

ˆÎÙlÈüÈ fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y ÎyÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Ù Ï̂lyË˛yÓ

~ÓÇ !ÓŸªy§ñ xyã˛Ó˚î ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y Îy ˜ò!•Ü˛

Ü%̨ ¢°ï˛yÓ˚ xÌÓy x§%fiÌï˛yÓ˚ § Ï̂Aà Î%=˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

(a) !ã˛hs˝l (Cognitions) : ˆï˛yÙÓ˚y °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚yñ

Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó !Ü˛S%È ˆ°yÜ˛ ï˛Í«˛îyÍ í˛y=˛y Ï̂Ó˚Ó˚ §y•y Ï̂ÎƒÓ˚ çlƒ S%È Ï̂ê˛ ÎyÎ˚ñ

ˆÎáyˆÏl xlƒÓ˚y Î!ò Ó!ÙË˛yÓñ §!ò≈Ü˛y!¢ñ í˛yÎ˚!Ó˚Î˚yñ à%!ê˛ Ó§hs˝

•zï˛ƒy!ò Ï̂ï˛ xyÜ ̨ yhs˝ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛yG ~Ùl Ü˛ Ï̂Ó˚ ly– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚

§y•yÎƒ ã˛yGÎ˚yÎ˚ ˛õyÌ≈̂ ÏÜ˛ƒÓ˚ Ü˛yÓ˚î •° ˆÓ˚yàñ ~Ó˚ ≤ÃÓ°ï˛y ~ÓÇ

Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì Óƒ!=˛ ˆÎ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛Ó)̨̊ õ!ê˛ Ï̂Ü˛ Î%=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ ï˛yÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈̂ ÏÜ˛ƒÓ˚ çlƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ §!ò≈ • Ï̂° í˛y=˛y Ï̂Ó˚Ó˚ §y•y Ï̂ÎƒÓ˚

çlƒ ÎyÎ˚ lyñ Îál ˆ§ ~ê˛y Ï̂Ü˛ ò•z áyGÎ˚yÓ˚ § Ï̂Aà xy Ï̂Ó˚y!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚

xÌÓy Î!ò Ü%̨ ¤˛ ˆÓ̊yà xÌÓy à%!ê˛ Ó§hs˝̂ ÏÜ˛ {Ÿª̂ ÏÓ̊Ó̊ x§ Ï̂hs˝y Ï̂£ÏÓ̊ Ü˛yÓ̊î

Ó Ï̂° xy Ï̂Ó˚y!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÓ̊yà §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛lï˛y xÌÓy ï˛ Ï̂ÌƒÓ̊ hflÏÓ̊ ~ÓÇ ~!ê˛

Ü˛# Ü˛yÓ˚̂ Ïî • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ~Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ÓŸªy§ ~ÓÇ ~Ó˚ Îsfîy ˆÌ Ï̂Ü˛ Ù%!=˛

˛õyGÎ̊yÓ̊ xÌÓy fl∫y Ï̂fiÌƒÓ̊ í z̨ß̈!ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ §Ω˛yÓƒ í z̨̨ õyÎ̊à%̂ Ï°y § Ï̂ã˛ï˛lï˛y

G ï˛Ìƒ §y•yÎƒ ã˛yGÎ̊yÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì í˛y=˛y Ï̂Ó̊Ó̊

˛õÓ̊yÙ¢≈àï˛ §%fl∫yfiÌƒ !Ó!ô ˆÙ Ï̂l ã˛°yÓ̊ !Ó£ÏÎ̊!ê˛ Ï̂Ü˛G ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊–

xyÙyˆÏòÓ˚ í˛y=˛yÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ §y•yÎƒ ã˛yGÎ˚yÓ˚ !Ó£ÏÎ˚!ê˛ˆÏÜ˛ xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛

Óƒy˛õyÓ̊G ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ ï˛y •° ÓƒÌyÓ̊ ≤Ãï˛ƒ«˛îñ Îy Óƒ!=˛cñ í ẑ̨ Ïmà
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§Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ñ K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e
ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂lÓ˚ ˆÎ ≤ÃË˛yÓ °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ï˛y !l Ï̂Î˚ Ó•% à Ï̂Ó£Ïîy Ü˛Ó˚y
• Ï̂FSÈ– ï˛y Ï̂òÓ˚  xl%§rôy Ï̂l  !Ù◊ ≤ÃË˛yÓ °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– !¢¢%̂ ÏòÓ˚
!l Ï̂Î̊ ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà à Ï̂Ó£Ïîy Ü˛yÎ≈ ã˛y°y Ï̂ly • Ï̂FSÈ Ü˛yÓ̊î ≤ÃyÆ ÓÎ̊flÒ Ï̂òÓ̊
ˆã˛ Ï̂Î˚ ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂lÓ˚ ≤ÃË˛yÓà%̂ Ï°y !¢¢%̂ ÏòÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ˆÓ!¢ °«˛ Ü˛Ó˚y
ÎyÎ̊–

≤ÃÌÙï˛ñ ˆê˛!°!Ë˛¢ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !Ó¢y° ˛õ!Ó˚ÙyˆÏî ï˛Ìƒ
!Ó Ï̂lyòlÜ˛yÓ˚# !Ó£ÏÎ˚§Ù)• Ï̂Ü˛ xyÜ˛£Ï≈î#Î˚ Ó)̊Į̈ õ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ
ò¢≈làï˛ Ë˛y Ï̂Ó ~à%̂ Ï°y Ìy Ï̂Ü˛– ï˛y•z ~!ê˛ í z̨̨ õ°kô˛ !l Ï̂ò≈¢òy Ï̂lÓ˚
~Ü˛!ê˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈ ÙyôƒÙ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛ Ï̂SÈ– ~Ü˛•z §Ù Ï̂Î̊ ~•z xl%¤˛ylà%̂ Ï°y
xyÜ˛£Ï≈l#Î̊ •GÎ̊yÓ̊ Ü˛yÓ̊ Ï̂îñ !¢¢%Ó̊y ˆÓ¢#Ó̊Ë˛yà §Ù Ï̂Î̊ ~à%̂ Ï°y ˆòá Ï̂ï˛
ÓƒÎ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛  ï˛y Ï̂òÓ˚ ˛õí ¸̨y ~ÓÇ ˆ¢áyÓ˚ xË˛ƒy§ Ï̂Ü˛ Ü˛!Ù Ï̂Î˚ ˆòÎ˚
~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚ â Ï̂Ó˚Ó˚ Óy•ẑ ÏÓ˚Ó˚ Ü˛yçà%̂ Ï°y ˆÎÙlÈüÈ ˆá°yô%°yG Ü˛!Ù Ï̂Î˚
ˆòÎ̊–

!mï˛#Î̊ï˛ñ ˆê˛!°!Ë˛¢l ˆòáyÓ̊ Ê˛ Ï̂° !¢¢%̂ ÏòÓ̊ ~Ü˛!ê˛ ° Ï̂«˛ƒÓ̊ ≤Ã!ï˛
~Ü˛y@˝Ãï˛yñ ï˛yˆÏòÓ˚ §,çl¢#°ï˛y ~ÓÇ í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y G
ï˛y Ï̂òÓ̊ §yÙy!çÜ˛ !ÙÌ!fl;Î̊yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ≤ÃË˛yÓ ˛õí˛̧ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~Ü˛!ò Ï̂Ü˛ñ
~áy Ï̂l x§yôyÓ̊î xl%¤˛yl  ˆòáy Ï̂ly •Î̊ Îy •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xyhs˝/Óƒ!=˛àï˛
Ù Ï̂lyË˛yÓ ˜ï˛!Ó˚Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ ˆòÎ˚ ~ÓÇ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ ï˛Ìƒ
≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï Ó›Ó˚ lÜ˛¢y
˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ !lÙ≈yî Ü˛Ó˚y ï˛y ˆ¢áy Ï̂ly •Î˚– x˛õÓ˚!ò Ï̂Ü˛ñ !Ü˛S%È
xl%¤˛yl Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ Îy ˆSÈyˆÏê˛y ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚ ò¢≈Ü˛ˆÏòÓ˚ ~Ü˛!ê˛  °ˆÏ«˛ƒ
Ù Ï̂ly!l Ï̂Ó¢  Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e  Óyôy §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

ï,̨ ï˛#Î˚ï˛ñ ≤ÃyÎ˚ ã˛!Õ‘¢ ÓSÈÓ˚ xy Ï̂à ò¢≈Ü˛ Ï̂òÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ïï˛ !¢¢%̂ ÏòÓ˚
ˆ«˛ Ï̂e ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l  xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y G !•Ç§ydÜ˛ xyã˛Ó̊î ≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ̊
≤ÃË˛yÓ !l Ï̂Î˚ xy Ï̂Ù!Ó˚Ü˛y ~ÓÇ Ü˛ylyí˛y Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛ à%%Ó%̊c˛õ)î≈ !Óï˛Ü≈̨
• Ï̂Î˚!SÈ°– ˛õ)̂ ÏÓ≈ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ ˆÎ xy Ï̂°yã˛ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ ˆ§•z
à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚ Ê˛°yÊ˛° ˆÌ Ï̂Ü˛ °«˛ Ü˛Ó˚y ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l !•Ç§y
§¡õ!Ü≈̨ ï˛ âê˛ly ˆòáyÓ˚ Ê˛ Ï̂° ò¢≈Ü˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÓ!¢ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ï˛y
°«˛ Ü˛Ó˚y ˆà Ï̂SÈ– ò¢≈Ü˛Ó˚y Î!ò !¢¢% • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ñ ï˛y• Ï̂° ï˛yÓ˚y Îy
ˆò Ï̂á ï˛y xl%Ü˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ≤ÃÓîï˛y Ìy Ï̂Ü˛ñ ˆÜ˛lly ï˛yÓ̊y ~Ó̊Ü˛Ù xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊
˛õ!Ó˚îyÙà%̂ Ï°y ˆÓyV˛yÓ˚ çlƒ Óy !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Î Ï̂ÌT˛ ˛õ!Ó˚îï˛
lÎ˚– ï˛Ìy!˛õñ  xlƒylƒ !Ü˛S%È à Ï̂Ó£ÏîyÎ˚ °«˛ Ü˛Ó˚y ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ ¢%ô%Ùye
ˆê˛!°!Ë˛¢ˆÏl !•Ç§ydÜ˛ !Ó£ÏÎ˚Ó› ˆòáyÓ˚ Ê˛ˆÏ° !¢¢%ˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ
xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ §,!T˛ •Î˚ ly– G•z ˆ«˛ Ï̂e ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛
xlƒylƒ í˛z˛õyòylà%ˆÏ°y í˛z˛õ!fiÌï˛ ÌyÜ˛yG ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚– xlƒylƒ
à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ ˆòáy ˆà Ï̂SÈ ˆÎñ !•Ç§ydÜ˛ xyã˛Ó̊î ˆòáyÓ̊ Ê˛ Ï̂° §yôyÓ̊îï˛

~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xyò Ï̂¢≈Ó˚ Ü˛yç–

(b)  xyã˛Ó˚î (Behaviour) : Ù Ï̂ly!ÓòÓ˚y ¢!=˛¢y°# ˆÎ ≤ÃÙyî
á%Ñ̂ Ïç ˆ˛õ Ï̂Î˚̂ ÏSÈl ~ Ï̂ï˛ ˆòáy ˆà Ï̂SÈñ xyÙÓ˚y ˆÎ§Ó xyã˛Ó˚î Ü˛!Ó˚ ~ÓÇ
xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ól ˜¢°# fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ Ï̂°–
~•z§Ó xyã˛Ó˚îàï˛ V%˛Ñ!Ü˛˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°y ˆÎÙlÈüÈ ô)Ù˛õyl xÌÓy
ï˛yÙyÜ˛çyï˛ oÓƒ ÓƒÓ•yÓ˚ñ Ùòƒ˛õyl ~ÓÇ ˆl¢yçyï˛#Î˚ oˆÏÓƒÓ˚
x˛õÓƒÓ•yÓ̊ ~ÓÇ x!lÓ̊y˛õò ˆÎÔl xyã˛Ó̊îñ x“y•yÓ̊ ~ÓÇ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛
ã˛ã≈̨ y •zï˛ƒy!ò !Ó!Ë˛ß¨ Óƒ!=˛Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛òÙ !Ë˛ß¨ •Î˚– Óï≈̨ Ùy Ï̂l ~ê˛y
§Óy•z ˆÙ Ï̂l !l Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ˆÎñ ~•z §ÙhflÏ  xyã˛Ó̊îà%̂ Ï°y Ü˛ Ï̂Ó̊yly!Ó̊ •,ò Ï̂Ó̊yàñ
Ü˛ƒy™yÓ˚ ~ÓÇ HIV/AIDS ~Ó˚ ˛õy¢y˛õy!¢ xlƒylƒ ˆÓ˚yàà%̂ Ï°yÓ˚
§yˆÏÌ §ÇÎ%=˛ ÌyˆÏÜ˛– ~Ü˛!ê˛ lï%˛l í˛zˆÏß√y!ã˛ï˛ K˛yˆÏlÓ˚ ˆ«˛e Îy
xyã˛Ó̊îàï˛ !ã˛!Ü˛Í§y¢yflf (Behaviour Medicine) ly Ï̂Ù ˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ñ
~Ó̊  í ẑ̨ Ïj¢ƒ •° xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù !Ó!Ë˛ß̈ ˆÓ̊yà ˆÌ Ï̂Ü˛
ˆÎ ˛õ#í ¸̨l §,!T˛ •Î˚ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õ¢Ù Ü˛Ó˚y–
(c) §yÙy!çÜ˛ G §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ í z̨̨ õyòyl (Social and cultural

factors) : Óï≈˛ÙylÜ˛yˆÏ° ~Ü˛!ê˛ Ü ˛ÙÓô≈Ùyl àˆÏÓ£îyÓ˚ ˆ«˛e
!ÓÜ˛!¢ï˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈñ ˆÎáyˆÏl  ˆòáyˆÏly •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ
§yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ !Ó!Ë˛ß̈ï˛y xyÙy Ï̂òÓ̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î̊yà%̂ Ï°yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ≤ÃË˛yÓ
ˆÊ˛° Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ~•zà%̂ Ï°y §ÙhflÏ §Çfl,Ò!ï˛Ó̊ ~Ü˛•z Ó̊Ü˛Ù lyG • Ï̂ï˛
˛õy Ï̂Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ¢e%Ë˛yÓy˛õß̈ï˛yñ Ó̊yà ~ÓÇ CHD ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊
§¡õÜ≈˛!ê˛ §Ó §Çfl,Ò!ï˛ˆÏï˛ !Ë˛!_ˆÏï˛ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù ˆòáy ÎyÎ˚ ly
åí z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õÈÈüÈ Ë˛yÓ̊ï˛ ~ÓÇ !ã˛lä– Î!òG §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ~ÓÇ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ ˆ«˛ˆÏe xˆÏlÜ˛ ≤ÃÙyˆÏîÓ˚
≤Ã Ï̂Î˚yçlñ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ xyò Ï̂¢≈Ó˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ë)̨ !ÙÜ˛y
G !°Aà •zï˛ƒy!òG xyÙy Ï̂òÓ˚ fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚
à%Ó%̊c˛õ)î≈  ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ §Ùyç ÓƒÓfiÌyÎ˚ ~Ü˛çl
Ù!•°yÓ˚ myÓ˚y Óy Ù!•°y Ï̂òÓ˚ çlƒ !ã˛!Ü˛Í§y í z̨̨ õ Ï̂ò¢ !Ó!Ë˛ß¨ Ü˛yÓ˚̂ Ïî

≤ÃyÎ˚•z !Ó°!¡∫ï˛ •Î˚ÈüüüÈ ï˛yÓ˚y Ü˛Ù à%Ó%̊c ˛õyÎ˚ xÌÓy ~•z !ÓŸªy Ï̂§Ó˚

Ü˛yÓ˚ˆÏî ˆÎ ï˛yÓ˚y á%Ó Ü˛T˛ §!•£÷Ï $ñ xÌÓy ˆÓ˚yà §¡õ!Ü≈˛ï˛
°Iy Ï̂Óy Ï̂ôÓ˚ Ü˛yÓ˚̂ ÏîG •Î˚–

xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛ z ˛õÓ˚ ˆê˛!°!Ë˛¢ˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ (Impact of

Television on Behaviour)

~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly § Ï̂®• ˆl•z ˆÎñ ≤ÃÎ%!=˛àï˛ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ ˆ«˛ Ï̂e

ˆê˛!°!Ë˛¢l ~Ü˛!ê˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ Ó›– Îy•z ˆ•yÜ˛ Ùl%£Ïƒçy!ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚

~Ó˚  Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ≤ÃË˛y Ï̂ÓÓ˚ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ~ Ï̂ï˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ~ÓÇ
ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y °«˛ Ü˛Ó˚y ˆàˆÏSÈ– !ÓˆÏ¢£Ïï˛ ˛õyŸã˛yï˛ƒ
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Ù%áƒ˛õò
xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yñ ÓyÎ˚%ò)£Ïîñ §ÇÜ ˛!Ùï˛ ˆÓ˚yàñ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÙ)°Ü˛ñ §•l¢#°ï˛yñ !Ë˛í˛¸ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §•l¢#°ï˛yñ !Ë˛í˛¸ñ ò%ˆÏÎ≈yàñ fiÌylã%˛ƒ!ï˛ñ  Óy›!Óòƒyñ
˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ñ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢àï˛ Ù Ï̂ly!Óòƒyñ §!Ü ̨ Î˚ï˛yÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà#ñ Ù Ï̂í˛!°Çñ ̂ Ü˛y°y•°ñ ¢y!hs˝ñ Óƒ!=˛àï˛  ̨õ!Ó˚§Ó˚ñ  ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ñ   Post traumatic

stress disorders,˛òy!Ó˚oƒï˛y •…y§Ü˛Ó˚îñ òy!Ó˚oƒï˛yñ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚îñ xyd Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛yñ §yÙy!çÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ñ xyôƒy!dÜ˛ ò,!T˛Ë˛Aà#ñ xyòyl
≤ÃòylÙ)°Ü˛ ò,!T˛Ë˛Aà#–

Ü˛yç
8.4

≤ÃÌˆÏÙ àï˛ ~Ü˛ §ÆyˆÏ• ˆê˛!°!Ë˛¢l ˆòáyÓ˚ Ê˛ˆÏ° ˆÎ

§ÙhflÏ  ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛ Ï̂Ó˚SÈ ̂ §à%̂ Ï°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §)!ã˛ ̃ ï˛!Ó˚

Ü˛Ó˚ ~ÓÇ !l¡¨!°!áï˛ ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z_Ó˚ òyG /ÈüüüÈ

ˆÜ˛yl‰ xl%¤˛ylà%ˆÏ°y ˆï˛yÙÓ˚y ˆòˆÏáSÈ⁄

ˆÜ˛yl‰ ˆÜ˛yl‰ ï˛Ìƒà%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ !òÜ˛ ~ÓÇ ˆÜ˛yl‰à%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚

ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ !òÜ˛à%ˆÏ°y !lˆÏò≈!¢ï˛ Ü˛ÏÓ˚ˆÏSÈ⁄

• çl§Çáƒy Ó,!Âôñ !¢“yÎ˚ˆÏlÓ˚ o%ï˛ï˛y ~ÓÇ Ùl%£Ïƒçy!ï˛Ó˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ï˛y •zï˛ƒy!ò ã˛y!•òyà%ˆÏ°y ˆÙê˛yˆÏlyÓ˚ çlƒ xyÙÓ˚y
ã˛y!Ó˚̨ õy Ï̂¢Ó˚ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̨õ%ll≈Ó#Ü˛Ó˚î Ï̂Îyàƒ ~ÓÇ x˛õ%ll≈Ó#Ü˛Ó˚î Ï̂Îyàƒ §¡õòà%̂ Ï°y !l Ï̂Î˚ Ìy!Ü˛– ~Ó˚ ̨õ!Ó˚Ó Ï̂ï≈̨  Ùyl%£Ï
ï˛yˆÏòÓ˚  x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛ Ü˛yÎ≈yÓ°# ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢ !Ê˛!Ó˚ˆÏÎ˚ ˆòÎ˚ ÎyÓ˚ Ê˛°fl∫Ó˚)˛õ ò)£Ïîñ ˆÜ˛y°y•°ñ !Ë˛í˛¸ ~ÓÇ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚
ï˛#Ó ï˛y °«˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

• xyòyl ≤ÃòylÙ)°Ü˛  ~ÓÇ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚ ˙!ï˛•ƒàï˛ ò,!T˛Ë˛Aà#Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ xyÙÓ˚y ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢àï˛ §ÇÜ˛ê˛ ~ÓÇ ~ˆÏòÓ˚ §Ùyôyl
§¡õˆÏÜ≈˛ Ó%V˛ˆÏï˛ ̨ õy!Ó˚–

• ò)£Ïî xyÙyˆÏòÓ˚ Ùyl!§Ü˛ ~ÓÇ ̃ ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !ÓÓ˚)˛õ ≤ÃË˛yÓ ̂ Ê˛ˆÏ°  ÌyˆÏÜ˛–
• ˆÜ˛y°y•°G xyÙyˆÏòÓ˚ !ã˛hs˝lñ flø,!ï˛ ~ÓÇ !¢ál ~Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !ÓÓ˚)˛õ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ° ÌyˆÏÜ˛– x!ï˛ ï˛#Ó Ùyey ¢∑ ˆÌˆÏÜ˛

fiÌyÎ˚#Ë˛yˆÏÓ ◊Óî «˛Ùï˛y  ̂ °y˛õ ̂ ˛õˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚ñ •,ò‰flõ®l Ó,!Âô ̨õyÎ˚ñ Ó˚=˛ã˛y˛õ  ~ÓÇ ̂ ˛õ!¢Î˚ í˛zˆÏ_çly ̂ òáy !òˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚–
• !Ë˛í ¸̨ •° Î Ï̂ÌT˛ fiÌy Ï̂lÓ˚ xË˛yÓ ̂ Ì Ï̂Ü˛ í z̨Í˛õß¨ Ùyl!§Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛– !Ë˛ Ï̂í ¸̨Ó˚  Ê˛ Ï̂° K˛ylÙ)°Ü˛  Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yñ xyhs/Óƒ!=˛àï˛

§¡õÜ≈˛ ~ÓÇ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ G Ùyl!§Ü˛ fl∫yfiÌƒ  í˛z˛õÓ˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓ ˛õˆÏí˛¸–
• ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yà ̂ ÌˆÏÜ˛ §ÙyˆÏçÓ˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ ç#Ól Îy˛õl !Ó˛õß¨ •Î˚ ~ÓÇ ~Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî «˛!ï˛ñ ôÁÇ¢ ~ÓÇ Ùyl%£Ï

ˆË˛yày!hs˝Ó˚ !¢Ü˛yÓ˚ •Î˚– ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ !ë˛Ü˛ ˛õÓ˚Óï≈˛# §ÙˆÏÎ˚ñ Post traumatic stress disorder •° ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ˚î
˜Ó!¢T˛ƒ ò%ˆÏÎ≈yàÈüÈ˛õ#!í˛¸ï˛ Ùyl%£ÏˆÏòÓ˚ ̨ õÓ˚yÙ¢≈òyl ~ÓÇ ï˛y ̂ ÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !Ü˛S%È !l!ò≈T˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~•z
ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ã˛y˛õ Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚y •Î˚– ~SÈyí˛¸y §Ω˛yÓƒ ò%ˆÏÎ≈yàà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ Óƒ!=˛  ~ÓÇ §¡±òyˆÏÎ˚Ó˚ ≤Ã›!ï˛Ü˛Ó˚î ~Ó˚
ÙyôƒˆÏÙ «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y Ü˛ÙyˆÏly ÎyÎ˚–

• ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ §Ù§ƒy ̂ Ì Ï̂Ü˛ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚y ~ÓÇ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ í z̨ß¨#ï˛Ü˛Ó˚î
~•z ò%!ê˛ !Ó£ÏÎ˚•z xhs˝Ë%≈˛=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

• ~•z §ÙhflÏ !ÓÓ˚!=˛Ü˛Ó˚ §Ù§ƒyà%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛ §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ !ã˛hs˝y˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°y í˛zq(ï˛ •Î˚ Îy §ÙyˆÏçÓ˚ ~Ü˛!ê˛
!Ó¢y° xÇˆÏ¢Ó˚ Ùyl%£ÏˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

ò¢≈Ü˛ Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ≤ÃÜ,̨ ï˛ xyÜ ̨ ÙîydÜ˛ ≤ÃÓîï˛y •…y§ ˛õyÎ˚ÈÈüÈ Îy Ï̂Ü˛ Ó Ï̂°

˛õ%!OË)̨ ï˛  Ó˚y Ï̂àÓ˚ í ẑ̨ ÏoÜ˛– xÌ≈yÍ  ï˛yÓ˚ Ê˛ Ï̂° ç Ï̂Ù ÌyÜ˛y !Ó£ÏÎ˚!ê˛

˛õ!Ó̊‹ÒyÓ̊ • Ï̂Î̊ ÎyÎ̊ñ x Ï̂lÜ˛ê˛y  lò≈ÙyÓ̊ Órô  • Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊y l° ˛õ!Ó̊‹ÒyÓ̊

•GÎ˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y– ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ï̂Ü˛ Ó Ï̂° !Ó Ï̂¢yôl (Catharsis).

ã˛ï%̨ Ì≈ï˛ñ ≤ÃyÆ ÓÎ˚flÒ Ï̂òÓ˚ ˛õy¢y˛õy!¢ !¢¢%̂ ÏòÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~ê˛y Ó°y

•Î˚ ˆÎ ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚  ˆË˛yàÓyò# Ù Ï̂lyË˛yÓ !ÓÜ˛!¢ï˛  •Î˚ ~ÓÇ ~ê˛y

ˆê˛!°!Ë˛¢l ˆòáyÓ˚ Ê˛ Ï̂° à Ï̂í ¸̨ í ẑ̨ Ïë˛– ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l Ó•% Ó˚Ü˛Ù Ó›Ó˚

!ÓK˛y˛õl ˆòGÎ˚y •Î˚ ~ÓÇ ò¢≈Ü˛ Ï̂òÓ˚ ˆ§§Ó !ç!l Ï̂§Ó˚ ≤Ã!ï˛ xyÜ,̨ T˛

•GÎ˚y á%Ó•z fl∫yË˛y!ÓÜ˛–

~ê˛y ˆÜ˛y Ï̂ly Óƒy˛õyÓ̊ ˆÎ ~•z ˛õ!Ó̊îyÙà%̂ Ï°y  Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Óƒyáƒy!Î̊ï˛

• Ï̂FSÈñ !Ü˛v ~ê˛y !ë˛Ü˛ ˆÎ x!ï˛!Ó˚=˛ ˆê˛!°!Ë˛¢l ˆòáyÓ˚ çlƒ Î Ï̂ÌT˛

˛õ!Ó˚Ùy Ï̂î §ï˛Ü≈̨ ï˛y ≤Ãò¢≈̂ ÏlÓ˚ ï˛Ìƒ ˛õyGÎ˚y ÎyÎ˚–
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• !l¡¨ xÌ≈̃ Ïl!ï˛Ü˛ xÓfiÌyÓ˚ x!lÓyÎ≈ Ê˛° •° òy!Ó˚oƒï˛y– ~!ê˛ ÓM˛ly ~ÓÇ x§%!ÓôyÓ˚ § Ï̂Aà §¡õ!Ü≈̨ ï˛– ~Ó˚ Ê˛ Ï̂° K˛ylÙ)°Ü˛
Ü˛Ù≈ò«˛ï˛yñ Óƒ!=˛c ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ «˛!ï˛Ü˛Ó˚ ≤ÃË˛yÓ ̨õˆÏí˛¸ ÌyˆÏÜ˛– ò!Ó˚oˆÏòÓ˚  §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛
«˛Ùï˛yÎ˚ˆÏlÓ˚ çlƒ xˆÏlÜ˛ ≤ÃÜ˛“ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y •ˆÏFSÈ–

• Óï≈˛Ùyl §ÙyˆÏçÓ˚ Ù%áƒ §Ù§ƒyà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ xlƒï˛Ù •° xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ !•Ç§y– xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y Ó,!ÂôÓ˚ §yôyÓ˚î
§Ù§ƒyà%ˆÏ°yÓ˚ ̨ õ!Ó˚ˆÏ≤Ã!«˛ˆÏï˛ §!ë˛Ü˛ ÙˆÏlyË˛yÓ §,!T˛Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ xyÜ ˛ÙîydÜ˛Ù)°Ü˛ !¢álˆÏÜ˛ •…y§ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

• fl∫yfiÌƒ •° ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ñ Ùyl!§Ü˛ ~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ §%fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ §¡õ)î≈ Ü%̨ ¢°ï˛y– §%ï˛Ó˚yÇ ̂ ò Ï̂¢Ó˚ !lÜ˛ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ •° §ÇÜ ̨ !Ùï˛
ˆÓ˚yà ˆÎÙlÈüÈ í˛yÎ˚!Ó˚Î˚yñ  Î«˛y ~ÓÇ HIV/AIDS  x§ÇÜ ˛!Ùï˛ ˆÓ˚yàà%ˆÏ°y ˆÎÙl Ó˚=˛fl∫“ï˛yñ Ü˛ƒy™yÓ˚ñ í˛yÎ˚yˆÏÓ!ê˛§ ~ÓÇ˛
˛õ#í˛¸l §¡õ!Ü≈˛ï˛ ˆÓ˚yàà%ˆÏ°y Ü˛!ÙˆÏÎ˚ xyly– •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ç#Ól˜Ï¢°#Ó˚ xË˛ƒy§ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃˆÏ«˛yË˛ñ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ §%fiÌï˛y
≤ÃÓ!ï≈˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ fl∫yfiÌƒ §¡õ!Ü≈˛ï˛ §Ù§ƒyà%ˆÏ°y •…y§ Ü˛ˆÏÓ˚–

• ÙylÓ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆê˛!°!Ë˛¢l ˆòáyÓ˚ ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ~ÓÇ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ í˛zË˛Î˚ ≤ÃÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y ˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚–
x!ôÜ˛yÇ¢ àˆÏÓ£Ïîy !¢¢%ˆÏòÓ˚ !lˆÏÎ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ̂ Ü˛lly !¢¢%ˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ̂ ê˛!°!Ë˛¢ˆÏlÓ˚ ̂ Ó!¢ ≤ÃË˛yÓ ̨õˆÏí˛¸ ≤ÃyÆ ÓÎ˚flÒˆÏòÓ˚
ï%˛°lyÎ˚ ˆÓ¢# ≤ÃÓl ÌyˆÏÜ˛–

1. Ú˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢Û ~•z ¢∑!ê˛ §¡õˆÏÜ≈˛ ï%˛!Ù !Ü˛ Ó%V˛ˆÏï˛ ̨ õyÓ˚⁄ Ùyl%£Ï ̨ õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ~Ó˚ §¡õÜ≈˛ ̂ ÓyV˛yˆÏlyÓ˚ çlƒ !Ó!Ë˛ß¨ ò,!T˛Ë˛Aà#à%!°
Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y⁄

2. ÚÚÙylÓ çy!ï˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ myÓ˚y ≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ÛÛÈüüüÈ  í˛zòy•yÓ˚î§• ~•z í˛z!=˛!ê˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
3. ˆÜ˛y°y•° Ü˛#⁄ ÙylÓ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ̂ Ü˛y°y•ˆÏ°Ó˚ ≤ÃË˛yÓ §¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚y⁄
4. !Ë˛ˆÏí˛¸Ó˚ ≤Ãôyl ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°y Ü˛# Ü˛#⁄ !Ë˛ˆÏí˛¸Ó˚ Ù%áƒ Ùyl!§Ü˛ ˛õ!Ó˚îyÙà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ Óî≈ly Ü˛ˆÏÓ˚y–
5. ÙylÓçy!ï˛Ó˚ çlƒ ÚÓƒ!=˛àï˛ ̨õ!Ó˚§Ó˚Û §¡õ!Ü ≈̨ï˛ ôyÓ˚îy!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ̂ Ü˛l⁄ í z̨òy•Ó˚̂ ÏîÓ˚ §y•y Ï̂Îƒ ̂ ï˛yÙyÓ˚ í z̨_ Ï̂Ó˚Ó˚ ÎÌyÌ≈ï˛y

!Óã˛yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚y–
6. Ú˛ò%ˆÏÎ≈yàÛ ~•z ¢∑!ê˛ §¡õˆÏÜ≈˛ Ü˛# Ó%V˛ˆÏï˛ ˛õyÓ˚⁄ Post Traumatic Stress Disorder ~Ó˚ °«˛îà%ˆÏ°yÓ˚ §)!ã˛ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚–

Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ~à%ˆÏ°y ≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚⁄

7. ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚î Ü˛#˛⁄ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ ò)£ÏˆÏîÓ˚ •yï˛ ˆÌˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚⁄ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ˆÜ˛Ô¢° í˛zˆÏÕ‘á Ü˛Ó˚–
8. Ü˛#Ë˛yˆÏÓ Úòy!Ó˚oƒï˛yÛ ˜Ó£ÏˆÏÙƒÓ˚ §yˆÏÌ §¡õ!Ü≈˛ï˛⁄ ò!Ó˚oï˛y ~ÓÇ ÓM˛lyÓ˚ Ù%áƒ Ùyl!§Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y Óî≈ly Ü˛Ó˚⁄
9. Ú§!Ü ˛Î˚ï˛yÙ)°Ü˛ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÛ ~ÓÇ !•Ç§yÙ)°Ü˛ xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛yÛ ~Ó˚ ÙˆÏôƒ ̨ õyÌ≈Ü˛ƒ !lÓ˚)˛õî Ü˛Ó˚– xyÜ ˛ÙîydÜ˛ï˛y ~ÓÇ

!•Ç§y Ü˛ÙyˆÏlyÓ˚ çlƒ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ˆÜ˛Ô¢° !lˆÏò≈¢ Ü˛ˆÏÓ˚y–
10. ÙylÓ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ̂ ê˛!°!Ë˛¢l ̂ òáyÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ≤ÃË˛yÓ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó̊y– Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó  ~Ó̊ ã˛Ó̊Ù ̨õ!Ó̊îyÙà%̂ Ï°y

Ü˛ÙyˆÏly ÎyÎ˚⁄ í˛zòy•Ó˚î §• !°ˆÏáy–

≤ÃÜ˛“
§¡õ Ï̂Ü≈̨
ôyÓ̊îy

1. ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ xM˛ˆÏ°Ó˚ 20!ê˛ ̨õ!Ó˚ÓyˆÏÓ˚Ó˚ §ò§ƒˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ §yˆÏË≈˛ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛ˆÏÓ˚y– ~Ü˛!ê˛ §y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ï˛y!°Ü˛y ≤Ã›ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚y ~ÓÇ
≤Ã!ï˛!ê˛ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!ê˛ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ Ü˛ï≈̨ y Ï̂Ü˛ !çK˛y§y Ü˛ Ï̂Ó˚y xy˛õ!l Ü˛# Ü˛#˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ò)£Ï̂ ÏîÓ˚ xy˛õ!l x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈl⁄
xy˛õlyÓ˚ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ≤ÃÜ˛yÓ˚ ò)£Ï̂ ÏîÓ˚ Ü˛#Ó)̨̊ õ ≤ÃË˛yÓ ̨õ Ï̂í ¸̨̂ ÏSÈ⁄ ï˛Ìƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ §Ç!«˛Æ Ü˛ Ï̂Ó˚y ~ÓÇ fl∫y Ï̂fiÌƒÓ˚ í z̨̨ õÓ˚
≤ÃË˛yÓ Ï̂Ü˛ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ °«˛î xÌÓy ̂ Ó˚y Ï̂à Ë˛yà Ü˛ Ï̂Ó˚ òyG– ~Ü˛!ê˛ !ÓÓ,!ï˛˛ ≤Ã›ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚y ~ÓÇ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ò)£Ïî Ï̂Ü˛ •…y§ Ü˛Ó˚y Îy Ï̂Ó
ˆ§•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  ̨õÓ˚yÙ¢≈ òyG–

2. ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~°yÜ˛yÓ˚ 20 çl ÓÎ˚flÒ Óƒ!=˛Ó˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y ~ÓÇ ~Ó˚ ≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚à%̂ Ï°y ̂ ÓyV˛yÓ˚ çlƒ ~Ü˛!ê˛ §y Ï̂Ë≈̨  ̨õ!Ó˚ã˛y°ly
Ü˛ Ï̂Ó˚y– §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §)!ã˛ ≤Ã›ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚y ~ÓÇ ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ü˛y Ï̂í≈̨ Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !° Ï̂á Ó˚y Ï̂áy å4 4äÉ ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ ÓÎ˚flÒ Óƒ!=˛Ó˚ !lÜ Į̈ê˛
xl%ˆÏÓ˚yô Ü˛Ó˚ˆÏÓ ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õSÈ® xl%ÎyÎ˚# Ü˛yí≈˛à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ §yçyˆÏï˛– ï˛yˆÏòÓ˚ Ü˛yˆÏSÈ §ÓˆÏã˛ˆÏÎ˚ ˆÓ!¢ à%Ó˚%c˛õ)î≈ §Ù§ƒy!ê˛ˆÏÜ˛ ≤ÃÌˆÏÙ ~ÓÇ
§ÓˆÏÌˆÏÜ˛ Ü˛Ù à%Ó˚%c˛õ)î≈ §Ù§ƒy!ê˛ˆÏÜ˛ ˆ¢ˆÏ£Ï ˆÓ˚ˆÏá §yçyˆÏï˛– ~Ó˚˛õÓ˚ ˆï˛yÙyÓ˚ §)!ã˛ˆÏï˛ ≤Ã!ï˛!ê˛ §Ù§ƒyÓ˚ ˛õyˆÏ¢ ~ˆÏòÓ˚ Ü ˛Ù òyG ~ÓÇ
§yçy Ï̂ly Ü˛yí≈̨ à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ !°!áï˛ ≤Ã!ï˛!ê˛ §Ù§ƒyÓ˚ Ü˛yÓ˚î G ≤Ã!ï˛Ü˛yÓ˚à%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  !ç Ï̂K˛§ Ü˛ Ï̂Ó˚y– ~ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ ~Ü˛!ê˛ l!Ì ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚ ~ÓÇ
ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ § Ï̂Aà ~•z !Ó£Ï̂ ÏÎ˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
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Weblinks

http://library.thinkquest.org/25009/causes/causes.cycle.html

http://www.news.cornell.edu/Chronicle/99/2.18.99/crowding.html

http://www.helpguide.org/mental/psychological_trauma.htm

http://joannecantor.com/montrealpap_fin.htm

!¢«˛Ü˛ §¡∫rô#Î˚ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°
1. !¢«˛yÌ≈#Ó˚y ÓyhflÏÓ ç#ÓˆÏlÓ˚ í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ §y•yˆÏÎƒ

ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ Ü˛y°y•°ñ ò)£Ïîñ !Ë˛í ¸̨ ~ÓÇ

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ò%ˆÏÎ≈yˆÏàÓ˚ Ùyl!§Ü˛ ≤ÃË˛yÓà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛

ï˛yˆÏòÓ˚ Ùï˛yÙï˛ !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

2. ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §•yÎ˚Ü˛ xyã˛Ó˚î í˛zß¨#ï˛Ü˛Ó˚Ïî !Ó£ÏÎ˚Ü˛

xyˆÏ°yã˛lyÜ˛yˆÏ° !Ó!Ë˛ß¨ §Ó˚Ü˛y!Ó˚ G ˆÓ§Ó˚Ü˛y!Ó˚

≤Ã!ï˛¤˛ylà%ˆÏ°y ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ Ó˚«˛yÓ˚ Ü˛yˆÏç ˆÎ

≤ÃˆÏã˛T˛yà%ˆÏ°y ã˛y°yˆÏFSÈ ˆÎ !Ó£ÏˆÏÎ˚ !¢«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚

!ã˛hs˝y!ê˛ˆÏÜ˛ í˛zÍ§y!•ï˛˛ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

3. xôƒy Ï̂Î̊Ó̊ !Ó£ÏÎ̊Ó› ̨õí˛̧y Ï̂lyÓ̊ §ÙÎ̊ !¢«˛Ü˛Ó̊y !Ó!Ë˛ß̈

ˆÜ˛Ô¢° ˆÎÙl ≤ÃˆÏŸ¿y_Ó˚ñ à“ñ âê˛ly Óy í˛z˛õyáƒylñ

ˆá°yô%°yñ ̨õÓ˚#«˛îñ xy Ï̂°yã˛lyñ §Ç°y˛õñ í z̨òy•Ó˚îñ

í z̨̨ õÙyñ Ë)̨ !ÙÜ˛yÎ˚l •zï˛ƒy!ò xÓ°¡∫l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚lñ

Îy ¢y!hs˝ §¡õ!Ü≈˛ï˛ Ù)°ƒˆÏÓyô í˛zß¨#ï˛Ü˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ̂ «˛ˆÏe

§•yÎ˚Ü˛–

4. Ù Ï̂ly!Óòƒy ~ÓÇ §Ùyç §¡õ!Ü≈̨ ï˛ !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ !¢«˛Ü˛ Ï̂òÓ̊˛

¢%ô%Ùye ï˛Ìƒ ly !ò Ï̂Î˚ !Óï˛Ü≈̨  ~ÓÇ xy Ï̂°yã˛lyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

ˆçyÓ˚ ˆòGÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛– !¢áˆÏlÓ˚ ~•z

ò,!T˛Ë˛Aà# !¢«˛yÌ≈# Ï̂òÓ˚ §Ùy Ï̂çÓ˚ ÓyhflÏÓï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨

§çyà Ó˚yáˆÏÓ–



~•z xôƒyÎ˚!ê˛ ˛õí˛¸yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y çylˆÏï˛ §«˛Ù •ˆÏÓ ı
Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ò«˛ï˛yÓ˚ í z̨ß¨!ï˛Ó˚ ã˛y!•òyÓ˚ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ñ
˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛yÓ˚ ̂ ÙÔ!°Ü˛ !òÜ˛à%̂ Ï°yÓ˚ Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛˛ñ
ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ò«˛ï˛yà%̂ Ï°yÓ˚ !ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ à%Ó%̊c çyl Ï̂ï˛ñ
Óƒ!=˛àï˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂l Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ò«˛ï˛yà%̂ Ï°yÓ˚ à%Ó%̊c Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ
˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛˛–

!Ó£ÏÎ˚Ó›

Ù%áƒ ˛õò
§yÓ˚yÇ¢
˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿
≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó˚ ôyÓ˚îy
G Ï̂Î˚Ó !°ÇÜ˛§
!¢«˛Ü˛ §ÇÜ ̨ yhs˝  !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

Ë)̨ !ÙÜ˛y
ò«˛ Ù Ï̂ly!Óò‰Ó)̊̂ Į̈ õ !ÓÜ˛!¢ï˛ •GÎ˚y
§yôyÓ˚î ò«˛ï˛y §Ù)•

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛yó §Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛y ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̃ Ó!ã˛e ı
Óƒ!=˛àï˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ̃ Ó§yò,¢ƒ  (Óy: 9.1)

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y
!Ó Ï̂¢£Ï ò«˛ï˛y

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ ò«˛ï˛y
ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ̃ Ó!¢T˛ƒ åÓy:  9.2ä
ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ◊ÓîÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛yÓ˚ í z̨ß¨!ï˛Ó˚ !Ü˛S%È ̨ õÓ˚yÙ¢≈ (Óy: 9.3)

˛Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ò«˛ï˛y§Ù)•
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õl ò«˛ï˛yÓ˚ x˛õ!Ó˚•yÎ≈ Ó›  (Óy: 9.4)

˛§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ò«˛ï˛y
§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ≤ÃŸ¿yÓ!°Ó˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò (Óy: 9.5)

˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ò«˛ï˛y

9
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Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ̊ §Ü˛° ≤Ã Ï̂Î̊yàÙ)°Ü˛ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛!ê˛ §yôyÓ̊î ò,!T˛Ë˛!Aà

•° ÙylÓ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ çyÎ˚àyÎ˚ Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚

Ë)̨ !ÙÜ˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  §Ó≈çl fl∫#Ü,̨ ï˛ ôyÓ˚îyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ §yÓ≈çl#l §•Ùï˛

ˆ˛õy£Ïî Ü˛ Ï̂Ó̊– ~!ê˛ §yôyÓ̊îï˛ xl%Ùyl Ü˛Ó̊y •Î̊ ˆÎ Ù Ï̂ly!Óò‰ Óy Óƒ!=˛ñ

ï˛yÓ˚ «˛Ùï˛y ~ÓÇ ˆÙçy Ï̂çÓ˚ ≤Ã!ï˛ xy@˝Ã•# •Î˚– ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ«˛ Ï̂eÓ˚

!Ó Ï̂¢£ÏK˛ ~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò‰ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ã!ï˛ xy@Ã̋•# •GÎ̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl

˛õ)Ó≈Óï˛#≈ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˆÎ Ï̂•ï%̨  ˆï˛yÙÓ˚y xy Ï̂à•z ˛õ Ï̂í ¸̨̂ ÏSÈy ˆÎñ Ù Ï̂ly!ÓK˛yl ≤Ã Ï̂Î˚yàÙ%á# ˆ«˛eÓ)̊̂ Į̈ õ ¢%Ó%̊ • Ï̂Î˚!SÈ°–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl í z̨òy•Ó˚î !•§y Ï̂Ó ò[˛yÎ˚Ùyl– Ù Ï̂ly!ÓK˛yl

xyÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ § Ï̂Aà Î%=˛ x Ï̂lÜ˛ ≤ÃŸ¿ Ï̂Ü˛ S%ÈÑ̂ ÏÎ˚ ÎyÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ ~Ü˛çl §Ê˛° Ùyl%£Ï •GÎ˚yÓ˚ çlƒ

Ü˛# ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Óƒ!=˛c à Ï̂í ¸̨ ˆï˛y°y ≤Ã Ï̂Î˚yçl⁄ xÌÓy myò¢ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˛õyë˛Ó˚ï˛ ~Ü˛çl !¢«˛yÌ#≈Ó˚ çlƒ §!ë˛Ü˛

ˆ˛õ¢y ̂ Ü˛yl‰!ê˛ • Ï̂Ó⁄ ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó ~áy Ï̂l Ùyl%£Ï §¡õ Ï̂Ü≈̨  xlƒylƒ ≤ÃŸ¿ ~ÓÇ ̂ Ü˛Ôï)̨ •° Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Îy Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚

í z̨_Ó˚ ˆòGÎ˚yÓ˚ çlƒ Ó°y •Î˚–

Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂l ò%•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚  ≤Ã Ï̂Î˚yà §¡õ!Ü≈̨ ï˛ !ã˛e Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ≤ÃÌÙ!ê˛ ˆ§ÓyÙ%á# ˆ«˛e ~ÓÇ !mï˛#Î˚!ê˛

˜ÓK˛y!lÜ˛ !ÓK˛yl§¡øï˛ ˛õÂô!ï˛Ù%á# à Ï̂Ó£ÏîyÙ)°Ü˛ K˛yl Ï̂«˛e– ~à%̂ Ï°y í z̨Ë˛ Ï̂Î˚•z ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ §¡õÜ≈̨ Î%=˛

~ÓÇ x!Ó Ï̂FSÈòƒ– ~!ê˛ çyly ≤Ã Ï̂Î˚yçl ̂ Î Ù Ï̂ly!ÓK˛yl Ï̂Ü˛ ≤Ã Ï̂Î˚yàÙ%á# Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e !Ü˛S%È !l!ò≈T˛ í z̨̨ õyòy Ï̂lÓ˚

xÓòyl Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ– ≤ÃÌ Ï̂Ù Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y ˆò Ï̂á Ï̂SÈl ˆÎñ xï˛#ï˛ ~ÓÇ Óï≈̨ Ùy Ï̂l Óƒ!=˛ñ ˆày¤˛#ñ §Çàë˛l ~ÓÇ

§Ùyç ̂ Î §ÙhflÏ §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ̂ §à%̂ Ï°yÓ˚ §Ùyôy Ï̂l Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ l#!ï˛Ó˚  í z̨̨ õ°!kôÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl

˛õ Ï̂Ó˚– Óƒ!=˛Ó˚ §y Ï̂Ì §y Ï̂Ì §Ùyç ˆÎ §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l •Î˚ ˆ§à%̂ Ï°y ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ §%flõT˛ ~ÓÇ ≤ÃÓ° • Ï̂Î˚

í ẑ̨ Ïë˛–  ï˛y•z Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y ~•z §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ Ù)ï≈̨  §Ùyôyl ≤Ãôyl Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛l– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ÓÎ˚/§!rô Ï̂òÓ˚

Ù Ï̂ôƒ !Ó£Ï]ï˛yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y ~ÓÇ xyd•ï˛ƒyÓ˚ •yÓ˚ o%ï˛ Ó,!Âô ˛õyGÎ˚y ~Ùl ~Ü˛ !Ó£ÏÎ˚ñ ˆÎáy Ï̂l ÓÎ˚/§!rô Ï̂òÓ˚

!ÓÜ˛y Ï̂¢Ó˚ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂l Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ K˛yl Ï̂Ü˛ ≤Ãyôylƒ ˆòGÎ˚y •Î˚– ~•z K˛yl Ï̂Ü˛ Ü˛y Ï̂ç °y!à Ï̂Î˚ ~•z

âê˛lyÓ˚ í z̨Í§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  §%flõT˛Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y •Î˚– ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛Ü˛y Ï̂° §¡ø%á#l •GÎ˚y ~•z§Ó

§Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ §Ùyôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ !l!ò≈T˛ intervention Ù Ï̂í˛° ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– xlƒylƒ Ü˛yÓ˚î • Ï̂FSÈ

§y¡±!ï˛Ü˛Ü˛yˆÏ° xË˛#K˛ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ Ù)°ƒ Ó,!Âô ˆ˛õˆÏÎ˚ˆÏSÈ– àï˛ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛ ÓSÈÓ˚ ôˆÏÓ˚ñ ç#!ÓÜ˛y !•§yˆÏÓ

Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒï˛y ~ÓÇ ã˛y!•òy Ó,!Âô ˆ˛õ Ï̂Î˚̂ ÏSÈñ §Ùy Ï̂çÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ xÇ Ï̂¢ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù)° Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ K˛yl Ï̂Ü˛ §Ç•ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ §)- xy@˝Ã• !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂FSÈ– ~!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ïï˛ ˆ§lyÓy!•l# xÌÓy

!¢«˛y Ï̂«˛ Ï̂e ˆòáy ÎyÎ˚– ˆÎáy Ï̂l !Ü˛S%È Ó˚y Ï̂çƒ fl%Ò Ï̂°Ó˚ çlƒ ≤Ã!¢«˛î≤ÃyÆ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛y x˛õ!Ó˚•yÎ≈ • Ï̂Î˚

í ẑ̨ Ïë˛!SÈ°– ̂ Ü˛y Ï̂ly §ÇfiÌyÓ̊ ̨õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ ̂ «˛ Ï̂e Îy ly!Ü˛ Ü˛Ù#≈Ó̊ !l Ï̂Î̊yàñ Ù)°ƒyÎ̊l ~ÓÇ Ü˛Ù≈# xyã˛Ó̊î Ü˛yÎ≈̂ Ï«˛ Ï̂e

ã˛y˛õ •zï˛ƒy!òÓ˚ §y Ï̂Ì Î%=˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ §¡ø%á#l •GÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e fl∫yfiÌƒ §¡∫rô#Î˚ ÓƒÓfiÌyÓ˚ ÓƒÓfiÌy˛õlyÎ˚

~ÓÇ ~Ùl!Ü˛ §y¡±!ï˛Ü˛Ü˛y Ï̂° ˆá°yô)°yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚ §y•yÎƒ °yË˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛yÎ˚– ¢%ô%Ùye ~•z

ˆ«˛eà%̂ Ï°y Ï̂ï˛•z lÎ˚ ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤ÃyÎ˚ §Ü˛° ˆ«˛ Ï̂e Ù Ï̂ly!ÓK˛yl# Ï̂òÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ §y•yÎƒ ã˛yGÎ˚y •Î˚–

Ë)̨ !ÙÜ˛y

~ÓÇ ï˛y Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ˆ§•z K˛yl ˆ«˛ Ï̂eÓ˚ !¢«˛y!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ §y•yÎƒ

≤Ãòyl Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ §¡ø!ï˛ ≤Ãò¢≈l Ü˛̂ ÏÓ̊– •z!ï˛•y§ ï˛yÓ̊ xyÌ≈ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ñ ï˛yÓ˚ Óƒ!=˛c ~ÓÇ xlƒylƒ à%Ó%̊c˛õ)î≈ !ò Ï̂Ü˛Ó˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂lÓ˚

çlƒ ~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚ §!Ü ̨ Î˚ xÇ¢@˝Ã•î ˆòáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~Ü˛çl ˆòá Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ ÚÜœ̨ y Ï̂Î˚rê˛Û ¢∑!ê˛ • Ï̂FSÈ ~Ü˛!ê˛ !Ó Ï̂¢£Ï ˛õò

Îy ≤ÃyÎ˚•z !lòy!lÜ˛ xÌÓy ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–
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Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂l Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ñ ˆày¤˛# §Çàë˛l Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊

ÎyÓ̊y ˆÜ˛y Ï̂ly §Ù§ƒyÓ̊ §¡ø%%á#l • Ï̂° Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ̊ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ !l Ï̂çÓ̊y

§y•yÎƒ !l Ï̂ò≈¢ly xÌÓy •hflÏ̂ Ï«˛˛õ ã˛yÎ˚–

ò«˛ï˛y åskillä ¢∑!ê˛̂ ÏÜ˛ Ü%̨¢°ï˛yñ lÙl#Î̊ï˛yñ ˜l˛õ%îƒï˛y !•§y Ï̂Ó

§ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ñ Îy ≤Ã!¢«˛î ~ÓÇ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù

x!ç≈ï˛ G í˛zß¨ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛– Webster x!Ë˛ôyˆÏl ò«˛ï˛yˆÏÜ˛

§ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈlñ ÚÚˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ xÌÓy ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛yç

§¡õß¨ Ü˛Ó˚y Ï̂lyÓ˚ çlƒ à%̂ ÏîÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# •GÎ˚y–ÛÛ

American Psychological Association (1973) ~Ó˚

Ü˛yÎ≈!lÓ≈y•# ò° àë˛ˆÏlÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ !SÈ° ˆ˛õ¢yàï˛ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚

≤Ã̂ ÏÎ̊yçl#Î̊ ò«˛ï˛y !lÓ̊%̨ õî Ü˛Ó̊y– ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ü˛Ù˛õ Ï̂«˛ !ï˛l!ê˛ ò«˛ï˛yÓ̊

!ÓlƒyˆÏ§Ó˚ Ü˛Ìy §%˛õy!Ó˚¢ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~à%ˆÏ°y •° ı Óƒ!=˛àï˛

˜Ó£Ï̂ ÏÙƒÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õlñ xyã˛Ó̊î ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ ò«˛ï˛y§Ù)•ñ ˛õÓ̊yÙ¢≈òy Ï̂lÓ̊

G !l Ï̂ò≈¢òy Ï̂lÓ˚ ò«˛ï˛y– ~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°yÓ˚ fl∫#Ü,̨ !ï˛ G ≤Ã Ï̂Î˚yà ~ÓÇ

ˆÎyàƒï˛y Ï̂Ü˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ í z̨̨ õy Ï̂Î˚ ≤Ã Ï̂Î˚yàÙ)°Ü˛ Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ !Ë˛!_

~ÓÇ xl%¢#°lˆÏÜ˛ ¢!=˛¢y°# Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ü˛#Ë˛yˆÏÓ

ˆ˛õ¢yòyÓ˚ Ù Ï̂ly!Ó Ï̂ò ˛õ!Ó˚îï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚⁄

§!Ü ˛Î˚ ò«˛ ÙˆÏly!Óò‰ !•§yˆÏÓ !ÓÜ˛y¢ (Developing as

an Effective Psychologist)

x!ôÜ˛yÇ¢ Óƒ!=˛ Ù Ï̂l Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚y ~Ü˛Ó˚Ü˛ Ï̂ÙÓ˚ Ù Ï̂ly!Óò‰– xyÙÓ˚y

Ü˛álG Ü˛álG Ó%!Âô åintelligenceäñ •#lÙlƒï˛y åinferiority

complexäñ fl∫Ó˚)˛õˆÏcÓ˚ §ÇÜ˛ê˛ åidentity crisisäñ Ùyl!§Ü˛

≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y åmental blocksäñ Ù Ï̂lyË˛yÓ åattitudeäñ ˛õ#í ¸̨l

åstressäñ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ xhs˝Ó˚yÎ˚ åcommunication barriersä

~ÓÇ ~Ùl x Ï̂lÜ˛ ¢∑ !l Ï̂Î˚ Ü˛Ìy Ó Ï̂° Ìy!Ü˛– §yôyÓ˚îï˛ Óƒ!=˛Ó˚y

~•z ¢∑à%̂ Ï°y çl!≤ÃÎ˚ ˆ°áy ~ÓÇ àîÙyôƒÙ ˆÌ Ï̂Ü˛ §Ç@˝Ã• Ü˛ Ï̂Ó˚–

ÙylÓ xyã˛Ó̊î §¡õ Ï̂Ü≈̨  x Ï̂lÜ˛ §yôyÓ̊î ôyÓ̊îy Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy Óƒ!=˛ ï˛y Ï̂òÓ̊

ç#Ó Ï̂lÓ̊ ˛õ Ï̂Ì !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛– §yôyÓ̊î#Ü˛Ó̊î Ï̂Ü˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊

çlƒ ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ü˛S%È ôyÓ˚yÓy!•Ü˛ï˛y Ï̂Ü˛ xyÙÓ˚y ÓyÓ˚ÓyÓ˚ °«˛ƒ

Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy!Ü˛– ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ Ù Ï̂ly!ÓK˛yl ≤ÃyÎ˚•z

Ë%̨ ° ≤ÃÙy!îï˛ •Î̊ ~ÓÇ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂ly §ÙÎ̊ !Ó˛õò‰çlÜ˛ • Ï̂Î̊ í ẑ̨ Ïë˛–

ï˛álG ~Ü˛!ê˛ ≤ÃŸ¿ Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆà Ï̂SÈ ˆÎ xyÙÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛çl lÜ˛°

Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏÜ˛ ÉÉÉÉÉ xy°yòy Ü˛Ó˚Ó–

ˆ˛õ¢yàï˛ ≤Ã!¢«˛îñ !¢«˛y !Ó£ÏÎ̊Ü˛ñ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ñ ≤Ã!ï˛¤˛ylàï˛ xhs˝Ë%≈̨ !=˛

~ÓÇ ˆ§Óy ≤Ãòy Ï̂lÓ˚ x!Ë˛K˛ï˛y !l Ï̂Î˚ ≤ÃŸ¿ Ü˛Ó˚̂ Ï° í z̨̨ õ!Ó˚í z̨=˛ ≤Ã Ï̂Ÿ¿Ó˚

~Ü˛!ê˛ í z̨_Ó˚ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ ~áy Ï̂l x§%!ÓôyÓ˚

!Ó£ÏÎ̊ •° ~Ü˛çl à Ï̂Ó£ÏÜ˛ !•§y Ï̂Ó ≤Ã!¢«˛î ≤ÃyÆ •GÎ̊y ~ÓÇ !l!ò≈T˛

ˆ˛õ¢yàï˛ Ù)ˆÏ°ƒÓ˚ xhs˝!l≈!•ï˛Ü˛Ó˚î Ü˛Ó˚y– ï˛ál ˆòáy ÎyÎ˚ ˆÎÈ

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ !Ó Ï̂¢£ÏK˛ï˛y Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ù Ï̂l!Óò‰ myÓ˚y

ÓƒÓ•,ï˛ §Ó˚Oy Ï̂ÙÓ˚ K˛yl ˆ§à%̂ Ï°yÓ˚ ˛õÂô!ï˛ ~ÓÇ ï˛ Ï̂_¥Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl

˛õ Ï̂Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õ ˆ˛õ¢yòyÓ̊# Ù Ï̂ly!Óò‰ !ÓK˛yl§¡øï˛ hflÏ̂ ÏÓ̊ ï˛y Ï̂òÓ̊

§Ù§ƒy Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛ Ï̂Ó˚– ï˛yÓ˚y ï˛y Ï̂òÓ˚ §Ù§ƒyÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ í z̨_Ó˚ á%Ñç Ï̂ï˛

à Ï̂Ó£Ïîyày Ï̂Ó̊ Óy ÓyhflÏ!ÓÜ˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛̂ Ïï˛ åfield settingä !l Ï̂Î̊ ÎyÎ̊–

!ï˛!l ày!î!ï˛Ü˛ §Ω˛yÓlyÓ˚ !Ë˛!_ Ï̂ï˛ í z̨_Ó˚ ˆáÑyçyÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚l–

ï˛yÓ˚̨ õÓ˚•z ˆ§•z Ù Ï̂ly!Óò‰ ~Ùl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ l#!ï˛ xÌÓy §)̂ Ïe

ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚ ÎyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !lË≈̨ Ó˚ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

~áyˆÏl xyˆÏÓ˚Ü˛!ê˛ ˛õyÌ≈ˆÏÜ˛ƒÓ˚ Ü˛Ìy Ó°y í˛z!ã˛ï˛– !Ü˛S%È !Ü˛S%È

Ù Ï̂ly!Óò‰ ï˛y!_¥Ü˛ §)̂ ÏeÓ̊ í z̨̨ õfiÌy˛õl Óy x Ï̂ß∫£Ïî Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ à Ï̂Ó£Ïîy

Ü˛̂ ÏÓ̊l xyÓyÓ̊ ˆÜ˛í z̨ ˆÜ˛í z̨ xyÙy Ï̂òÓ̊ ˜òl!®l Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ~ÓÇ xyã˛Ó̊î

§¡õˆÏÜ≈˛ xôƒÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚l– xyÙyˆÏòÓ˚ ò%•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚•z

≤Ã Ï̂Î˚yçl– ~•z ï˛_¥à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y xyÙy Ï̂òÓ˚ !Ü˛S%È

˜ÓK˛y!lÜ˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl xyÓyÓ˚ xlƒylƒ ˜ÓK˛y!lÜ˛ G ≤Ã Ï̂Î˚yç Ï̂l ÎyÓ˚y

ÙylÓ §Ù§ƒyÓ˚ §ÙyôyˆÏlÓ˚ ˛õÌ á%ÑˆÏç ˆÓÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ~Ü˛çl

Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ̊ à Ï̂Ó£ÏîyÎ̊ ò«˛ï˛yÓ̊ Óy•ẑ ÏÓ̊G ≤Ã Ï̂Î̊yçl#Î̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ G

à%î §¡õ Ï̂Ü≈̨  àîly G á%Ó•z à%Ó̊%c˛õ)î≈– ~áy Ï̂l Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ̊ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛

~ÓÇ à%î Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy xyhs˝ç≈y!ï˛Ü˛Ë˛y Ï̂Ó fl∫#Ü,̨ !ï˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈ–

~!ê˛ K˛y Ï̂lÓ˚ ~Ü˛ !Ó¢y° ˛õ!Ó˚§ Ï̂Ó˚ !l Ï̂çÓ˚ xyGï˛yÎ˚ xy Ï̂l Îy

~Ü˛çl Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!l Ï̂Ü˛Ó̊ ÌyÜ˛y ÓyN˛l#Î̊ Îál ï˛yÓ̊ !¢«˛y G ≤Ã!¢«˛î

ˆ¢£Ï •Î̊ ~ÓÇ ˆ§ ï˛yÓ̊ ˆ˛õ¢yÎ̊ ≤Ã̂ ÏÓ¢ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~à%̂ Ï°y xl%¢#°lÜ˛yÓ̊#ñ

!¢«˛y!Óò‰ ~ÓÇ à Ï̂Ó£ÏÜ˛̂ ÏòÓ̊ ˆ«˛̂ Ïe ≤Ã̂ ÏÎyçƒ Îy Ï̂òÓ̊ Ü˛yç •° !¢«˛yÌ#≈ñ

ÓƒÓ§yÎ̊#ñ !¢“# ~ÓÇ Ó,•_Ù §¡±òy Ï̂Î̊Ó̊ § Ï̂Aà ˛õÓ̊yÙ¢≈òy Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì

Î%=˛ ÌyÜ˛y– ~!ê˛ fl∫#Ü,̨ ï˛ ˆÎ Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ï˛y ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó£Ï̂ ÏÎ˚

ˆÎyàƒï˛y í z̨ß̈ï˛ Ü˛Ó̊yñ ÓyhflÏÓyÎ̊l Ü˛Ó̊y ~ÓÇ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊y Ü˛!ë˛lñ Ü˛yÓ̊î

!l!ò≈T˛Ü˛Ó̊îñ §ly=˛Ü˛Ó̊î ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ̊ Ï̂lÓ̊ Ùylò[˛ ~álG §¡õ)î≈Ó̊)̂ Į̈ õ

~Ü˛Ùï˛ •Î˚!l–

Ù Ï̂ly!ÓK˛yl#Ó˚y ò«˛ Ù Ï̂ly!ÓK˛yl# •GÎ˚yÓ˚ çlƒ ˆÎ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛

ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y xÌÓy ˆÎyàƒï˛yà%̂ Ï°y !ã˛!•´ï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊ Ï̂SÈl ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ï˛l!ê˛

xÇˆÏ¢ !ÓË˛=˛ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ– ÎÌyñ (a) §yôyÓ˚î ò«˛ï˛y (General

Skills), (b) ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Observational
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Skills), ~ÓÇ (c) !l!ò≈T˛ ò«˛ï˛y (Specific Skills)– ~à%̂ Ï°y

~áy Ï̂l !ÓhflÏy!Ó˚ï˛ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y •° –

§yôyÓ˚î ò«˛ï˛y (General Skills)

~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y çy!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó˚ ~ÓÇ ~•zà%̂ Ï°y ï˛y Ï̂òÓ˚ ˆ«˛e

!Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï ˛õyÓ̊ò!¢≈ï˛yÓ̊ !l!Ó≈̂ Ï¢ Ï̂£Ï §ÙhflÏ Ù Ï̂ly!Óò Ï̂òÓ̊ ≤Ã Ï̂Î̊yçl ˛õ Ï̂Ó̊–

~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y ˆ˛õ¢yòyÓ̊# Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ̊ çlƒ x˛õ!Ó̊•yÎ≈ñ ÎyÓ̊y ly!Ü˛

!lòy!lÜ˛ ~ÓÇ fl∫yfiÌƒ ÙˆÏly!ÓK˛ylñ !¢“§ÇÜ ˛yhs˝ ‡ §yÇàë˛!lÜ˛

§yÙy!çÜ˛ !¢«˛yÙ)°Ü˛ xÌÓy ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ–

~•z ò«˛ï˛yà%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛yÓ˚ §yˆÏÌ ˆÓÔ!ÂôÜ˛

ò«˛ï˛yà%ˆÏ°yG xhs˝Ë%≈˛=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ~•z ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎñ §Ó

!¢«˛yÌ#≈Ó˚y ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ò«˛ï˛yà%̂ Ï°yÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# lÎ˚ñ ï˛y Ï̂òÓ˚ ~•z

ˆ˛õ¢yàï˛ ≤Ã!¢«˛î å!lòy!lÜ˛ xÌÓy §yÇàë˛!lÜ˛ ˆ«˛ Ï̂eä ≤Ãòyl Ü˛Ó̊y

• Ï̂Ó ly– ~Ü˛çl !¢«˛yÌ#≈Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Î!ò ~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y• Ï̂°

ˆ§•z !Ó Ï̂¢£Ï ˆ«˛ Ï̂e ˛õÓ˚Óï˛#≈̂ Ïï˛ ≤Ã!¢«˛î ¢%ô%Ùye ~!ê˛ Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚Ùyç≈l

Ü˛ Ï̂Ó̊ ~ÓÇ ˛õÓ̊Óï˛#≈Ü˛y Ï̂° ~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ¢y!îï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ ï˛yÓ̊

ˆ§•z !Ó Ï̂¢£Ï ˆ«˛ Ï̂eÓ̊ ò«˛ ˆ˛õ¢yàï˛ Óƒ!=˛Ó̊ ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl ˛õ Ï̂Ó̊– ~•zÓ̊Ü˛Ù

ò«˛ï˛yÓ˚ !Ü˛S%È í z̨òy•Ó˚î Óy: 9.1 ~ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

õÎ≈ˆÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Observational Skills)

Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y à Ï̂Ó£ÏÜ˛ ~ÓÇ xl%¢#°lÜ˛yÓ˚# !•§y Ï̂Ó ˆÎ Ü˛y Ï̂ç Î%=˛

Ìy Ï̂Ü˛l ï˛yÓ˚ ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà!ê˛•z • Ï̂FSÈ ˆ§•z !Ó£ÏÎ˚!ê˛ Ï̂ï˛ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !ò Ï̂Î˚

Ü˛yç Ü˛Ó˚y ~ÓÇ Îb§•Ü˛yˆÏÓ˚ ˆòáy ~ÓÇ ˆ¢yly– ï˛yÓ˚y §ÙhflÏ

xl%Ë)̨ !ï˛Ü˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z °«˛ƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎñ Ü˛# ˆòáy G ˆ¢yly

Óy:
9.1 ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛y (Intellectual and Personal Skills)

1. xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛y (Interpersonal Skills): Ùl !ò Ï̂Î˚ ˆ¢ylyÓ˚ ~ÓÇ §•ÙÙ#≈ •GÎ˚yÓ˚ ò«˛ï˛yñ xlƒ Ï̂òÓ˚ §Çfl,Ò!ï˛ñ
x!Ë˛K˛ï˛yñ Ù)°ƒ Ï̂Óyôñ ò,!T˛Ë˛!Aàñ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ~ÓÇ •zFSÈyñ Ë˛Î˚ñ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y @˝Ã• Ï̂îÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e í z̨òyÓ˚!ã˛_ï˛y •zï˛ƒy!ò Ï̂ï˛ ◊Âôy G
xy@˝Ã• !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚y– ~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆÙÔ!áÜ˛ xÌÓy x Ï̂ÙÔ!áÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y •Î˚–

2. K˛ylÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Cognitive Skills) : §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ˚ «˛Ùï˛yñ §Ùy Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ !ã˛hs˝ Ï̂l !lÎ%=˛ ÌyÜ˛y G §Çà!ë˛ï˛
Î%!=˛ ~ÓÇ ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ˆÜ˛Ôï%̨ •° G lÙl#Î˚ï˛y ÌyÜ˛y–

3. xy Ï̂ÓàÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Affective Skills): ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ !lÎ˚sfî ~ÓÇ Ë˛yÓ˚§yÙƒñ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ m Ï̂®µÓ˚ í z̨̨ õ°!kô
§•ƒ¢!=˛ñ xflõT˛ï˛y ~ÓÇ x!lŸã˛Î˚ï˛y §•ƒ¢!=˛–

4. Óƒ!=˛c ‡ ÙˆÏlyË˛yÓ (Personality/Attitude): xlƒˆÏÜ˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ •zFSÈyñ lï%˛l ôyÓ˚îyÓ˚ ≤Ã!ï˛ í˛zòyÓ˚!ã˛_ï˛yñ
§ï˛ï˛y‡§¡õ)î≈ï˛yñ ˜l!ï˛Ü˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ù)°ƒ Ï̂Óyô Óƒ!=˛àï˛ §y•!§Ü˛ï˛y–

5. x!Ë˛Óƒ!=˛Ù)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Expressive Skills): Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ Ë˛yÓlyñ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ Ë˛y£Ïyàï˛ñ Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ ~ÓÇ !°!áï˛
xyÜ˛y Ï̂Ó˚ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ §y Ï̂Ì ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ «˛Ùï˛y–

6. ≤Ã!ï˛Ê˛°lÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Reflective Skills): Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ í ẑ̨ Ïj¢ƒñ Ù Ï̂lyË˛yÓñ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õÓ˚#«˛y ~ÓÇ !Ó Ï̂Óã˛ly
Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛yñ Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ xyã˛Ó˚î xÌÓy xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ≤Ã!ï˛ §Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛yÓ˚ «˛Ùï˛y–

7. Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛y (Personal Skills): Óƒ!=˛àï˛ §Çàë˛lñ Óƒ!=˛àï˛ fl∫yfiÌƒ!Ó!ôñ §ÙÎ˚ ÓƒÓfiÌy˛õly ~ÓÇ í z̨̨ õÎ%=˛ ̂ ˛õy¢yÜ˛
˛õ!Ó˚FSÈò–

˜Ó!ã˛ Ï̂eƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ §Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛y ı Óƒ!=˛àï˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ
(Sensitivity to Diversity : Individual and Cultural Differences)

• ˆÎ Ï̂•ï%̨  ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ ˆ˛õ¢yàï˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ xlƒ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòyË˛y Ï̂Ó åÓƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ Ë˛yÓ §!Ü ̨ Î˚ Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y•z
ï˛yÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ à%îyÓ!°‡ Ù Ï̂lyË˛yÓñ Ù)°ƒ Ï̂Óyô ~ÓÇ ~•z K˛yl §¡õ!Ü≈̨ ï˛ §#ÙyÓÂôï˛yä §¡õ Ï̂Ü≈̨  xÓàï˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ •Î˚–

• !Ó!Ë˛ß¨ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛ ~ÓÇ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ ˜Ó!ã˛ Ï̂eƒÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ~ÓÇ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  K˛yl–
• ˛õ!Ó˚Ùy˛õlñ !ã˛!Ü˛Í§y ~ÓÇ ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ Ùï˛ !Ó!Ë˛ß¨ ˛õê˛Ë)̨ !Ù Ï̂ï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–
• !Ó!Ë˛ß¨ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ xyò¢≈ ~ÓÇ !ÓŸªy Ï̂§Ó˚ ≤Ã!ï˛ §¡øyl ~ÓÇ §ÙyòÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–
• Óƒ!=˛Ó˚ ˛õSÈ® ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ ˆày¤˛#Ó˚ ˛õSÈ Ï̂®Ó˚ ≤Ã!ï˛G §Ç Ï̂Óòl¢#° •GÎ˚y–
• §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ !ÓŸªy Ï̂§Ó˚ ˜Ó!ã˛eƒ Ï̂Ü˛ §ÙÌ≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y ~ÓÇ ï˛y Ï̂Ü˛ §¡øyl Ü˛Ó˚y Îy ç#Ó Ï̂lÓ˚ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ê˛°yÊ˛°à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

§ÙÌ≈l Ü˛ Ï̂Ó˚–
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ÎyÎ˚ñ àrô ˆlGÎ˚y ÎyÎ˚ñ fl∫yò @˝Ã•î Óy flõ¢≈ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚– ~Ü˛çl

Ù Ï̂ly!Óò‰ • Ï̂FSÈ ˆ§•z Îsf Îy ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ ˆÌ Ï̂Ü˛ xyàï˛ ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ §Ü˛°

í z̨Í§ Ï̂Ü˛ ˆ¢y£Ïî Ü˛ Ï̂Ó̊–  xy Ï̂à•z ˆï˛yÙÓ̊y ~Ü˛yò¢ ˆ◊!î Ï̂ï˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ Ï̂í˛̧̂ ÏSÈy– xï˛~Ó xyÙÓ̊y ~•z ÓSÈÓ̊ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛yÓ̊

í z̨ß¨!ï˛Ó˚ !ò Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛Ó˚̂ ÏÓy–

~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò ï˛yÓ̊ ã˛yÓ̊˛õy Ï̂¢Ó̊ !Ó!Ë˛ß̈ í z̨̨ õyòyl ˆÎÙlÈüÈ Óƒ!=˛

~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ âê˛lyÓ!°Ó˚ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂î !lÎ%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z Ü˛yç ¢%Ó%̊

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛çl ÙˆÏly!Óò‰ ˙ fiÌyˆÏl ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ xÓfiÌyl!ê˛Ó˚

˛õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ Ï̂Ü˛ xl%ôyÓl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Îb §•Ü˛y Ï̂Ó˚ §)- !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ¢%Ó%̊

Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ÉÉÉÉÉÉ ˆ§ ˆÙ Ï̂V˛Ó̊ Ó̊Çñ òÓ̊çy‡çyly°yÓ̊ xyÜ˛yÓ̊ñ xy Ï̂°yÓ̊

ôÓ̊lñ !¢“Ü˛Ù≈ñ !ã˛eñ Ë˛yflÒÎ≈ •zï˛ƒy!ò °«˛ƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~•z ˆSÈy Ï̂ê˛yñ

§)- ~ÓÇ x≤Ãy§!AàÜ˛ ˆòáˆÏï˛ §ÇˆÏÜ˛ï˛à%ˆÏ°y ÙylÓ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛

≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚ˆÏî ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y ï˛yÓ˚ ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢Ó˚

§Ç Ï̂Ü˛ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !°!˛õÓÂô Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó˚y Ï̂á– ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ §y Ï̂Ì

~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò‰ §!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ G ï˛yÓ̊ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ï̂Ü˛

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ Ü˛y Ï̂ç !lÎ%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– çlï˛y!_¥Ü˛ ˜Ó!¢T˛ƒ åÓÎ˚§ñ

!°Aàñ ˜ò!•Ü˛ñ í z̨Fã˛ï˛yñ çy!ï˛ •zï˛ƒy!òä xlƒ Ï̂òÓ˚  § Ï̂Aà §¡õ!Ü≈̨ ï˛

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˛õÂô!ï˛ñ xlƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôÓ˚l •zï˛ƒy!ò

xhs˝Ë%≈̨ =˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏÜ˛ ~•z ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !ÓhflÏy!Ó˚ï˛

!Ó£Ï̂ ÏÎ̊Ó̊ l!Ì Ó̊yá Ï̂ï˛ •Î̊ñ Ü˛yÓ̊î ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ !Ü˛S%È à%Ó̊%c˛õ)î≈

ï˛Ìƒ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ !l¡¨!°!áï˛

!Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚ ı

• ˜ôÎ≈ƒ §•Ü˛yˆÏÓ˚ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yó

• ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢Ó˚ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂ly!l Ï̂Ó¢

Ü˛ˆÏÓ˚lÈüüüÈ ˆÜ˛ñ !Ü˛ñ Ü˛álñ ˆÜ˛yÌyÎ˚ ~ÓÇ Ü˛#Ë˛yˆÏÓó

• Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yñ ≤Ã Ï̂«˛yË˛ ~ÓÇ ˆ≤Ã£ÏîyÓ˚ ≤Ã!ï˛ § Ï̂ã˛ï˛l •GÎ˚yó

• ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ ~Ùl ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y Ü˛Ó˚ ÎyÓ˚ í z̨_Ó˚ !ò Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚ó

• Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛ Ï̂Ó !lçfl∫ï˛y ÓçyÎ˚ Ó˚y Ï̂á

~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚ó

• xy¢yÓyò# ˆÜ˛Ôï%̨ • Ï̂°Ó˚ §y Ï̂Ì ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ˜l!ï˛Ü˛ï˛y

ÓçyÎ˚ Ó˚yÏáyó

• ˆï˛yÙÓ˚y ˆÎ§Ó Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î Ü˛Ó˚ˆÏÓ ï˛yˆÏòÓ˚ xyò¢≈ G

ˆày˛õl#Î˚ï˛y Ï̂Ü˛ §¡øyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó– ˆÜ˛y Ï̂ly ï˛Ìƒ Ü˛y Ï̂Ó˚yÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ

≤ÃÜ˛y¢ ly Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ó£ÏˆÏÎ˚ ÎbÓyl ••zG–

ˆï˛yÙÓ˚y xy Ï̂à•z ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚ ò%!ê˛ ≤Ãôyl ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ §y Ï̂Ì

˛õ!Ó̊!ã˛ï˛ °yË˛ Ü˛̂ ÏÓ̊!SÈ̂ Ï°– ÎÌyÈüÈ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ xÇ¢@Ã̋•îÜ˛yÓ̊#Ó̊

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ ã˛° xyÙÓ̊y ~ál ~à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ í z̨ß̈ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ ò«˛ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨

!Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛!Ó˚–

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î (Naturalistic Observation)

≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î • Ï̂°y ≤Ãò_ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ Óƒ!=˛ ˆÎË˛y Ï̂Ó xyã˛Ó˚î

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆ¢áyÓ˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ í z̨̨ õyÎ˚à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛– ôÓ˚ñ

!Ó˛õ!î ˆÜ˛ Ï̂w ÎyGÎ̊yÓ̊ ˛õÓ̊ Ùyl%£Ï ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y¡õy!lÓ̊ ˆòGÎ̊y ~Ü˛!ê˛

Ë˛yÓ˚# SÈy Ï̂í ¸̨Ó˚ ≤Ã!ï˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ˆï˛yÙÓ˚y ï˛y !¢á Ï̂ï˛

ã˛yG– ~Ó̊çlƒ ˆï˛yÙÓ̊y !Ó˛õ!î ˆÜ˛w ˛õ!Ó̊ò¢≈l Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õyÓ̊– ˆÎáy Ï̂l

SÈyí˛¸ ˆòGÎ˚y Ó›à%ˆÏ°y ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ §%§Ç•ï˛Ë˛yˆÏÓ

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó˚y– ˆÎ Óƒ!=˛ ˆÜ˛yl !Ü˛S%È ˆÜ˛lyÓ˚ xy Ï̂à G ˛õ Ï̂Ó˚ Óƒ!=˛

!Ü˛ Ü˛Ó˚ˆÏSÈ ~ÓÇ Ó°ˆÏSÈ– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ï%˛°lyÙ)°Ü˛ xyˆÏ°yã˛ly

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Îy ã˛° Ï̂SÈ ˆ§•z !Ó£Ï̂ ÏÎ̊ ≤Ã Ï̂Î̊yçl#Î̊ xhs≈̋ò,!T˛ ≤Ãòyl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

xÇ¢@˝ Ã•îÜ˛yÓ˚# ˛õÎ≈ˆ ÏÓ«˛î (Participant

Observation) xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î •ˆÏFSÈ ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ̊ ˛õÂô!ï˛Ó̊ xlƒ ~Ü˛!ê˛ Ó̊)̨ õ–  ~áy Ï̂l ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ ˆÎáy Ï̂l

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î!ê˛ ÉÉÉÉÉ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ • Ï̂FSÈ ˆ§áy Ï̂lÓ˚ ÉÉÉÉÉ ~Ü˛çl §!Ü ̨ Î˚

§ò Ï̂§ƒ ˛õ!Ó̊îï˛ • Ï̂Î̊ ~•z ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÎ̊ §!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó !lÎ%=˛ •Î̊–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ í z̨̨ õ Ï̂Ó˚ Ó!î≈ï˛ §Ù§ƒyÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_  Ü˛ Ï̂Ó˚ ~Ü˛çl

˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ ¢!˛õÇ Ù Ï̂° ˆË˛ï˛ Ï̂Ó˚Ó˚ ˆ°yÜ˛ • Ï̂Î˚ ˆÜ ̨ ï˛y Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚

!Ó!Ë˛ß¨ï˛y ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆ¢yÓ%̊̂ ÏÙ ˛õyê≈̨ ê˛y•zÙ ã˛yÜ˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚– l,ï˛_¥ !ÓK˛yl# Ï̂òÓ˚ myÓ˚y ~•z ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•,ï˛

•Î˚ ÎyÓ˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂FSÈ ˆÜ˛yl‰ ˛õÂô!ï˛Ó˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ °yË˛

Ü˛Ó˚y ~ÓÇ Îy Ó!•Ó˚yàï˛ Ï̂òÓ˚ çlƒ ï˛yÍ«˛!îÜ˛Ë˛y Ï̂Ó §•ç°Ë˛ƒ lyG

• Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

˛õÎ≈ˆÏÓ«˛ˆÏîÓ˚ §%!Óôy ~ÓÇ x§%!Óôy (Advantages and

Disadvantages of Observation)

• ~Ó˚ ≤Ãôyl §%!Óôy • Ï̂FSÈ ˆÎ ~!ê˛ ≤ÃyÜ,̨ !ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢ ˆÜ˛y Ï̂ly

xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ °«˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ xôƒÎ˚l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ xl%Ù!ï˛ ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚–

• Ó!•Ó̊yàï˛ Óƒ!=˛Ó̊y xÌÓy ÎyÓ̊y ~•z ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xy Ï̂à ˆÌ Ï̂Ü˛•z

Ü˛yç Ü˛Ó̊ Ï̂SÈ ï˛y Ï̂òÓ̊ ~!ê˛ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ ≤Ã!¢«˛î ˆòGÎ̊y ˆÎ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚–

• ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛̂ ÏîÓ̊ ~Ü˛!ê˛ x§%!Óôy • Ï̂FSÈñ ˆÎ âê˛ly!ê˛ ˛õÎ≈̂ ÏÓ!¢ï˛ • Ï̂FSÈ
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ˆ§!ê˛ Ï̂ï˛ Óƒ!=˛Ó˚ §y Ï̂Ì ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ Ï̂òÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛ ç!í ¸̨ï˛ Ìy Ï̂Ü˛

Ó Ï̂° ~!ê˛ ˛õ«˛˛õyï˛ò%T˛ï˛yÎ˚ ˆË˛y Ï̂à–

• §yôyÓ˚îï˛ ≤Ãò_ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ≤Ãyï˛ƒ!•Ü˛ Ü˛yçà%ˆÏ°yˆÏÜ˛

§%®Ó̊Ë˛y Ï̂Ó Ó̊%!ê˛lÙy!Ê˛Ü˛ §yçy Ï̂ly • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ Îy ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ myÓ̊y

˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ lyG • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

• x˛õÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §Ω˛yÓƒÈüÈe%!ê˛ • Ï̂FSÈ ˆÎ ≤ÃÜ,̨ ï˛ xyã˛Ó̊î ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ̊

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~•zË˛y Ï̂Ó ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ˚ xy§° í ẑ̨ Ïj¢ƒ!ê˛ Óƒy•ï˛ •Î˚–

í z̨ß̈!ï˛ xyl Ï̂ï˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ̊ ò«˛ï˛y •zï˛ƒy!ò Ü˛y Ï̂çG ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂l §•yÎ̊ï˛y

≤Ãòyl ~ÓÇ ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂l xyã˛Ó˚îàï˛ ò«˛ï˛y ÌyÜ˛y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– Î!òG

!Ó Ï̂¢£Ï ò«˛ï˛y ~ÓÇ ˆÎyàƒï˛y ˆÜ˛y Ï̂ly !Ó Ï̂¢£Ï ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛yÎ≈yÓ!°Ó˚

çlƒ ≤Ã Ï̂Î̊yçl •Î̊– ~ § Ï̂_¥G §ÙhflÏ ò«˛ï˛yÓ̊ !Ólƒy§ ~ Ï̂Ü˛ x˛õÓ̊ Ï̂Ü˛

x Ï̂lÜ˛ê˛y•z x!ôÜ ̨ Ùî Ü˛ Ï̂Ó˚– ~à%̂ Ï°y ˆÜ˛y Ï̂ly !l!ò≈T˛ ˆ«˛ Ï̂eÓ˚ çlƒ

~Ü˛yhs˝ xyÓ¢ƒÜ˛ lÎ˚– ≤Ãy§!AàÜ˛ !Ó Ï̂¢£Ï ò«˛ï˛y ~ÓÇ  ˆÎyàƒï˛y Ï̂Ü˛

!l¡¨!°!áï˛ !ÓË˛y Ï̂à !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ÈüüüÈ

(a) ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ò«˛ï˛y (Communication Skills)

• Ü˛Ìy Ó°y

• §!Ü ̨ Î̊Ë˛y Ï̂Ó ˆ¢yly

• xAàË˛!Aà xÌÓy Ë˛y£Ïy!Ó•#l ò«˛ï˛y

(b) Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ò«˛ï˛y

(c) §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ò«˛ï˛y

(d) ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ò«˛ï˛y

• §•Ù!Ù≈ï˛y

• •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨

• xÜ,̨ !eÙï˛y

ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ò«˛ï˛y (Communication Skills)

xyÙÓ˚y ˆÎ ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y §¡õ Ï̂Ü≈̨  xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy!FSÈ ˆ§à%̂ Ï°y

!ÓÙ)ï≈˛ ÙˆÏl •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ ˆï˛yÙÓ˚y ~•z ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚

ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚̂ ÏÓ Îál ˆï˛yÙÓ˚y

~à%̂ Ï°yÓ˚ § Ï̂Aà §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xl%¢#° Ï̂l Î%=˛ ÌyÜ˛ Ï̂Ó– ã˛° xyÙÓ˚y

ˆÎyày Ï̂Îyà ˛õÂô!ï˛Ó̊ Ù)° !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°y ˆÓyV˛yÓ̊ ˆã˛T˛y Ü˛!Ó̊ ~ÓÇ §¡õÜ≈̨

í z̨ß¨ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ Óƒ!=˛àï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ~Ó˚y !Ü˛ Ë)̨ !ÙÜ˛y

˛õy°l Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y °«˛ Ü˛!Ó˚– Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# Ùyôƒ Ï̂Ù !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó •GÎ˚y ÎyÎ˚

ï˛y ˆÜ˛Ó°Ùye !¢«˛y §Ùrô#Î̊ xl%¢#°l lÎ̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆÜ˛y Ï̂ly

!Ü˛S%È Ï̂ï˛ Ë˛y° Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂° ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤ÃŸ¿ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~ÓÇ í z̨_Ó˚ !ò Ï̂ï˛

§«˛Ù • Ï̂ï˛ • Ï̂Óñ Ùï˛yÙï˛ Ï̂Ü˛ §Ç!«˛Æ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó– Ùï˛yÙï˛ ˆÌ Ï̂Ü˛

âê˛lyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ xy°yòy Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó ~ÓÇ §•˛õyë˛# G !¢«˛ Ï̂Ü˛Ó̊ §y Ï̂Ì

Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó !Ù Ï̂Ìy!fl;Î˚y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó– ~Ó˚ çlƒ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ◊Óî

ò«˛ï˛yÓ˚G ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚ñ Îy Ï̂ï˛ ˆï˛yÙÓ˚y ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛

ï˛Ìƒ Ï̂Ü˛ ~ÓÇ xlƒ Ï̂òÓ̊ Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ xÌÓy Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ Ë˛y Ï̂Ó !Ü˛ Ó° Ï̂SÈ

ï˛y í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚y– ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛Ó˚ Ü˛y Ï̂çÓ˚ xÇ¢ !•§y Ï̂Ó

!ÓˆÏ¢£Ï ò«˛ï˛y (Specific Skills)

~•z ò«˛ï˛yà%̂ Ï°y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚̂ Ï§ÓyÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e ≤Ãôyl Ë)̨ !ÙÜ˛y

ˆlÎ˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ Ù Ï̂ly!Óò‰ ÎyÓ˚y !lòy!lÜ˛ ˆ«˛ Ï̂e Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚l

ï˛y Ï̂òÓ̊ ˆÌÓ̊y!˛õ §¡∫rô#Î̊ •hflÏ̂ Ï«˛ Į̈̂ õÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°ñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ï̂l ~ÓÇ ˛õÓ̊yÙ¢≈òy Ï̂l ≤Ã!¢!«˛ï˛ •GÎ̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó

§yÇà!ë˛Ü˛ Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y Îál §yÇà!ë˛Ü˛ ˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚l

ï˛y Ï̂òÓ̊ à Ï̂Ó£ÏîyÓ̊ ò«˛ï˛y SÈyí˛̧yG Óƒ!=˛ñ ò°ñ ˆày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ §yÇàë˛!lÜ˛

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ ò«˛ï˛yÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y
(Evaluating Your Interpersonal Skills)

~Ü˛!ê˛ Ü˛yà Ï̂ç !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ̂ ï˛yÙÓ̊y !l¡̈!°!áï˛ !òÜ˛à%̂ Ï°yÓ̊
!Ë˛!_ˆÏï˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !lˆÏçˆÏÜ˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚ˆÏÓ ï˛y !°áı

(a) Órô%c˛õ)î≈ï˛y
(b) ˆÙçyç
(c) •y§ƒˆÏÜ˛Ôï%˛Ü˛ˆÏÓyô
(d) ˆ˛õ¢y §¡õ!Ü≈˛ï˛ ˆ≤ÃÓ˚îy
(e) ò° ~ÓÇ ˆày¤˛#ˆÏï˛ Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y
(f) fl∫yô#lï˛y
(g) x˛õˆÏÓ˚Ó˚ myÓ˚y @˝Ã•îˆÏÎyàƒ •GÎ˚yÓ˚ •zFSÈy
(h) ¢,C°yˆÏÓyô
!ï˛l ˆÌˆÏÜ˛ ˛õÑyã˛çl §òˆÏ§ƒÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ò° àë˛l

Ü˛Ó˚– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ §ò§ƒ x˛õÓ˚ §ò§ƒˆÏÜ˛ í˛z˛õˆÏÓ˚Ó˚ ≤Ãò_
!òÜ˛à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ !Ü˛ ly
ï˛y Îï˛ò)Ó˚ §Ω˛Ó ˆáÎ˚y° Ó˚yˆÏá– ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ §ò§ƒ ~•z
!òÜ˛à%̂ Ï°yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ xyd ≤Ãï˛ƒ«˛î ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ̊
§¡õÜ≈˛ òˆÏ°Ó˚ xlƒylƒ §ò§ƒˆÏòÓ˚ ≤Ãï˛ƒ«˛ˆÏîÓ˚ ÙˆÏôƒ
§yò,¢ƒ ~ÓÇ ̃ Ó§yò,¢ƒ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛ Ï̂Ó˚ !§Âôy Ï̂hs˝ xy§ Ï̂ï˛
˛õy Ï̂Ó˚–

Ü˛yÎ≈
9.1
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§Ç!«˛Æ ≤Ã!ï˛ Ï̂Óòl ˆ˛õ¢ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ≤ÃÜ˛ Ï̂“Ó̊ !Ó̊ Į̈̂ õyê≈̨  í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ Ë˛y° í˛z˛õfiÌy˛õlÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y ÌyÜ˛y ÓyN˛l#Î˚–

ï˛y• Ï̂° ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y Ó° Ï̂ï˛ xyÙÓ˚y !Ü˛ Ó%!V˛⁄ ~•z Ó°y

ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ ˆÎyày Ï̂Îyà • Ï̂°y ˆã˛ï˛l Óy xÓ Ï̂ã˛ï˛lñ ˙!FSÈÜ˛ñ

x Ï̃l!FSÈÜ˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ˆÎáy Ï̂l xl%Ë)̨ !ï˛ ~ÓÇ ôyÓ˚îyà%̂ Ï°y Ë˛y£Ïy!Ë˛!_Ü˛

~ÓÇ Ë˛y£Ïy!Ó•#l Ë˛yÓ Óyï≈̨ y ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy ˆ≤Ã!Ó˚ï˛ñ à,•#ï˛ ~ÓÇ

xhs˝Ë%≈˛=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– Óy: 9.2 ~ ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°yÓ˚

Ó)̨̊ õ Ï̂Ó˚áy ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

ˆÎyày Ï̂Îyà ≤Ã!Ü ̨ Î˚y!ê˛ xyÜ˛!fløÜ˛– åÎyÓ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly í ẑ̨ Ïj¢ƒ ˆl•zä

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ åÎy Óƒ!=˛Ó˚ ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ xÓfiÌyÓ˚ Ê˛°fl∫Ó˚)˛õä xÌÓy

åˆÎyày Ï̂ÎyàÜ˛yÓ˚#Ó˚ !l!ò≈T˛ ° Ï̂«˛ƒÓ˚ Ê˛°fl∫Ó)̨̊ õä • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ÙylÓ

ˆÎyày Ï̂Îyà xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ñ xhs˝˝/ Óƒ!=˛àï˛ñ ~ÓÇ ˆ°Ô!Ü˛Ü˛ hflÏ̂ ÏÓ˚

• Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– xyhs˝˝/ Óƒ!=˛àï˛ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂à !l Ï̂çÓ˚ § Ï̂Aà !l Ï̂çÓ˚

§Ç Ï̂Îyàñ ~!ê˛ Ï̂Ü˛ ˆÓfiê˛l Ü˛ Ï̂Ó̊ ÎÌyÈüü !ã h̨s˝l ≤Ã!Ü ̨ Î̊yñ Óƒ!=˛àï˛ !§Âôyhs˝

@˝Ã•î ~ÓÇ fl∫#Î˚ÈüÈ~Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛ !l Ï̂«˛˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂ï˛y Ü˛yç– ò%•z

Óy ï˛ Ï̂ï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ §¡õÜ≈̨  ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ •Î˚

ï˛y Ï̂Ü˛ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ ˆÎyày Ï̂Îyà Ó°y •Î˚– !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ xyhs˝/

Óƒ!=˛àï˛ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂à Ù%̂ ÏáyÙ%!á xÌÓy Ü˛ÌyÓyï≈̨ yÎ˚ ÙôƒfiÌï˛y Ü˛Ó˚yñ

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ ~ÓÇ ˆSÈyê˛ ò Ï̂°Ó˚ xy Ï̂°yã˛ly xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ìy Ï̂Ü˛– ˆ°Ô!Ü˛Ü˛

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •° ˆÎ ~Ü˛çl Ó=˛y ˆ◊yï˛yÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ Óyï≈̨ y

ˆ≤ÃÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛ §Ó˚y§!Ó˚ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ˆÎÙlÈüü Ó=˛y Ù%̂ ÏáyÙ%!á

Óyï≈̨ y ˆ◊yï˛y Ï̂Ü˛ ˆ≤ÃÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ xÌÓy ˛õ Ï̂Ó˚y«˛Ë˛y Ï̂Ó ˆÎÙlÈÈüü Óyï≈̨ y!ê˛

ˆÓ˚!í˛G xÌÓy ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l §¡±§y!Ó˚ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ÙylÓ ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ í˛z˛õyòyl (Components of Human

Communication)

Îál xyÙÓ˚y ˆÎyày Ï̂Îyà Ü˛!Ó˚ xyÙÓ˚y ã˛Î˚l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎyày Ï̂Îyà Ü˛!Ó˚–

xÌ≈yÍ ¢∑ñ Ü˛yç •zï˛ƒy!òÓ̊ !Óhfl,Ïï˛ Ë˛yu˛yÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ

§•ç°Ë˛ƒñ xyÙÓ̊y ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛•z !lÓ≈yã˛l Ü˛!Ó̊ Îy xyÙy Ï̂òÓ̊ •zFSÈyl%ÎyÎ̊#

Ë˛yÓlyˆÏÜ˛ x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe í˛z˛õÎ%=˛ •Î˚– Îál xyÙÓ˚y

ˆÎyày Ï̂Îyà Ü˛!Ó˚ ï˛ál xyÙÓ˚y !°!˛õÓÂô Ü˛!Ó˚ xÌ≈yÍ ôyÓ˚îy ˆl•z

~ˆÏòÓ˚ xÌ≈ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ~ˆÏòÓ˚ Óyï≈˛yÎ˚ ˛õ!Ó˚îï˛ Ü˛Ó˚y ~ÓÇ

ã˛ƒy Ï̂l Ï̂°Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ôyÓ˚îy Ï̂Ü˛ ˆ≤ÃÓ˚î Ü˛!Ó˚– ~!ê˛ xyÙy Ï̂òÓ˚ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚

åˆÎÙlÈüÈ ˆòáyñ ˆ¢ylyñ fl∫yò @˝Ã•îñ â yî @˝Ã•î ~ÓÇ flõ¢≈ Ü˛Ó˚yä í z̨̨ õÓ˚

!Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ §Ç Ï̂Ü˛ï˛ ˛õÂô!ï˛ !l Ï̂Î˚ à!ë˛ï˛ •Î˚– ~•z Óyï≈̨ y!ê˛

~Ùl Ü˛yí ẑ̨ ÏÜ˛ ˛õyë˛y Ï̂ly •Î˚ ˆÎ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ §Ç Ï̂Ü˛ï˛ ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛ Ï̂Ó̊ ~!ê˛ @Ã̋•î Ü˛ Ï̂Ó̊– ˆ§ §Ç Ï̂Ü˛ Ï̂ï˛Ó̊ !°!˛õÓ̊ xÌ≈ í z̨ÂôyÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ åxÌ≈yÍ

Óyï≈̨ y!ê˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyôàÙƒÓ̊)̂ Į̈ õ ˆòÎ̊ä í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ ˆï˛yÙÓ̊y ~Ùl Ó° Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚y ˆÎ â ˝̂ê˛yÓ˚ xyGÎ˚yç ¢%̂ ÏlSÈ Óy ~Ü˛!ê˛ lÓ˚Ù Ó› flõ¢≈ Ü˛ Ï̂Ó˚SÈñ

~à%̂ Ï°y •° Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ í z̨òy•Ó̊îñ ~•z x!Ë˛Óƒ!=˛ Ü˛ Ï̂Ó̊

Óy:
9.2ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ§Ù)• (Characteristics of Communication)

ˆÎyàyˆÏÎyà •° à!ï˛¢#°ñ Ü˛yÓ˚î ~•z ≤Ã!Ü ˛Î˚y!ê˛ Ü ˛Ùyàï˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ xÓfiÌy ÌyˆÏÜ˛– ˆÎˆÏ•ï%˛ ˆÎyàyˆÏÎyà fiÌy˛õlÜ˛yÓ˚# Óƒ!=˛Ó˚

≤Ãï˛ƒy¢yñ ÙˆÏlyË˛yÓñ xl%Ë)˛!ï˛ ~ÓÇ xyˆÏÓà ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛ •Î˚– ï˛y•z ï˛yˆÏòÓ˚ ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ≤ÃÜ,˛!ï˛G ˛õ!Ó˚Óï≈˛l •Î˚–

ˆÎyàyˆÏÎyà •ˆÏFSÈ ôyÓ˚yÓy!•Ü˛ñ  Ü˛yÓ˚î ~!ê˛ Ü˛álG ˆÌˆÏÙ ÌyˆÏÜ˛ ly– Î!ò xyÙÓ˚y â%Ùhs˝ xÌÓy çy@˝Ãï˛ Ìy!Ü˛ ï˛Ó%G xyÙÓ˚y §Ó≈òy•z

Ë˛yÓly xÌÓy !ã˛hs˝yôyÓ˚yÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î Ü˛ˆÏÓ˚ Ìy!Ü˛– xyÙyˆÏòÓ˚ Ù!hflÏ‹Ò §!Ü ˛Î˚ ÌyˆÏÜ˛–

ˆÎyàyˆÏÎyà •ˆÏFSÈ x˛õ!Ó˚Óï≈˛l#Î˚ñ Ü˛yÓ˚î ~Ü˛ÓyÓ˚ Îál xyÙÓ˚y ~Ü˛!ê˛ Óyï≈˛y ̂ ≤ÃÓ˚î Ü˛!Ó˚ xyÙÓ˚y ~!ê˛ˆÏÜ˛ xyÓ˚ !Ê˛!Ó˚ˆÏÎ˚ !lˆÏï˛ ̨õy!Ó˚ ly–

~Ü˛ÓyÓ˚ ̂ Ü˛y Ï̂ly xÌ≈̨ õ)î≈ Ü˛ê˛y«˛ Îál xyÙy Ï̂òÓ˚ !çË˛ Ê˛§ Ï̂Ü˛ !Ü˛S%È ̂ Ó!Ó˚̂ ÏÎ˚ xy Ï̂§ xÌÓy xy Ï̂Ó Ï̂àÓ˚ Ó!•/≤ÃÜ˛y Ï̂¢ !lÎ%=˛ Ìy!Ü˛ ï˛y• Ï̂°

xyÙÓ˚y ~!ê˛ˆÏÜ˛ Ù%ˆÏSÈ ˆÊ˛°ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚ ly– xyÙyˆÏòÓ˚ «˛Ùy ã˛yGÎ˚y Óy ≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ ~!ê˛ˆÏÜ˛ •yÕÒy Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ !Ü˛v Îy Ó°y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛yˆÏÜ˛

!l!Ÿã˛•´ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õy!Ó˚ ly–

ˆÎyàyˆÏÎyà •ˆÏFSÈ í˛zË˛Î˚Ù%á# ≤Ã!Ü ˛Î˚yñ˛  Ü˛yÓ˚î xyÙÓ˚y ≤Ã!ï˛!lÎ˚ï˛ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ §yˆÏÌ ~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ §yˆÏÌ ˆÎyàyˆÏÎyà Ü˛!Ó˚– xlƒÓ˚y

xyÙyˆÏòÓ˚ Ü˛ÌyÓyï≈˛y ~ÓÇ Ü˛yÎ≈yÓ!°ˆÏï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ xyÙÓ˚y xyÙyˆÏòÓ˚ !lˆÏçˆÏòÓ˚ Ü˛ÌyÓyï˛≈y ~ÓÇ Ü˛yÎ≈yÓ!°ˆÏï˛ §yí˛¸y !òˆÏÎ˚

Ìy!Ü˛– ï˛yÓ˚˛õÓ˚ ˙ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÎ˚ xyÙÓ˚y §yí˛¸y !òˆÏÎ˚ Ìy!Ü˛– ~•zË˛yˆÏÓ !Ü ˛Î˚y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ ~•z ã˛Ü ˛!ê˛ •ˆÏFSÈ xyÙyˆÏòÓ˚ ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚

!Ë˛!_fl∫Ó)̨̊ õ–
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ˆÎ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ •z!wÎ˚ myÓ˚y à,•#ï˛ §Ç Ï̂Ü˛ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó

í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚– ˆï˛yÙÓ˚y Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ hflÏ̂ ÏÓ˚G ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õyÓ˚–

Î!ò ˆï˛yÙyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ àÓ˚Ù í z̨l%l flõ¢≈ Ü˛Ó˚ ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ xy.%°

o%ï˛ § Ï̂Ó˚ ÎyÎ˚ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ˆã˛yá ò%!ê˛ x◊%̂ Ïï˛ Ë˛ Ï̂Ó˚ ÎyÎ˚– ~•z

Ë˛y Ï̂Ó xy.%° §!Ó˚̂ ÏÎ˚ ˆlGÎ˚y ~ÓÇ ˆã˛yá ò%!ê˛ x◊%̂ Ïï˛ § Ï̂Ó˚ xy§y

ˆòá Ï̂° ~Ü˛çl oT˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛T˛ Ó%V˛ Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚̂ ÏÓ–

9.1 !ã˛̂ Ïe ≤Ãò_ Ù Ï̂í˛°!ê˛̂ Ïï˛ ˆÎyày Ï̂Îyà ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÎ̊ xhs˝Ë%≈̨ =˛ !Ó!Ë˛ß̈

hflÏÓ˚à%̂ Ï°y ˆòáy Ï̂ly • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

ˆÎ Ï̂•ï%̨  ˆï˛yÙÓ˚y ˆòá Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚ ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÎyày Ï̂Îyà ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÎ˚

ˆÎyày Ï̂Îyà!ê˛ ˆÎ ÙyeyÎ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# •Î˚ ï˛y ˆÎyày Ï̂ÎyàÜ˛yÓ˚#Ó˚ ˆÜ˛y Ï̂ly

Óyï≈˛y ˆ≤ÃÓ˚î ~ÓÇ @˝Ã•ˆÏî ÓƒÓ•,ï˛ §ÇˆÏÜ˛ï˛à%ˆÏ°yÓ˚ ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛

í z̨̨ õ°!kôÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ôÓ̊ ˆï˛yÙy Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õÓ̊#«˛yÎ̊ Ó§ Ï̂ï˛

Ó°y • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ •ë˛yÍ ˆï˛yÙÓ̊y Ó%V˛ Ï̂ï˛ ˆ˛õ Ï̂Ó̊SÈ ˆÎ ï%̨ !Ù Ü˛°Ù !l Ï̂Î̊

xy§!l ï%̨ !Ù ˆï˛yÙyÓ˚ Órô%̂ ÏÜ˛ ~•z !çK˛y§y Ü˛Ó˚̂ ÏSÈyñ ÚÚˆï˛yÙyÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ

!Ü˛ ~Ü˛!ê˛ x!ï˛!Ó˚=˛ Ü˛°Ù xy Ï̂SÈ Îy xyÙy Ï̂Ü˛ ï%̨ !Ù !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚y⁄

ˆ§ Ó°° •Ñƒyñ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂Ü˛ Ü˛°Ù!ê˛ !ò Ï̂Î˚ !ò°– xy§ Ï̂° ~•záy Ï̂l

ï%̨ !Ù ~Ü˛!ê˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ xÇ¢@˝Ã• Ï̂î Î%=˛ !SÈ̂ Ï°–

ï%̨ !Ù åˆÎyày Ï̂ÎyàÜ˛yÓ˚# Aä ~Ü˛!ê˛ Óyï≈̨ y !°!˛õÓÂô Ü˛Ó˚̂ Ï° ˆï˛yÙyÓ˚

~Ü˛!ê˛ Ü˛°Ù ≤Ã Ï̂Î˚yçlä ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ ÙyôƒÙ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ï° Óyï≈̨ y!ê˛

åÜ˛Z˛fl∫̂ ÏÓ˚ ¢∑ ï˛Ó˚Aà í z̨Í˛õyòl Ü˛ Ï̂Ó˚ä Órô%Ó˚ åˆÎyày Ï̂ÎyàÜ˛yÓ˚# Bä

Ü˛y Ï̂SÈ ˆ≤ÃÓ̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛– ˆï˛yÙyÓ̊ Órô% ï˛yÓ̊ §ÇK˛yÓ• •z!wÎ̊ åÜ˛ylä myÓ̊y

~!ê˛ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ~!ê˛Ó˚ §Ç Ï̂Ü˛ï˛ í z̨ò‰âyê˛l Ü˛Ó˚!SÈ°– åˆï˛yÙyÓ˚

~Ü˛!ê˛ Ü˛°Ù ≤Ã Ï̂Î˚yçl ï˛y Ó%V˛ Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚yä ˆï˛yÙyÓ˚ Órô%Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y

åˆï˛yÙyÓ˚ •Ñƒy Ó°yÓ˚ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂Ü˛ Ü˛°Ù ˆòGÎ˚yÓ˚ Ùï˛ í z̨̨ õÎ%=˛

xyã˛Ó̊î Ü˛Ó̊yä ˆÎ ~•z !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ Óyï≈̨ y!ê˛ §Ê˛°Ë˛y Ï̂Ó @˝Ã•î ~ÓÇ

~Ó˚ §Ç Ï̂Ü˛ï˛ í z̨ò‰âyê˛l Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ˆÎyày Ï̂Îyà!ê˛ ~á Ï̂ly Ê˛°≤Ã§)

•ï˛ Î!ò ˆ§ Ó° Ï̂ï˛y ÚÚò%/!áï˛ xy!Ù ˛õyÓ˚̂ ÏÓy lyñ Ü˛yÓ˚î xy!Ù ˆÜ˛Ó°

~Ü˛!ê˛ Ü˛°Ù !l Ï̂Î˚ ~ Ï̂§!SÈ–ÛÛ

ˆï˛yÙÓ˚y ÙˆÏl Ü˛ˆÏÓ˚ ˆòáˆÏï˛ ˛õyÓ˚ ˆÎ Ü˛ÌyÓ°y•z ˆÜ˛Ó°Ùye

ˆÎyày Ï̂Îyà lÎ˚– Ü˛Ìy •° ¢%ô%Ùye ˜ç!ÓÜ˛ !Ü ̨ Î˚y– §Ω˛Óï˛ Ë˛y£Ïy Ï̂Ü˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ôÁ!lÓ˚ í z̨Fã˛yÓ˚îñ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ˛õ!Ó˚§Ó˚!ê˛ Óƒy˛õÜ˛–

~áy Ï̂l ò%•z Óy ï˛ Ï̂ï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ §¡õÜ≈̨  Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎáy Ï̂l ï˛yÓ˚y

Ùï˛ !Ó!lÙÎ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆÎ Óyï≈̨ y!ê˛ ˆÎ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ˆ≤ÃÓ˚î Ü˛Ó˚y

• Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆ§•z ~Ü˛•z Óyï≈̨ y!ê˛ à,•#ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

Ü˛Ìl (Speaking)

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ ~Ü˛!ê˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈ í z̨̨õyòyl • Ï̂FSÈ Ë˛y£ÏyÓ̊ ÓƒÓ•y Ï̂Ó̊Ó̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

Ü˛Ìy Ó°y– Ë˛y£ÏyÎ˚ ˆÎ §Ç Ï̂Ü˛ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆ§à%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ

x Ï̂lÜ˛ xÌ≈ Ìy Ï̂Ü˛– ˆÎyày Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂° ~Ü˛çl

ˆÎyày Ï̂ÎyàÜ˛yÓ̊# Ï̂Ü˛ ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó Ë˛y£ÏyÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ xÓ¢ƒ•z çyl Ï̂ï˛ •Î̊–

!ã˛e .9.1 : ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ Îyày Ï̂Îyà ≤Ã!Ü ̨ Î˚y

ˆ≤ÃÓ˚Ü˛ @˝Ãy•Ü˛

xAàË˛!Aà xyGÎ̊yç

ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ

ÎÌyÎÌ ¢∑ ÓƒÓ•yÓ˚
Ü˛ Ï̂Ó˚ Óyï≈̨ y àë˛l Ü˛Ó˚y

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊
ÙyôƒÙ

Ë˛y£Ïy!Ó•#l •z!Aà Ï̂ï˛Ó̊
í z̨̨ õ!fiÌï˛

x!ï˛Ë˛y£ÏyÓ̊
˛õ!Ó˚̂ Ï≤Ã!«˛ï˛
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Ü˛yÓ̊î Ë˛y£Ïy • Ï̂FSÈ §yÇ Ï̂Ü˛!ï˛Ü˛– ï˛y•z ¢∑ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊yÓ̊ §ÙÎ̊ Îï˛ê˛y

§Ω˛Ó flõT˛ ~ÓÇ !lË%≈̨ °Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ˆÎyày Ï̂Îyà

~Ü˛!ê˛ ≤Ã§AàÜ ̨ Ï̂Ù • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– §%ï˛Ó̊yÇñ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊

í z̨ay!˛õï˛ ≤Ã§Aà!ê˛ !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl xÌ≈yÍ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È Ó°yÓ̊

çlƒ ˆ≤ÃÓ˚Ü˛ ˆ§•z ≤Ã§Aà!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛– ~SÈyí˛¸yG ˆ§

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Óƒyáƒy!ê˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛Ùï˛ !Ü˛ly– Î!ò ~Ùl ly •Î̊ ï˛ Ï̂Ó ˆ◊yï˛yÓ̊

í z̨̨ õ°!kô hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ §y Ï̂Ì ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ¢∑ Ë˛yu˛y Ï̂Ó˚Ó˚ hflÏÓ˚̂ ÏÜ˛ ÉÉÉÉÉ ~ÓÇ

¢∑ ã˛Î˚ˆÏl §Ùß∫Î˚ Ü˛Ó˚y xï˛ƒhs˝ à%Ó˚%c˛õ)î≈– ÙˆÏl Ó˚yáˆÏÓ ÓyˆÏç

x!Ë˛Óƒ!=˛ñ ˆÜ˛y Ï̂ly ¢∑ñ ˆÜ˛y Ï̂ly §Çfl,Ò!ï˛ Óy ~°yÜ˛yÓ̊ x!Ë˛lÓ ˜Ó!¢T˛ƒ

~ÓÇ ˆÜ˛yÙ° Ë˛y£ÏyÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ùy Į̈̂ õ Ùy Į̈̂ õ Ë˛y° ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e

Óyôy • Ï̂Î˚ òÑyí ¸̨y Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

◊Óî (Listening)

◊Óî ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ò«˛ï˛y Îy xyÙÓ˚y ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛!òl ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚

Ìy!Ü˛– ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ !¢«˛y §ÇÜ ˛yhs˝ §Ê˛°ï˛yñ ã˛yÜ%˛!Ó˚ñ Ü,˛!ï˛c ~ÓÇ

Óƒ!=˛àï˛ xyl® x Ï̂lÜ˛yÇ Ï̂¢•z ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ◊Óî «˛Ùï˛yÓ˚

í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ≤ÃÌ Ï̂Ù ◊Óî ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ !l!‹;Î̊ xyã˛Ó̊îÓ̊)̂ Į̈ õ

≤ÃÜ˛y!¢ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ñ ˆÎ Ï̂•ï%̨  ~ Ï̂ï˛ l#Ó̊Óï˛y Ìy Ï̂Ü˛– !Ü˛v !l!‹;Î̊ï˛yÓ̊

~•z !ã˛e!ê˛ §ï˛ƒ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ó•%ò)̂ ÏÓ̊ Ìy Ï̂Ü˛– ◊Ó Ï̂îÓ̊ çlƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛

Ù Ï̂ly Ï̂Îyà# •GÎ̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçlñ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˜ôÎ≈Óylñ §Ùy Ï̂°yã˛Ü˛•#l •GÎ̊y

í z̨!ã˛ï˛– ï˛y•z Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ˆÜ˛y Ï̂ly !Ü˛S%È !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊y Ü˛Ó̊yÓ̊

§yÙÌ≈ƒ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó–

◊Óî ~ÓÇ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !ò Ï̂Î̊ ˆ¢yly ~Ü˛ lÎ̊– ◊Óî ~Ü˛!ê˛ ˜ç!ÓÜ˛

!Ü ̨ Î˚y– Îy Ï̂ï˛ §Ç Ï̂Óò# §Ç Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Óyï≈̨ y @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚– ~!ê˛

◊Ó Ï̂îÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢ Ùye ~ÓÇ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ÎyÓ˚ xhs˝à≈ï˛

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Óyï≈̨ y @˝Ã•îñ Ù Ï̂ly Ï̂Îyàñ xÌ≈ !lô≈yÓ˚î ~ÓÇ í z̨̨ õ!fiÌï˛ Óyï≈̨ yÓ˚

≤Ã!ï˛ ˆ◊yï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y–

@˝Ã•î (Reception)

◊Óî ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ôy˛õ •° ˆÜ˛y Ï̂ly í z̨j#˛õÜ˛ xÌÓy Óyï≈̨ y @Ã̋•î

Ü˛Ó˚y– ~Ü˛!ê˛ Óyï≈̨ y ◊Óîàï˛ xÌÓy ò,!T˛àï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– ◊Óîàï˛

≤Ã!Ü ̨ Î˚y ˜ç!ÓÜ˛ !Ù Ï̂Ìy!fl;Î˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ç!ê˛° !Ólƒy Ï̂§Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_

Ü˛ Ï̂Ó˚ ˜ï˛!Ó˚ •Î˚ñ Îy Ü˛î≈ ~ÓÇ Ù!hflÏ‹Ò !l Ï̂Î˚ §Çà!ë˛ï˛ •Î˚– ◊Óîàï˛

ˆÜ˛Ô¢° Óƒï˛#ï˛ Óƒ!=˛ ò,!T˛àï˛ ˆÜ˛Ô¢ Ï̂°Ó˚ Ùyôƒ Ï̂ÙG ¢%l Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ï˛yÓ˚y Óƒ!=˛Ó˚ ˆÙÔ!áÜ˛ x!Ë˛Óƒ!=˛ñ xAàË˛!Aàñ ã˛°yˆÏÊ˛Ó˚y ~ÓÇ

Óy!•ƒÜ˛Ó)̨̊ õ ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ •z!Aàï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚

Îy ï˛yÓ˚ Óyï≈̨ yÎ˚ ˆÙÔ!áÜ˛ xÇ¢!ê˛ ¢%̂ Ïl lyG ˆ˛õ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

ÙˆÏlyˆÏÎyà (Attention)

~Ü˛ÓyÓ̊ Î!ò ˆÜ˛y Ï̂ly í z̨j#˛õÜ˛ xÌ≈yÍ ¢∑àï˛ xÌÓy ò,!T˛àï˛ í z̨Ë˛Î̊•z

à,•#ï˛ • Ï̂° ~!ê˛ ÙylÓ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÜ˛Ó˚î ï˛ Ï̂sfÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ hflÏ̂ ÏÓ˚ !à Ï̂Î˚

ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚– ~•z hflÏ̂ ÏÓ˚ xlƒylƒ í z̨j#˛õÜ˛à%̂ Ï°y Ü˛ Ï̂Ù ÎyÎ˚ Îy Ï̂ï˛ xyÙÓ˚y

!l!ò≈T˛ ¢∑ Óy ò,!T˛àï˛ §Ç Ï̂Ü˛ Ï̂ï˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ Ù Ï̂ly!l Ï̂Ó¢ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy!Ó̊–

fl∫yË˛y!ÓÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ˆï˛yÙÓ̊y !Ü˛ ¢%l Ï̂ï˛ ˆã˛T˛y Ü˛Ó̊ Ï̂SÈy

~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ã˛yÓ˚̨ õy Ï̂¢ !Ü˛ âê˛ Ï̂SÈ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂l !Ü˛ ã˛° Ï̂SÈ

~•z !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !ÓË˛y!çï˛ • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛– Ë˛y Ï̂Óyñ ˆï˛yÙÓ̊y ~Ü˛!ê˛

ã˛°!ã˛e ˆòáSÈñ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §yÙ Ï̂l ˆÎ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ˆ§ ï˛yÓ˚ Órô%Ó˚ §y Ï̂Ì

!Ê˛§!Ê˛§ Ü˛ Ï̂Ó̊ Ü˛Ìy Ó° Ï̂SÈñ ˙áy Ï̂lÓ̊ ¢∑Î Ï̂sfÓ̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ ˆàÑyÈüÈ̂ àÑy

xyGÎ̊yç •!FSÈ°ñ ˆï˛yÙÓ̊y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ xy§ß̈ ˛õÓ̊#«˛y !l Ï̂Î̊G !ã˛!•´ï˛

Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– §%ï˛Ó̊yÇñ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà !Ó!Ë˛ß̈ !ò Ï̂Ü˛ xyÜ˛!£Ï≈ï˛ • Ï̂FSÈ–

!ÓË˛=˛ ÙˆÏlyˆÏÎyà ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ çlƒ §ÇˆÏÜ˛ï˛ Óy Óyï≈˛y @˝Ã•ˆÏîÓ˚

!Ó£ÏÎ˚!ê˛ Ï̂Ü˛ Ü˛!ë˛l Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆï˛y Ï̂°–

¢∑yhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚y (Paraphrasing)

ˆÜ˛í z̨ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛Ìy ¢%l Ï̂SÈ ï˛y ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó%V˛ Ï̂Ó⁄ ˆï˛yÙÓ˚y

!Ü˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó%V˛ Ï̂Ó⁄ ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ Ó Ï̂°!SÈ Ï̂° ï˛y ˛õ%lÓ˚yÎ˚ Ó° Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂Ü˛

Ó Ï̂°y– ~•z Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Óƒ!=˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ myÓ˚y í z̨Fã˛y!Ó˚ï˛

¢∑à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˛õ%lÓ̊yÓ,!_ Ü˛̂ ÏÓ̊ ly– ˆ§ §òƒ à,•#ï˛ ôyÓ̊îyà%̂ Ï°yÓ̊ §yÓ̊yÇ¢

˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ˆ§ Îy ˆÓy Ï̂V˛ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ˛õ%l/!ÓÓ,!ï˛ í z̨̨ õfiÌy˛õl

Ü˛ Ï̂Ó̊– ~!ê˛ Ï̂Ü˛ ¢∑yhs˝!Ó̊ï˛ Ü˛Ó̊y ÚparaphrasingÛ Ó°y •Î̊– ~•z!ê˛

Îy xyòyl ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛y ˆ§ Ü˛ï˛ê˛y Ó%V˛ Ï̂ï˛ ˆ˛õ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ ~!ê˛

í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– Î!ò Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ Îy Ó°y

• Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛y ˛õ%lÓ̊yÎ̊ Ó° Ï̂ï˛ Óy ï˛yÓ̊ §Ç!«˛Æ !ÓÓÓ̊î !°á Ï̂ï˛ ly ˛õy Ï̂Ó̊

ï˛ál Ó%V˛ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó ˆÎ ˆ§ §Ω˛Óï˛ §¡õ)î≈ Óyï≈̨ y!ê˛ ï˛yÓ̊ Ü˛y Ï̂SÈ ˆ˛õÑÔSÈyÎ̊!l

xÌÓy ~!ê˛ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚!l– xyÙÓ˚y Îál ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛

!¢«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ Ü˛Ìy Óy xlƒ Ü˛y Ï̂Ó˚yÓ˚ Ü˛Ìy ¢%l!SÈ ï˛ál ~•z Óƒy˛õyÓ˚!ê˛

Ù Ï̂l Ó˚yá Ï̂ï˛ ˛õy!Ó˚– ˆï˛yÙÓ˚y Îy ¢%̂ ÏlSÈ ï˛y ¢∑yhs˝Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚

~ÓÇ ˆï˛yÙÓ˚y Î!ò ï˛y Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ly ˛õy Ï̂Ó˚yñ ï˛ Ï̂Ó §Ω˛Ó • Ï̂° ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚

ï˛Í«˛îyÍ ~Ó˚ flõT˛ï˛y ˆáÑyçy í z̨!ã˛ï˛–

˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚ Îál ˆï˛yÙÓ˚y ˆÜ˛y Ï̂ly à%Ó%̊c˛õ)î≈ Ü˛ Ï̂Ìy˛õÜ˛Ì Ï̂lñ
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ÎÌy Îál ˆï˛yÙÓ̊y ˆÜ˛y Ï̂ly !l Ï̂ò≈¢˛@Ã̋•î Ü˛Ó̊ Ï̂SÈy Óy Îál ˆÜ˛y Ï̂ly Órô%Ó̊

§y Ï̂Ì m Ï̂®µ !°Æ ÌyÜ˛ ˆ§•z Ü˛ Ï̂Ìy˛õÜ˛Ìl Ï̂Ü˛ ˆÙÔ!áÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ¢∑yhs˝Ó˚

Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆãT˛y Ü˛Ó˚ Ó=˛y Îy Ó° Ï̂SÈ ˆ§!ê˛ Ó=˛y ~ÓÇ ˆï˛yÙÓ˚y í z̨Ë˛Î˚•z

~Ü˛•z !Ó£ÏÎ˚ @˝Ã•î ~ÓÇ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˆ˛õ Ï̂Ó˚SÈ !Ü˛ ly ï˛y Îyã˛y•z

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï˛yÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ ˆ§•z !Ó£ÏÎ˚!ê˛ ˛õ%l/≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚– ï%̨ !Ù xÓyÜ˛

• Ï̂Ó Ë%̨ ° ˆÓyV˛yÓ%!V˛ Ü˛ï˛ÓyÓ˚ m Ï̂®µÓ˚ §,!T˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

xÌ≈ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚y (Assignment of Meaning)

xyÙy Ï̂òÓ˚ Ë˛y£Ïy xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õy¢y˛õy!¢ xyÙÓ˚y ˆÎ í z̨j#˛õÜ˛!ê˛ @˝Ã•î

Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ ˆ§!ê˛ˆÏÜ˛ ˆÜ˛yˆÏly ˛õ)Ó≈ !lô≈y!Ó˚ï˛ !ÓË˛yˆÏà xhs˝Ë%≈˛=˛ Ü˛Ó˚yÓ˚

≤Ã!Ü ̨ Î̊y!ê˛G !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– xyÙÓ̊y ˆÎ Óyï≈̨ y!ê˛ @Ã̋•î Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy!Ü˛

ï˛y Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ùyl!§Ü˛ !Ólƒy§à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛!Ó˚–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ Ú˛õ!lÓ̊Û ¢∑!ê˛Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e xyÙy Ï̂òÓ̊ ˆ◊!î!Ólƒy§ Ü˛Ó̊yÓ̊

ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ ~•z !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°yÓ̊ xhs˝Ë%≈̨ =˛ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ÎÌy ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛

ò%?ô ˛õîƒñ ~ÓÇ fl∫yò G Ó˚Ç xq$ï˛ñ ~•z §ÙÎ˚ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y xyÙy Ï̂òÓ˚

Ú˛õ!lÓ˚Û ¢∑!ê˛ ˆÎ•z x Ï̂Ì≈ ÓƒÓ•,ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ˆ§!ê˛Ó˚ §y Ï̂Ì Ù%=˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

§y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚–

◊ÓˆÏîÓ˚ ˆ«˛ˆÏe §Çfl,Ò!ï˛Ó˚ Ë)˛!ÙÜ˛y (Role of Culture in

Listening)

ˆÎ §Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ xyÙÓ˚y ˆÓ Ï̂í ¸̨ í ẑ̨ Ïë˛!SÈ ˆ§•z §Çfl,Ò!ï˛G Ù!hflÏ̂ Ï‹ÒÓ˚ Ù Ï̂ï˛y

xyÙy Ï̂òÓ̊ ◊Óî ~ÓÇ !¢á Ï̂lÓ̊ «˛Ùï˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛̂ ÏÓ̊– ˆÎÙlñ

Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛ ~!¢Î˚y §Çfl,Ò!ï˛ ï˛Ìy Ë˛yÓ˚̂ Ïï˛ Óí ¸̨ Óy ÓÎ˚/ Ï̂çƒ¤˛ Ï̂òÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛

ˆÜ˛y Ï̂ly Ü˛Ìy ˆ¢ylyÓ̊ §ÙÎ̊ l#Ó̊Ó ÌyÜ˛yÓ̊ !Ó£ÏÎ̊!ê˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ ˆçyÓ̊ ˆòGÎ̊y

•Î̊– !Ü˛S%È §Çfl,Ò!ï˛ Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ !lÎ̊sf̂ ÏîÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó̊–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ ˆÓÔÂôô Ï̂Ù≈Ó˚ ÚÙ Ï̂ly Ï̂Îy!àï˛yÛ Ó Ï̂° ~Ü˛!ê˛ ¢∑ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ

ÎyÓ̊ xÌ≈ • Ï̂FSÈ ˆï˛yÙÓ̊y §¡õ)î≈ Ù Ï̂ly Ï̂Îyà Ï̂Ü˛ Îy•z Ü˛Ó̊ ly ˆÜ˛l ï˛y Ï̂ï˛

í z̨Í§à≈ Ü˛Ó˚y– ÚÙ Ï̂ly Ï̂Îy!àï˛yÓ˚Û ˆ«˛ Ï̂e ≤Ã!¢«˛î Îy ˜¢¢ÓÜ˛y Ï̂° ¢%Ó%̊

•GÎ̊y Ù Ï̂ly Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ ≤Ã§yÓ̊ Ï̂Ü˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

§%ï˛Ó˚yÇñ ~!ê˛ ¢%ô%Ùye Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó !Ü˛S%È ◊Óî Ü˛Ó˚y ˆÌ Ï̂Ü˛ §Ùyl%Ó!ï≈̨

•ˆÏÎ˚ ◊Óî Ü˛Ó˚yÓ˚ !òˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– Îy•z ˆ•yÜ˛ xˆÏlÜ˛

§Çfl,Ò!ï˛ Ï̂ï˛ ◊Ó Ï̂îÓ˚ í z̨ß¨ï˛Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôyÓ˚îyà%̂ Ï°y í z̨̨ õ!fiÌï˛ Ìy Ï̂Ü˛ ly–

Óy: 9.3 ~ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ◊Ó Ï̂îÓ˚ ò«˛ï˛y Ó,!ÂôÓ˚ çlƒ !Ü˛S%È ˛õÓ˚yÙ¢≈

ˆòGÎ˚y •°–

xAàË˛!Aà (Body Language)

ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ !ÓŸªy§ Ü˛Ó˚ ˆÎñ Îál ˆï˛yÙÓ˚y xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ §ˆÏAà

ˆÎyày Ï̂Îyà fiÌy˛õl Ü˛Ó˚ ï˛ál ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Ü˛Ìyà%̂ Ï°y ~•z Óyï≈̨ y!ê˛

§¡õ)î≈ xÌ≈ Ó•l Ü˛ Ï̂Ó˚⁄ Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ í z̨_Ó˚ •Ñƒy §)ã˛Ü˛ •Î˚ ï˛y• Ï̂°

ˆï˛yÙÓ̊y Ë˛y° Ü˛Ó̊ Ï̂SÈy– xyÙÓ̊y §Óy•z çy!l ˆÎñ ˆÎyày Ï̂Îyà fiÌy˛õ Ï̂lÓ̊

ˆ«˛ˆÏe ˆÙÔ!áÜ˛ Ë˛y£ÏyÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ SÈyí˛¸yG xAàË˛!Aà Óƒy˛õÜ˛Ë˛yˆÏÓ

§•yÎ̊ï˛y Ü˛̂ ÏÓ̊– xyÙÓ̊y çy!l ˆÎñ Ë˛y£ÏyÓ!ç≈ï˛ xyã˛Ó̊îà%̂ Ï°y §yÇ Ï̂Ü˛!ï˛Ü˛

•Î˚ ~ÓÇ ˆÎ ˆÜ˛y Ï̂ly xy Ï̂°yã˛ly ~!à Ï̂Î˚ ˆlGÎ˚yÓ˚ §y Ï̂Ì â!l¤˛Ë˛y Ï̂Ó

xyã˛Ó˚îà%̂ Ï°y ÚxAàË˛!AàÓ˚Û ~Ü˛!ê˛ xÇ¢–

Óy:
9.3

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ◊Óî ò«˛ï˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ü˛S%È ˛õÓ˚yÙ¢≈ ˆòGÎ˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ
(Some Tips to Improve Your Listening Skills)

• Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ˆ≤ÃÓ˚Ü˛ ˆ§•z §yˆÏÌ @˝Ãy•ˆÏÜ˛Ó˚G §Ùyl òy!Î˚c Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y–
• ˆÎ ï˛Ìƒ!ê˛ §Ó˚ÓÓ˚y• Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~!ê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ x!@˝ÃÙ !§Âôyhs˝ àë˛l ˆÌˆÏÜ˛ !ÓÓ˚ï˛ ÌyÜ˛ˆÏï˛ Ó°y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– §Ü˛° Ë˛yÓlyÓ˚ ≤Ã!ï˛

í˛zß√%=˛ ÌyÜ˛–
• ~Ü˛çl ˜ôÎ≈ƒ¢#° ˆ◊yï˛y •G– ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ ï˛yí˛¸y•%ˆÏí˛¸y Ü˛ˆÏÓ˚y ly–
• x•Ù Î%=˛ Ü˛ÌyÓyï≈˛y Óç≈l Ü˛ˆÏÓ˚y– xÌ≈yÍ ¢%ô%Ùye ˆï˛yÙÓ˚y Ü˛# ã˛yG ˆ§•z §¡õˆÏÜ≈˛•z Ü˛Ìy Ó°ˆÏÓ ly– xlƒˆÏòÓ˚G §%ˆÏÎyà òyG

~ÓÇ xlƒyÓ˚y Ü˛# Ó°ˆÏï˛ ã˛yÎ˚ ï˛yG !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚–
• ≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÓ˚ ≤Ã!ï˛ §ˆÏã˛ï˛l •G Îy §Ω˛Óï˛ !ÓˆÏ¢£Ï Ü˛ÌyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ˆÓ!Ó˚ˆÏÎ˚ xyˆÏ§–
• ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xAàË˛!Aà ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ◊ÓˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ §yÓôyl ÌyÜ˛–
• ˆ«˛yË˛ˆÏÜ˛ !lÎ˚sfî Ü˛Ó˚–
• Î!ò ˆÜ˛yˆÏly §ˆÏ®• ÌyˆÏÜ˛ ï˛ˆÏÓ ˆ§!ê˛ ¢∑yhs˝Ó˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚– ˆ≤ÃÓ˚Ü˛ˆÏÜ˛ !lˆÏÎ˚ ~!ê˛G ˛õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚ ˆÎ ˆï˛yÙÓ˚y ï˛yÓ˚

Ü˛Ìyà%ˆÏ°y §!ë˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ó%V˛ˆÏSÈy !Ü˛ ly–
• !Ü˛ Ó°y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y °«˛ƒ Ü˛Ó˚– xÌ≈yÍ Óyï≈˛y!ê˛ˆÏÜ˛ Ù)ï≈˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ xyÜ˛yˆÏÓ˚ xl%Óyò Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚–
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xAàË˛!Aà (Body language) ˆ§•z §Ü˛° Óyï≈̨ y myÓ˚y à!ë˛ï˛

•Î˚ñ Îy Óƒ!=˛ ¢∑ SÈyí ¸̨y•z ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– xAàË˛!Aà ˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛î

Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ xyÙÓ˚y xÓ¢ƒ•z Ù Ï̂l Ó˚yáÓ ˆÎ ~Ü˛!ê˛Ùye Ë˛y£Ïy!Ó•#l

§ÇˆÏÜ˛ï˛ §¡õ)î≈ xÌ≈ Ó•l Ü˛ˆÏÓ˚ ly– xAàË˛!Aàñ ò,!T˛§ÇˆÏÎyàñ

çyÙyÈüÈÜ˛y˛õ Ï̂í˛̧Ó̊ ôÓ̊l ~ÓÇ xAà §M˛y°l ~•z §Ü˛° í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

~Ü˛ Ï̂e xÌ≈yÍ ~Ü˛!ê˛ à%FSÈ !•§y Ï̂Ó !Ó Ï̂Ó!ã˛ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ˆÙÔ!áÜ˛

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ̊ ˆ«˛̂ ÏeG Ë˛y£Ïy!Ó•#l §Ç Ï̂Ü˛ï˛à%̂ Ï°yÓ̊ !Ó!Ë˛ß̈ xÌ≈ ÌyÜ˛̂ Ïï˛

˛õy Ï̂Ó˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õ Î!ò ˆÜ˛í z̨ ò%•z •yï˛ xyí ¸̨yxy!í ¸̨ Ü˛ Ï̂Ó˚ !l Ï̂çÓ˚

Ó%̂ ÏÜ˛Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ Ó̊y Ï̂á ï˛y• Ï̂° ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ !l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆÎ Óƒ!=˛!ê˛ ~Ü˛yÜ˛#

ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ ˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚ñ !Ü˛v ~•z Ë˛!AàÙyÓ˚ §y Ï̂Ì Î!ò !˛õë˛ ˆ§yçy

Ü˛ Ï̂Ó̊ ¢Ó̊# Ï̂Ó̊Ó̊ ˆ˛õ!¢ ~ÓÇ ˆã˛yÎ̊y° Ï̂Ü˛ ¢=˛ Ü˛ Ï̂Ó̊ º%Ü%̨ !M˛ï˛ Ü˛Ó̊y §Ω˛Óï˛

Ó˚y Ï̂àÓ˚ Ó!•/≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚y–

Îál xyÙÓ̊y Óƒ!=˛Ó̊ ¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ Ë˛y£ÏyÓ̊ !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî Ü˛!Ó̊ ï˛ál Óƒ!=˛Ó̊

xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊ ˆ≤Ã«˛y˛õê˛ ~ÓÇ ˛õÓ≈ ôyÓ̊î Ï̂Ü˛G !Ó Ï̂Óã˛ly Ü˛Ó̊y •Î̊– Óï≈̨ Ùyl

~ÓÇ xï˛#ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !fiÌÓ˚ï˛yñ ˆ§•z§y Ï̂Ì Ü˛!Ìï˛

~ÓÇ xÜ˛!Ìï˛ ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ Ù Ï̂ôƒ §Aà!ï˛ fiÌy˛õl Ï̂Ü˛ §Ó≈§Ùï˛y
åcongruencyä ÓˆÏ° xyáƒy!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– Îál ˆï˛yÙÓ˚y

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ Órô%̂ ÏÜ˛ Ó° Úˆï˛yÙy Ï̂Ü˛ xyç Ë˛y° ˆòáy Ï̂FSÈ lyÛñ ï˛ál

ˆï˛yÙÓ˚y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~•z Ü˛Ìy!ê˛ ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ Óï≈̨ Ùy Ï̂l Óy•ƒÓ)̨̊ õ Ï̂Ü˛ñ

xï˛# Ï̂ï˛ ï˛y Ï̂Ü˛ Ü˛# Ó˚Ü˛Ù ˆòáy Ï̂ï˛y ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ï%̨ °ly Ü˛ Ï̂Ó˚ Óƒ=˛ Ü˛Ó˚–

xlƒ x Ï̂Ì≈ ˆÜ˛yl !Ü˛S%È ˛õ!Ó˚Ó!ï≈̨ ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ Îy ˆï˛yÙÓ˚y °«˛ Ü˛ Ï̂Ó˚SÈñ

Î!ò ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ~•z §¡õ Ï̂Ü≈̨  x!Ë˛K˛ï˛y ly Ìy Ï̂Ü˛ ï˛y• Ï̂° ˆï˛yÙÓ˚y

˛õ!Ó˚Óï≈̨ l!ê˛ Ï̂Ü˛ °«˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– ã˛° xyÙÓ˚y Ù Ï̂l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛!Ó˚ ˆÎ

xyÙÓ˚y !Ü˛ ˛õ!Ó˚Ùyî ¢Ó˚#Ó˚# Ë˛y£ÏyÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛ÌyÓyï≈˛yˆÏÜ˛

í z̨Í§y!•ï˛ xÌÓy !lÓ̊%Í§y!•ï˛ Ü˛!Ó̊– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õ xyÙÓ̊y ˆ•y Ï̂ê˛ Ï̂°Ó̊

ˆÓÎ˚yÓ˚y xÌÓy Órô%Ó˚ ò,!T˛ xyÜ˛£Ï≈î Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ § Ï̂ã˛ï˛lË˛y Ï̂Ó •yï˛

lyí ¸̨y•z– ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà ¢Ó˚#Ó˚# Ë˛y£ÏyÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ ˆÜ˛yl § Ï̂ã˛ï˛l í z̨̨ õ°!kô

SÈyí ¸̨y x Ï̂lƒÓ˚ § Ï̂Aà Ü˛ÌyÓyï≈̨ y Ó!°ñ ï˛ál • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ò«˛ï˛y (Psychological Testing

Skills)

Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ˚ ˛õÓ˚Óï˛#≈ ˆÎ ˆÎyàƒ ï˛yÓ˚ !Ólƒy§!ê˛ ≤Ã Ï̂Î˚yçl •Î˚ ˆ§!ê˛

Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ¢yáyÓ˚ K˛y Ï̂lÓ˚ !Ë˛!_Ó˚ §y Ï̂Ì Î%=˛– Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y Óƒ!=˛ñ

ˆày¤˛#ñ §ÇfiÌy ~ÓÇ §¡±òy Ï̂Î̊Ó̊ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó̊Ùy˛õlñ Ù)°ƒyÎ̊l

~ÓÇ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ̊ §y Ï̂Ì Î%=˛ Ìy Ï̂Ü˛– |l!ÓÇ¢ ¢ï˛y!∑Ó̊ ˆ¢ Ï̂£ÏÓ̊

!ò Ï̂Ü˛ GaltonÈüÈ~Ó˚ §ÙÎ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛•z Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y §Ó§ÙÎ˚•z Óƒ!=˛àï˛

˜Ó£ÏÙƒ í z̨̨ õ°!kô Ï̂ï˛ xy@Ã̋•# !SÈ̂ Ï°l– Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

§yôyÓ˚î Ó%!Âôñ ˛õyÌ≈Ü˛ƒÙ)°Ü˛ ≤ÃÓîï˛yñ !¢«˛yÙ)°Ü˛ Ü,̨ !ï˛cñ Ó,!_Ù)°Ü˛

ˆÎyàƒï˛yñ Óƒ!=˛cñ §yÙy!çÜ˛ ÙˆÏlyË˛yÓ ~ÓÇ !Ó!Ë˛ß¨ xˆÏÓÔ!ÂôÜ˛

˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ˆÎ Óƒ!=˛àï˛ ˜Ó£ÏÙƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ çlƒ ˜ï˛!Ó˚

Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ˆ§à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˛≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛y Ï̂Ó !lô≈yÓ˚î G !Ó Ï̂Ÿ’£Ïî

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚– ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛

~Ü˛çl !l!ò≈T˛ Óƒ!=˛Ó˚ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚y SÈyí˛¸yG ˆày¤˛#Ó˚ !Ó!Ë˛ß¨

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚ xôƒÎ˚̂ ÏlÓ˚ çlƒG ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ–

Ù Ï̂ly!Óò‰Ó̊y ~•z ˛õyÌ≈Ü˛ƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß̈ í z̨̨ õyòyl ˆÎÙlÈüü ˛̂õ¢yñ ÓÎ̊§ñ

!°Aàñ !¢«˛yñ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ •zï˛ƒy!òÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ xôƒÎ˚l Ü˛ Ï̂Ó˚

ÌyˆÏÜ˛l– ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yà%ˆÏ°y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚

˜lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ï˛yñ ˜ÓK˛y!lÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà ~ÓÇ xyò¢≈y!Î˚ï˛ ÓƒyáƒyˆÏlÓ˚

Ù Ï̂lyË˛yÓ xÓ¢ƒ•z Ù Ï̂lÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ÌyÜ˛ Ï̂ï˛ • Ï̂Ó–

í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ §yÇàë˛!lÜ˛ ~ÓÇ Ü˛Ù≈ã˛yÓ̊# Ï̂òÓ̊ Ü˛y Ï̂çñ ÓƒÓ§y Ï̂Î̊

~ÓÇ !¢ Ï̂“ ˆÎáy Ï̂l !Ó Ï̂¢£Ï xË˛#«˛yà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Óƒ!=˛̂ ÏÜ˛ !l!ò≈T˛ ã˛yÜ%̨ !Ó̊ Ï̂ï˛

!lÓ≈yã˛ Ï̂lÓ̊ çlƒ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y •Î̊ ï˛y Ï̂ï˛ ÎÌyÌ≈ï˛yñ Ü˛Ù≈ ò«˛ï˛yÓ̊ l!Ì

G ˆÓ̊!ê˛Ç xË˛#«˛yÓ̊ ˜Óôï˛y !lÙ≈y Ï̂îÓ̊ ~Ü˛!ê˛ !lî≈yÎ̊Ü˛ !• Ï̂§ Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ̊

Ü˛Ó˚y ≤Ã Ï̂Î˚yçl– ôÓ˚y ÎyÜ˛ñ Î!ò ˆÜ˛yl Ü˛Ù≈ã˛yÓ˚# !ÓË˛yà ~ê˛y çyl Ï̂ï˛

ã˛yÎ˚ ˆÎñ ˆÜ˛yl !l!ò≈T˛  Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y!ê˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ § Ï̂Ó≈yFã˛

ò«˛ï˛y §¡õß̈ ˆfiê˛̂ Ïly@Ã̋yÊ˛yÓ̊ ã˛Î̊ Ï̂l §y•yÎƒ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~!ê˛ xÓ¢ƒ•z

~ê˛y ≤Ã!ï˛¤˛y Ü˛ Ï̂Ó˚ ˆÎ G•z xË˛#«˛y!ê˛ Ü˛Ù≈ã˛yÓ˚# Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ !Ó!Ë˛ß¨ Ü˛Ù≈

ò«˛ï˛yÓ˚ hflÏ̂ ÏÓ˚ ˛õ,ÌÜ˛ï˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– í z̨̨ õÓ˚vñ ~!ê˛G ˆòáy í z̨!ã˛ï˛

ˆÎ ~Ü˛çl §¡±!ï˛ !l Ï̂Î˚yà ≤ÃyÆ Ü˛Ù#≈Ó˚ Îy Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛yÓ˚

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ xÜ˛!Ìï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î Ü˛Ó˚y
(Observing Non-verbal Behaviour in

Communication)

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̨õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò§ƒ Ï̂òÓ˚ Îb §•Ü˛y Ï̂Ó˚ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î
Ü˛Ó˚– ~ál ï˛yˆÏòÓ˚ xÜ˛!Ìï˛ xyã˛Ó˚î Óy ¢yÓ˚#Ó˚# Ë˛y£Ïy
°«˛ƒ Ü˛Ó˚ Îál ï˛yÓ˚y Ü˛yˆÏÓ˚yÓ˚ §yˆÏÌ Ü˛ÌyÓyï≈˛y Ó°ˆÏSÈ
ï˛ál ï˛yˆÏòÓ˚ Ü˛!Ìï˛ xyã˛Ó˚î Óy ¢Ó˚#Ó˚# Ë˛y£Ïy °«˛ Ü˛Ó˚–
~ál ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !lçfl∫ xÜ˛!Ìï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !ò Ï̂Ü˛ ~Ü˛•z
Ë˛yˆÏÓ °«˛ Ü˛Ó˚– ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚
Ü˛!Ìï˛ xyã˛Ó˚î xÌÓy ¢Ó˚#Ó˚# Ë˛y£ÏyÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yl !Ù°
á%Ñ̂ Ïç ̂ ˛õ Ï̂Î˚̂ ÏSÈy⁄ ~!ê˛ ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ §ÓyÓ˚ §y Ï̂Ì
xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚–

Ü˛yÎ≈
9.2
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!Ë˛!_ Ï̂ï˛ !l Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ ã˛yÜ%̨ !Ó˚Ó˚ ò«˛ï˛y ï˛yÓ˚ xË˛#«˛y

ˆflÒy Ï̂Ó˚Ó˚ §y Ï̂Ì !Ù° !Ü˛ ly–

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚Ù)°Ü˛ ò«˛ï˛y (Interviewing Skills)

§y«˛yÍÜ˛yÓ̊ • Ï̂FSÈ ò%•z Óy ï˛ Ï̂ï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛!ê˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒÙ)°Ü˛

Ü˛ Ï̂Ìy˛õÜ˛Ìl Îy Ù)° ≤ÃŸ¿yÓ!° ~ÓÇ í z̨_ Ï̂Ó˚Ó˚ !Ólƒy§ Ï̂Ü˛ xl%§Ó˚î

Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ @˝Ã•î xlƒylƒ Ü˛ Ï̂Ìy˛õÜ˛Ì Ï̂lÓ˚ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢

!Ó!ô§¡øï˛ñ Ü˛yÓ˚î ~ Ï̂ï˛ ˛õ)Ó≈ !lô≈y!Ó˚ï˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ~ÓÇ !l!ò≈T˛ ˛õÂô!ï˛

ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ x Ï̂lÜ˛ ≤ÃÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

Ü˛Ù#≈ !l Ï̂Î̊yà §ÇÜ ̨ yhs˝ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ • Ï̂FSÈ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ Îy Ï̂ï˛

§Ω˛Óï˛ ˆï˛yÙÓ˚y xˆÏlˆÏÜ˛•z xÇ¢@˝Ã•î Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyÜ˛ˆÏÓ– xlƒylƒ

!Ólƒy§à%ˆÏ°y •° ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã•Ü˛yÓ˚#Ó˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ≤ÃŸ¿ydÜ˛ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ˆÓï˛yÓ˚ñ ˆê˛!°!Ë˛¢ Ï̂l §y«˛yÍÜ˛yÓ˚

~ÓÇ à Ï̂Ó£Ïîy §¡∫rô#Î˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚–

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ !Ólƒy§ (Interview Format)

~Ü˛ÓyÓ̊ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ ˜ï˛!Ó̊ • Ï̂Î̊ ˆà Ï̂° ~Ü˛çl §y«˛yÍÜ˛yÓ̊

Óy:
9.4

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl ò«˛ï˛yà%ˆÏ°yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ï˛y (Essentials of Psychological Assessment Skills)

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl •ˆÏFSÈ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ çlƒ xï˛ƒhs˝ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ò«˛ï˛y– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ ÙlhflÏy!cÜ˛ xË˛#«˛yà%ˆÏ°y
§y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Óƒy˛õÜ˛ G §Ç•ï˛ Ù)°ƒyÎ˚ˆÏlÓ˚ K˛yl ~ÓÇ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏ§ÓyÓ˚ Ê˛°yÊ˛ˆÏ°Ó˚ Ù)°ƒyÎ˚l
Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSñÈ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏlÓ˚ çlƒ ˆÎ ò«˛ï˛yà%ˆÏ°y ≤ÃˆÏÎ˚yçl ˆ§à%ˆÏ°y •° ı
• ˆ§•z§Ó Ó•%!Óò ˛õÂô!ï˛ ~ÓÇ Ù)°ƒyÎ˚ˆÏlÓ˚ ˛õrÌy !lÓ≈yã˛l ~ÓÇ ÓyhflÏÓyÎ˚ˆÏlÓ˚ «˛Ùï˛y Îy !Ó!Ë˛ß¨ Óƒ!=˛ñ ò¡õ!ï˛ñ ˛õ!Ó˚ÓyÓ˚ ~ÓÇ

ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ã!ï˛ §ÇˆÏÓòl¢#° ~ÓÇ ◊Âôy¢#° ÌyˆÏÜ˛–
• !§Âôyhs˝ @˝Ã•ˆÏîÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe §%§Ç•ï˛ ò,!T˛Ë˛!Aà ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yyÓ˚ «˛Ùï˛y–
• ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚ !Ó£ÏÎ˚Ó› ~ÓÇ ˛õ!Ó˚Ùy˛õˆÏlÓ˚ ˛õÂô!ï˛à%ˆÏ°yÓ˚ !Ë˛!_ §¡õˆÏÜ≈˛ K˛yl–
• !Ó!Ë˛ß¨ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ í˛zÍ§ §%§Ç•ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ !Ó£ÏÎ˚ §¡õ!Ü≈˛ï˛ K˛yl–
• ˆÓ˚yà !lî≈ˆÏÎ˚Ó˚ í˛zˆÏjˆÏ¢ƒ !Ó!Ë˛ß¨ í˛zÍ§ ˆÌˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Ùy!˛õï˛ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ §Çà,•#ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–
• ˆÓ˚yà !lî≈ˆÏÎ˚Ó˚ ≤Ã›!ï˛ ~ÓÇ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛yñ ≤Ãã˛!°ï˛ ˆÓ˚yà !lî≈ˆÏÎ˚Ó˚ ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ ˆòy£Ï G à%î í˛z˛õ°!kô Ü˛Ó˚y–
• ò«˛ï˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ÓyhflÏÓy!Î˚ï˛ ~ÓÇ í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï˛_¥yÓôyˆÏlÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ «˛Ùï˛y–

xlƒ ˆÜ˛yl Óƒ!=˛ ˆÎ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚ˆÏSÈñ ï˛yˆÏÜ˛ ˆ˛õ¢yàï˛Ë˛yˆÏÓ ˆÎyàƒï˛y §¡õß¨ ÙˆÏly!Óò‰ •ˆÏï˛ •ˆÏÓñ ˆÎ
ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÎ˚ ≤Ã!¢«˛î ≤ÃyÆ •Î˚– ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ xË˛#«˛y §Ùrô#Î˚ Ùƒyl%ˆÏÎ˚° ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÆ ï˛ˆÏÌƒÓ˚
!Ë˛!_ˆÏï˛ Ü˛ˆÏë˛yÓ˚Ë˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚– ~•z í˛zˆÏjˆÏ¢ƒÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ï˛Ìƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ !lˆÏ¡¨ ˆòGÎ˚y •° ı
• xË˛#«˛yÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ xÌ≈yÍ ~!ê˛ !Ü˛ˆÏ§Ó˚ çlƒ  ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏFSÈ–
• ~!ê˛ !lÓ≈y!ã˛ï˛ çl§ÇáƒyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
• ˆÜ˛yl xË˛#«˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ó!Ë˛ß¨ ̃ Óôï˛yÓ˚ !ÓË˛yçl Ü˛Ó˚y •Î˚ñ xÌ≈yÍ ÎyÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ~!ê˛ Ó°y ̂ ÎˆÏï˛ ̨õyˆÏÓ˚ ̂ Î ~!ê˛ Îy ̨õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚ˆÏÓ

ÓˆÏ° òy!Ó Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§!ê˛•z ˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛ˆÏÓ˚⁄
• Ó!•Ó˚yàï˛ ˜Óôï˛yÓ˚ Óy•ƒ !lî≈yÎ˚Ü˛!ê˛ xÌ≈yÍ ˆ§•z ˆ«˛e !ÓˆÏ¢£Ï ˆÎáyˆÏl ~!ê˛ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆòáy ÎyÎ˚–
• !lË≈˛Ó˚ˆÏÎyàƒï˛y §)!ã˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ xÌ≈yÍ ˆflÒyÓ˚à%ˆÏ°yÓ˚ ÙˆÏôƒ !Ü˛ ˛õ!Ó˚Ùyî Ë%˛ˆÏ°Ó˚ §Ω˛yÓly Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄
• xyò¢≈y!Î˚ï˛ lÙ%ly xÌ≈yÍ Îál xË˛#«˛y!ê˛ ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚!SÈ° Ü˛yˆÏòÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ̨õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚y •ˆÏÎ˚!SÈ°ñ í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õÈüüüÈ Ë˛yÓ˚ï˛#Î˚Ó˚y

Óy xyˆÏÙ!Ó˚Ü˛ylÓ˚y @˝ÃyˆÏÙ ‡ ¢•ˆÏÓ˚ !¢!«˛ï˛‡xô≈!¢!«˛ï˛Ó˚y •zï˛ƒy!ò⁄
• x!Ë˛K˛y!ê˛ ˛õ!Ó˚ã˛y°lyÓ˚ çlƒ ˆÎ §ÙÎ˚ ˆ°ˆÏàˆÏSÈ–
• ˆflÒy!Ó˚Ç ~Ó˚ ôÓ˚l xÌ≈yÍ ˆflÒyÓ˚!ê˛ !Ü˛Ë˛yˆÏÓ ˆòGÎ˚y •ˆÏÓ ~ÓÇ !Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ˛õÂô!ï˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y ÎyˆÏÓ⁄
• lÙ≈ (Norms)  xÌ≈yÍñ Ü˛# ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §yÙ@˝Ã# í˛z˛õ°kô xyˆÏSÈ⁄ ÎˆÏÌy˛õˆÏÎyà# ò°!ê˛ ̂ Ü˛yl‰!ê˛ñ ̂ Î!ê˛ˆÏÜ˛ ̂ flÒyˆÏÓ˚Ó˚ ÓƒyáƒyÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛Ó˚y •ˆÏÓ– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ˛õ%Ó˚%£Ï ‡ Ù!•°yñ ÓÎ˚/ˆÏày¤˛# •zï˛ƒy!ò⁄
• xlƒ ̂ Ü˛yl !ÓˆÏ¢£Ï í˛z˛õyòyˆÏlÓ˚ ≤ÃË˛yÓ xÌ≈yÍ xlƒ Óƒ!=˛Óà≈ í˛z˛õ!fiÌï˛ñ ̨ õ#í˛¸lÙ)°Ü˛ ̨ õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ •zï˛ƒy!ò–
• xË˛#«˛yÓ˚ §#ÙyÓÂôï˛yñ xÌ≈yÍ ˆÜ˛ ~ÓÇ !Ü˛ ~!ê˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ˆ§•z ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ˆÎáyˆÏl ~!ê˛ Ë˛y° ˛õ!Ó˚Ùy˛õl !òˆÏï˛

˛õyˆÏÓ˚ ly–
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@Ã̋•#ï˛y ~Ü˛!ê˛ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ !Ólƒy§ ˜ï˛!Ó̊ Ü˛̂ ÏÓ̊– §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ

G ~Ó˚ !l!Ó≈̂ Ï¢ Ï̂£Ï Ù)° !Ólƒy§!ê˛ Ï̂Ü˛ !ï˛l!ê˛ hflÏ̂ ÏÓ˚ !ÓË˛=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

ÎÌyÈüüÈ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ §)ã˛ly åopeningä Ù%áƒ ≤Ã§Aà åthe body,ä

~ÓÇ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ˆ¢ Ï̂£Ï åthe closingä– ~ál xyÙÓ˚y !ï˛l!ê˛

hflÏÓ˚̂ ÏÜ˛ §Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õ Óî≈ly Ü˛Ó˚̂ ÏÓy–

§y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ §)ã˛ly (Opening of the Interview)

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó̊Ó̊ §)ã˛lyÎ̊ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ò%•zçl ˆÎyày Ï̂ÎyàÜ˛yÓ̊#Ó̊ Ù Ï̂ôƒ §¡õÜ≈̨

≤Ã!ï˛¤˛y Ü˛Ó̊y ~Ó̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂FSÈ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊# Ï̂Ü˛ fl∫yFSÈ®ƒ ˆÓyô Ü˛Ó̊y Ï̂ly–

§yôyÓ˚îï˛ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚@˝Ã•#ï˛y Ü˛ Ï̂Ìy˛õÜ˛Ìl ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ¢%Ó%̊̂ Ïï˛•z

ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà Ü˛Ìy ÓˆÏ° ˆÊ˛ˆÏ°– ~ˆÏï˛ ò%!ê˛ Ü˛yç •Î˚– ÎÌy ~!ê˛

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ °«˛ƒ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚# Ï̂Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛

G §y«˛yÍÜ˛yÓ̊@˝Ã•#ï˛yÓ̊ §y Ï̂Ì fl∫yFSÈ®ƒ ˆÓyô Ü˛Ó̊yÓ̊ §%̂ ÏÎyà Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆòÎ̊–

§y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ Ù%áƒ ≤Ã§Aà (Body of the Interview)

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ Ù%áƒ ≤Ã§Aà • Ï̂FSÈ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl ≤Ã!Ü ̨ Î˚y– ~•z hflÏ̂ ÏÓ˚

§y«˛yÍÜ˛yÓ̊# Ï̂Ü˛ ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y Ü˛Ó̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù í ẑ̨ Ïj¢ƒ§yôl Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ

≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ ï˛Ìƒ G í z̨̨ õy_ í z̨̨ õfiÌy˛õl Ü˛Ó˚y Ï̂lyÓ˚ ˆãT˛y Ü˛Ó˚y •Î˚–

≤ÃŸ¿yÓ!°Ó˚ ôyÓ˚yÓy!•Ü˛ï˛y (Sequence of Questions)

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ í ẑ̨ Ïj¢ƒ §¡õ)î≈ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚

@Ã̋•îÜ˛yÓ̊# !Ó!Ë˛ß̈ ˛õ!Ó̊ Ï̂≤Ã!«˛ Ï̂ï˛ ˆ◊!î §¡õ!Ü≈̨ ï˛ ~Ùl ≤Ã̂ ÏŸ¿Ó̊ !Ólƒy§

˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy Ï̂Ü˛ ï˛y!°Ü˛yG Ó°y •Î˚– ~!ê˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚

@˝Ã•îÜ˛yÓ̊# Ï̂Ü˛ ≤ÃÌ Ï̂Ù xÓ¢ƒ ˆ§•z§Ó !òÜ˛ xÌÓy ˆ◊!î ˆÎáyl ˆÌ Ï̂Ü˛

ï˛Ìƒ!ê˛ í z̨Âô,ï˛ • Ï̂Ó ˆ§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !§Âôyhs˝ !l Ï̂ï˛ • Ï̂Ó– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ

ã˛yÜ%̨ !Ó˚ §ÇÜ ̨ yhs˝ §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚ ÓƒÓ•,ï˛ ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°y 9.5 Óy Ï̂: ˆòGÎ˚y

• Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ~ÓÇ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ @˝Ã•îÜ˛yÓ̊# !Ó!Ë˛ß̈ !ÓË˛yà !lÓ≈yã˛l Ü˛ Ï̂Ó̊ Ï̂SÈl

ÎÌyÈüü ˆÎ xy Ï̂à §ÇfiÌyÎ̊ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ° ï˛yÓ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ñ xy Ï̂àÓ̊ ã˛yÜ%̨ !Ó̊ñ

˛õ!Ó̊ï,̨ !Æ ˆÜ˛yl o Ï̂ÓƒÓ̊ Ùï˛yÙï˛ •zï˛ƒy!ò ~•z ˆ◊!îà%̂ Ï°y Ï̂ï˛ ~ÓÇ ~Ó̊

Ù Ï̂ôƒ ˆÎ ≤ÃŸ¿à%̂ Ï°y Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ~à%̂ Ï°y §• Ï̂ç í z̨_Ó˚ ˆòGÎ˚y ˆÌ Ï̂Ü˛

ç!ê˛°Ë˛yˆÏÓ í˛z_Ó˚ ˆòGÎ˚yñ ~•z §#ÙyÎ˚ §yçyˆÏly •Î˚– ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y

!Ó£ÏÎ̊Ó› !lô≈yÓ̊ Ï̂îÓ̊ ˛õy¢y˛õy!¢ âê˛lyÓ̊ ˛õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛G àë˛l Ü˛Ó̊y

•Î˚–

Óy:
9.5

§y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ ≤ÃŸ¿yÓ!°Ó˚ ≤ÃÜ˛yÓ˚̂ ÏË˛ò (Types of Interview Questions)

≤Ãï˛ƒ«˛ ≤ÃŸ¿yÓ!° (Direct Question) : ~•z ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y flõT˛ ~ÓÇ ~ˆÏï˛ !l!ò≈T˛ ï˛Ìƒ ã˛yGÎ˚y •Î˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ÚÚï%˛!Ù xyˆÏà
ˆÜ˛yÌyÎ˚ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚SÈ⁄ÛÛ

Ù%=˛≤ÃyÆ ≤ÃŸ¿yÓ!° (Open-ended Question): ~à%ˆÏ°y ˛õˆÏÓ˚y«˛ •Î˚ ~ÓÇ ¢%ô%Ùye !Ó£ÏÎ˚ˆÏÜ˛ !lˆÏò≈!¢ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ
ÚÚï%˛!Ù ˆï˛yÙyÓ˚ Ü˛yç !lˆÏÎ˚ ˛õ%ˆÏÓ˚y˛õ%!Ó˚ Ü˛ï˛ê˛y á%!¢ !SÈˆÏ°⁄ÛÛ

ÓÂô≤ÃyÆ ≤ÃŸ¿yÓ!° (Close-ended Question): ~!ê˛ !ÓÜ˛“ í˛z_Ó˚ ≤Ãòyl Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ í˛z_ˆÏÓ˚Ó˚ ˜Ó!ã˛eƒˆÏÜ˛ §ÇˆÏÜ˛y!ã˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–
í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ ÚÚï%̨ !Ù !Ü˛ Ù Ï̂l Ü˛Ó˚ ̂ Ü˛y Ï̂ly ̨õîƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨  K˛yl Óy ̂ Îyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ò«˛ï˛y ~Ü˛çl !ÓÜ ̨ Î˚Ü˛yÓ˚#Ó˚ çlƒ Ü˛# á%Ó à%Ó%̊c˛õ)î≈⁄ÛÛ

Ó•%Ù%á# ≤ÃŸ¿yÓ!° (Bipolar Question): ~!ê˛ ÓÂô≤ÃyÆ ≤ÃŸ¿yÓ!°Ó˚ ~Ü˛!ê˛ Ó)̨̊ õ– ~ Ï̂ï˛  •Ñƒy xÌÓy ly í z̨_Ó˚ ã˛yGÎ˚y •Î˚– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ
ÚÚï%˛!Ù !Ü˛ ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛y¡õy!lÓ˚ çlƒ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yG⁄ÛÛ

≤Ãôyl ≤ÃŸ¿yÓ!° (Leading Question): ~!ê˛ ˆÜ˛yl !l!ò≈T˛ í˛z_ˆÏÓ˚Ó˚ fl∫˛õˆÏ«˛ ~Ü˛!ê˛ í˛z_Ó˚•z xy§y Ü˛ˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ÚÚï%˛!Ù
Ó°ˆÏÓ ly ˆÎ ï%˛!Ù ˆÜ˛yˆÏly ˆÜ˛y¡õy!lˆÏï˛ x!Ê˛§yˆÏÓ˚Ó˚ •zí˛z!lÎ˚l àë˛l Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õˆÏ«˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄ÛÛ

≤Ã!ï˛Ó˚)˛õ ≤ÃŸ¿yÓ!° (Mirror Question): ~•z ˆ«˛ˆÏe ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛ ˆÜ˛yl !Ó£ÏˆÏÎ˚ Ó°ˆÏÓ ~ÓÇ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ˆÏÓ ˆ§•z !Ó£ÏÎ˚ˆÏÜ˛
xl%ôyÓl Ü˛ˆÏÓ˚ ~ˆÏï˛ x!Ë˛ˆÏ≤Ãï˛ Ü˛Ó˚yˆÏly •Î˚– ˆÎÙlÈüü ÚÚï%˛!Ù ÓˆÏ°!SÈˆÏ° xy!Ù Ü˛ˆÏë˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚◊Ù Ü˛ˆÏÓ˚!SÈ !Ü˛v xy!Ù §yÊ˛°ƒ ˆ˛õˆÏï˛
ÓƒÌ≈ÛÛ– òÎ˚y Ü˛ˆÏÓ˚ ~!ê˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚ ˆÎ ˆÜ˛l ~Ùl •Î˚–

§y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z_Ó˚ (Answering Interview Questions)

• Î!ò ï%˛!Ù ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y Ó%V˛ˆÏï˛ ly ˛õyÓ˚ ï˛y•ˆÏ° flõT˛ Ü˛ˆÏÓ˚ Ó°yÓ˚ çlƒ Ó°–
• ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ í˛z_ˆÏÓ˚Ó˚ ÙˆÏôƒ ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°y ˛õ%l/ Óƒ=˛ Ü˛Ó˚–
• ~Ü˛ÓyˆÏÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃˆÏŸ¿Ó˚ í˛z_Ó˚ òyG–
• ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃŸ¿à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤ÃˆÏŸ¿ ˛õ!Ó˚Óï˛≈l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˆãT˛y Ü˛Ó˚–
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§y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˆ¢ˆÏ£Ï (Closing the Interview)

Îál §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ ˆ¢£Ï • Ï̂Ó ï˛ál §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ @˝Ã•îÜ˛yÓ˚# !Ü˛ §Ç@˝Ã•

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §ÙÌ≈ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ §Ç!«˛Æ§yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó– ˛õÓ˚Óï˛#≈ ôy Į̈̂ õ

Ü˛# ˆlGÎ˚y • Ï̂Ó ~Ó˚ xy Ï̂°yã˛ly !ò Ï̂Î˚ ~Ü˛çl Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚

@˝Ã•î ˆ¢£Ï Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛– §y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˆ¢£Ï ˛õÎ≈yˆÏÎ˚ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚

@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# §y«˛yÍÜ˛yÓ˚òyï˛y Ï̂Ü˛ ≤ÃŸ¿ !çK˛y§y xÌÓy Ùhs˝Óƒ Ü˛Ó˚yÓ˚

§%̂ ÏÎyà !ò Ï̂ï˛ • Ï̂Ó–

˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ò«˛ï˛y (Counselling Skills)

ÙˆÏly!Óò‰ !•§yˆÏÓ !ÓÜ˛!¢ï˛ •GÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl G

!l Ï̂ò≈¢lyòy Ï̂lÓ̊ ˆÎyàƒï˛y •° xy Ï̂Ó̊Ü˛!ê˛ ¢ï≈̨  Îy xy Ï̂àÓ̊ ˆÌ Ï̂Ü˛•z ÌyÜ˛y

ÓyN˛l#Î̊– ~•z §ÙhflÏ ˆÎyàƒï˛yà%̂ Ï°y í z̨ß̈!ï˛ Ü˛Ó̊yÓ̊ çlƒ Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ̊

xÓ¢ƒ•z !Ó Ï̂¢£Ï̂ ÏK˛Ó̊ ï˛_¥yÓôylñ í z̨̨ õÎ%=˛ ≤Ã!¢«˛î ~ÓÇ !¢«˛y @Ã̋• Ï̂îÓ̊

Ùôƒ !ò Ï̂Î̊ ˆÎ Ï̂ï˛ •Î̊– ~Ü˛!ê˛ Ë%̨ ° ˆ˛õ¢y @˝Ã• Ï̂îÓ̊ ˛õ!Ó̊î!ï˛ á%Ó à%Ó̊%ï˛Ó̊

•Î˚– Î!ò ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ Ü˛yç ¢%Ó%̊ Ü˛ Ï̂Ó˚ ÎyÓ˚ çlƒ ï˛yÓ˚

Ù Ï̂ôƒ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚ ò«˛ï˛y ˆl•zñ ï˛ Ï̂Ó ˆ§ ˆ«˛ Ï̂e ï˛yÓ˚ Ù Ï̂ôƒ àΩ˛#Ó˚

x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂l §Ù§ƒy G ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ≤Ã Ï̂«˛yË˛ ˆòáy !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ~ÓÇ

ˆ§ •#lÙlƒï˛yÎ̊ ˆË˛yà Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~•z x§%!Óôyà%̂ Ï°y ˆ§ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊

í z̨̨ õÓ̊ ≤Ã Ï̂«˛!˛õï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ~Ó̊ !Ó˛õÓ̊# Ï̂ï˛ Î!ò ˆÜ˛yl Óƒ!=˛ ~Ùl

~Ü˛!ê˛ ˆ˛õ¢y @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛ ˆ§ Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó Ùy!l Ï̂Î˚ ˆlÎ˚ñ ï˛ Ï̂Ó

ˆ§áy Ï̂l Ü˛yç!ê˛ Ë˛y°Ë˛y Ï̂Ó Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e Î Ï̂ÌT˛ ï,̨ !Æ °yË˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

~Ó̊ ˆÌ Ï̂Ü˛ ˆÎ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ xl%Ë)̨ !ï˛ í z̨Í˛õß̈ •Î̊ ï˛y §¡õ)î≈ ç#ÓlÓƒy˛õ#

x!Ë˛ Ï̂Îyç Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ x§yôyÓ˚î ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ Ï̂°– ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl • Ï̂FSÈ

~Ùl•z ~Ü˛!ê˛ !òÜ˛ ˆÎáy Ï̂l ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Îál ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ«˛ Ï̂e ≤Ã̂ ÏÓ¢

Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛ál ï˛y xy@˝Ã• ~ÓÇ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ò«˛ï˛yÓ˚ !Ólƒy§ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ Ó,!_Ó˚

ˆ«˛ Ï̂e Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# !Ü˛ ly ~•z Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï˛yÓ˚ fl∫ xhs˝ò≈¢≈̂ Ïl

!lÎ%=˛ ÌyÜ˛y ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ xÌ≈ G ≤ÃÜ,̨ !ï˛ (Meaning and Nature of

Counselling)

˛õÓ˚yÙ¢≈òyl §y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛y ~ÓÇ

Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ !ÓˆÏŸ’£Ïî Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚

!ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ ≤ÃË˛yÓ !lô≈yÓ˚î Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ~•z

xÇ Ï̂¢ xyÙÓ̊y ò«˛ï˛yñ ôyÓ̊îy ~ÓÇ ˆÎ ˛õÂô!ï˛ Ù)ï≈̨  ˆÎyàƒï˛yÓ̊ í z̨ß̈!ï˛Ó̊

çlƒ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛y !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó–

~Ü˛çl ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛y ˆÓ!¢Ó̊Ë˛yà §ÙÎ̊•z Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ §Ù§ƒy!ê˛ ˆ§ !Ü˛

!•§y Ï̂Ó ˆòá Ï̂SÈ ~ÓÇ ˆ§ ï˛yÓ˚ §Ù§ƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨  !Ü˛ xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ ~•z

§Ó!Ü˛S%ÈÓ˚ ≤Ã!ï˛ ò,!T˛ !l Ï̂«˛ Į̈̂ õÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §Ù§ƒy §¡õ Ï̂Ü≈̨

ôyÓ˚îy ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ xy@˝Ã•# •Î˚– ˆÜ˛yl §Ù§ƒyÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ Óy §)-

âê˛lyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ü˛Ù à%Ó̊%c ˆòGÎ̊y •Î̊– ~áy Ï̂l Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ ≤Ãò_ xl%Ë)̨ !ï˛

~ÓÇ ˆ§•z xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ fl∫#Ü,̨ !ï˛Ó˚  í z̨̨ õÓ˚ Ü˛yç Ü˛Ó˚y Ï̂Ü˛ ˆÓ!¢ à%Ó%̊c

ˆòGÎ˚y •Î˚– Óƒ!=˛ !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó ï˛yÓ˚ §Ù§ƒy Ï̂Ü˛ Óƒ=˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚

ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚–

!ã˛e .9.2 : ̨õÓ˚yÙ¢≈òyl ̨õÂô!ï˛Ó˚ ̨õ)Ó≈¢ï≈̨

ˆÎ Óƒ!=˛ §y•yÎƒ ã˛y•ẑ ÏSÈ

~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ ˆÎáy Ï̂l §y•yÎƒ
ˆlGÎ̊y ~ÓÇ ˆòGÎ̊yÓ̊ xl%Ù!ï˛ Ìy Ï̂Ü˛

ˆÎ Óƒ!=˛ ˆÎyàƒï˛y§¡õß¨ Óy §y•yÎƒ
≤Ãòy Ï̂lÓ˚ çlƒ ≤Ã!¢«˛î ≤ÃyÆ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl

ˆÎ Óƒ!=˛ •zFSÈyÜ,̨ ï˛Ë˛y Ï̂Ó
§y•yÎƒ !ò Ï̂ï˛ ã˛yÎ˚
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˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂l §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ §¡õÜ≈̨  Óï≈̨ Ùyl Ìy Ï̂Ü˛– ˆÎáy Ï̂l

ˆÜ˛y Ï̂ly ~Ü˛çl Óƒ!=˛ §y•yÎƒ ˆòÎ˚ ~ÓÇ ~Ùl ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ìy Ï̂Ü˛

ˆ§ §y•yÎƒ ≤Ãòy Ï̂l §«˛Ù ~ÓÇ ˆÎ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ˆÎáy Ï̂l

§y•yÎƒ ˆlGÎ˚yÓ˚ xl%Ù!ï˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§áyˆÏl §y•yÎƒ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ

≤Ã!¢«˛î≤ÃyÆ Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆ§•z Óƒ!=˛ ˆfl∫FSÈyÎ˚ §y•yÎƒ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚– ˛˛

õÓ̊yÙ¢≈òyl §¡õ!Ü≈̨ ï˛ !l¡̈!°!áï˛ í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y õÓ̊yÙ¢≈òy Ï̂lÓ̊

≤Ãôyl ï˛y!_¥Ü˛ ò,!T˛Ë˛!AàÓ̊ !òÜ˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ §yôyÓ̊î •Î̊– å!ã˛e 9.3 ˆò Ï̂áyä

1. ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ xl%Ë)̨ !ï˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y

~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ˚ ≤Ã!ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y¢#° ÌyÜ˛y–

2. õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂l Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ ≤Ãï˛ƒ«˛î ~ÓÇ xl%Ë)̨ !ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ ˆÜ˛y Ï̂ly

Ù)°ƒyÎ˚lÙ)°Ü˛ xyò¢≈ SÈyí˛¸y•z ~Ü˛!ê˛ ˆÙÔ!°Ü˛ @˝Ã•îˆÏÎyàƒï˛y

Óï≈̨ Ùyl Ìy Ï̂Ü˛–

3. ˛õÓ̊yÙ¢≈òylÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛Ó̊ à%Ó̊%c˛õ)î≈ í z̨̨ õyòyl • Ï̂°y !ÓŸªhflÏï˛y

~ÓÇ ˆày˛õl#Î˚ï˛y ÓçyÎ˚ Ó˚yáy– ~•z§Ó à%î §ÇÓ˚«˛îÜ˛yÓ˚#

ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ §%!Óôy ÌyÜ˛y á%Ó•z à%Ó%̊c˛õ)î≈ !Ó£ÏÎ˚–

4. ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl • Ï̂FSÈ ˙!FSÈÜ˛– ~!ê˛ ï˛ál•z ¢%Ó%̊ •Î˚ Îál Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛

ˆÜ˛y Ï̂ly ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ §y!ß¨̂ Ïôƒ ÎyÎ˚– ~Ü˛çl ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛y

ˆÜ˛y Ï̂ly ï˛Ìƒ xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛y Ï̂ly ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ó° ≤Ã Ï̂Î˚yà

Ü˛ Ï̂Ó˚ ly–

5. ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ §ÙÎ˚ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛y ~ÓÇ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ í z̨Ë˛ Ï̂Î˚•z Ü˛!Ìï˛

~ÓÇ xÜ˛!Ìï˛ Óyï≈̨ y xyòyl ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó̊– xï˛~Ó ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊

Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó̊ï˛yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛!ê˛ à%Ó̊%c˛õ)î≈ ¢ï≈̨  • Ï̂°y Óyï≈̨ yÎ̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊

≤Ã!ï˛ § Ï̂ã˛ï˛lï˛y ~ÓÇ ˆÓyôàÙƒï˛y–

˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ x!ï˛Ü˛ÌyÓ˚ ò)Ó˚#Ü˛Ó˚î (Breaking the Myths

of Counselling)

• ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl ¢%ô% ï˛Ìƒ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y lÎ˚–

• ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl Ó° Ï̂ï˛ í z̨̨ õ Ï̂ò¢ ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y lÎ˚–

• ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl Ó° Ï̂ï˛ ã˛yÜ%̨ !Ó˚̂ Ïï˛ Óy ˛õí ¸̨y Ï̂¢ylyÎ˚ ˆÜ˛y Ï̂ly ˆÜ˛y Ï̂§≈

Óƒ!=˛Ó˚ !lÓ≈yã˛l ~ÓÇ xhs˝Ë%≈̨ !=˛ Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚ ly–

• ˛˛õÓ˚yÙ¢≈òyl §y«˛yÍÜ˛y Ï̂Ó˚Ó˚ Ù Ï̂ï˛y ~Ü˛ lÎ˚ Î!òG ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

§y«˛yÍÜ˛yÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ìy Ï̂Ü˛–

• ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂l Ü˛yí ẑ̨ ÏÜ˛ ≤Ã Ï̂Ó˚y!ã˛ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ í z̨̨ õ Ï̂ò¢ñ •%Ù!Ü˛ !ò Ï̂Î˚ Óy

Óyôƒ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛y Ï̂Ó˚yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ !ÓŸªy§ ~ÓÇ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ ≤ÃË˛y!Óï˛

Ü˛Ó˚y •Î˚ ly–

Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ !ÓÜ˛y¢ (Developing Effective

Relationships)

x!ôÜ˛yÇ¢ Óƒ!=˛ ÎyÓ˚y ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ Ü˛ySÈ ˆÌ Ï̂Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# §y•yÎƒ

°yË˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ã˛yÎ˚ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ù Ï̂ôƒ á%Ó Ü˛Ù•z xy Ï̂SÈ ÎyÓ˚y Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# G

§ Ï̂hs˝y£ÏçlÜ˛ §¡õÜ≈̨  fiÌy˛õl Ü˛ Ï̂Ó̊ Óy ~•z §¡õÜ≈̨à%̂ Ï°yÓ̊ xË˛yÓ ˆòáy

ÎyÎ˚– ˆÓ!¢Ó˚Ë˛yà xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈̨ l ˆÎ Ï̂•ï%̨  §yÙy!çÜ˛ §ÙÌ≈̂ ÏlÓ˚

~Ü˛!ê˛ §Ç Ï̂Îyà myÓ˚y §,T˛ ~ÓÇ §Ù!Ì≈ï˛ ï˛y•z Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ çlƒ xlƒ

Óƒ!=˛Ó˚ §y Ï̂Ì xï˛ƒhs˝ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨  ¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚y xyÓ¢ƒÜ˛– xÓ¢ƒ

˛õÓ˚yÙ¢≈òyl §¡õÜ≈̨ !ê˛ • Ï̂FSÈ ~Ü˛!ê˛ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ÙyôƒÙ ÎyÓ˚ myÓ˚y ~!ê˛

¢%Ó%̊ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– xyÙy Ï̂òÓ˚ §Ü˛ Ï̂°Ó˚ Ùï˛ñ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚y G !lá%Ñï˛

lÎ˚ !Ü˛v ï˛yÓ˚y xlƒ Ï̂òÓ˚ ï%̨ °lyÎ˚ x!ôÜ˛ fl∫yfiÌƒÜ˛Ó˚ ~ÓÇ §•yÎ˚Ü˛

§¡õÜ≈̨  ˜ï˛!Ó˚̂ Ïï˛ ≤Ã!¢«˛î≤ÃyÆ Ìy Ï̂Ü˛–

§Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õ ˛õÓ̊yÙ¢≈òyl Ó° Ï̂ï˛ ˆà Ï̂° §yôyÓ̊îï˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊ Ï̂rê˛Ó̊ §ÙhflÏ

§Ù§ƒy ~Ü˛!ê˛ §yÙ!@˝ÃÜ˛ ˛õ!Ó˚îyÙ Ìy Ï̂Ü˛– Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˆ§ §Ó

Ü˛yÎ≈Ü˛Ó̊# ˛õ!Ó̊Óï ≈̨l • Ï̂Î̊ Ìy Ï̂Ü˛ ˆ§à%̂ Ï°y Ó•%Ù%á# •Î̊– ~•z ˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊

Ó)̨̊ õà%̂ Ï°y ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î˚ Îál ~Ü˛çl Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ à%Ó%̊òy!Î˚c ˆlÎ˚ñ ï˛yÓ˚

Ü˛yÎ≈
9.3

◊Óî ~ÓÇ ¢∑yhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚y
(Listening and Paraphrasing)

~•z  Ü˛yˆÏçÓ˚  çlƒ  A, B, C !ï˛lçl  SÈyˆÏeÓ˚  ≤ÃˆÏÎ˚yçl–
A ~Ü˛çl ̨õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ Ùï˛ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏÓ ̂ Î ◊ÓˆÏîÓ˚

xË˛ƒy§ Ü˛Ó˚ˆÏÓ– ï˛yÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛y •ˆÏÓ Îy ˆ§ ¢%ˆÏlˆÏSÈ ï˛yÓ˚
Üœ˛yˆÏÎ˚ˆÏrê˛Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ ÓyÓ˚ ÓyÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨Ë˛yˆÏÓ Ó°y–  A ¢%ô%Ùye !Ü˛
Ó°y • Ï̂Î˚!SÈ° ï˛y ¢%l Ï̂Ó ly ̨õy¢y˛õy!¢ !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó Ó°y • Ï̂Î˚!SÈ°
åxAàË˛!Aàä ~ÓÇ ~Ó˚ ˆ˛õSÈˆÏlÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ Ü˛# !SÈ° ï˛yG
¢%lˆÏÓ–

B  A ~Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ ï˛yÓ˚ Óï≈˛Ùyl §ÙˆÏÎ˚Ó˚ §¡ø%á#l •GÎ˚y
§Ù§ƒyà%ˆÏ°y !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚ Ë˛yà Ü˛ˆÏÓ˚ ̂ lˆÏÓ–

C ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛Ü˛ !•§yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏÓ ~ÓÇ  A ˆ◊yï˛y
!•§yˆÏÓ ˆÜ˛Ùl Ë˛y° ˆ§ !Ó£ÏˆÏÎ˚ l!Ì Ó˚yáˆÏÓ–

A ~ÓÇ B 10 !Ù!lˆÏê˛Ó˚ çlƒ Ü˛ÌyÓyï≈˛y Ó°ˆÏÓ–
Ü˛ÌyÓyï≈˛yÓ˚ ˛õÓ˚ C ï˛yÓ˚ !lÓ˚#«˛!ê˛ Óƒ=˛ Ü˛Ó˚ˆÏÓ–  B   AÈüÈ~Ó˚
§yˆÏÌ ï˛yÓ˚ !lÓ˚#«˛!ê˛ Óƒ=˛ Ü˛Ó˚° ~ÓÇ  C ~Ó˚ §yˆÏÌ  AÈüÈ~Ó˚
Ü˛Ìyà%ˆÏ°y Ë˛yà Ü˛Ó˚°–

~•z ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yÓ˚ Ü˛y°  10 !Ù!lê˛ • Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– ~!ê˛ ̂ ¢£Ï
•GÎ˚yÓ˚ ˛õÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ ÎyˆÏï˛ !ï˛lçl•z
§ÙylË˛yˆÏÓ !ï˛l!ê˛ Ë)˛!ÙÜ˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ §%ˆÏÎyà ˛õyÎ˚– ~•z Ü˛yç!ê˛
Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y !Ü˛ !¢ˆÏáSÈ ï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §yÓ˚yÇ¢ ˜ï˛!Ó˚
Ü˛Ó˚–
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Ìy Ï̂Ü˛–

§yÌ≈Ü˛ §•yÎ˚̂ ÏÜ˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ (Characteristics of Effective

Helper)

~Ü˛çl ≤Ã!¢!«˛ï˛ §y•yÎƒÜ˛yÓ̊# !•§y Ï̂Ó ~Ü˛çl ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊ òy!Î̊c

• Ï̂FSÈ ˆÎ ï˛yÓ˚ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyl ˆÌ Ï̂Ü˛ í z̨̨ õÜ,̨ ï˛ • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ ~ÓÇ ~Ó˚

!ã˛!Ü˛Í§yÙ)°Ü˛ §%!Óôyà%̂ Ï°y xç≈l Ü˛ Ï̂Ó˚̂ ÏSÈ !Ü˛ly ï˛y !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó˚y–

Îy•z ˆ•yÜ˛ñ ˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ §yÊ˛°ƒ Óƒy˛õÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ˆÜ˛y Ï̂ly

˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ ò«˛ï˛yñ K˛ylñ ÙˆÏlyË˛yÓ Óƒ!=˛àï˛ à%îyÓ!° ~ÓÇ

xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆÎ ˆÜ˛yl !Ü˛S%È Óy Îy !Ü˛S%È §•yÎ˚ï˛yÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y!ê˛ Ï̂Ü˛

í z̨ß̈ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊ ï˛yÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !lË≈̨ Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~•z xÇ Ï̂¢ xyÙÓ̊y §yÌ≈Ü˛

˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ ã˛yÓ˚!ê˛ à%îyÓ!° !l Ï̂Î˚ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚Ó– ÎyÓ˚ xhs˝Ë%≈̨ =˛

Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈÈ ı (i) ≤ÃyÙy!îÜ˛ï˛y (Authenticity), (ii)  xlƒ Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛

§òÌ≈Ü˛ !ÓˆÏÓã˛ly (Positive regard for others), (iii)

§•Ù!Ù≈ï˛yÓ̊ «˛Ùï˛y (Ability to empathise), ~ÓÇ (iv) ¢∑yhs˝Ó˚

Ü˛Ó˚y (Paraphrasing)–

ã˛ Ï̂°y xyÙÓ˚y ~•z à%îyÓ!°à%̂ Ï°y §Ç Ï̂«˛ Į̈̂ õ Ó%̂ ÏV˛ ˆl•z–

(i) ≤ÃyÙ!îÜ˛ï˛y (Authenticity) : ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛

!l Ï̂çÓ̊ ≤Ã!ï˛Ó̊)̨ õ ≤Ãï˛ƒ«˛î ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ xy!Ù  “I” ˆÜ˛ ˜ï˛!Ó̊ Ü˛ Ï̂Ó̊–

°fl∫üÈxl%Ë)˛ï˛ x!Ù “I” ôyÓ˚îyñ ¢∑ñ Ü˛yçñ ˆ˛õy¢yÜ˛ ~ÓÇ

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ç#Ól Ï̃¢°#Ó˚ myÓ˚y ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z§Ó

!Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ “I” xy!Ù ˆÜ˛ xlƒ Ï̂òÓ˚ §y Ï̂Ì §Ç Ï̂Îyà

Ü˛Ó˚yÎ˚ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ â!lT˛ §ÇflõˆÏ¢≈ xyˆÏ§ ï˛yÓ˚yG ï˛yˆÏòÓ˚

!l Ï̂ç Ï̂òÓ˚ çlƒ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ã!ï˛Ó)̨̊ õ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚yG

Ùy Ï̂V˛ Ùy Ï̂V˛ ˆï˛yÙyÓ˚ §y Ï̂Ì ~•z ≤Ã!ï˛Ó)̨̊ õ!ê˛Ó˚ §Ç Ï̂Îyà Ü˛Ó˚yÎ˚–

í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Órô%Ó˚y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚̂ ÏÜ˛ Ó Ï̂° ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨

ï˛yÓ˚y !Ü˛ ˛õSÈ® ~ÓÇ x˛õSÈ® Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !¢«˛Ü˛ ~ÓÇ

!˛õï˛yÙyï˛y ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ≤Ã¢Ç§y Óy §Ùy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó˚– ˆï˛yÙÓ˚y

ˆÎ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ◊Âôy Ü˛Ó̊ ï˛yÓ̊yG ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ Ù)°ƒyÎ̊l Ü˛ Ï̂Ó̊ Ìy Ï̂Ü˛–

Îy Ï̂òÓ˚ ˆï˛yÙÓ˚y ◊Âôy Ü˛Ó˚ ˆ§•z Óƒ!=˛ Ü˛ï,≈̨ Ü˛ ~•z §Ù!T˛àï˛

!Óã˛yÓ˚à%̂ Ï°y • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛– ï˛y Ï̂Ü˛ Úà%Ó%̊c˛õ)î≈ ˆÜ˛í z̨Û åsignificant

othersä Ó°y •Î˚– Îy Úxy!ÙÛ åmeä ˆï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛ • Ï̂Î˚ Ìy Ï̂Ü˛–

~•z xlƒ Úxy!ÙÛ •° ˆ§•z Óƒ!=˛ ˆÎ Ó̊)̂ Į̈ õ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊y ˆï˛yÙy Ï̂Ü˛

ˆòá Ï̂ï˛ ã˛yÎ̊– ~•z ≤Ãï˛ƒ«˛î!ê˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ !l Ï̂ç Ï̂òÓ̊ xy!Ù !•§y Ï̂Ó

fl∫ ≤Ãï˛ƒ«˛î ˆÌ Ï̂Ü˛ xy°yòy Óy ~Ü˛•zÓ̊Ü˛Ù • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊– ˆÎ ÙyeyÎ̊

ˆï˛yÙÓ˚y xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ ~•z ≤Ãï˛ƒ«˛î §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ ˆ§•z§y Ï̂Ì

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  !l Ï̂çÓ˚ ≤Ãï˛ƒ«˛î §¡õ Ï̂Ü≈̨  § Ï̂ã˛ï˛l

ÌyÜ˛ ~•z!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyd§ˆÏã˛ï˛lï˛yˆÏÜ˛ !lˆÏò≈¢ Ü˛ˆÏÓ˚–

≤ÃyÙy!îÜ˛ï˛yÓ˚ xÌ≈ •° ˆÎ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ xyã˛Ó˚îàï˛ Ó!•/

≤ÃÜ˛y¢à%̂ Ï°y ˆï˛yÙÓ˚y ˆÎ!ê˛ Ï̂Ü˛ Ù)°ƒ òyG ~ÓÇ ˆÎË˛y Ï̂Ó ˆï˛yÙÓ˚y

xl%Ë˛Ó Ü˛Ó̊ ~ÓÇ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ̊ xË˛ƒhs˝Ó̊#î xyd ≤Ã!ï˛Ó̊)̂ Į̈ õÓ̊ §y Ï̂Ì

§¡õÜ≈̨  fiÌy˛õ Ï̂lÓ˚ §yÙM˛§ƒï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

(ii) x Ï̂lƒÓ˚ ≤Ã!ï˛ §òÌ≈Ü˛ !Ó Ï̂Óã˛ly (Positive Regard for

Others) : ˛õÓ̊yÙ¢≈òylÈüĘ̀ õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó̊ ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛ê˛y

Ë˛y° §¡õÜ≈̨  fl∫yô#lË˛y Ï̂Ó Ùï˛ ≤ÃÜ˛y Ï̂¢Ó˚ §¡ø!ï˛ ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚–

~•z Ë˛yÓlyÓ̊ @Ã̋•î Ï̂Îyàƒï˛y Ï̂Ü˛ ˆÓyV˛yÎ̊ xÌ≈yÍ í z̨Ë˛̂ ÏÎ̊Ó̊ xl%Ë)̨ !ï˛•z

ˆÎáy Ï̂l à%Ó̊%c˛õ)î≈– xyÙy Ï̂òÓ̊ Ù Ï̂l Ó̊yáy í z̨!ã˛ï˛ ˆÎñ Îál xyÙÓ̊y

lï%̨ l ˆÜ˛yl §¡õÜ≈̨  ˜ï˛!Ó˚ Ü˛!Ó˚ ï˛ál xyÙÓ˚y x!lŸã˛Î˚ï˛y ~ÓÇ

í ẑ̨ Ïmà xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛– ~•z xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y Ü˛ Ï̂Ù xy Ï̂§

Îál ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛y Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Îy xl%Ë˛Ó Ü˛Ó˚̂ ÏSÈñ ï˛yÓ˚

xl%Ë)̨ !ï˛!ê˛ §¡õ)î≈ !ë˛Ü˛ xy Ï̂SÈ ï˛y fl∫#Ü˛yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆlGÎ̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù

Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨  !ÓhflÏyÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚– x Ï̂lƒÓ˚ ≤Ã!ï˛

•z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈̨  ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊yÓ̊ ˆ«˛ Ï̂e !l¡̈!°!áï˛ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

à%̂ Ï°y Ù Ï̂l Ó˚yáy ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ı

(1) Îál ˆï˛yÙÓ̊y Ü˛Ìy Ó Ï̂°y ï˛ál ÚÚˆï˛yÙyÓ̊ÛÛ !ò Ï̂Î̊ Ü˛Ìy Ó°yÓ̊

ˆã˛ Ï̂Î˚ ÚÚxy!ÙÛÛ !ò Ï̂Î˚ Ü˛Ìy Ó°yÓ˚ xË˛ƒy§ Ü˛Ó˚– ~Ó˚ ~Ü˛!ê˛

í z̨òy•Ó˚î • Ï̂°yñ ÚÚˆï˛yÙyÓ˚ ~ê˛y Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛ lÎ˚ÛÛ ˆÌ Ï̂Ü˛

ÓÓ˚Ç ~•z Ó°y ÚÚxy!Ù Ó%̂ ÏV˛!SÈ–ÛÛ

(2) ˆ§ Ü˛# Ó Ï̂° Ï̂SÈ ï˛y ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì ˛õÓ˚#«˛î Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÓ˚•z xlƒ

Óƒ!=˛ !Ü˛ Ó Ï̂° Ï̂SÈ ï˛yÓ˚ í z̨_Ó˚ òyG–

(3) xlƒ Óƒ!=˛ Îy xl%Ë)̨ ï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ xÌÓy Îy !Ü˛S%È ˆ§ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛

ã˛yÎ˚ ï˛y Ó°yÓ˚ ï˛y Ï̂Ü˛ fl∫yô#lï˛y òyG– ~ Ï̂ï˛ Óyôy !òG ly–

(4) ~•z xl%Ùyl Ü˛Ó˚ ly ˆÎñ ï%̨ !Ù !Ü˛ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚SÈ ï˛y x˛õÓ˚

Óƒ!=˛ çyˆÏl– í˛z=˛ ≤Ã§ˆÏAà xÌ≈yÍ Ü˛ˆÏÌy˛õÜ˛Ìl ˆÎ

ˆ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ ã˛° Ï̂SÈ ˆ§ xl%§y Ï̂Ó̊•z !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛Ó̊–

(5) !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ Óy x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ˆÜ˛yl lyÙ !òG ly åÎÌyÈüÈ

ï%̨ !Ù ~Ü˛çl xhs˝Ù%≈á#ä •zï˛ƒy!ò–

(iii) §•Ù!Ù≈ï˛y (Empathy) : ~!ê˛ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ Ü˛!ë˛l ˆÎyàƒï˛y Îy

˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ xÓ¢ƒ•z ≤ÃˆÏÎ˚yçl– ˆï˛yÙÓ˚y xyˆÏà•z ˛õM˛Ù

xôƒy Ï̂Î̊ ˛õ Ï̂í˛̧SÈ ˆÎ §•Ù!Ù≈ï˛y • Ï̂FSÈ ~Ü˛çl ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊ xlƒ

Óƒ!=˛Ó˚ xl%Ë)˛!ï˛ˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚ ò,!T˛ˆÏÜ˛yî ˆÌˆÏÜ˛ í˛z˛õ°kô Ü˛Ó˚yÓ˚
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Ù%áƒ ˛õò (Key Terms)

≤Ã Ï̂Î˚yàÙ)°Ü˛ Ù Ï̂ly!Óòƒyñ ̨õ!Ó˚Ùy˛õ Ï̂lÓ˚ ò«˛ï˛y§Ù)•ñ K˛ylÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y§Ù)• ̂ Îyàƒï˛yñ ̨õÓ˚yÙ¢≈òylñ ̃ l!ï˛Ü˛ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ § Ï̂ã˛ï˛lï˛yñ
•hflÏˆÏ«˛˛õ ~ÓÇ xyˆÏ°yã˛lyÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y§Ù)•ñ ˜lÓƒ!=≈˛Ü˛ï˛yñ í˛zß√%=˛ ÙˆÏlyÓ,!_ñ §Ù§ƒy §ÙyôyˆÏlÓ˚ ò«˛ï˛y§Ù)•ñ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õlñ
Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yñ ≤Ã Ï̂«˛˛õîÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛yñ xydÈüÈ§ Ï̂ã˛ï˛lï˛yñ §Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛yñ !ÓŸªy§ Ï̂Îyàƒï˛y–

«˛Ùï˛y– ~!ê˛ • Ï̂FSÈ xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ çyÎ̊àyÎ̊ !l Ï̂ç Ï̂Ü˛ òyí˛̧ Ü˛!Ó̊ Ï̂Î̊

ˆ§•z Óƒ!=˛Ó˚ ÓƒyÌy ~ÓÇ Îsfîy Ï̂Ü˛ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛Ó˚y–

§•yl%Ë)˛!ï˛ ~ÓÇ §•Ù!Ù≈ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛!ê˛ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

§•yl%Ë)̨ !ï˛ Ï̂ï˛ ˆï˛yÙÓ̊y í z̨ÂôyÓ̊ Ï̂Ü˛Ó̊ Ë)̨ !ÙÜ˛y ˛õy°l Ü˛Ó̊– ˆï˛yÙÓ̊y

~Ùl Ë˛yÓ Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚ ˆÎ ˆÜ˛yl‰ Óƒ!=˛ ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ òÎ˚yÓ˚ ˛õye–

(iv) ¢∑yhs˝!Ó̊ï˛ Ü˛Ó̊y (Paraphrasing) : ~•z ò«˛ï˛y!ê˛ •ẑ Ïï˛yÙ Ï̂ôƒ

ˆÎyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ !ÓË˛y Ï̂à xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ– ˆï˛yÙÓ˚y Ù Ï̂l

Ü˛ Ï̂Ó̊ ˆòá Ï̂Ó ˆÎ ~ Ï̂ï˛ ~Ü˛çl ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊ ˆ§•z ò«˛ï˛y Ìy Ï̂Ü˛

Îy Ï̂ï˛ Üœ̨ y Ï̂Î̊rê˛ !Ó!Ë˛ß̈ ¢∑ ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛̂ ÏÓ̊ !Ü˛ Ó Ï̂° Ï̂SÈ ~ÓÇ xl%Ë˛Ó

Ü˛Ó˚̂ ÏSÈ ï˛yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ xy Ï̂°yÜ˛˛õyï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ l#!ï˛ (Ethics of Counselling)

Óï≈̨Ùy Ï̂l Ü˛̂ ÏÎ̊Ü˛ ÓSÈÓ̊ ô Ï̂Ó̊ ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yÓ̊y ï˛y Ï̂òÓ̊ ˛̂õ¢yàï˛ fl∫Ó̊)̨ õ Ï̂cÓ̊

í z̨ß̈!ï˛§yô Ï̂l à%Ó̊%c˛õ)î≈ ˛õò Ï̂«˛˛õ !l Ï̂Î̊ Ï̂SÈl– ˆÎ ˆÜ˛yl ˆ˛õ¢yòyÓ̊ ò Ï̂°Ó̊

çlƒ ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ !lî≈yÎ˚Ü˛ •° í˛z˛õÎ%=˛ ˜l!ï˛Ü˛ ÙylòˆÏ[˛Ó˚

í z̨ß̈!ï˛§yôl ~ÓÇ ÓyhflÏÓyÎ̊l Ü˛Ó̊y– §ÙyçÜ˛Ù#≈ñ !ÓÓy Ï̂• ˛õÓ̊yÙ¢≈òyï˛yñ

Ê˛ƒy!Ù!° ˆÌÓ˚y!˛õfiê˛ ~ÓÇ ÙˆÏly!Óò‰ §Ü˛ˆÏ°Ó˚ ÙˆÏôƒ•z ˜l!ï˛Ü˛

˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y !ÓòƒÙyl– ˜l!ï˛Ü˛ Ùylò[˛ ~ÓÇ ˜Ó!¢ Ï̂T˛ƒÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨

§ Ï̂ã˛ï˛lï˛y xï˛ƒhs˝ à%Ó̊%c˛õ)î≈ Ü˛yÓ̊î ˛õÓ̊yÙ¢≈òyl • Ï̂FSÈ ˛õ!Ó̊ Ï̂§ÓyÙ)°Ü˛

xˆÏAàÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢– ˜l!ï˛Ü˛ Ùylò[˛ˆÏÜ˛ xl%§Ó˚î ly Ü˛Ó˚yê˛y

xy•zlàï˛ ò[˛l#Î˚ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

~Ü˛çl ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ ˆÎyàƒï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˆ¢áyÓ˚ §ÙÎ˚ñ ~!ê˛

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ çyly ≤Ã Ï̂Î˚yçl ˆÎ Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ ~ÓÇ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ §¡õÜ≈̨

˜l!ï˛Ü˛ xl%¢#°ˆÏlÓ˚ í˛z˛õÓ˚ àˆÏí˛¸ í˛zˆÏë˛ˆÏSÈ– APA (American

Psychological Association) ÓyhflÏÓ !lòy!lÜ˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ xyã˛Ó̊î

~ÓÇ !§Âôyhs˝ @Ã̋• Ï̂îÓ̊ çlƒ ˜l!ï˛Ü˛ï˛y ˛õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈ ˜ï˛!Ó̊

Ü˛̂ ÏÓ̊ Ï̂SÈ– G•z ˜l!ï˛Ü˛ ÙyeyÓ̊ ÓƒÓ•y!Ó̊Ü˛ K˛yl ~!ê˛ xyÜ˛y!A«˛ï˛ í ẑ̨ Ïj¢ƒ

xç≈̂ ÏlÓ̊ çlƒ ˛õÓ̊yÙ¢≈òy Ï̂lÓ̊ xl%¢#° Ï̂lÓ̊ ˛õÌ !l Ï̂ò≈¢Ü˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó̊–

APA xl%¢#° Ï̂lÓ˚ !Ü˛S%È !l Ï̂ò≈¢yÓ!°à%̂ Ï°y •° : 

• ˜l!ï˛Ü˛ ‡ ˆ˛õ¢yàï˛ ˜Ó!¢T˛ƒ K˛ylñ Ùylò[˛ ~ÓÇ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

§Ç!ÓôyˆÏlÓ˚ !lÎ˚ÙÜ˛yl%l ~ÓÇ xy•z!l ÙyÙ°yÓ˚ K˛yl

Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ xl%¢#° Ï̂lÓ˚ § Ï̂Aà §¡õ!Ü≈̨ ï˛–

• !lòy!lÜ˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y Į̈̂ õÓ̊ Óƒy!Æ ç%̂ Ïí˛̧ ˜l!ï˛Ü˛

~ÓÇ xyÈ•zlàï˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ !ã˛l Ï̂ï˛ ˛õyÓ˚y ~ÓÇ í z̨̨ õ°!kô

Ü˛Ó˚y–

• !lòy!lÜ˛ ˛õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢ !l Ï̂çÓ̊ Ù Ï̂lyË˛yÓ ~ÓÇ xl%¢#° Ï̂lÓ̊ ˜l!ï˛Ü˛

Ùyey‡˜Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ˆã˛ly ~ÓÇ í z̨̨ õ°!kô Ü˛Ó˚y–

• ˜l!ï˛Ü˛ §Ù§ƒyà%̂ Ï°yÓ˚ §y Ï̂Ì ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ í z̨̨ õÎ%=˛

ï˛Ìƒ ~ÓÇ ˛õÓ˚yÙ Ï̂¢≈Ó˚ xl%§rôyl Ü˛Ó˚y–

• Ï̃l!ï˛Ü˛ §Ù§ƒy §¡õ!Ü≈̨ ï˛ í z̨̨ õÎ%=˛ ˆ˛õ¢yàï˛ ò,ì ¸̨ï˛y xl%¢#°l–

!l Ï̂çÓ˚ Ë˛ Ï̂Î˚Ó˚ Ù%̂ ÏáyÙ%!á •GÎ˚y
(Confronting One’s Fear)

~•z Ü˛yç!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ò°ÓÂô ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ §¡õß¨ Ü˛Ó˚y
ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚– ~•z òˆÏ°Ó˚ ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚ lyÙ ≤ÃÜ˛y¢
ly Ü˛ Ï̂Ó˚•z ï˛y Ï̂òÓ˚ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ Ë˛Î˚ylÜ˛ Ë˛Î˚‡§ Ï̂®•‡ í ẑ̨ Ïmà
~Ü˛!ê˛ Ü˛yàˆÏçÓ˚ ê%˛Ü˛ˆÏÓ˚yÎ˚ !°ˆÏáˆÏSÈ– ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚
Ë˛Î˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ˆ°áyÓ˚ ˛õÓ˚ §Óà%ˆÏ°y Ü˛yàˆÏçÓ˚ ê˛%˛Ü˛ˆÏÓ˚y
§Ç@˝Ã• Ü˛ Ï̂Ó̊ ~Ü˛!ê˛ Óí˛̧ V%̨ !í˛̧ Ï̂ï˛ ̂ Ê˛ Ï̂°y– ~ál ~•z ò Ï̂°Ó̊
≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛•z V%˛!í˛¸ ˆÌˆÏÜ˛ ~Ü˛!ê˛ !ã˛Ó˚Ü)˛ê˛ ï%˛ˆÏ° ~ÓÇ ~•z
ï˛y!°Ü˛y Ó!î≈ï˛ Ë˛Î˚à%̂ Ï°y ̂ çy Ï̂Ó˚ ̨õ Ï̂í ¸̨̂ ÏSÈ– ï˛yÓ˚̨ õÓ˚ ò°!ê˛
Ë˛ Ï̂Î̊Ó̊ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ Ë˛Î̊ !ÓòƒÙyl ÌyÜ˛yÓ̊
§Ω˛yÓƒ Ü˛yÓ˚îà%ˆÏ°y §¡õˆÏÜ≈˛ ˆ§•z !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°y Îy ~•z
Ë˛Î˚à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ §M˛y!Ó˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ˆÎ Ë˛Î˚à%ˆÏ°y ˆÌˆÏÜ˛
Ù%!=˛ ̨õyGÎ̊yÓ̊ ̨õÌ ̂ òáyÎ̊ •zï˛ƒy!ò !l Ï̂Î̊ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛ Ï̂Ó̊–
~•z ~Ü˛•z ̨õÂô!ï˛ Ï̂Ü˛ ̨õ%lÓ˚yÓ,!_ Ü˛ Ï̂Ó˚y Îï˛«˛î ly ̨õÎ≈hs˝
ÓyˆÏ: Ó˚yáy !ã˛Ó˚Ü%˛ê˛à%ˆÏ°y ˛õí˛¸y ˆ¢£Ï •Î˚– ~•z Ü˛yç!ê˛
ˆ¢ˆÏ£Ï ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Îy á%ÑˆÏç ˆòáy í˛z!ã˛ï˛ı
• ~•z Ü˛yç!ê˛ ̂ ï˛yÙyˆÏòÓ˚ˆÏÜ˛ !lˆÏçˆÏòÓ˚ §¡∫ˆÏrô !Ü˛S%È

ˆÓ!¢ í˛z˛õ°kô Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈ !Ü˛ly–
• Ë˛Î˚ SÈyí˛ ¸y xyÓ˚ ˆÜ˛yl !Ó£ÏÎ˚!ê˛ ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚

xyd§ˆÏã˛ï˛lï˛yÓ˚ ˛õÂô!ï˛ˆÏï˛ xÓòyl Ó˚yˆÏá–
• ˆï˛yÙÓ̊y ̂ Ü˛Ùl xl%Ë˛Ó Ü˛ Ï̂Ó̊!SÈ̂ Ï° Îál xlƒ ̂ Ü˛í z̨

ˆï˛yÙyˆÏòÓ˚ Ë˛Î˚ê˛y ̨ õí˛¸!SÈ°⁄

Ü˛yÎ≈
9.4
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• ~Ü˛yÇ¢ ÙˆÏly!Óò‰ xyˆÏÓ˚y §!Ü ˛Î˚Ë˛yˆÏÓ ~ÓÇ ˜l!ï˛Ü˛ ˛õrÌyÎ˚ Ë)˛!ÙÜ˛y ˛õy°ˆÏlÓ˚ çlƒ §yôyÓ˚î G !ÓˆÏ¢£Ï ò«˛ï˛yà%ˆÏ°y
≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ Ù%áƒ ˆÎyàƒï˛yà%ˆÏ°y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛ˆÏÓ˚– §%ï˛Ó˚yÇ ˆÎÈüÈˆÜ˛yˆÏly ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛Ù≈ˆÏ«˛e ≤ÃˆÏÓˆÏ¢Ó˚ xyˆÏà ï˛y•z ~Ü˛çl
ÙˆÏly!Óò‰ˆÏÜ˛ !lˆÏçˆÏÜ˛ ~•z x˛õ!Ó˚•yÎ≈ˆÏÎyàƒï˛yÎ˚ §%§!Iï˛ Ü˛Ó˚y ï˛yÓ˚çlƒ çÓ˚%!Ó˚ •ˆÏÎ˚ í˛zˆÏë˛–

• §yôyÓ˚î ò«˛ï˛y ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ ò«˛ï˛yÓ˚ ̨õy¢y˛õy!¢ Óƒ!=˛àï˛  ò«˛ï˛yG xhs˝à≈ï˛ Ìy Ï̂Ü˛– ~Ü˛çl Ù Ï̂ly!Óò‰ Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ !l!‹;˛Î˚ï˛y
ˆÎÙlÈüÈ !lòy!lÜ˛ G fl∫yfiÌƒ ÙˆÏly!Óòƒyñ !¢“ ‡ §yÇàë˛!lÜ˛ñ §yÙy!çÜ˛ñ !¢«˛yÙ)°Ü˛ Óy ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ Óy ~Ü˛çl
˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛y ̨ õy°l Ü˛Ó˚ˆÏ°G ~Ü˛çl ̂ ˛õ¢yàï˛ ÙˆÏly!ÓˆÏòÓ˚ çlƒ ~•z ò«˛ï˛yà%ˆÏ°y á%Ó•z ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚–

• !ÓˆÏ¢£Ï ò«˛ï˛yà%ˆÏ°y ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ˛õ!Ó˚ˆÏ§ÓyÓ˚ ¢yáyÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ù%áƒ‡≤Ãôyl ò«˛ï˛y– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)˛õñ ˆÎ§Ó ÙˆÏly!Óò‰
!lòy!lÜ˛ ¢yáyÓ˚ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚l ï˛yˆÏòÓ˚ ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ̂ Ü˛Ô¢°ñ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õlñ ~ÓÇ ̨õÓ˚yÙ¢≈òyˆÏl ≤Ã!¢!«˛ï˛
•GÎ˚y xyÓ¢ƒÜ˛–

• ~Ü˛çl §yÌ≈Ü˛ ÙˆÏly!Óò‰ •GÎ˚yÓ˚ çlƒ ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ ~•z !ÓˆÏ¢£Ï ˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°y ÎÌyÈüü ˆÎyàƒï˛yñ §Ç§!=˛ñ ˆ˛õ¢yàï˛ G
!ÓK˛yl!Ë˛!_Ü˛ òy!Î˚cˆÏÓyôñ Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚ G ◊ˆÏÙÓ˚ ÙÎ≈yòy ˆòGÎ˚y •zï˛ƒy!ò ÌyÜ˛y ≤ÃˆÏÎ˚yçl–

• ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛îÙ)°Ü˛ ò«˛ï˛y •° ˆÙÔ!°Ü˛ ò«˛ï˛y ~ÓÇ Îy ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ myÓ˚y ˆÜ˛yl xyã˛Ó˚ˆÏî xhs˝ò¢≈l ≤Ãòyl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ
ÓƒÓ•,ï˛ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ ˛õÂô!ï˛– ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛ˆÏîÓ˚ ò%!ê˛ ≤Ãôyl ò,!T˛Ë˛!Aà •° ≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î G xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚# ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛î–

• ˆÎyàyˆÏÎyà •° ̂ §•z ≤Ã!Ü ˛Î˚y Îy ~Ü˛ Óƒ!=˛ ̂ ÌˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ˆÏï˛ x!Ë˛≤ÃyÎ˚ •hflÏyhs˝ˆÏÓ˚ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– Ü˛Ìy Ó°y ~ÓÇ ◊Óî
•ˆÏ°y xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ≤Ãôyl ˛õÂô!ï˛–

• Ë˛y£Ïy ˆÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ çlƒ à%Ó˚%c˛õ)î≈– ò¢≈ˆÏÜ˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ xl%ÎyÎ˚# ~!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y í˛z!ã˛ï˛– xÜ˛!Ìï˛ §ÇˆÏÜ˛ï˛ ÎÌyÈÈüü
xAàË˛!Aàñ •yï˛ lyí˛¸yˆÏly •zï˛ƒy!ò G Ë˛yÓlyÎ˚ ≤ÃÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–

• ÎÌyÎÌ Óyï≈˛y ̃ ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yñ ̨õy!Ó˚˛õy!Ÿª≈Ü˛ à[˛ˆÏày°ˆÏÜ˛ ̂ ÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y •° !ÓÜ,˛!ï˛ •…yˆÏ§Ó˚ ~ÓÇ
Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ˆÎyàyˆÏÎyà Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õrÌy–

• §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ • Ï̂°y Ù%̂ ÏáyÙ%!á ̂ Îyày Ï̂Îy Ï̂àÓ˚ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y– ~!ê˛ !ï˛l!ê˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚y ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ≤Ã›!ï˛ hflÏÓ˚ å§)ã˛lyÓ˚ hflÏÓ˚äñ ≤ÃŸ¿
Ü˛Ó˚y G í˛z_Ó˚ ˆòGÎ˚y åÙ)°hflÏÓ˚äñ  ~ÓÇ !§ÂôyˆÏhs˝Ó˚È hflÏˆÏÓ˚Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ ~ˆÏàyÎ˚–

• ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ò«˛ï˛yÓ˚ !ÓÜ˛y¢ ï˛ál ˆÌˆÏÜ˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Îál ˆÌˆÏÜ˛ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ !Ó!Ë˛ß¨ í˛zˆÏjˆÏ¢ƒ Ù)°ƒyÎ˚l Ü˛Ó˚yÓ˚
çlƒ xË˛#«˛y ~Ü˛!ê˛ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Îsf !•ˆÏ§ˆÏÓ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •ï˛– xË˛#«˛y ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚yñ ˆflÒyÓ˚ ˆòGÎ˚y ~ÓÇ ÓƒyáƒyÓ˚ çlƒ
ÎÌyÎÌ ≤Ã!¢«˛î xyÓ¢ƒÜ˛–

• ˛õÓ˚yÙ¢≈òyˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ §y•yˆÏÎƒÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §¡õÜ≈˛ ÌyˆÏÜ˛ ÎyÓ˚ xhs˝à≈ï˛ ˆÜ˛yl ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ §y•yÎƒ ã˛yÎ˚ ~ÓÇ ˆÜ˛yl
~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÎ §y•yÎƒ ≤ÃòyˆÏl •zFS%ÈÜ˛– §yÌ≈Ü˛ ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ §yˆÏÌ Î%=˛ à%îyÓ!°à%ˆÏ°y •ˆÏ°yÈüü  (i) ≤ÃyÙy!îÜ˛ï˛y,
(ii) xˆÏlƒÓ˚ çlƒ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ §¡õÜ≈˛ñ (iii) §•Ù!Ù≈ï˛yÓ˚ «˛Ùï˛yñ ~ÓÇ (iv) ¢∑yhs˝!Ó˚ï˛ Ü˛Ó˚y–

§yÓ˚yÇ¢

˛õÎ≈y Ï̂°yã˛lyÙ)°Ü˛ ≤ÃŸ¿§Ù)•

1. ~Ü˛çl §yÌ≈Ü˛ ÙˆÏly!Óò‰ •GÎ˚yÓ˚ çlƒ !Ü˛ !Ü˛ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛y Óy §«˛Ùï˛yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ï˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ⁄
2. §ÙhflÏ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ !Ü˛ !Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ çy!ï˛àï˛ ò«˛ï˛y ÌyÜ˛y ≤ÃˆÏÎ˚yçl⁄
3. ˆÎyàyˆÏÎyà ÓƒÓfiÌyÓ˚ §ÇK˛y òyG– ˆÎyàyˆÏÎyà ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ˆÜ˛yl í˛z˛õyòyl!ê˛ §ÓˆÏã˛ˆÏÎ˚ ˆÓ!¢ à%Ó˚%c˛õ)î≈⁄ í˛z˛õÎ%=˛ í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚

§y•yˆÏÎƒ ˆï˛yÙyÓ˚ í˛z_ˆÏÓ˚Ó˚ ÎÌyÌ≈ï˛y K˛y˛õl Ü˛Ó˚–
4. ~Ü˛!ê˛ ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y §Çàë˛l Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ ˆÜ˛yl‰ ˆÜ˛yl‰ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛yÓ˚ !Ó£ÏÎ˚à%!° xÓ¢ƒ•z ÙˆÏl Ó˚yáˆÏï˛ •ˆÏÓ⁄
5. ˛õÓ˚yÙ¢≈òylÙ)°Ü˛ §y«˛yÍÜ˛yˆÏÓ˚Ó˚ xyò¢≈ ̨ õÂô!ï˛ ̂ Ü˛yl‰!ê˛⁄
6. ˛õÓ˚yÙ¢≈òylÛ ~•z ¢∑!ê˛ Ó°ˆÏï˛ !Ü˛ Ó%V˛⁄ ~Ü˛çl Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ !Ü˛ !Ü˛ ˜Ó!¢T˛ƒà%!° ÌyˆÏÜ˛ ï˛y Óî≈ly Ü˛Ó˚⁄
7. ~Ü˛çl Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚# ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ xÓ¢ƒ•z Ó,!_Ù)°Ü˛ Óy ˆ˛õ¢y!Ë˛!_Ü˛ ≤Ã!¢«˛î ˆlGÎ˚y ≤ÃˆÏÎ˚yçl– ï%˛!Ù !Ü˛ ~•z í˛z!=˛!ê˛Ó˚

§ˆÏAà §•Ùï˛ ˆ˛õy£Ïî Ü˛Ó˚– ˆï˛yÙyÓ˚ Î%!=˛Ó˚ §˛õˆÏ«˛ Ü˛yÓ˚î !lˆÏò≈¢ Ü˛Ó˚–
8. ˛õÓ˚yÙ¢≈@˝Ã•#ï˛yÈüÈ˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ ˜l!ï˛Ü˛ í˛zˆÏj¢ƒà%!° !Ü˛ !Ü˛⁄
9. ˆï˛yÙyÓ˚ Órô%Ó˚ Óƒ!=˛àï˛ ç#ÓˆÏlÓ˚ ~Ùl ~Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ˚ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚ Îy ˆ§ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ã˛yÎ˚– ÙˆÏly!ÓK˛yˆÏlÓ˚ !¢«˛yÌ#≈

!•§yˆÏÓ ï%˛!Ù ~Ùl !Ü˛S%È !ÓˆÏ¢£Ï ˛õrÌy §¡õˆÏÜ≈˛ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ ÎyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ï%˛!Ù ~Ùl Ü˛Ù≈§)!ã˛ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚ˆÏÓ Îy
ˆï˛yÙyÓ˚ Órô%Ó˚ ˆ§•z §Ù§ƒyà%!°ˆÏÜ˛ §Ùyôyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Óy ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚ˆÏÓ–
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˛≤ÃÜ˛ˆÏ“Ó˚
ôyÓ˚îy

1. ≤ÃÌˆÏÙ 3–4 !ê˛ ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚ xy°yòy xy°yòy ˆ«˛eˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚– ˆÎÙlÈüü ~Ü˛çl !ã˛!Ü˛Í§y §ÇÜ ˛yhs˝ ÙˆÏly!Óò‰ñ ~Ü˛çl
˛õÓ˚yÙ¢≈òyï˛y ~ÓÇ ~Ü˛çl !¢«˛yàï˛ Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏÜ˛ ã˛Î˚l Ü˛Ó˚y •°– ï˛yÓ˚y !Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ Ü˛yç Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ~•z §Ù Ï̂Î˚ Ù Ï̂ly!Óò‰Ó˚y
ï˛yˆÏòÓ˚ !l!ò≈T˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛˛ !Ü˛ !Ü˛ ò«˛ï˛yÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛ ˆ§•z !Ó£ÏˆÏÎ˚ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚– ~•z §ÙhflÏ ÙˆÏly!Óò‰Ó˚y ï˛yˆÏòÓ˚
Ü˛yˆÏçÓ˚ ̂ «˛ˆÏe Óy Ü˛yˆÏçÓ˚ §ˆÏAà §¡õ!Ü≈˛ï˛ !Ü˛ !Ü˛ ̨õyÓ˚ò!¢≈ï˛yÓ˚ x!ôÜ˛yÓ˚# •Î˚ ï˛y !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï%˛!Ù ~Ü˛!ê˛ ≤ÃŸ¿à%FSÈ ̃ ï˛!Ó˚
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyÓ˚ Óy ï˛yˆÏòÓ˚ §ˆÏAà Óƒ!=˛àï˛ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ !lˆÏï˛ ˛õyÓ˚– ~•z !Ó£ÏˆÏÎ˚ ~Ü˛!ê˛ l!Ì˛õe ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚ ~ÓÇ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ ï˛y
xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚–

2. ~Ü˛çl ÙˆÏly!Óò‰ •GÎ˚yÓ˚ çlƒ ˆÎ §ÙhflÏ ˛õyÓ˚ò!¢≈ï˛yÓ˚ ≤ÃˆÏÎ˚yçl •Î˚ ï˛yÓ˚ Ùôƒ ˆÌˆÏÜ˛ ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ ò«˛ï˛y ˆÓˆÏSÈ lyG– ˙
!l!ò≈T˛ ò«˛ï˛yÓ˚ ï˛y!_¥Ü˛ ~ÓÇ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ !òÜ˛ §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒ §Ç@˝Ã• Ü˛Ó˚– ~•z §Çà,•#ï˛ ï˛ˆÏÌƒÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ Ü˛ˆÏÎ˚Ü˛!ê˛ ̨õrÌy
Óy ˛õòˆÏ«˛˛õ §¡õˆÏÜ≈˛ Ó° Îy ˙ ò«˛ï˛yÓ˚ í˛zß¨!ï˛Ü˛Ó˚ˆÏî §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ó˚˛õÓ˚ ~!ê˛ ˆ◊!îÜ˛ˆÏ«˛ í˛z˛õfiÌy˛õˆÏlÓ˚ çlƒ ˜ï˛!Ó˚ Ü˛Ó˚–

!¢«˛Ü˛ §¡∫!rôï ˝̨ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°

1. !¢«˛yÌ#≈ˆÏòÓ˚ ç#ÓˆÏlÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ !òˆÏÜ˛ ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚
≤ÃˆÏÎ˚yààï˛ ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ Ó,!Âô §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛yˆÏòÓ˚ !Ü˛
Ùï˛yÙï˛ ï˛y !çK˛y§y Ü˛Ó˚y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

2. ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ˆ«˛ˆÏe Ü˛yˆÏçÓ˚ ˆ«˛ˆÏe !Ü˛ !Ü˛
§Ω˛yÓƒ •Î˚ ï˛y Ù!hflÏ‹Ò VPyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ˆÏï˛
Ó°y ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

3. !lï˛ƒ lï%˛l ̨õÂô!ï˛Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚ ̂ ÎÙl ̂ Ü˛§ÈüÈ~Ó˚ !ã˛e
Óî≈ly G Ë)˛!ÙÜ˛yÎ˚ˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ˆÎyàyˆÏÎyàÙ)°Ü˛
ò«˛ï˛yÓ˚ ≤Ãò¢≈lñ ◊Óî «˛Ùï˛yÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛y!Ó˚ï˛yñ
¢∑yhs˝!Ó˚ï˛Ü˛Ó˚î •zï˛ƒy!ò !ÓˆÏ¢£Ï §y•yÎƒÜ˛yÓ˚#
í˛z˛õyòyl !•§yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–
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Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂l ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°§Ù)•
(Guidelines for Practicals in Psychology)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Îsf̨ õy!ï˛ ~ÓÇ ̂ Ü˛Ô¢°§Ù)• ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó̊ xyã˛Ó̊ Ï̂îÓ̊

§%Æ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ í ẑ̨ Ïß√yã˛l Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ §y•yÎƒ Ü˛ Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ~à%̂ Ï°y

ÙylÓ xyã˛Ó˚î í z̨̨ õ°!kô Ï̂ï˛ñ ˛õ)Ó≈yË˛y§ !ò Ï̂ï˛ ~ÓÇ !lÎ˚sf̂ Ïî §•yÎ˚ï˛y
Ü˛ Ï̂Ó˚ñ Îy •° Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ˆÙÔ!°Ü˛ °«˛ƒ– Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛

˛õÂô!ï˛ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ Îsf̨ õy!ï˛Ó˚ ~ÓÇ ˆÜ˛Ô¢°à%̂ Ï°y

!l Ï̂Î˚ x˛õ!Ó˚•yÎ≈ K˛yl ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ x!Ë˛ Ï̂≤Ãï˛ Îy Ï̂ï˛ ï˛yÓ˚y ÙylÓ

xyã˛Ó̊î §¡õ Ï̂Ü≈̨  í z̨̨ õ°!kô °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó̊– ~à%̂ Ï°y !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ̊ ̨õ!Ó̊Ùy Į̈̂ õÓ̊

˛õ!Ó˚Ùyîàï˛ Îsf̨ õy!ï˛ ÎÌyñ xyò¢≈y!Î˚ï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ~ÓÇ

˛õ!Ó̊Ùy Į̈̂ õÓ̊ à%îàï˛ Îsf̨ õy!ï˛ ÎÌyñ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ G ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂îÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù
•y Ï̂ï˛ Ü˛° Ï̂Ù x!Ë˛K˛ï˛y ≤Ãòy Ï̂lÓ̊ ≤ÃÎ̊y§ ã˛y°yÎ̊– ÓƒÓ•y!Ó̊Ü˛ ̨õÂô!ï˛à%̂ Ï°y

Ü˛y Ï̂çÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù !¢ál l#!ï˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛ ~ÓÇ ï˛y•z ~à%̂ Ï°y

!¢«˛yÌ#≈Ó̊y ̂ ◊!îÜ˛̂ Ï«˛ ̂ Î §ÙhflÏ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ l#!ï˛à%̂ Ï°y G ï˛_¥à%̂ Ï°y

!¢ Ï̂á Ï̂SÈ ̂ §à%̂ Ï°y ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚yÓ˚ §%̂ ÏÎyà ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚–

ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ Ü˛yÎ≈yÓ!° ¢%Ó%̊ Ü˛Ó˚yÓ˚ xy Ï̂àñ ~ê˛y !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛Ó˚y á%Ó•z

xyÓ¢ƒÜ˛ ˆÎ !¢«˛yÌ#≈Ó˚y Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ à Ï̂Ó£ÏîyÓ˚
˛õÂô!ï˛à%̂ Ï°y ~ÓÇ ~à%̂ Ï°yÓ̊ ̂ òy£ÏÈüÈà%îñ ̂ Î xyã˛Ó̊îÙ)°Ü˛ ̃ Ó!¢T˛ƒà%̂ Ï°y

˛õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y • Ï̂Ó ̂ § §¡õ Ï̂Ü≈̨ ñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ G

ÓƒÓ•yÓ̊  ~ÓÇ ̃ l!ï˛Ü˛ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°à%̂ Ï°y •zï˛ƒy!òÓ̊ K˛yl §¡õ Ï̂Ü≈̨  xÓàï˛

Ìy Ï̂Ü˛ Îy Ï̂ï˛ ï˛yÓ̊y ~à%̂ Ï°yÓ̊ x˛õÓƒÓ•yÓ̊ ~í˛̧y Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– myò¢ ̂ ◊!îÓ̊

Ù Ï̂ly!ÓK˛y Ï̂lÓ̊ !§ Ï̂°Óy§!ê˛̂ ÏÜ˛ §yÙ Ï̂l ̂ Ó̊ Ï̂áñ !¢«˛yÌ#≈Ó̊y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛
xË˛#«˛yÓ̊ ÓƒÓ•y!Ó̊Ü˛ ≤Ã Ï̂Î̊yà Ü˛Ó̊ Ï̂Óñ ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !Ó!Ë˛ß̈ ̂ «˛ Ï̂eÓ̊ xÌ≈yÍ

Ó%!Âôñ Óƒ!=˛cñ ≤ÃÓîï˛yñ §Çà!ï˛!Óôylñ Ù Ï̂lyË˛yÓñ xydÈüÈôyÓ̊îyñ í ẑ̨ Ïmàñ

xyò¢≈y!Î̊ï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ̊ ÓƒÓ•yÓ̊ xhs˝Ë%≈̨ =˛ ÌyÜ˛̂ ÏÓ– à%îàï˛

G ̨õ!Ó˚Ùyîàï˛ ~•z ò%•z ò,!T˛Ë˛!Aà Ï̂Ü˛ ÓƒÓ•y Ï̂Ó˚Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ï˛yÓ˚y Óƒ!=˛Ó˚

!ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ •z!ï˛•y Ï̂§Ó˚ ~Ü˛!ê˛ âê˛lyÓ˚ !ÓÓÓ˚î# ≤Ã›ï˛Ü˛Ó˚̂ Ïî–

I.  Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y (Psychological Testing)

Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ Ü˛yÎ≈yÓ!° xÓ¢ƒ•z

!¢«˛ Ï̂Ü˛Ó̊ !l Ï̂ò≈¢lyÎ̊ ~ÓÇ ï˛_¥yÓôy Ï̂l ã˛y!° Ï̂Î̊ ÎyGÎ̊y í z̨!ã˛ï˛– ̂ ï˛yÙÓ̊y

xy Ï̂à•z ~Ü˛yò¢ ̂ ◊!î Ï̂ï˛ ̨õ Ï̂í ¸̨SÈ– ̂ Î ~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y

Ù)°ï˛ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ~Ü˛!ê˛ lyÙ%lyÓ˚̨  ̃ lÓ≈ƒ!=˛Ü˛ G xyò¢≈y!Î˚ï˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õ–

myò¢ ̂ ◊!î Ï̂ï˛ ̂ ï˛yÙÓ˚y Ó%!Âô G ≤ÃÓîï˛yÓ˚ å≤ÃÌÙ xôƒyÎ˚äñ Óƒ!=˛c G

xydôyÓ˚îyÓ˚ å!mï˛#Î˚ xôƒyÎ˚äñ §Çà!ï˛!Óôyl G í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ åï,̨ ï˛#Î˚

xôƒyÎ˚ä ~ÓÇ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ôyÓ˚îy å£Ï¤˛ xôƒyÎ˚ä §¡õ Ï̂Ü≈̨  !¢á Ï̂Ó–

ˆï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ ≤Ã!¢«˛ Ï̂îÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçlG xy Ï̂SÈ Îy Ï̂ï˛ ˆï˛yÙÓ˚y

~•z !Ó£ÏÎ̊à%̂ Ï°y Ï̂ï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ̨õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤ÃyÆ

í z̨̨ õy Ï̂_Ó˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°lyñ ˆflÒyÓ˚ ~ÓÇ Óƒyáƒy Ï̂lÓ˚ «˛Ùï˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚

xlƒÜ˛ÌyÎ˚ñ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ Ù)°ƒyÎ˚l ̂ ï˛yÙy Ï̂òÓ˚ ÙylÓ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ !Ó!Ë˛ß¨

!òÜ˛ ÎÌyñ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ «˛Ùï˛yñ Óƒ!=˛ Ï̂cÓ̊ §¡õ)î≈ !ÓÓÓ̊îñ !Ó Ï̂¢£Ï ≤ÃÓîï˛yñ

§Çà!ï˛§yô Ï̂lÓ̊ §Ω˛yÓƒ à%îñ Óƒ!=˛àï˛ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ̊ ò,!T˛Ë˛!Aà §¡õ!Ü≈̨ï˛

!ÓÓÓ˚îñ xydôyÓ˚îy ~ÓÇ í ẑ̨ Ïm Ï̂àÓ˚ hflÏÓ˚ñ §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ù)°ƒyÎ˚̂ Ïl §y•yÎƒ

Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

xË˛#«˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y (Test Administration)

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ÎÌyÌ≈ï˛yñ xË˛#«˛yÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚

xyò¢≈y!Î˚ï˛Ü˛Ó˚îñ §yÙ@˝Ã#ñ ̨õÂô!ï˛ ~ÓÇ ~Ó˚ l Ï̂Ù≈Ó˚ Ùyl !lô≈yÓ˚î ̂ Ì Ï̂Ü˛

xy Ï̂§ Îy xË˛#«˛yÓ˚ x@˝Ãà!ï˛Ó˚ x!Ó Ï̂FSÈòƒ xÇ Ï̂¢Ó˚ñ ~Ó˚ ̨õ!Ó˚ã˛y°lyÓ˚

~ÓÇ ~Ó˚ Óƒyáƒyl Ï̂Ü˛ xyÜ˛yÓ˚ ̂ òÎ˚– ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î˚yÓ˚ñ ~•z ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó˚y

•Î˚ ̂ Î !¢«˛yÌ#≈Ó˚y xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛yÓ˚ §y Ï̂Ì Ó˚ƒy Į̈̂ õy årapportä ̃ ï˛!Ó˚

Ü˛Ó˚yÓ˚ ò«˛ï˛y !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ Îy Ï̂ï˛ xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛y x Į̈̂ õ«˛yÜ,̨ ï˛ lï%̨ l

G  xy°yòy ˆ≤Ã«˛y˛õ Ï̂ê˛ fl∫!hflÏ ˆÓyô Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– Ó˚ƒy Į̈̂ õy ˜ï˛Ó˚#Ó˚

xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ xË˛#«˛y ̨õy Ï̂eÓ˚ Ù Ï̂ôƒ xË˛#«˛y §¡õ!Ü≈̨ ï˛ xy@˝Ã Ï̂•Ó˚

§M˛yÓ̊ñ ï˛yÓ̊ §• Ï̂Îy!àï˛y °yË˛ ~ÓÇ xË˛#«˛yÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ xl%§y Ï̂Ó̊ ÎÌyÎÌ

˛õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛yÓ˚ ≤Ã Ï̂ã˛T˛y– Ó˚ƒy Į̈̂ õy

˜ï˛Ó˚#Ó˚ Ù)° °«˛ƒ • Ï̂°y í z̨_Ó˚òyï˛y Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚y Îï˛ê%̨ Ü%̨  ̨õy Ï̂Ó˚ §¡õ)î≈Ó)̊̂ Į̈ õ

~ÓÇ !láÑ%ï˛Ë˛y Ï̂Ó !l Ï̂ò≈¢ xl%§Ó̊î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ xl%≤Ãy!îï˛ Ü˛Ó̊y– ~ê˛y °«˛ƒ

Ó˚yá Ï̂ï˛ • Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ xË˛#«˛yÓ˚ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ åí z̨òy•Ó˚îÈüÈ Óƒ!=˛àï˛ Óy

ò°àï˛ñ Ë˛y£ÏyÎ%=˛ Óy Ë˛y£Ïy!Ó•#l •zï˛ƒy!òä ~ÓÇ ÓÎ˚§ G xË˛#«˛y

@˝Ã•#ï˛yÓ˚ xlƒylƒ ˜Ó!¢T˛ƒ !lô≈yÓ˚î Ü˛ Ï̂Ó˚ Ó˚ƒy Į̈̂ õy ˜ï˛Ó˚#Ó˚ çlƒ ˆÜ˛yl‰

!Ó Ï̂¢£Ï ˆÜ˛Ô¢°!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– í z̨òy•Ó˚îfl∫Ó)̨̊ õñ Îál !¢«˛yàï˛

!ò Ï̂Ü˛ !˛õ!SÈ Ï̂Î˚ ̨õí ¸̨y !¢¢%̂ ÏòÓÏ̊ ̨õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ xË˛#«˛y ̨õ!Ó˚ã˛y°Ü˛

~•z xl%Ùyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ ly ̂ Î ï˛yÓ˚y !Óòƒy°Î˚ !¢«˛y §¡∫rô#Î˚ Ü˛y Ï̂ç

xl%≤Ãy!îï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂° Ë˛y° Ê˛° Ü˛Ó̊ Ï̂Óñ ~•z ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ xË˛#«˛y
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˛õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ó˚ƒy Į̈̂ õy ˜ï˛Ó˚#Ó˚ Ùyôƒ Ï̂Ù xl%≤Ãy!îï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e

!Ó Ï̂¢£Ï ≤ÃÎ˚y§ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛l–

Îál Ó˚ƒy Į̈̂ õy ̃ ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ï˛ál xË˛#«˛y ̨õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ xË˛#«˛y

@Ã̋•#ï˛y Ï̂Ü˛ xË˛#«˛y í z̨̨ õy Ï̂_Ó̊ ̂ ày˛õl#Î̊ï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨G çylyÎ̊– xË˛#«˛yÓ̊

í ẑ̨ Ïj¢ƒ §¡õ Ï̂Ü≈̨ G ~ÓÇ xË˛#«˛yÓ̊ Ê˛°yÊ˛° Ï̂Ü˛ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛Ó̊y

• Ï̂Ó ï˛yG çyly Ï̂ly •Î˚– xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛y Ï̂Ü˛ ~ï˛ xyŸªhflÏ Ü˛Ó˚y Ï̂ly •Î˚

ˆÎ ~•z Ê˛°yÊ˛°à%̂ Ï°y Î Ï̂ÌT˛ ̂ ày˛õl Ó̊yáy • Ï̂Ó ~ÓÇ ~Ü˛Ùye xË˛#«˛y

@Ã̋•#ï˛y Ï̂Ü˛ çy!l Ï̂Î̊ ~ÓÇ ï˛yÓ̊ §¡ø!ï˛ !l Ï̂Î̊•z ï,̨ ï˛#Î̊ Óƒ!=˛ åxlƒ ò%•zçl

Ó° Ï̂ï˛ xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ ~ÓÇ xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛yä ~!ê˛ °yË˛ Ü˛ Ï̂Ó˚

ÌyÜ˛ Ï̂Ó–

ï˛y•z xË˛#«˛y ̨õ!Ó̊ã˛y°lyà%̂ Ï°y • Ï̂°y ̂ ˛õ¢yàï˛ ≤Ã!¢«˛î≤ÃyÆ ~ÓÇ

ò«˛ Óƒ!=˛Ó˚ myÓ˚y !lÎ˚!sfï˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ Ü˛yç– !l¡¨!°!áï˛ !Ó£ÏÎ˚à%̂ Ï°y

xË˛#«˛y @˝Ã• Ï̂îÓ˚ §ÙÎ˚ Ù Ï̂l Ó˚yá Ï̂ï˛ • Ï̂Ó ı

• x˛õ!Ó˚Óï≈̨ l¢#° xË˛#«˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ (Uniform testing

conditions) : §yôyÓ˚îï˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ Ù)° Ü˛yç

• Ï̂°y !Ó!Ë˛ß¨ Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ˛õyÌ≈Ü˛ƒ ~ÓÇ ~Ü˛•z Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ

!Ó!Ë˛ß̈ ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛̂ Ïï˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÓ̊ ̨õyÌ≈Ü˛ƒ ̨õÓ̊#«˛y Ü˛Ó̊y– Î!ò !Ó!Ë˛ß̈

Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ ≤ÃyÆ ˆflÒyÓ˚à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ ï%̨ °ly Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛ Ï̂Ó §ÓyÓ˚

ˆ«˛ Ï̂e ~Ü˛•z ˛õÓ˚#«˛y ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ó˚yáy xyÓ¢ƒÜ˛– ~!ê˛ ÎÌyÎÌ

xË˛#«˛y Ü˛ Ï̂«˛Ó˚ !lÓ≈yã˛ Ï̂l Ù Ï̂ly Ï̂Îyà ̂ òGÎ˚y í z̨!ã˛ï˛ Îy xï˛ƒ!ôÜ˛

xyGÎ˚yç ~ÓÇ !Ó!«˛Æï˛y Ù%=˛ • Ï̂Ó– ~•z Ü˛«˛!ê˛ Ï̂ï˛ xË˛#«˛y

@˝Ã•#ï˛yÓ˚ çlƒ ̨õÎ≈yÆ xy Ï̂°yÓ˚ ÓƒÓfiÌyñ ÓyÎ%̊ ã˛°yã˛ Ï̂°Ó˚ ÓƒÓfiÌyñ

Ó§yÓ˚ §%!Óôy •zï˛ƒy!ò Ü˛Ó˚y í z̨!ã˛ï˛–

• xyò¢≈y!Î˚ï˛ !l Ï̂ò≈¢yÓ!° (Standardised instructions) :

xË˛#«˛y ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ x˛õ!Ó˚Óï≈̨ l¢#°ï˛y ÓçyÎ˚ Ó˚yáyÓ˚ çlƒñ

xË˛#«˛y àë˛lÜ˛yÓ˚# xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°lyÓ˚ !Óhfl,Ïï˛ !l Ï̂ò≈¢ ≤Ãòyl

Ü˛ Ï̂Ó˚l– xyò¢≈y!Î˚ï˛ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ §!ë˛Ü˛ §yÙ@˝Ã#Ó˚

ÓƒÓ•yÓ˚ñ §ÙÎ˚§#Ùy åÎ!ò Ìy Ï̂Ü˛äñ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye Ï̂Ü˛ ˆÙÔ!áÜ˛

!l Ï̂ò≈¢ñ Ë)̨ !ÙÜ˛yfl∫Ó)̨̊ õ ≤ÃÜ˛y¢ñ ̨õÓ˚#«˛î˛ õye Ï̂Ü˛ ̂ ÙÔ!áÜ˛ !l Ï̂ò≈¢ñ

Ë)˛!ÙÜ˛yfl∫Ó˚)˛õ ≤ÃÜ˛y¢ñ ˛õÓ˚#«˛î ˛õye ˆÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÆ xl%§rôyl

âyê˛yây!ê˛  Ü˛Ó˚yÓ˚ ˛õÂô!ï˛ ~ÓÇ xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ xlƒylƒ

§Ω˛yÓƒ !ÓÓÓ˚î–

• xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°ˆÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!¢«˛î (Training of test

administrator) : xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ • Ï̂°y ˆ§•z Óƒ!=˛ ˆÎ

ly!Ü˛ xË˛#«˛y ̨õ!Ó̊ã˛y°ly Ü˛̂ ÏÓ̊ ~ÓÇ xË˛#«˛yÎ̊ ̂ flÒyÓ̊ ̂ òÎ̊– ~Ü˛çl

≤Ã!¢!«˛ï˛ xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y° Ï̂Ü˛Ó˚ à%Ó%̊c xlfl∫#Ü˛yÎ≈– ï˛Ìy!˛õ

xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ Î!ò ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó ˆÎyàƒï˛y§¡õß¨ ly •Î˚

ï˛ Ï̂Ó Ë%̨ ° Óy ˆÓ!ë˛Ü˛ ˆflÒyÓ˚ ≤Ãòyl xË˛#«˛y ˆflÒyÓ˚̂ ÏÜ˛ Ù)°ƒ•#l

Ü˛ Ï̂Ó˚ ï%̨ ° Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚–

ˆÎÈüÈˆÜ˛yˆÏly xyò¢≈y!Î˚ï˛ xË˛#«˛yÓ˚ §ˆÏAà ~Ü˛!ê˛ Ùƒyl%ˆÏÎ˚°
åmanualä ̂ òGÎ̊y Ìy Ï̂Ü˛ ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ xË˛#«˛yÓ̊ §y•ẑ ÏÜ˛y Ï̂Ù!ê ∆̨Ü˛ ̃ Ó!¢T˛ƒñ

~Ó̊ lÙ≈ ~ÓÇ ≤Ãy§!AàÜ˛ ï˛Ìƒ Ìy Ï̂Ü˛– ~!ê˛ xË˛#«˛y ̨õ!Ó̊ã˛y°lyÓ̊ ̨õÂô!ï˛

ˆflÒy!Ó˚ÇÈüÈ~Ó˚ ̨õÂô!ï˛Ó˚ ~ÓÇ ̂ Î §ÙÎ˚§#Ùy ~•z xË˛#«˛yÎ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛ Îy Ï̂Ü˛
~•z§Ó §¡õ Ï̂Ü≈̨  ˛õ!Ó˚‹ÒyÓ˚ !l Ï̂ò≈¢ ˆòÎ˚– Ùƒyl%̂ ÏÎ˚̂ Ï°Ó˚ Ù Ï̂ôƒ xË˛#«˛y

@˝Ã•#ï˛y Ï̂Ü˛ ̂ Î !l Ï̂ò≈¢!ê˛ ̂ òGÎ˚y • Ï̂Ó ï˛yG xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ìy Ï̂Ü˛–

xË˛#«˛yÓ˚ §¡õ)î≈ í z̨̨ õ°!kôñ xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛y ~ÓÇ xË˛#«˛yÓ˚

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ xË˛#«˛yÓ˚ ̂ flÒy Ï̂Ó˚Ó˚ ÎÌyÎÌ Óƒyáƒy Ï̂lÓ˚ çlƒ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚–

xË˛#«˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  Ùƒyl%̂ ÏÎ˚̂ Ï° !Ü˛S%È ï˛Ìƒ ˆòGÎ˚y Ìy Ï̂Ü˛ ˆÎÙlÈüü ~Ó˚

!lË≈̨ Ó̊ Ï̂Îyàƒï˛yñ ̃ Óôï˛yñ lÙ≈ •zï˛ƒy!ò Îy ̂ ÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly xË˛#«˛yÓ̊ ̂ flÒyÓ̊ Ï̂Ü˛
Óƒyáƒy Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e ≤Ãy§!AàÜ˛– ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó Óƒ!=˛ §¡õ Ï̂Ü≈̨  åxË˛#«˛y

@Ã̋•#ï˛yä !Ü˛S%È ̂ l˛õÌƒ ï˛Ìƒ ̨õÓ̊#«˛y Ü˛Ó̊y á%Ó•z ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl– í z̨òy•Ó̊îfl∫Ó̊)̨ õñ

~•z ~Ü˛•z ˆflÒyÓ˚!ê˛ !Ó!Ë˛ß¨ Óƒ!=˛ ˆÌ Ï̂Ü˛ !Ó!Ë˛ß¨ Ü˛yÓ˚̂ Ïî ≤ÃyÆ Ü˛Ó˚y

ˆÎ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚– §%ï˛Ó˚yÇñ ~•z ̂ flÒyÓ˚à%̂ Ï°y ̂ Ì Ï̂Ü˛ ̂ Î !§Âôyhs˝ ̂ òGÎ˚y • Ï̂Ó

ˆ§à%̂ Ï°y ~Ü˛ lyG • Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚– §Ó Ï̂¢ Ï̂£Ïñ !Ó Ï̂¢£Ï í z̨̨ õyòylà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛

xÓ¢ƒ•z !Ü˛S%È à%Ó%̊c ̂ òGÎ˚y •Î˚ Îy ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ̂ flÒyÓ˚̂ ÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛
Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– ÎÌyÈÈüü §!Ó Ï̂¢£Ï xË˛#«˛yÓ̊ ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ñ ̨õÓ̊#«˛î ̨õy Ï̂eÓ̊

xfiÌyÎ˚# ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ Óy ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ xÓfiÌyñ xË˛#«˛yÓ˚ §y Ï̂Ì xË˛#«˛y

@˝Ã•#ï˛yÓ˚ ̨õ)Ó≈ xË˛#«˛yÓ˚ §#Ùyñ •zï˛ƒy!ò–

xË˛#«˛y ̨õ!Ó˚ã˛y°Ü˛ xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛y Ï̂Ü  xË˛#«˛yÓ˚ Ê˛°yÊ˛° ~ÓÇ

~•zà%̂ Ï°y ̂ Ì Ï̂Ü˛G Óyôy ̂ òGÎ̊yÓ̊ ̂ ÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly §%̨ õy!Ó̊ Ï̂¢Ó̊ ÎÌyÎÌ ~ÓÇ

§•ç Ï̂Óyôƒ ÓƒyáƒyG ≤Ãòyl Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛l– ~áy Ï̂l ~•z °«˛ Ó˚yáy
ˆÎ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ ̂ Î ~Ùl!Ü˛ Îál ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó ̨õ!Ó̊ã˛y!°ï˛

Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ˆflÒyÓ˚ ˆòGÎ˚y ~ÓÇ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚y •Î˚ñ !Ü˛v ˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚

~!ê˛ !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛lyÓ˚ §%ˆÏÎyà ly !òˆÏÎ˚ ˆÜ˛Ó°Ùye !l!ò≈T˛

§ÇáƒÙyl!Ë˛!_Ü˛ ˆflÒyÓ˚ åí z̨òy ıÈüÈ Ó%ôƒ Ï̂AÜ˛Ó˚ ˆflÒyÓ˚ñ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ ˆflÒyÓ˚

•zï˛ƒy!òä ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ Ï° ~!ê˛ xË˛#«˛y @˝Ã•#ï˛yÓ˚ ≤Ã!ï˛ «˛!ï˛Ü˛yÓ˚Ü˛ • Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚–
xË˛#«˛y ˛õ!Ó˚ã˛y°lyÓ˚ ˛õÂô!ï˛ (Procedure for Test

Administration)

~Ü˛!ê˛ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y ˆÜ˛Ó°Ùye ~Ü˛çl ˆ˛õ¢yàï˛Ë˛y Ï̂Ó
ˆÎyàƒï˛y§¡õß̈ Óƒ!=˛•z ̨õ!Ó̊ã˛y°ly Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊– Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ̊ ~Ü˛çl

+2  hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ !¢«˛yÌ#≈ ̂ ˛õ¢yàï˛ ̂ Îyàƒï˛y§¡õß̈ Óƒ!=˛Ó̊ hflÏ̂ ÏÓ̊ ̂ ˛õÑÔSÈyÎ̊!l–
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§%ï˛Ó̊yÇñ ̂ ÎÈüÈ̂ Ü˛y Ï̂ly ã)̨ í˛̧yhs˝ !§Âôy Ï̂hs˝Ó̊ í ẑ̨ Ïj Ï̂¢ƒ ÎÌyÈüü !lÓ≈yã˛lñ xl%Ùylñ

ˆÓ˚yà !lî≈Î˚ •zï˛ƒy!òÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ ̂ flÒyÓ˚ Óƒyáƒy

Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ï˛yÓ˚y §¡õ)î≈Ë˛yˆÏÓ ò«˛ lÎ˚– ~•z Ü˛yÓ˚ˆÏîñ xË˛#«˛y

˛õ!Ó˚ã˛y°lyÓ˚ Ü˛yç!ê˛ ˆSÈyê˛ ˆSÈyê˛ xÇ Ï̂¢‡Ü˛y Ï̂ç Ë˛yAày ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚–

xË˛#«˛y!ê˛ ̂ Î ôyÓ̊îyÓ̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ ̃ ï˛Ó̊# • Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ï˛yÓ̊ í z̨̨ õ°!∑Ó̊ñ
xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ˚#Ó˚ §y Ï̂Ì Ó˚ƒy Į̈̂ õy ̃ ï˛Ó˚#Ó˚ñ §Ó Ï̂ã˛ Ï̂Î˚ xl%Ü)̨ ° xË˛#«˛yÓ˚

˛õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ ÓçyÎ̊ Ó̊yáyÓ̊ñ §ï≈̨ Ü˛ï˛y @Ã̋•î ~ÓÇ xË˛#«˛yÎ̊ ̂ flÒyÓ̊ ̂ òGÎ̊yÓ̊

ò«˛ï˛yÎ˚ !¢á Ï̂lÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ çyÓ˚ ̂ òGÎ˚y í z̨!ã˛ï˛–

~•z !l¡¨!°!áï˛ ôy˛õ ~ÓÇ !l Ï̂ò≈¢yÓ!°à%̂ Ï°y Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛

xË˛#«˛yÎ˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ Ü˛y Ï̂çÓ˚ ̂ «˛ Ï̂e ̂ Ù Ï̂l ã˛°yÓ˚ çlƒ §%̨ õy!Ó˚¢ Ü˛Ó˚y

•° ı
1. !¢«˛Ü˛ xË˛#«˛y!ê˛ Ùƒyl%̂ ÏÎ˚° ~ÓÇ ˆflÒy!Ó˚Ç !Ü˛ ~Ó˚ åscoring

keyä §!•ï˛ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ̊ ̨õ!Ó̊ã˛Î̊ Ü˛Ó̊yÓ– !¢«˛Ü˛ ï˛yÓ̊ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛

Ó˚ƒy Į̈̂ õy ̃ ï˛Ó˚#Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !l Ï̂ò≈¢ly ≤Ãòy!Î˚Ü˛ï˛y ~ÓÇ §ï˛Ü≈̨ ï˛yÓ˚ á%Ó

Îb !l Ï̂ï˛ • Ï̂Ó ~à%̂ Ï°yÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ ˆçyÓ˚ !ò Ï̂Î˚ xË˛#«˛y!ê˛ Óî≈ly

Ü˛Ó̊ Ï̂Ó– xË˛#«˛y!ê˛ ï˛yÓ̊˛õÓ̊ ̂ ◊!îÜ˛ Ï̂«˛Ó̊ §Ó•z @Ã̋•î Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊–

2. !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ í z̨_Ó˚ ≤Ãòy Ï̂lÓ˚ ‡ ̂ flÒy!Ó˚ÇÈüÈ~Ó˚ Ü˛yà Ï̂ç ï˛y Ï̂òÓ˚ lyÙ
Óy ̂ Ü˛y Ï̂ly Ü˛y“!lÜ˛ lyÙ ÓƒÓ•yÓ̊ ly Ü˛Ó̊yÓ̊ !l Ï̂ò≈¢ ̂ òGÎ̊y ̂ Î Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó̊– !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ̊ í z̨_Ó̊ ≤Ãòy Ï̂lÓ̊ Ü˛yàç!ê˛ !¢«˛Ü˛ §Ç@Ã̋• Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

˛õy Ï̂Ó˚l– ˆày˛õl#Î˚ï˛y ÓyçyÎ˚ Ó˚yá Ï̂ï˛ ~•z xy¢y Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎ

í z̨_Ó̊˛õe!ê˛ Ó̊òÓò° Ü˛Ó̊y ~ÓÇ ‡ Óy ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ í z̨_Ó̊˛õ Ï̂e Ü˛y“!lÜ˛

§Çáƒy ̂ òGÎ˚y–

3. ˆ◊!îÜ˛ Ï̂«˛ ~Ü˛!ê˛ í z̨_Ó˚̨ õe !¢«˛Ü˛ xyÓyÓ˚ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ ̂ flÒyÓ˚
ˆòGÎ˚yÓ˚ ç Ï̂lƒ !Ê˛!Ó˚̂ ÏÎ˚ !ò Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ Ùƒyl%̂ ÏÎ˚̂ Ï°

ˆòGÎ̊yÓ̊ !l Ï̂ò≈¢ xl%ÎyÎ̊# ̂ flÒyÓ̊ ̂ òGÎ̊yÓ̊ çlƒ ̨õ!Ó̊ã˛y!°ï˛ Ü˛Ó̊ Ï̂ï˛

• Ï̂Ó–

4. í z̨_Ó˚̨ õe ‡ ̂ flÒy!Ó˚Ç ̨õeà%̂ Ï°y !¢«˛Ü˛ Ï̂Ü˛ !l Ï̂çÓ˚ Ü˛y Ï̂SÈ Ó˚yá Ï̂ï˛˛

• Ï̂Ó Îy Ï̂ï˛ ˛õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚ ≤ÃÜ˛!“ï˛ í z̨̨ õy_ !• Ï̂§ Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ˚

Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ñ xË˛#«˛yÓ˚ ˆflÒyˆÏÓ˚Ó˚ ÓƒyáƒyÎ˚ §!Ü ˛Î˚ xÇ¢@˝Ã•ˆÏîÓ˚
x!Ë˛K˛ï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚̂ Ïï˛–

5. !¢«˛yÌ#≈ ̨õ Ï̂Ó̊ ~•z ~Ü˛•z xË˛#«˛y!ê˛ !lÓ≈y!ã˛ï˛ xÇ¢@˝Ã•îÜ˛yÓ̊# Ï̂òÓ̊

!l Ï̂Î˚ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ Îy Ï̂ï˛ !¢«˛Ü˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ Ó˚ƒy Į̈̂ õy ˜ï˛Ó˚#Ó˚

ò«˛ï˛yñ !l Ï̂ò≈¢ly ≤ÃòyÎ˚Ü˛ ò«˛ï˛yñ •zï˛ƒy!ò ̨õÓ˚#«˛y Ü˛ Ï̂Ó˚–

6. !¢«˛Ü˛ ≤ÃÜ˛!“ï˛ í z̨̨ õy Ï̂_Ó˚ ̂ flÒyÓ˚à%̂ Ï°yÓ˚ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚

~ÓÇ ÜÑ̨ yã˛y ̂ flÒyÓ̊à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛ Ùƒyl%̂ ÏÎ̊ Ï̂° ÓƒÓ•yÓ̊ Ü˛ Ï̂Ó̊ l Ï̂Ù≈Ó̊ §y•y Ï̂Îƒ
Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ ÏÓ ï˛y ≤Ãò¢≈l Ü˛ Ï̂Ó˚l–

7. !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ í z̨̨ õy Ï̂_Ó˚ !Ó Ï̂Ÿ’£Ï̂ ÏîÓ˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ Ü˛#Ë˛y Ï̂Ó

!§Âôyhs˝ @˝Ã•î Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛yG Ó° Ï̂Ó–

8. í z̨̨ õ!Ó̊í z̨=˛ !l Ï̂ò≈¢lyÓ!°Ó̊ í z̨̨ õÓ̊ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó̊ñ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ̊ xË˛#«˛y

≤ÃyÓ˚̂ ÏkôÓ˚ ~Ü˛!ê˛ !Ó˚̂ Į̈ õyê≈̨  ̃ ï˛Ó˚#Ó˚ ≤Ã Ï̂Î˚yçl ̨õí ¸̨̂ ÏÓ–

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛yÓ˚ !Ó˚ˆÏ˛õyê≈˛ !°áyÓ˚ ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ó˚#!ï˛
(Suggested Format for Writing a Psychological

Testing Report)

1. §Ù§ƒy ‡ ̨õÓ̊#«˛̂ ÏîÓ̊ !¢ Ï̂Ó̊ylyÙ åí z̨òy ıÈüÈ ò¢Ù ̂ ◊!îÓ̊ !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ̊

§Ç!ÓôyˆÏlÓ˚ ‡ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ‡ ≤ÃÓîï˛yÓ˚ hflÏÓ˚ ˛õÓ˚#«˛y Ü˛Ó˚yä
[Problem/Title of the Study (e.g., to study the

level of adjustment/personality/ aptitude of Class

X students)].

2. Ë)˛!ÙÜ˛y (Introduction)

• Ù)° ôyÓ˚îy (Basic Concepts)

• ã˛°§Ù)• (Variables)

3. ˛õÂô!ï˛ (Method)

• ˛õÓ˚#«˛î ̨õe (Subject)

• lyÙ (Name)

• ÓÎ˚§ (Age)

• !°Aà (Gender)

• ˆ◊!î (Class )

å!Óı oı ˆÎ Ï̂•ï%̨  í z̨̨ õy_ Ï̂Ü˛ ˆày˛õl Ó˚yáy • Ï̂Ó ï˛y•z ˛õÓ˚#«˛î

˛õ Ï̂eÓ̊ ̨õ!Ó̊!ã˛!ï˛ ~Ü˛!ê˛ Ü˛y“!lÜ˛ l¡∫Ó̊ !ò Ï̂Î̊ ̂ òGÎ̊y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó̊ä

• §yÙ@˝Ã# (Material)

• xË˛#«˛yÓ̊ §Ç!«˛Æ Óî≈ly åxË˛#«˛y!ê˛Ó̊ lyÙñ ̂ °á Ï̂Ü˛Ó̊ lyÙñ

§y°ñ Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õ ̃ Ó!¢T˛ƒ •zï˛ƒy!òä [Brief

description of the test (name of the test,

author, year, psychometric properties, etc.)].

• xlƒylƒ §yÙ@Ã̋# åí z̨òyıÈüÈ fiê˛˛õ GÎ̊yã˛ñ !fl;lñ •zï˛ƒy!òä [Other

materials (e.g., stop watch, screen, etc.)].

• ˛õÂô!ï˛ (Procedure)

• xË˛#«˛yÓ˚ ˛õ!Ó˚ã˛y°l ≤Ã!Ü ˛Î˚yñ ÎÌyÈüü Ó˚ƒyˆÏ˛õy ˜ï˛Ó˚#ñ

!l Ï̂ò≈¢yÓ!°ñ §ï˛Ü≈̨ ï˛yñ xË˛#«˛yÓ˚ ÓyhflÏÓ ÓƒÓ•yÓ˚ñ •zï˛ƒy!ò–
(Process of test administration, such as

rapport formation, instructions, precautions,

actual conduct of test, etc.)
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• xË˛#«˛yÓ˚ ̂ flÒy!Ó˚Ç (Scoring of the test)

• ˆ°á!ã˛eñ §y•ẑ ÏÜ˛y@˝ÃyÙ •zï˛ƒy!ò ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚y åÎ!ò ≤Ã Ï̂Î˚yçl

˛õ Ï̂Ó˚ä [Preparation of graph, psychogram, etc.

(if required)].

4. Ê˛°yÊ˛° ~ÓÇ !§Âôyhs˝ @˝Ã•î (Results and Conclusions)

• l Ï̂Ù≈Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ Ï̂Ó˚ ̨õÓ˚#«˛î ̨õy Ï̂eÓ˚ ̂ flÒyÓ˚ Óî≈ly Ü˛Ó˚y

~ÓÇ !§Âôyhs˝ !lÓ%̊%̨ õî Ü˛Ó˚y– (Describing subject’s

scores in terms of norms and drawing

conclusions).

5. ˆÓ˚Ê˛y Ï̂Ó˚™ (References)

• Ó•ẑ ÏÎ˚Ó˚ §)!ã˛ñ Ùƒyl%̂ ÏÎ˚° ~ÓÇ !Ó£Ï̂ ÏÎ˚Ó˚ xy Ï̂°y!ã˛ï˛ §yÙ@˝Ã#–
(List the books, manuals and materials

consulted on the topic).

II. ˆÜ˛§ ˆ≤ÃyÊ˛y•z° (Case Profile)

≤ÃyÌ!ÙÜ˛Ë˛y Ï̂Ó ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛§ ˆ≤ÃyÊ˛y•z° ˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚yÓ˚ xhs˝à≈ï˛ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ

à%îàï˛ ̂ Ü˛Ô¢°à%̂ Ï°y ÎÌyÈüü ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛îñ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ñ ç!Ó˚̨ õ •zï˛ƒy!òÓ˚

ÓƒÓ•yÓ˚– ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛§ ˆ≤ÃyÊ˛y•z° ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ §ÙÎ˚ !¢«˛yÌ#≈Ó˚y ~•z

à%îàï˛ ̂ Ü˛Ô¢°à%̂ Ï°yÓ˚ ÓƒÓ•y Ï̂Ó˚Ó˚ §Ó˚y§!Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y °yË˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–
ˆÜ˛§ ̂ ≤ÃyÊ˛y•z° ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Ù)° í ẑ̨ Ïj¢ƒ • Ï̂°y Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ §¡õ)î≈Ó)̊)̂ Į̈ õ

ˆÓyV˛y– ~!ê˛ ̨õÓ˚Óï˛#≈ §Ù Ï̂Î˚ xyÓ˚G ÎÌyÎÌË˛y Ï̂Ó Ü˛yÎ≈Ü˛yÓ˚î §¡õÜ≈̨

˜ï˛Ó˚# Ï̂ï˛ §y•yÎƒ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– !¢«˛yÌ#≈Ó˚y ̂ §•z Óƒ!=˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ̂ Ü˛§ ≤Ã›ï˛

Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚ ˆÎ ly!Ü˛ ~•z §ÙhflÏ ˆ«˛ Ï̂e ˛õyÓ˚ò¢#≈ ÎÌyÈüü ˆá°yô%°yñ

!Óòƒy°Î̊ !¢«˛yñ §Çà#ï˛ •zï˛ƒy!ò Óy ÎyÓ̊ !Ó Ï̂¢£Ï x§%!Óôy Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ ÎÌyÈüü

!¢á Ï̂l x«˛Ùï˛yñ xy!ê˛çÙñ Down’s syndrome, •zï˛ƒy!ò xÌÓy
Îy Ï̂òÓ˚ xyhs˝/ Óƒ!=˛àï˛ §yÙy!çÜ˛ §Ù§ƒy Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ÎÌyÈüü x§¡õ)î≈

¢yÓ̊#!Ó̊Ü˛ àë˛lñ fiÌ)°ï˛yñ Óò Ï̂Ùçy!çñ oÓƒ x˛õÓƒÓ•yÓ̊ñ §•˛õyë˛# Ï̂òÓ̊

§y Ï̂Ì ̂ Ù Ï̂¢lyñ ≤Ãï˛ƒy•yÓ̊ •zï˛ƒy!ò– ï˛y Ï̂òÓ̊ Óƒ!=˛Ó̊ ̂ ≤Ã«˛y˛õê˛ ï˛Ìƒ ~ÓÇ

!ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ •z!ï˛•y§ §¡õ Ï̂Ü≈̨  xl%§rôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e í z̨Í§y!•ï˛

Ü˛Ó˚y ˆÎ Ï̂ï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ xl%§rôy Ï̂lÓ˚ ˛õÂô!ï˛§Ù)• xÌ≈yÍ

§y«˛yÍÜ˛yÓ̊ Óy ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó̊y ≤Ã̂ ÏÎ̊yçl Îy ï˛yÓ̊y Óƒ!=˛Ó̊ §¡õ Ï̂Ü≈̨
ï˛Ìƒ §¡õ)î≈ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ @˝Ã•î Ü˛Ó˚̂ ÏÓ– ~•z ˆÜ˛§ ˆ≤ÃyÊ˛y•z° ~Ü˛!ê˛

≤ÃhflÏy!Óï˛ Ó˚#!ï˛ Ï̂ï˛ ≤Ã›ï˛ Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ ˛õy Ï̂Ó˚– !¢«˛yÌ#≈̂ ÏòÓ˚ Ü˛yÓ˚îà%̂ Ï°yÓ˚

í z̨̨ õÓ˚ ò,!T˛ ̂ òGÎ˚yÓ˚ çlƒ í z̨Í§y!•ï˛ Ü˛Ó˚y ̂ Î Ï̂ï˛ ̨õy Ï̂Ó˚ Îy ï˛yÓ˚y !Ü˛S%È

í ẑ̨ ÏòƒyàÙ)°Ü˛ !§Âôyhs˝ @˝Ã•î Ü˛ Ï̂Ó˚–

~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛§ ˆ≤ÃyÊ˛y•ẑ Ï°Ó˚ çlƒ ≤ÃhflÏy!Óï˛ Ó˚#!ï˛ (Suggested

Format for Preparing a Case Profile)

l# Ï̂ã˛ ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛§ í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ÎyÓ˚ ˆ§ê˛ ˆòGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ Îy

§Óà%̂ Ï°y !òÜ˛ Ï̂Ü˛ S%ÈÑ̂ ÏÎ˚ Îy Ï̂Ó– ~•z ≤ÃhflÏyÓ Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎ ˆÜ˛§!ê˛ Ï̂Ü˛

Óî≈lyÙ)°Ü˛ Ê˛Ó˚̂ ÏÙ Ï̂ê˛ !l Ï̂¡¨y=˛ ̨õ Ï̂Î˚rê˛à%̂ Ï°y !l Ï̂¡¨ ̃ ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ • Ï̂Ó ı

1. Ë)˛!ÙÜ˛y (Introduction)

• ~Ü˛ Óy ò%•z ̨õyï˛yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ §Ç!«˛Æ Ë)̨ !ÙÜ˛y Îy Ï̂ï˛ §Ù§ƒyÓ˚

≤ÃÜ,˛!ï˛ñ ~Ó˚ âê˛lyñ §Ω˛yÓƒ Ü˛yÓ˚î ~ÓÇ §Ω˛yÓƒ

˛õÓ˚yÙ¢≈òylÙ)°Ü˛ Ê˛°yÊ˛° –

• ˆÜ˛ Ï̂§Ó˚ x Ï̂ô≈Ü˛ ̨õyï˛y å§Ç!«˛Æä §yÓ˚yÇ¢–

2. í z̨̨ õy Ï̂_Ó˚ ˛õ!Ó˚!ã˛!ï˛ (Identification of Data)

• lyÙ  (Ü˛y“!lÜ˛ • Ï̂ï˛ ̨ õy Ï̂Ó˚)

• !ll#≈ï˛ §Ù§ƒy

• ˆfl∫FSÈyÎ̊ Óy ̂ Ó̊Ê˛y Ï̂Ó̊° åxÌ≈yÍñ ÎyÓ̊ myÓ̊y í ẑ̨ ÏÕ‘!áï Ę̀üüüÈ ÎÌyÈüü

!¢«˛Ü˛ñ !˛õï˛yÙyï˛yñ Ë˛y•ẑ ÏÓyl •zï˛ƒy!òä–

3. ˆÜ˛§ !•!fiê ∆̨ (Case History)

• ~Ü˛!ê˛ xl%̂ ÏFSÈò ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛ ÓÎ˚§ñ !°Aà ˆÎ ˆ◊!î Ï̂ï˛
Óï≈̨ Ùy Ï̂l ̨õí ¸̨̂ ÏSÈñ •zï˛ƒy!ò ̂ òGÎ˚y ÌyÜ˛ Ï̂Ó–

• xyÌ≈ÈüÈ§yÙy!çÜ˛ hflÏ̂ ÏÓ̊Ó̊ ï˛Ìƒ ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ !˛õï˛y‡Ùyï˛yÓ̊ !¢«˛y

§¡õ Ï̂Ü≈̨  ~ÓÇ ̂ ˛õ¢yñ ̨õy!Ó˚Óy!Ó˚Ü˛ xyÎ˚ñ Óy!í ¸̨â Ï̂Ó˚Ó˚ ôÓ˚lñ

˛õ!Ó˚Óy Ï̂Ó˚Ó˚ §ò Ï̂§ƒÓ˚ §ÇáƒyÈüüüÈ Ë˛y•zñ ˆÓyl ~ÓÇ ï˛y Ï̂òÓ˚

ç Ï̂ß√Ó˚ Ü ̨ Ùñ •zï˛ƒy!ò ï˛Ìƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ–

• ˜ò!•Ü˛ fl∫yfiÌƒñ ̃ ò!•Ü˛ ̃ Ó!¢T˛ƒ åí z̨òyıÈüÈ í z̨Fã˛ï˛y ~ÓÇ Gçlä

ˆÜ˛y Ï̂ly ≤ÃÜ˛yÓ̊ x«˛Ùï˛y‡x§%fiÌï˛y åxï˛# Ï̂ï˛ ~ÓÇ Óï≈̨Ùy Ï̂lä

•zï˛ƒy!ò §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛Ìƒ–

• ˆÜ˛y Ï̂ly ˆ˛õ¢yàï˛ §y•yÎƒ ˆlGÎ˚y • Ï̂Î˚̂ ÏSÈ !Ü˛ ly åxï˛#ï˛
~ÓÇ Óï≈̨ Ùy Ï̂läñ §Ù§ƒyÓ̊ ~Ü˛!ê˛ §Ç!«˛Æ •z!ï˛•y§ ̂ òGÎ̊yñ

˛õÓ˚yÙ¢≈òy Ï̂lÓ˚ ≤Ã!ï˛ Ù Ï̂lyË˛yÓ å§y•yÎƒ ã˛yGÎ˚yÓ˚ ˆ«˛ Ï̂e

xl%̂ Ï≤ÃÓ˚îy!ê˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y •zï˛ƒy!òä–

• °«˛î åxÌ≈yÍñ Ù%áË˛!Aà ~ÓÇ Ù%oy ˆòy£Ï •zï˛ƒy!ò Ï̂ï˛ Ü˛#

˛õÎ≈̂ ÏÓ!«˛ï˛ • Ï̂Î̊ Ï̂SÈä ~ÓÇ í z̨̨ õ§à≈ åxÌ≈yÍ Îy Óƒ!=˛ Ó Ï̂° Ï̂SÈ–

í z̨òy•Ó˚îÈüü Ë˛Î˚ñ ò%!Ÿã˛hs˝yñ ò%Ë≈̨ yÓlyñ â%̂ ÏÙÓ˚ xË˛yÓ •zï˛ƒy!òä

l!ÌË%̨ =˛ Ü˛Ó˚y–

4. !§Âôyhs˝Ù)°Ü˛ Ùhs˝Óƒ (Concluding Comments)
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Ü˛Ù≈§¡õyòlÜ˛yÓ˚#ÈüÈ≤Ãï˛ƒ«˛Ü˛yÓ˚# ≤ÃË˛yÓ (Actor-observer effect):

~!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ x!Ë˛K˛ï˛y xÌÓy xyã˛Ó˚î åx!Ë˛ˆÏlï˛yä ~ÓÇ
xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛•z x!Ë˛K˛ï˛y xÌÓy xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ å˛õÎ≈̂ ÏÓ«˛Ü˛ä çlƒ
!Ó!Ë˛ß¨ xyˆÏÓ˚y˛õl ˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓlï˛y–

x!Ë˛ Ï̂Îyçl (Adaptation): àë˛làï˛ G Ü˛yÎ≈àï˛ ̨õ!Ó˚Óï≈̨ l Îy ç# Ï̂ÓÓ˚
í˛zò‰Óï≈˛lˆÏÜ˛ í˛zß¨ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

xyÜ ˛ÙlydÜ˛ï˛y (Aggression):  ~Ü˛!ê˛ Óy!•ƒÜ˛ xyã˛Ó˚î ÎyÓ˚ °«˛ƒ •°
x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ̨¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛Ë˛yˆÏÓ xÌÓy Ë˛y£Ïyàï˛Ë˛yˆÏÓ «˛!ï˛ Ü˛Ó˚y–

ÓyÎ%̊ ò)£Ïî (Air pollution): ÓyÎ˚% ò)£Ïî •° ÓyÎ˚%Ó˚ xôı˛õ!ï˛ï˛ à%l–

xy˛õyï˛Ü˛y°#l ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y (Alarm reaction): GAS-General

Adaptation Syndrome ~Ó˚ ≤ÃÌÙ hflÏˆÏÓ˚Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •°
xy˛õyï˛Ü˛y°#l ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ xƒy!í»̨ ly° G fl∫Î˚Ç!Ü ̨ Î˚
Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ¢!=˛Ó˚ ã˛y°ly–

!Ó!FSÈß¨ï˛yˆÏÓyô (Alienation): §Ùyç Óy ˆày¤˛#Ó˚ xhs˝Ë%≈˛=˛ ly •GÎ˚yÓ˚
xl%Ë)̨ !ï˛–

˛õyÎ˚%Ü˛yÙ# hflÏÓ˚ (Anal stage): Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ÙlıˆÎÔl !ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ hflÏˆÏÓ˚
!mï˛#Î˚ hflÏÓ˚ñ ~!ê˛ !¢¢%Ó˚ ò%•z ÓSÈÓ˚ ÓÎ˚ˆÏ§ ˆòáy ÎyÎ˚– ~•z hflÏˆÏÓ˚
xyl® xl%Ë)˛!ï˛ ˆÜ˛w#Ë)˛ï˛ •Î˚ ˛õyÎ˚% ~ÓÇ ÙˆÏ°Ó˚ ôyÓ˚î G
!l‹Òy¢ˆÏlÓ˚ G˛õÓ˚–

˛xƒyˆÏlyÓ˚!Ü ˛Î˚y lyÓ˚ˆÏË˛y§y (Anorexia nervosa): ~!ê˛ ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
Óƒï˛ƒÎ˚– ~ˆÏ«˛ˆÏe ¢Ó˚#ˆÏÓ˚Ó˚ Gçl x!ôÜ˛ ÙyeyÎ˚ •…y§ ˛õyÎ˚ñ ~Ó˚
Ê˛ Ï̂° Óƒ!=˛Ó˚ Ù Ï̂ôƒ Gçl Ó,!Âô ̨•GÎ˚yÓ˚ xÌÓy ̂ Ùyê˛y • Ï̂Î˚ ÎyGÎ˚yÓ˚
ï˛#Ó  Ë˛Î˚ ˆòáy ÎyÎ˚–

x§yÙy!çÜ˛ Óƒ!=˛c (Antisocial personality): ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ xyã˛Ó̊îàï˛
Óƒï˛ƒÎ˚ñ ~Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ§Ù)• •°Èüüü ˛õ°yÎ˚l ≤ÃÓ,!_ñ Ü˛ï≈˛ˆÏÓƒÓ˚ ≤Ã!ï˛
xÓ Ï̂•°y Óy  !Óã˛yÓ˚•#lï˛yñ  ã%̨ !Ó˚ Ü˛Ó˚yñ ôÁÇ§ydÜ˛ ≤ÃÓîï˛yñ V˛àí ¸̨y
Ü˛Ó˚yñ §yôyÓ˚îï˛ §yÙy!çÜ˛ !lÎ˚Ùl#!ï˛ Ë˛Aà Ü˛Ó˚yñ !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚
Ü˛y Ï̂çÓ̊ ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó̊yñ xy Ï̂Óà ≤ÃÓîï˛yñ x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛ï˛yñ xyÜ ̨ ÙlydÜ˛ñ
ˆÓ˛õˆÏÓ˚yÎ˚y xyã˛Ó˚î G ˛õ!Ó˚Ü˛“ly @˝Ã•ˆÏl x«˛Ùï˛y– ~•z !ÓˆÏ¢£Ï
ôÓ˚ˆÏlÓ˚ xyã˛Ó˚î!ê˛Ó˚ ˆ«˛ˆÏe Óƒ!=˛ˆÏï˛ Óƒ!=˛ˆÏï˛ ≤ÃˆÏË˛ò ˆòáy ˆòÎ˚
xÌÓy ˛õ!Ó˚°!«˛ï˛ •Î˚–

í˛zˆÏmà (Anxiety): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙlıhflÏy!_¥Ü˛ ˛õ#í˛¸y xÓfiÌy ~ˆÏ«˛ˆÏe
Ë˛Î˚ñ í˛zÍÜ˛Z˛y ~ÓÇ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ í˛zˆÏ_çly °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

í ẑ̨ ÏmàÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛ (Anxiety disorders): ~!ê˛ ~Ùl ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
x§Çà!ï˛ ˆÎ ˆ«˛ˆÏe í˛zˆÏmà •° ~Ó˚ Ù)° °«˛l– ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚
x§Çà!ï˛ Ï̂ï˛ ̂ Î ̃ Ó!¢T˛ƒ ̂ òáy ÎyÎ˚ ï˛y •° ò%Ó≈°ï˛yñ í ẑ̨ Ïmà xÌÓy
Ë˛ˆÏÎ˚Ó˚ xl%Ë)˛!ï˛–

¢∑ Ï̂Ü˛y¢ (GLOSSARY)

≤ÃˆÏÎ˚yàÙ)°Ü˛ ÙˆÏly!Óòƒy (Applied psychology): ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚ ~•z
¢yáy!ê˛ ï˛y!_¥Ü˛ ~ÓÇ ̨õÓ˚#«˛îÙ)°Ü˛ Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ Ê˛°◊%!ï˛ Ï̂ï˛ ≤ÃyÆ
Ùlñ Ù!hflÏ‹Ò ~ÓÇ xyã˛Ó˚î §¡õˆÏÜ≈˛ K˛yï˛ !Ó£ÏÎ˚à%ˆÏ°yÓ˚ ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛
≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛ˆÏÓ˚–

≤ÃÓîï˛y (Aptitude): Ü˛ï˛Ü˛à%!° ˜Ó!¢ˆÏT˛ƒÓ˚ §Ùy•yÓ˚ Îy Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ
≤Ã!¢«˛ˆÏîÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ !Ü˛S%È !ÓˆÏ¢£Ï ò«˛ï˛y xç≈l Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓlyÓ˚
˛õ!Ó˚ã˛yÎ˚Ü˛–

≤ÃÓîï˛yÓ˚ xË˛#«˛y (Aptitude tests): ~•z xË˛#«˛yÓ˚ §y•yˆÏÎƒ Óƒ!=˛Ó˚
Ë˛!Ó£ÏƒˆÏï˛ Ü˛Ù≈ «˛Ùï˛y xl%ÙyˆÏlÓ˚ §Ω˛yÓlyˆÏÜ˛ ̨õ!Ó˚Ùy˛õ Ü˛Ó˚y •Î˚–

Ù)° xyò¢≈ (Archetypes): Î˚%. ¢∑!ê˛ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl §Ù!T˛àï˛
xÓˆÏã˛ï˛ˆÏlÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ !•§yˆÏÓñ xyÓyÓ˚ ≤Ã!ï˛Ó˚)˛õ Óy !ã˛•´ §Ù)•
Îy Óƒ!=˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ §Çàë˛ˆÏlÓ˚ çlƒ í˛z_Ó˚y!ôÜ˛yÓ˚ §)ˆÏe ≤ÃyÆ
xyò¢≈ˆÏÜ˛ x!Ë˛Óƒ=˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

í ẑ̨ Ï_çly (Arousal): ~Ü˛!ê˛ ò%!Ÿã h̨s˝yÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛ Îy Ü˛y Ï̂Ó̊yÓ̊ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛
Óy !lˆÏçÓ˚ Ü˛Ù≈ò«˛ï˛yÓ˚ Ù)°ƒy!Î˚ï˛ •GÎ˚yÓ˚ !ã˛hs˝y ˆÌˆÏÜ˛ xyˆÏ§–

ÙˆÏlyË˛yÓ (Attitudes): ˆÜ˛yˆÏly !Ó£ÏÎ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ÙˆÏlÓ˚ xÓfiÌyñ !ã˛hs˝y
xÌÓy ôyÓ˚lyñ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ K˛ylÙ)°Ü˛ñ xl%Ë)̨ !ï˛Ù)°Ü˛ G xyã˛Ó˚îàï˛
í˛z˛õyòyl !ÓòƒÙyl ÌyˆÏÜ˛–

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ í˛zˆÏj¢ƒ (Attitude object): ~Ü˛!ê˛ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ °«˛ƒ–

xy Ï̂Ó˚y˛õl (Attribution): xyÙy Ï̂òÓ˚ !l Ï̂çÓ˚ xÌÓy xlƒ Ï̂òÓ˚ xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚
Ü˛yÓ˚là%ˆÏ°y ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ Óƒyáƒy!Î˚ï˛ Ü˛Ó˚y–

Ü˛ï,≈̨ c (Authority): ~Ü˛!ê˛ ˛õˆÏòÓ˚ xyˆÏò¢ ˆòGÎ˚yÓ˚ ~ÓÇ xyˆÏò¢!ê˛
ÙylyÓ˚ ≤Ãï˛ƒy¢yÓ˚ §•çyï˛ x!ôÜ˛yÓ˚ åí˛zòy•Ó˚lfl∫Ó˚)˛õÈüÈ˛õ!Ó˚ã˛y°l
§ÇÜ ̨ yhs˝ä–

x!ê˛çÙ ˆflõÜ˛ê˛∆yÙ Óƒï˛ƒÎ˚ (Autism spectrum disorder): ~•z!ê˛
~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ Îy ˜¢¢ˆÏÓÓ˚ ¢%Ó˚%ˆÏï˛
ˆòáy ˆòÎ˚ ~ÓÇ ~ˆÏ«˛ˆÏe xˆÏlÜ˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ï˛y ˆòáy ÎyÎ˚ñ ÎyÓ˚
Ù Ï̂ôƒ Ë˛y£Ïyàï˛ !òÜ˛ !ò Ï̂Î˚ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ï̂lÓ˚ ̂ «˛ Ï̂eñ xAà §M˛y°lÙ)°Ü˛
!ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ˆ«˛ˆÏe âyê˛!ï˛ ˆòáy ÎyÎ˚ G ÓyhflÏÓï˛y ˛õÓ˚#«˛ˆÏl e%!ê˛
~ÓÇ §yÙy!çÜ˛ ≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ °«˛ƒ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

Ë˛yÓ˚§yÙƒ (Balance): ~!ê˛ •° ÙˆÏlyË˛yÓ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy ÎyÓ˚
Ù Ï̂ôƒ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ (P) ~ÓÇ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ (O) Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ Ù Ï̂lyË˛yÓ
Óƒ!=˛ (P) ~ÓÇ Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ó›  (X) ~ÓÇ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ (O) ~ÓÇ
Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ Ó› §¡õÜ≈̨ !ê˛ ~Ü˛•z x!Ë˛Ù%̂ Ïá xÓfiÌyl Ü˛ Ï̂Ó˚ xÌÓy
~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ §ˆÏAà Î%!=˛ §Aàï˛Ë˛yˆÏÓ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Behaviour therapy): ~Ü˛!ê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ Îy
xyã˛Ó˚î !Ë˛!_Ü˛ !¢áˆÏlÓ˚ ï˛ˆÏ_¥Ó˚ l#!ï˛à%ˆÏ°yÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚
x§Çà!ï˛Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚î ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏlÓ˚ çlƒ ≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y •Î˚–
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!ÓŸªy§ (Beliefs): ~Ü˛!ê˛ !Ó£ÏÎ˚ §ÇÜ ˛yhs˝ !ã˛hs˝y Óy Ë˛yÓlyÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛
í z̨̨ õyòyl–

Óy•zˆÏ˛õy°yÓ˚ ~ÓÇ §¡õ!Ü≈˛ï˛ Óƒï˛ƒÎ˚à%!° (Bipolar and related

disorders): ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Óƒï˛ƒÎ˚ ~Ó˚ ˆ«˛ˆÏe ˆáˆÏòyß√_ï˛y
(mania) ~ÓÇ !Ó£Ïß¨ï˛yÓ˚ (depression)  ˛õÎ≈yÎ˚à%!° Ü˛álG
Ü˛álG ̨õÎ≈yÎ˚Ü ̨ Ï̂Ù ̂ òáy ÎyÎ˚ Îy §yôyÓ˚l ̂ Ùçyç Ï̂Ü˛ !Ó!â¯ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

Ù)° §ÇÓ˚«˛l (Cardinal trait): x°ˆÏ˛õyˆÏê≈˛Ó˚ ÙˆÏï˛ñ ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ~Ü˛Ü˛
§Ç°«˛l Îy Óƒ!=˛Ó˚ §¡õ)î≈ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ í˛z˛õÓ˚ xy!ô˛õï˛ƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆÜ˛§ fiê˛y!í˛ (Case study): xyã˛Ó˚î §¡õˆÏÜ≈˛ §yôyÓ˚l l#!ï˛ !ÓÜ˛!¢ï˛
Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛ xÌÓy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ àË˛#Ó˚ xôƒÎ˚l–

ˆÜ˛w#Î˚ §Ç°«˛l (Central traits): ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl §Ç°«˛l Îy xlƒ Ï̂òÓ˚
˛õ!Ó˚îï˛ àë˛ˆÏlÓ˚ çlƒ !ÓˆÏÓã˛ly Ü˛Ó˚y •Î˚–

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˆÜ˛w#Î˚ï˛y (Centrality of attitude): ~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï
ÙˆÏlyË˛yÓ Îy §ÙhflÏ ÙˆÏlyË˛yÓ ≤Ã!Ü ˛Î˚yˆÏÜ˛ Ü˛ï˛ê%˛Ü%˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚
ï˛y •° ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˆÜ˛w#Ü˛ï˛y–

Üœ˛y•zrê˛ ˆ§rê˛yÓ˚í˛ åÓ˚çyÓ˚ ≤Ãò_ä ˆÌÓ˚y!˛õ (Client-centred

(Rogerian) therapy): Ü˛y°≈ Ó˚çy§≈ ≤Ãò_ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ˛õÂô!ï˛
ÎyÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ̂ ÌÓ˚y!˛õfiê˛ Üœ̨ y•zrê˛ Ï̂Ü˛ ï˛yÓ˚ ÓyhflÏ!ÓÜ˛ xl%Ë)̨ !ï˛à%̂ Ï°y Ï̂Ü˛
flõT˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ !lˆÏçˆÏòÓ˚ Ù)°ƒ !Ê˛ˆÏÓ˚ ˆ˛õˆÏï˛ §y•yÎƒ
Ü˛ Ï̂Ó˚–

§•!Ü ̨ Î̊y (Coaction): ~Ü˛!ê˛ ̨õ!Ó̊!fiÌ!ï˛ ̂ Îáy Ï̂l Ó•% Ùyl%£Ï Óƒ!=˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó
xlƒylƒ Ï̂òÓ˚ í z̨̨ õ!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛ ~Ü˛•z Ó˚Ü˛Ù Ü˛yç §¡õyòl Ü˛ Ï̂Ó˚ Ìy Ï̂Ü˛–

!ã˛hs˝l (Cognition): ˆÜ˛yˆÏly !Ü˛S%È çylyÓ˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y– ~Ùl Ùyl!§Ü˛
Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Îy !ã h̨s˝yñ !§Âôyhs˝ @Ã̋•îñ Ë˛y£Ïy ~ÓÇ xlƒylƒ í z̨Fã˛ ̨õÎ≈y Ï̂Î̊Ó̊
Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yà%ˆÏ°yÓ˚ §yˆÏÌ Î%=˛ ÌyˆÏÜ˛–

K˛ylÙ)°Ü˛ ˛õ!Ó˚Ùy˛õ ≤Ã!Ü ˛Î˚y (Cognitive assessment system):

~Ü˛!ê˛ x!Ë˛«˛yÓ˚ §Ù!T˛ Îy ã˛yÓ˚!ê˛ ≤Ãôyl PASS (Planning-

Attention-Simultaneous-Successive) ≤Ã!Ü ˛Î˚yà%!°ˆÏÜ˛
˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚ çlƒ ̨õ!Ó˚Ü˛“ly Ü˛Ó˚y •Î˚– ̨

K˛ylÙ)°Ü˛ ̨fiÌy!Î˚c (Cognitive consistency): ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy ̂ Îáy Ï̂l
!ã˛hs˝l Óy ôyÓ˚îyà%!° Î%!=˛ §Çàï˛Ë˛y Ï̂Ó ~ Ï̂Ü˛ x˛õ Ï̂Ó˚Ó˚ § Ï̂Aà ~Ü˛•z
ˆÓ˚áyÎ˚ xÓfiÌyl Ü˛ˆÏÓ˚–

K˛ylÙ)°Ü˛ ˛x§Çà!ï˛ (Cognitive dissonance): ~!ê˛ ÙˆÏlyË˛yÓ
˛≤Ã!Ü ˛Î˚yÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy ̂ ÎáyˆÏl ò%•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ K˛ylÙ)°Ü˛ í˛z˛õyòyl
~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ ˛õÓ˚flõÓ˚ !ÓˆÏÓ˚yô# •Î˚ xÌÓy Îy x§Çàï˛–

K˛ylÙ)°Ü˛ ̂ ÌÓ̊y!˛õ§Ù)• (Cognitive therapies): ̂ ÌÓ̊y!˛õÓ̊ ≤ÃÜ˛yÓ̊ Ï̂Ë˛ò
Îy Ù)°ï˛ !ÓÜ,˛ï˛ G x§Çà!ï˛˛õ)î≈ !ã˛hs˝yôyÓ˚yˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛ˆÏl
ò,!T˛!l Ï̂«˛˛õ Ü˛ Ï̂Ó˚–

~Ü˛ydï˛y (Cohesiveness): ˆÎ §ÙhflÏ ¢!=˛ åí˛z˛õyòylä ~Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏl
ˆày¤˛# §ò§ƒÓ˚y ˆày¤˛#ÓÂô ˆÌˆÏÜ˛ ÎyÎ˚–

§Ù!T˛àï˛ xˆÏã˛ï˛ly (Collective unconscious): Ü˛y°≈Î˚%. myÓ˚y òy!Ó
Ü˛Ó˚y xˆÏã˛ï˛lyÓ˚ ÙˆÏôƒ ÓÇ¢àï˛ ˛õÓ˚¡õÓ˚yÎ˚ ≤ÃyÆ xÇ¢ ~ÓÇ ~•z

xˆÏã˛ï˛ly ˛§Ü˛° Ùyl%ˆÏ£ÏÓ˚ ÙˆÏôƒ !ÓòƒÙyl Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

§ÇÜ ˛yÙÜ˛ ̂ Ó˚yà (Communicable disease): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ x§%fiÌï˛y
Îy !l!ò≈T˛ ˆÜ˛yˆÏly §ÇÜ ˛yÙÜ˛ ÙyôƒÙ myÓ˚y ≤Ãï˛ƒ«˛ xÌÓy
˛õˆÏÓ˚y«˛Ë˛yˆÏÓ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÌˆÏÜ˛ x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ˆÏï˛ñ ~Ü˛ ≤Ãyî#
ˆÌ Ï̂Ü˛ xlƒ ≤Ãyî# Ï̂ï˛ xÌÓy ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ¢ ̂ Ì Ï̂Ü˛ Ùyl%£Ï xÌÓy ≤Ãyî# Ï̂ï˛
ˆ≤Ã!Ó˚ï˛ •GÎ˚yÓ˚ Ê˛ˆÏ° •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

≤Ã!ï˛ Ï̂Îy!àï˛y (Competition): ò%•zçl Óƒ!=˛ xÌÓy ò%•z!ê˛ ̂ ày¤˛#Ó˚ ~Ü˛•z
Ó›ˆÏÜ˛ ̨ õyGÎ˚yÓ˚ ̨ õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ §Ç@˝ÃyÙ–

≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛yÓ˚ §•l¢#°ï˛y (Competition tolerance): ~Ü˛!ê˛
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ ï˛yÓ˚ Ù)° §¡õò ~Ùl!Ü˛ !lˆÏçÓ˚
ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ xÓfiÌyl !lˆÏÎ˚ xlƒˆÏòÓ˚ §yˆÏÌ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y Ü˛Ó˚ˆÏï˛
•Î˚–

xl%ˆÏÓ˚yô Óy xyˆÏò¢ xl%§yˆÏÓ˚ xyã˛Ó˚î (Compliance): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
§yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ ̂ Îáy Ï̂l ~Ü˛çl Óy x Ï̂lÜ˛çl Óƒ!=˛ Ü˛ï≈,̨ c ≤ÃÜ˛y¢
ly Ü˛ˆÏÓ˚ ~Ü˛çl Óy xˆÏlÜ˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xl%ˆÏÓ˚yô §Ó˚y§!Ó˚ @˝Ã•l
Ü˛ Ï̂Ó˚–

í˛z˛õyòylÙ)°Ü˛ Ó%!Âô (Componential intelligence): fiê˛yl≈Óyà≈ ~Ó˚
!eÙy!eÜ˛ ï˛ˆÏ_¥ ç!ê˛°ï˛y ~ÓÇ !ÓˆÏŸ’£ÏîydÜ˛Ë˛yˆÏÓ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚
«˛Ùï˛yˆÏÜ˛ í˛z˛õyòylÙ)°Ü˛ Ó%!Âô ÓˆÏ°–

m®µ (Conflict): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ !Ó¢,C°y˛õ)î≈ xÌÓy ò%!Ÿã˛hs˝y˛õ)î≈ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛
Îy ˆÜ˛yˆÏly í˛zˆÏj¢ƒñ ï˛yí˛¸lyñ ã˛y!•òy Óy °ˆÏ«˛ƒ Óyôy ≤Ãy!ÆÓ˚ Ê˛ˆÏ°
ˆòáy ˆòÎ˚–

≤ÃÌyl%§yÓ˚# xyã˛Ó˚î (Conformity): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ ÎyÓ˚
Ê˛ˆÏ° Óƒ!=˛ §yÙy!çÜ˛ xyò¢≈ ˆÙˆÏl ã˛°yÓ˚ çlƒ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏlyË˛yÓ
G xyã˛Ó˚î ôyÓ˚yÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l âê˛yÎ˚–

xl%Ó˚)˛õ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l (Congruent attitude change):

~•z ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l !ÓòƒÙyl ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ Ùï˛ ~Ü˛•z
x!Ë˛Ù%ˆÏá •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

≤Ã§AàÙ)°Ü˛ Ó%!Âô (Contextual intelligence): fiê˛yl≈Óyà≈ ~Ó˚ ï˛_¥
xl%ÎyÎ˚# ~!ê˛ •° ÓƒÓ•y!Ó˚Ü˛ Ó%!Âô Îy ˜òl!®l ç#ÓˆÏlÓ˚
§Ù§ƒyà%!° §Ùyôyl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆÙyÜ˛y!Ó°y (Coping): ~•z ≤Ã!Ü ̨ Î̊yÓ̊ Ùyôƒ Ï̂Ù ~Ùl §Ó ã˛y!•òy ̨õ!Ó̊ã˛y°ly
Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃˆÏã˛T˛y Ü˛Ó˚y •Î˚ ˆÎà%ˆÏ°y •Î˚ˆÏï˛y Óƒ!=˛Ó˚ «˛Ùï˛yÓ˚ Óy•zˆÏÓ˚
ÌyˆÏÜ˛ xÌÓy ~ˆÏï˛ á%Ó ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ôÜ˛° ˛ÎyÎ˚–

˛õÓ˚yÙ¢≈òyl (Counselling): ˜Ó!ã˛eƒÙÎ˚ ˛õÂô!ï˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !ÓhflÏ#î≈
§Ùy•yˆÏÓ˚Ó˚ çlƒ ÓƒÓ•,ï˛ ~Ü˛!ê˛ ≤Ãôyl lyÙ Îy Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ Ùy!lˆÏÎ˚
ã˛°yÓ˚ «˛Ùï˛y xç≈ˆÏl §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚– xÌ≈yÍ ˛˛õÓ˚yÙ¢≈ ˆòGÎ˚yñ
ˆÌÓ˚y!˛õ §ÇÜ ̨ yhs˝ xy Ï̂°yã˛ly Ü˛Ó˚yñ xË˛#«˛y ̨õ!Ó˚ã˛y°ly ~ÓÇ ÓƒÓfiÌy
Ü˛Ó˚y ~ÓÇ ˆ˛õ¢yàï˛ §•yÎ˚ï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y ~Ó˚ xhs˝à≈ï˛–

˛õÓ̊yÙ¢≈òylÙ)°Ü˛ §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ (Counselling interview): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚
§y«˛yÍÜ˛yÓ̊ ÎyÓ̊ í ẑ̨ Ïj¢ƒ •° Óƒ!=˛c àë˛ Ï̂l Ó,!_Ù)°Ü˛ ̨õSÈ® •zï˛ƒy!ò
ˆ«˛ˆÏe ˛õÓ˚yÙ¢≈ òyl Ü˛Ó˚y xÌÓy !lˆÏò≈¢òyl ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y–
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§,çl¢#°ï˛y (Creativity): ~!ê˛ •° x!Ë˛lÓ ~ÓÇ ÎÌyÎÌ Ë˛yÓlyñ
í˛zˆÏj¢ƒ ~ÓÇ §Ù§ƒy §Ùyôyl ˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–

!Ë˛í˛¸ (Crowding): x!ï˛ fl∫“ fiÌyˆÏlÓ˚ Ùyl!§Ü˛ xl%Ë)˛!ï˛– xÌ≈yÍ
xyÓÂôÜ˛Ó˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ãï˛ƒ«˛î–

!Ë˛í˛¸ §•l¢#°ï˛y (Crowding tolerance): Ùyl!§Ü˛Ë˛yˆÏÓ x!ï˛âlc
Óy çlÓ•%° ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ Ùy!lˆÏÎ˚ ã˛°yÓ˚ «˛Ùï˛y– ˆÎÙlÈüÈ
âlÓ§!ï˛˛õ)î≈ Óy§fiÌyl–

Ü˛y°ã˛yÓ˚ ̂ Ê˛Î˚yÓ˚ xË˛#«˛y  (Culture-fair test): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ xË˛#«˛y
ˆÎáyˆÏl xË˛#«˛yÌ≈#ˆÏòÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ §yÇfl,Ò!ï˛Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yÓ˚ !Ë˛!_ˆÏï˛
˛õ,ÌÜ˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ly–

Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ̨õÂô!ï˛ (Defence mechanisms): Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚
ÙˆÏï˛ñ ~à%!° •° ˆ§•z ˛õÂô!ï˛ ÎyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ x•Ù xˆÏã˛ï˛lË˛yˆÏÓ
•zò Ï̂ÙÓ˚ x@˝Ã•î Ï̂Îyàƒ xy Ï̂Óàà%!°Ó˚ §y Ï̂Ì ̂ ÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ̂ ã˛T˛y
Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ xÓòÙl (Repression)ñ ≤ÃˆÏ«˛˛õl
(Projection)ñ |ôÁ≈˛õyï˛l (Sublimation)ñ ˆÎÔ!=˛Ü˛Ó˚l
(Rationalisation) •zï˛ƒy!ò–

x≤Ã!ï˛¤˛y!lÜ˛ï˛y (Deinstitutionalisation): ~ˆÏ«˛ˆÏe ˛õ%Ó˚yï˛l
Ùyl!§Ü˛ ˆÓ˚yà#ˆÏòÓ˚ ≤Ã!ï˛¤˛yl ˆÌˆÏÜ˛ ï˛yˆÏòÓ˚ §ÙyˆÏç Óy ˆày¤˛#ˆÏï˛
fiÌylyhs˝Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–

!ÓºÙ (Delusion): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ !ÓŸªy§ ÎyÓ˚ !ÓÓ˚%ˆÏÂô ≤ÃÓ°
≤ÃÙyl ÌyÜ˛y §ˆÏ_¥G ôˆÏÓ˚ Ó˚yáy •Î˚–

!í˛̨õy Ï̂§≈yly°y•ẑ Ïç¢l‡!í˛!Ó̊ Ï̂Î̊°y•ẑ Ïç¢l Óƒï˛ƒÎ̊ (Depersonalisation/

derealisation disorder): ~!ê˛ Dissociative Óƒï˛ƒ Ï̂Î˚Ó˚ ~Ü˛!ê˛
Ó˚)˛õ ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛Ó˚ xyd xl%Ë)˛!ï˛ ˆ°y˛õ ˛õyÎ˚–

!Ó£Ïß¨ï˛yÙ)°Ü˛ x§Çà!ï˛ (Depressive disorders): ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚
x§Çà!ï˛Ó˚ ̂ «˛ˆÏe Óƒ!=˛ ≤ÃyÎ˚•z !Ó£Ïß¨ˆÏÓyô Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ̂ Ó!¢Ó˚Ë˛yà
Ü˛yˆÏçÓ˚ ̂ «˛ˆÏe xy@˝Ã• Óy xyl® Ü˛ˆÏÙ ÎyÎ˚– ~Ó˚ §yˆÏÌ «%˛ôyñ !loy
˛õ!Ó˚Óï≈˛l G xÓ§yò ÌyˆÏÜ˛–

í˛yÎ˚yˆÏÌ!§§ ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ ÙˆÏí˛° (Diathesis-stress model): ~Ü˛!ê˛
ò,!T˛Ë˛Aà# ÎyˆÏï˛ í˛z˛õyòyˆÏlÓ˚ !ÙÌ!fl;Î˚yñ ÎÌy ˜ç!ÓÜ˛ !ÓlƒyˆÏ§Ó˚
§yˆÏÌ ç#ÓˆÏlÓ˚ ˛õ#í˛¸là%!° ~Ü˛!eï˛ •ˆÏÎ˚ ~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï Óƒï˛ƒÎ˚
~Ó˚ Ü˛yÓ˚l Ó˚)ˆÏ˛õ ˆòáy !òˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

òy!Î˚̂ ÏcÓ˚ !Ó!Ü˛Ó˚î (Diffusion of responsibility): ~!ê˛ ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚
!ã˛hs˝yôyÓ˚y ̂ Îáy Ï̂l ¢%ô%Ùye ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ òyÎ˚ Ìy Ï̂Ü˛ ly– ̂ Ü˛y Ï̂ly
Ü˛yˆÏÎ≈Ó˚ Óy xÜ,˛ï˛Ü˛yˆÏÎ≈Ó˚ çlƒ ˆÎáyˆÏl xlƒ Óƒ!=˛Ó˚y í˛z˛õ!fiÌï˛
Ìy Ï̂Ü˛ ~ÓÇ ï˛yÓ˚yG òyÎ˚ÓÂô Ìy Ï̂Ü˛ñ xï˛~Ó ï˛yÓ˚yG Ü˛yç!ê˛ Ü˛Ó˚̂ ÏÓ–

!Ó˛õÎ≈Î̊ (Disaster): !Ó˛õÎ≈Î̊ •° ~Ùl ~Ü˛!ê˛ âê˛ly Îy ̨x≤Ãï˛ƒy!¢ï˛Ë˛y Ï̂Ó
~ÓÇ •ë˛yÍ Ü˛ˆÏÓ˚ xyˆÏ§ñ ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° §ÙyˆÏçÓ˚ §yôyÓ˚l ç#ÓlÎyey
Óƒ•ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ~Ó˚ Ü˛yÓ˚ˆÏl !Ó¢y° «˛!ï˛ñ ôÁÇ§ G ÙylÓçy!ï˛Ó˚
ò%ò≈¢y ˆòáy ˆòÎ˚–

˜Ó£ÏÙƒ (Discrimination): Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ !ÓˆÏ¢£Ï ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒï˛yÓ˚
í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ ≤ÃyÎ˚•z ˆÎ xyã˛Ó˚î ò%•z Óy ï˛ˆÏï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚
ÙˆÏôƒ ˛õyÌ≈ˆÏÜ˛ƒÓ˚ ≤Ãò¢≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ï˛y•z •° ˜Ó£ÏÙƒ–

fiÌylã%̨ ƒ!ï˛ (Displacement): ~•z!ê˛ ~Ü˛!ê˛ Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛y ˛õÂô!ï˛
~ÓÇ Ùlı§Ù#«˛l ï˛ˆÏ_¥Ó˚ ~Ü˛!ê˛ Ù)° ôyÓ˚îyñ ~ˆÏ«˛ˆÏe Óƒ!=˛
xy Ï̂Óà Ï̂Ü˛ x Į̈̂ õ«˛yÜ,̨ ï˛ Ü˛Ù ~ÓÇ !lÓ̊y˛õò ° Ï̂«˛ƒ ̨õ%lı!l Ï̂ò≈¢ Ü˛ Ï̂Ó̊–

˛õ,ÌÜ˛#Ü˛Ó˚î (Dissociation): ~!ê˛ •° ˆã˛ï˛lyÓ˚ hflÏˆÏÓ˚ ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
!ÓË˛yçl ˆÎáyˆÏl !l!ò≈T˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y xl%Ë)˛!ï˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îôyÓ˚y
xlƒˆÏòÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ fl∫yô#lË˛yˆÏÓ ˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚–

ÓyhflÏÓ!Óòƒy (Ecology): ~!ê˛ ç#Ó!ÓòƒyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ¢yáy Îy ç#ˆÏÓÓ˚ §ˆÏAà
ï˛yˆÏòÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §¡õÜ≈˛ !lˆÏÎ˚ xyˆÏ°yã˛ly Ü˛ˆÏÓ˚–

x•Ù (Ego): ~!ê˛ Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ~Ü˛!ê˛ xÇ¢ Îy •zòÙ (ID) G Ó!•!Ó≈ˆÏŸªÓ˚
ÙˆÏôƒ ôyE˛y !lÓyÓ˚î ≤Ãyã˛#Ó˚ !•§yˆÏÓ Ü˛yç Ü˛ˆÏÓ˚–

•zˆÏ°Ü˛ˆÏê˛∆yÜ˛lË˛y°!§Ë˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Electroconvulsive therapy

(ECT): §yôyÓ˚îï˛ ~!ê˛ •° ÚÚ¢Ü˛ !ã˛!Ü˛Í§yÛÛ åShock

Treatmentä– ~!ê˛ ~Ü˛Ù%á# !Ó£Ïß ¨ï˛yÓ ˚ (Unipolar

Depression) ̃ ç!ÓÜ˛ !ã˛!Ü˛Í§y ̨õÂô!ï˛ñ ̂ ÎáyˆÏl •zˆÏ°Ü˛ê˛∆í˛à%!°
ˆÓ˚yà#Ó˚ ÙyÌyÎ˚ Î%=˛ Ü˛Ó˚y •Î˚ ~ÓÇ Ù!hflÏˆÏ‹ÒÓ˚ Ùôƒ !òˆÏÎ˚ !Óò%ƒÍ
≤ÃÓy• ã˛y°ly Ü˛Ó˚y •Î˚ñ ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° !áã%Ñ˛!l •Î˚ñ ~!ê˛ !Ó!Ë˛ß¨
!Ó£Ïß¨ï˛yÙ)°Ü˛ Óƒï˛ƒÎ˚ ~Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ ˆ«˛ˆÏe Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛
Îál Å£Ïô#Î˚ !ã˛!Ü˛Í§yÎ˚ §yí˛¸y !òˆÏï˛ ÓƒÌ≈ •Î˚–

≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ Ó%!Âô (Emotional intelligence): ~!ê˛ •° Ü˛ï˛Ü˛à%!°
≤Ã°«˛l Óy ò«˛ï˛yÓ˚ §Ù!T˛ Îy ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤Ãy Ï̂«˛y!Ë˛Ü˛ !ò Ï̂Ü˛Ó˚ §y Ï̂Ì
§¡õ!Ü≈˛ï˛– ~•z ò«˛ï˛yà%!° •° Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ ≤ÃˆÏ«˛yË˛à%!°ˆÏÜ˛
!ã˛lˆÏï˛ G ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚ˆÏï˛ñ !lˆÏçˆÏÜ˛ xl%ˆÏ≤ÃÓ˚ly ˆòÎ˚ ~ÓÇ
!lˆÏçÓ˚ xyˆÏÓàˆÏÜ˛ §yÙ°yˆÏlyñ xlƒˆÏòÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛ Óy ≤ÃˆÏ«˛yË˛
§¡õˆÏÜ≈˛ Ó%V˛ˆÏï˛ ˛õyÓ˚y G ˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y ~ÓÇ xyhsÓ≈ƒ!=˛cÙ)°Ü˛
§¡õÜ≈˛à%!° §yÙ°yˆÏlyñ ~à%!°ˆÏÜ˛ Emotional Quotient (EQ)

Ó˚)ˆÏ˛õ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

§Ùyl%Ë)̨ !ï˛ (Empathy): xlƒ Óƒ!=˛Ó̊ xl%Ë)̨ !ï˛Ó̊ ≤Ã!ï˛ ï˛yÓ̊ Ùï˛ ~Ü˛•zË˛y Ï̂Ó
≤ÃyˆÏ«˛y!Ë˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ≤Ãò¢≈l Ü˛Ó˚y–

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ (Environment): §yÙ!@˝ÃÜ˛ï˛y Óy ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ G §yÙy!çÜ˛
xÓfiÌyÓ˚ ̂ Î ̂ Ü˛yˆÏly ò,!T˛ˆÏÜ˛yl Îy ã˛yÓ˚˛õyˆÏ¢ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ~ÓÇ Óƒ!=˛Ó˚
x!hflÏcˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ÙˆÏly!Óòƒy (Environmental psychology): ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚
~Ü˛!ê˛ ¢yáy Îy Ù)°ï˛ ˆË˛Ô!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ ~ÓÇ ÙylÓ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚
ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ÙˆÏly!lˆÏÓ¢ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ù)°ƒyÎ˚ˆÏlÓ˚ xy¢ÇÜ˛y (Evaluation apprehension): í˛z˛õ!fiÌï˛
Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ åò¢≈Ü˛ˆÏòÓ˚ä myÓ˚y ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ù)°ƒy!Î˚ï˛ •GÎ˚yÓ˚
Ë˛Î˚–

xÓ§yò (Exhaustion): ~Ùl ~Ü˛!ê˛ xÓfiÌy Îál ¢!=˛ §¡õòà%!°
!lı Ï̂¢!£Ïï˛ • Ï̂FSÈ ~ÓÇ §Ç Ï̂Óòl¢#°ï˛y !l¡¨ ̨õÎ≈y Ï̂Î˚ lyÙ Ï̂ï˛ Ìy Ï̂Ü˛–

Ë)̨ ï˛ V˛yí ¸̨yl (Exorcism): ~!ê˛ ôy!Ù≈Ü˛Ë˛y Ï̂Ó xl%̂ Ï≤Ã!Ó˚ï˛ !ã˛!Ü˛Í§y ≤Ãîy°#
Îy x¢%Ë˛ xydy Óy ¢!=˛ˆÏÜ˛ñ ÚÚË)˛ˆÏï˛ ˛õyGÎ˚yÛÛ Óƒ!=˛ ˆÌˆÏÜ˛
ï˛yí˛¸yˆÏlyÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–
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x!Ë˛K˛ï˛yÙ)°Ü˛ Ó%!Âô (Experiential intelligence): fiê˛yl≈Óyà≈ ~Ó˚
!eÙy!eÜ˛ ï˛_¥ xl%ÎyÎ˚# ~!ê˛ •° x!Ë˛lÓ §Ù§ƒy §Ùyôy Ï̂lÓ˚ çlƒ
˛õ)Ó≈ x!Ë˛K˛ï˛yà%!°ˆÏÜ˛ §,çl¢#°Ë˛yˆÏÓ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–

Ó!•Ù%≈á#ï˛y (Extraversion): Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ùyey ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ Óƒ!=˛Ó˚
xy@˝Ã•ñ !lˆÏçÓ˚ åxhsÙ%≈á#ä xyË˛ƒhs˝Ó˚#l !ã˛hs˝y G xl%Ë)˛!ï˛Ó˚ !òˆÏÜ˛
ôy!Óï˛ •GÎ˚yÓ˚ ÓòˆÏ° ÓÓ˚Ç Ó!•!ò≈ˆÏÜ˛ ≤ÃÜ,̨ !ï˛ G xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ !òˆÏÜ˛
ôy!Óï˛ •Î˚–

Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚ ã˛Ó˚Ù xÓfiÌy (Extremeness of attitude): Ù Ï̂lyË˛y Ï̂ÓÓ˚
ã˛Ó˚Ù xÓfiÌy Ó°ˆÏï˛ ÙˆÏlyË˛yÓ !lÓ˚ˆÏ˛õ«˛ !Ó®% ̂ ÌˆÏÜ˛ Ü˛ï˛ê˛y ò)ˆÏÓ˚
xÓfiÌyl Ü˛Ó˚ˆÏSÈ ï˛yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚–

í˛zÍ˛õyòˆÏÜ˛Ó˚ !ÓˆÏŸ’£Ïl (Factor analysis): ~•z!ê˛ ày!î!ï˛Ü˛ ˛õÂô!ï˛
ÎyÓ̊ Ù Ï̂ôƒ §•à!ï˛Ó̊ §¡õÜ≈̨  Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ Îy §Ç°«˛ Ï̂lÓ̊ ̨õò Óy xË˛#«˛yÓ̊
í˛z_Ó˚à%ˆÏ°yˆÏÜ˛ í˛zÍ˛õyòÜ˛ Óy òˆÏ° ÓySÈy•z Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚y
•Î˚– Îy Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ Ù)° §Ç°«˛l xˆÏß∫£ÏîÜ˛yÓ˚# xË˛#«˛yÓ˚ lÜ‰˛¢y
!ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚– ~!ê˛ §Ùçyï˛#Î˚ Óy xyË˛ƒhs˝Ó˚#l
§yÙO§ƒ˛õ)î≈ ~ÓÇ Îy xlƒ ̨õòà%̂ Ï°y ̂ Ì Ï̂Ü˛ fl∫ï˛sf ̂ §•z ̨õòà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛
§ly=˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

ï˛Ó˚° Ó%!Âô (Fluid intelligence): ~!ê˛ •° ç!ê˛° §¡õÜ≈̨ à%!° ≤Ãï˛ƒ«˛
Ü˛Ó̊yÓ̊ñ !ÓÙ)ï≈̨   Î%!=˛Ü˛Ó̊î Ü˛Ó̊yÓ̊ ~ÓÇ §Ù§ƒy §Ùyôyl Ü˛Ó̊yÓ̊ «˛Ùï˛y–

Ù%=˛ xl%£ÏAà (Free association): ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ Ùlı§Ù#«˛ Ï̂lÓ˚ ̂ Ü˛Ô¢°
ˆÎáyˆÏl ˆÓ˚yà#ˆÏòÓ˚ ï˛yˆÏòÓ˚ !ã˛hs˝y xl%Ë)˛!ï˛ xÌÓy Ë˛yÓÙ)!ï≈˛ Îy
Ù Ï̂l xy§ Ï̂SÈñ Î!ò ï˛y à%Ó%̊c˛õ)î≈ ly G •Î˚ ï˛Ó% ̂ ÙÔ!áÜ˛Ë˛y Ï̂Ó Óî≈ly
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ Ó°y •Î˚–

ˆÙÔ!°Ü˛ xyˆÏÓ˚y˛õl e%!ê˛ (Fundamental attribution error):

xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ çlƒ Óy!•ƒÜ˛ Ü˛yÓ˚îà%!°Ó˚ ï%˛°lyÎ˚ xyË˛ƒhs˝Ó˚#l
Ü˛yÓ˚îà%!° Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆÓ¢# òyÎ˚# ï˛y ≤ÃÙyl Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓlï˛y–

ˆçly Ï̂Ó̊° ~í˛y˛õ Ï̂ê˛¢yl !§ Ï̂u»̨ yÙ˛ (General adaptation syndrome

(GAS): ~!ê˛ !ï˛l!ê˛ ˛õÎ≈yÎ˚ !lˆÏÎ˚ à!ë˛ï˛– ≤ÃÌÙ!ê˛ •°
xy˛õyï˛Ü˛y°#l ˛õÎ≈yÎ˚ñ ˆÎáyˆÏl fl∫ï˛sf fl¨yÎ˚%ï˛ˆÏsfÓ˚ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õˆÏÜ˛
ï%̨ Ï̂° ô Ï̂Ó˚ñ !mï˛#Î˚ ≤Ã!ï˛ Ï̂Ó˚y Ï̂ôÓ˚ ̨õÎ≈yÎ˚!ê˛ xy Ï̂§ñ Îál ç#Ó Ë˛Î˚ÇÜ˛Ó˚
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ˆÙyÜ˛y!Ó°y Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y ~ÓÇ ï,˛ï˛#Î˚ï˛ xÓ§yˆÏòÓ˚
˛õÎ≈yÎ˚!ê˛ ˆòáy ÎyÎ˚ñ Îál ç#Ó Ë˛#!ï˛ ≤Ãò¢≈lÜ˛yÓ˚# ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛
Ü˛y!ê˛ˆÏÎ˚ í˛zë˛ˆÏï˛ ÓƒÌ≈ •Î˚ ~ÓÇ ï˛y ̃ ò!•Ü˛ §¡õòà%!°ˆÏÜ˛ @˝Ãy§ Ü˛ˆÏÓ˚
ˆÊ˛ˆÏ°–

≤Ãçll !Óòƒy (Genetics): ~•z !Óòƒy •° §ç#Ó Ó›Ó˚ à%îà%!° !Ü˛Ë˛y Ï̂Ó
!çˆÏlÓ˚ Ùôƒ !òˆÏÎ˚ à,•#ï˛ •Î˚ ï˛y ã˛ã≈˛y Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆàfiê˛yŒê˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Gestalt therapy): ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ò,!T˛Ë˛Aà#
ÎyÓ˚ ≤ÃÎ˚y§ •° ̂ Ó˚yà#Ó˚ !ã˛hs˝yôyÓ˚yñ xl%Ë)̨ !ï˛ ~ÓÇ xyã˛Ó˚îà%̂ Ï°y Ï̂Ü˛
§ÙˆÏ@˝Ã §Ù!ß∫ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ~Ü˛!eï˛ Ü˛Ó˚y–

§yôyÓ˚l í˛z˛õyòyl (g-factor): §yôyÓ˚l ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ í z̨̨ õyòyl Ó° Ï̂ï˛ ~Ü˛!ê˛
ˆÙÔ!°Ü˛ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ «˛Ùï˛y Ï̂Ü˛ ̂ ÓyV˛yÎ˚ Îy Ó%!ÂôÓ˚ §ÙhflÏ x!Ë˛Óƒ!=˛Ó˚
!Ë˛!_ fl∫Ó˚)˛õ–

ˆày¤˛# (Group): Îál ò%•z Óy ï˛ˆÏï˛y!ôÜ˛ Óƒ!=˛ ~ˆÏÜ˛ x˛õˆÏÓ˚Ó˚ §ˆÏAà
!ÙˆÏÌy!fl;Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚ñ ~Ü˛•z °«˛ƒ Ë˛yà Ü˛ˆÏÓ˚ñ ï˛yÓ˚y ̨õÓ˚flõˆÏÓ˚Ó˚ í˛z˛õÓ˚

!lË≈˛Ó˚¢#° •Î˚ ~ÓÇ !lˆÏçˆÏÜ˛ ̂ ày¤˛# ̨§ò§ƒÓ˚)ˆÏ˛õ àlƒ Ü˛ˆÏÓ˚ñ ï˛ál
~ˆÏÜ˛•z ˆày¤˛# ÓˆÏ°–

ò°àï˛ xË˛#«˛y (Group test): Óƒ!=˛àï˛ xË˛#«˛yÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ ~Ü˛•z
§Ù Ï̂Î˚ ~ Ï̂Ü˛Ó˚ x!ôÜ˛ Óƒ!=˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ ≤Ã Ï̂Î˚yà Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ̃ ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚y
•Î˚–

ˆày¤˛# Ë˛yÓly (Groupthink): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !ã˛hs˝l ˆÎáyˆÏl §Ó≈§¡øï˛
ã%˛!=˛ˆÏï˛ xy§yÓ˚ •zFSÈy §!ë˛Ü˛ñ Î%!=˛§Aàï˛ !§Âôyhs˝ ≤Ãîy°#ˆÏÜ˛ @˝Ã•î
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ x@˝Ãy•ƒ Ü˛ˆÏÓ˚– í˛zòy•Ó˚îfl∫Ó˚)ˆÏ˛õÈüÈ ˆày¤˛# §ÙyÓï≈˛l–

xÙ)° ≤Ãï˛ƒ«˛l (Hallucination): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ºyhs˝ ≤Ãï˛ƒ«˛l ÎyÓ˚
ÙˆÏôƒ ˆÜ˛yl Ó›Ó˚ ÓyhflÏÓï˛y !lˆÏÎ˚ xˆÏÙyâ xl%Ë)˛!ï˛ ÌyˆÏÜ˛ Î!òG
~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ≤Ãï˛ƒ«˛ˆÏlÓ˚ çlƒ ≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ ≤Ãy§!AàÜ˛ G ˛õÎ≈yÆ
í˛zj#˛õÜ˛!ê˛Ó˚ xË˛yÓ ÌyˆÏÜ˛– ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ x§Çà!ï˛˛õ)î≈ Óy
xfl∫yË˛y!ÓÜ˛ âê˛ly–

•ˆÏ°y •zˆÏÊ˛Q (Halo effect): ~!ê˛ •° •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%îà%!°Ó˚ §ˆÏAà
xlƒylƒ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ à%îà%!°ˆÏÜ˛ §ÇÎ%=˛ Ü˛Ó˚y ÎyÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ï˛Ìƒ
§•ç°Ë˛ƒ ÌyˆÏÜ˛ ly–

ò,ì˛¸ï˛y (Hardiness): ~!ê˛ •° Óƒ!=˛Ó˚ !lˆÏçÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ñ !ÓŸª §¡õˆÏÜ≈˛
~ÓÇ !Ü˛Ë˛yˆÏÓ ï˛yÓ˚y ˛õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ˛Î˚y Ü˛ˆÏÓ˚ ~•z §¡õˆÏÜ≈˛ ~Ü˛!ê˛
!ÓŸªyˆÏ§Ó˚ !Ólƒy§ñ ~Ó˚ ÙˆÏôƒ !ï˛l!ê˛ ˜Ó!¢T˛ƒ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ÎÌyÈüÈ
≤Ã!ï˛◊%!ï˛ñ !lÎ˚sfl ~ÓÇ ≤Ã!ï˛ˆÏÎy!àï˛y–

ˆ•y!ÙGfiê˛ƒy!§§ (Homeostasis): ~!ê˛ •° ˆòˆÏ•Ó˚ ÙˆÏôƒ ¢yÓ˚#Ó˚Ó,_#Î˚
Ë˛yÓ˚§yÙƒ ÓçyÎ˚ Ó˚yáyÓ˚ xÓfiÌy–

ÙylÓï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛!Aà (Humanistic approach): ~•z ï˛_¥ xl%ÎyÎ˚#
Óƒ!=˛Ù)°ï˛ Ë˛y° ÌyˆÏÜ˛ñ ï˛yˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ í˛zFã˛ÙyˆÏlÓ˚ Ü˛yçà%!°ˆÏÜ˛
í˛zß¨ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓlï˛y ÌyˆÏÜ˛–

ÙylÓï˛yÓyò# ̂ ÌÓ˚y!˛õ (Humanistic therapy): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ̂ ÌÓ˚y!˛õ
ÎyÓ˚ !Ë˛!_fl∫Ó)̨̊ õ xl%Ùyl!ê˛ •° ̂ Îñ Óƒ!=˛Ó˚ ï˛yÓ˚ xyã˛Ó˚î ~Ó˚ í z̨̨ õÓ˚
!lÎ˚sfl Ó˚yˆÏáñ ï˛yˆÏòÓ˚ ç#Ól §¡õˆÏÜ≈˛ ˛õSÈ®à%!° Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚
~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ §Ù§ƒyà%!° §Ùyôyl Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ Ù)°ï˛ òy!Î˚c¢#°
•Î˚–

•zòÙ‰ (Id):Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ÙˆÏï˛ñ ~!ê˛ •° ÙˆÏlÓ˚ åpsycheä xˆÏã˛ï˛l ~ÓÇ
xyˆÏÓà≤ÃÓî xÇ¢ Îy §%á §)e åpleasure principleä myÓ˚y
˛õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚ §•çyï˛ ≤ÃÓ,!_Ù)°Ü˛ ï˛yí˛¸lyà%!°Ó˚ ˛õ!Ó˚ï,˛!ÆÓ˚
!òˆÏÜ˛– •zòÙ åidä ˆÜ˛ Ù)° xˆÏã˛ï˛ly !•§yˆÏÓ xÌÓy ÙˆÏlÓ˚
åpsycheä àË˛#Ó˚ xÇ¢ Ó˚)ˆÏ˛õ Ü˛“ly Ü˛Ó˚y •Î˚–

xyò¢≈fl∫#Î˚ (Ideal self): xyÙÓ˚y ˆÎ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ Ùï˛ •ˆÏï˛ ã˛y•z–
~SÈyí˛¸y ~!ê˛ˆÏÜ˛ x•Ç ~Ó˚ xyò¢≈ Óy fl∫ xyòˆÏ¢≈Ó˚ ≤Ã!ï˛Ó˚)˛õG Ó°y
•Î˚–

!ã˛!•´ï˛Ü˛Ó˚l (Identification): §yôyÓ˚îï˛ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ xï˛ƒhs˝
˛õSÈ® xÌÓy Ë˛y° °yày ˆÌˆÏÜ˛ ˜ï˛Ó˚# •GÎ˚y xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ≤Ã!ï˛
~Ü˛c •GÎ˚yÓ˚ xl%Ë)˛!ï˛Ó˚ ≤Ã!Ü ˛Î˚y–
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˛õ!Ó˚ã˛Î˚ (Identity): ~!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ fl∫ï˛sf ˜Ó!¢T˛ƒ xyÙÓ˚y ≤ÃˆÏï˛ƒˆÏÜ˛ ˆÜ˛ñ
xyÙyˆÏòÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛y !Ü˛ñ xyÙyˆÏòÓ˚ !Ü˛ «˛Ùï˛y Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ï˛y ˆÓyV˛yÎ˚–

!ÓÓ˚)˛õ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l (Incongruent attitude change):

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Îy !ÓòƒÙyl ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ï˛Ù%á#
•Î˚–

Óƒ!=˛fl∫yï˛sfï˛y (Individual differences): Óƒ!=˛Ó˚ ˜Ó!¢T˛ƒ ~ÓÇ
xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÎ fl∫yï˛sfï˛y G xllƒ ˜Ó!ã˛eƒ °«˛ƒ
Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚–

Óƒ!=˛àï˛ xË˛#«˛y  (Individual test): ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y Îy ¢%ô%Ùye ~Ü˛çl
!ÓˆÏ¢£ÏË˛yˆÏÓ ≤Ã!¢!«˛ï˛ Óƒ!=˛  myÓ˚y ~Ü˛•z §ÙˆÏÎ˚ ¢%ô%Ùye ~Ü˛çl
Óƒ!=˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ˛≤ÃˆÏÎ˚yà Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ï˛y •° Óƒ!=˛àï˛ xË˛#«˛y–
Óƒ!=˛àï˛ xË˛#«˛yÓ˚ í˛zòy•Ó˚l •°ÈüÈ !ÓÑˆÏl xË˛#«˛y G ̂ Ë˛:°yˆÏÓ˚Ó˚
Ó%!Âô xË˛#«˛y–

!¢“‡§yÇàë˛!lÜ˛ ÙˆÏly!Óòƒy(Industrial/organisational

psychology): ~!ê˛ •° ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ í˛z˛õ¢yáy Îy Ù)°ï˛ı
Óƒ!=˛ ~ÓÇ Ü˛y Ï̂çÓ˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ §¡õ Ï̂Ü≈̨ Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ xy Ï̂°yÜ˛˛õyï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–
~•z §Ù§yÙ!Î˚Ü˛ ˆ≤Ã«˛y˛õˆÏê˛ !¢“ ÙˆÏly!Óòƒy ˆÌˆÏÜ˛ §yÇàë˛!lÜ˛
ÙˆÏly!ÓòƒyÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ˆÓ¢# à%Ó˚%c ˆòGÎ˚y •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛ ÎyÓ˚ xhs˝à≈ï˛
Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ !¢“ ~ÓÇ xlƒ §ÙhflÏ §Çàë˛l–

•#lÙlƒï˛yˆÏÓyô (Inferiority complex): xƒyí˛°yˆÏÓ˚Ó˚ ÙˆÏï˛ñ ≤ÃyÆ
ÓÎ˚flÒˆÏòÓ˚ ÙˆÏôƒ !ÓÜ˛!¢ï˛ •GÎ˚y ç!ê˛°ï˛y ÎyÓ˚y !¢¢% !•ˆÏ§ˆÏÓ
ï˛y Ï̂òÓ̊ •#lÙlƒï˛yÓ̊ xl%Ë)̨ !ï˛!ê˛ Ï̂Ü˛ Ü˛y!ê˛ Ï̂Î̊ í z̨ë˛ Ï̂ï˛ x«˛Ù • Ï̂Î̊!SÈ°ñ
Îál ï˛yˆÏòÓ˚ !ÓŸª §¡õˆÏÜ≈˛ K˛yl Ü˛Ù ~ÓÇ §#!Ùï˛ !SÈ°–

xhs˝ˆÏà≈y¤˛# (Ingroup): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ §yÙy!çÜ˛ ˆày¤˛# ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛
!lˆÏçÓ˚ ÙˆÏôƒ ~Ü˛ydï˛y xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚ åxyÙyˆÏòÓ˚äñ ˆ§•z ˆày¤˛#
ÎyÓ˚ §ˆÏAà Óƒ!=˛ !lˆÏçˆÏÜ˛ !ã˛!•´ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ xlƒ ̂ ày¤˛#à%!° •°
Ó!•ˆÏà≈y¤˛# ï˛y Ó°ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

§!Ü ̨ Î̊ï˛yÓyò# ò,!T˛Ë˛Aà# (Instrumental perspective): ~•z ò,!T˛Ë˛Aà#
~•z ˛õÓ˚yÙ¢≈ ˆòÎ˚ ˆÎ ˆË˛Ôï˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ x!hflÏc ≤Ãôylï˛
Ùl%£Ïƒçy!ï˛Ó˚ fl∫yFSÈ®ƒ G Ë˛y° ÌyÜ˛yÓ˚ çlƒ ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚–

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y (Intellectual disability): ˆÓÔ!ÂôÜ˛
≤Ã!ï˛ÓrôÜ˛ï˛y •° à Ï̂í ¸̨Ó˚ Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Îy !Ó!Ë˛ß¨
ÙyeyÓ˚ x!Ë˛ˆÏÎyçl Ù)°Ü˛ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ e%!ê˛Ó˚ §yˆÏÌ §ÇÎ%=˛ •Î˚–

ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ≤Ã!ï˛Ë˛yÓyl (Intellectual giftedness): Óƒ!ï˛Ü ˛Ù# §yôyÓ˚l
ˆÓÔ!ÂôÜ˛ ò«˛ï˛yñ í˛zFã˛ÙyˆÏlÓ˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛y Îy !Ó!Ë˛ß¨ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ ÙˆÏôƒ ≤Ãò!¢≈ï˛ •Î˚–

Ó%!Âô (Intelligence): ̨õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ ̂ ÓyV˛yÓ˚ñ Î%!=˛àï˛Ë˛yˆÏÓ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚yÓ˚
~ÓÇ §Ù§ƒyÓ˚ §¡ø%á#l • Ï̂° §¡õòà%!° Ï̂Ü˛ í z̨̨ õÎ%=˛Ë˛y Ï̂Ó ÓƒÓ•yÓ˚
Ü˛Ó˚yÓ˚ ò«˛ï˛y–

Ó%ÂôƒyÇÜ˛ (Intelligence quotient (IQ): Ó%ÂôƒyÇÜ˛ •° xyò¢≈y!Î˚ï˛
Ó%!ÂôÓ˚ xË˛#«˛y ̂ ÌˆÏÜ˛ í˛zq$ï˛ ~Ü˛!ê˛ §)ã˛Ü˛ Îy Ùyl!§Ü˛ ÓÎ˚§ ~ÓÇ
≤ÃÜ,˛ï˛ ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚ ÙˆÏôƒ xyl%˛õy!ï˛Ü˛ §¡∫rôˆÏÜ˛ !lˆÏò≈¢ Ü˛ˆÏÓ˚–

Ó%!Âô xË˛#«˛y (Intelligence tests): Óƒ!=˛Ó˚ Ó%!ÂôÓ˚ hflÏÓ˚ ˛õ!Ó˚ÙyˆÏ˛õÓ˚
çlƒ ˆÎ xË˛#«˛y ˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚y •Î˚–

xy@˝Ã• (Interest): xy@˝Ã• •° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ ~Ü˛ Óy ~Ü˛y!ôÜ˛ !l!ò≈T˛
Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ï̂Ü˛ x@˝Ãy!ôÜ˛yÓ˚ ̂ òGÎ˚y–

§y«˛yÍÜ˛yÓ̊ (Interview): §y«˛yÍÜ˛yÓ̊ •° í z̨_Ó̊òyï˛y §¡õ Ï̂Ü≈̨  ï˛Ìƒ §Ç@Ã̋•
Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ í˛z_Ó˚òyï˛y ~ÓÇ §y«˛yÍÜ˛yÓ˚ @˝Ã•#ï˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆÙÔ!áÜ˛
xy Ï̂°yã˛ly–

xhsÙ%≈á#ï˛y (Introversion): ~!ê˛ •° Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ ~Ü˛!ê˛ Ùyey ˆÎáyˆÏl
Óƒ!=˛Ó˚ xy@˝Ã• Ó!•!ò≈ˆÏÜ˛Ó˚ ï%˛°lyÎ˚ ̨xhs˝!ò≈ˆÏÜ˛ ̨ õ!Ó˚ã˛y!°ï˛ •Î˚–

§ï˛ƒï˛yÓ˚ Ù)° !Ó£ÏÎ˚ (Kernel of truth): ~•z!ê˛ §ˆÏï˛ƒÓ˚ ̂ SÈyê˛ í˛z˛õyòyl
ˆÎ!ê˛ˆÏÜ˛ ˆày¤˛# åÓyôy ôÓ˚yä §¡õˆÏÜ≈˛ x!ï˛§yôyÓ˚îÜ,˛ï˛ ~Ü˛à%FSÈ
!ÓŸªy§ !•§yˆÏÓ ˆòáy ˆÎˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

 ̂ °ˆÏê˛!™ hflÏÓ˚˚ (Latency period): Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ï˛_¥ xl%ÎyÎ˚#ñ ÙlıˆÎÔl
!ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ hflÏˆÏÓ˚Ó˚ Ê˛ƒy!°Ü˛ ~ÓÇ í˛z˛õfiÌÜ˛yÙ# hflÏˆÏÓ˚Ó˚ ÙyV˛yÙy!V˛
hflÏÓ˚!ê˛ •° ˆ°ˆÏê˛!™ hflÏÓ˚ñ å4 Óy 5 ÓSÈÓ˚ ˆÌˆÏÜ˛ 12 ÓSÈÓ˚äñ Îál
ˆÎÔl ˛xy@˝Ã• í˛zFã˛ï˛Ó˚ ˛õÎ≈yˆÏÎ˚ ˆ˛õÑÔSÈyÎ˚–

!°!Ó Ï̂í˛y (Libido): Ê ̨ Ï̂Î˚í˛ ~•z ¢∑!ê˛ ≤ÃÌÙ ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ Ï̂Ó˚l– Ê ̨ Ï̂Î˚̂ Ïí˛Ó˚
!ã˛!Ü˛Í§y ̨õÂô!ï˛ Ï̂ï˛ñ !°!Ó Ï̂í˛y •° ̨õ%̂ ÏÓ˚y˛õ%!Ó˚Ë˛y Ï̂Ó ≤Ãï˛ƒ«˛ xÌÓy
˛õˆÏÓ˚y«˛ ˆÎÔl x!Ë˛Óƒ!=˛–

ç#Ól ò«˛ï˛y (Life skills): ~!ê˛ •° x!Ë˛ˆÏÎyçlÙ)°Ü˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛
xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ ò«˛ï˛y Óy Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ̨õ!Ó˚̂ ÏÓ Ï̂¢Ó˚ § Ï̂Aà Ü˛yÎ≈Ü˛Ó˚#Ë˛y Ï̂Ó
Ùy!lˆÏÎ˚ ã˛°yÓ˚ «˛Ùï˛y ≤Ãòyl Ü˛Ó˚y–

ç#Ól ˜¢°# (Lifestyle): fl∫yfiÌƒ ÙˆÏly!ÓK˛yˆÏlÓ˚ ò,!T˛ˆÏÜ˛yl ˆÌˆÏÜ˛
!§Âôyhs˝ ˆlGÎ˚yÓ˚ ~ÓÇ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ §y!Ó≈Ü˛ Ó˚)˛õ Îy §%fl∫yfiÌƒ ~ÓÇ
ç#ÓˆÏlÓ˚ à%îÙylˆÏÜ˛ !lô≈y!Ó˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

ôƒyl (Meditation):  ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ˆÜ˛Ô¢° ˆÎáyˆÏl ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚
~Ü˛y@˝Ãï˛y xyË˛ƒhs˝Ó˚#l !òˆÏÜ˛ ˆÙyí˛¸yˆÏly ~ÓÇ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚Ó!ï≈˛ï˛
ˆã˛ï˛lyÓ˚ xÓfiÌy xç≈l Ü˛Ó˚y–

Ùyl!§Ü˛ ÓÎ̊§ (Mental age, MA): ~!ê˛ ̂ ÓÔ!ÂôÜ˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ̨õ!Ó̊Ùy Į̈̂ õÓ̊
Ùy˛õÜ˛y!ê˛ Îy ÓÎ˚ˆÏ§Ó˚ !Ë˛!_ˆÏï˛ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚–

ˆÙê˛y ã˛y!•òy (Metaneeds): ã˛y!•òyÓ˚ Ü ̨ Ï̂Ùyß¨!ï˛Ó˚ ï˛ Ï̂_¥ñ ̂ Îà%!° § Ï̂Ó≈yFã˛
hflÏ̂ ÏÓ˚ Ó˚̂ ÏÎ˚̂ ÏSÈ ̂ ÎÙlñ xy Ï̂dy˛õ°!kôÓ˚ ã˛y!•òyñ xyd◊ÂôyÓ˚ ã˛y!•òyñ
ˆ§Ô®ˆÏÎ≈Ó˚ ã˛y!•òy •zï˛ƒy!ò ~•z ã˛y!•òyà%!° ï˛ál•z ˛õ!Ó˚ï,˛Æ •Î˚–

ÙˆÏí˛!°Ç (Modelling): ~!ê˛ !¢áˆÏlÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛ñ
xlƒ Óƒ!=˛ Ï̂òÓ˚ ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛î G xl%Ü˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y xç≈l
Ü˛ Ï̂Ó˚–

fl¨yÎ ˚!ÓÜ˛ !ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ x§Çà!ï˛ (Neurodevelopmental

disorders): ~•z ôÓ˚ˆÏlÓ˚ x§Çà!ï˛à%!° !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚
!ÓÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ hflÏˆÏÓ˚ ˆÎ °«˛îà%!° ˆòáy ÎyÎ˚ ˆ§à%!°Ó˚
!Ë˛!_ˆÏï˛– ~à%!° Óƒ!=˛Ó˚ Óƒ!=˛àï˛ñ §yÙy!çÜ˛ñ !¢«˛yàï˛ ~ÓÇ
ˆ˛õ¢yàï˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°yˆÏ˛õÓ˚ í˛z˛õÓ˚ ≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛ˆÏ°–
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!lí ẑ̨ ÏÓ̊yê ∆̨y™!Ùê˛yÓ̊ (Neurotransmitter): ~Ü˛ ôÓ̊ Ï̂lÓ̊ Ó̊y§yÎ̊!lÜ˛ ̨õòyÌ≈
Îy §y•zlƒy˛õ§ ˆÌˆÏÜ˛ @˝Ãy•Ü˛ !lí˛zÓ˚ˆÏlÓ˚ ˆí˛lí»˛y•zê˛ ~ Óyï≈˛yà%ˆÏ°y
Ó•l Ü˛ˆÏÓ˚ !lˆÏÎ˚ ÎyÎ˚–

ˆÜ˛y°y•° (Noise): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ ¢∑ Óy Ü˛y Ï̂Ó˚yÓ˚ ̂ l!ï˛Óyã˛Ü˛
xyˆÏÓà˛õ)î≈ ˛≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ˆÌˆÏÜ˛ xyˆÏ§–

fl∫yË˛y!ÓÜ˛ §Ω˛yÓlyÓ˚ ̂ °á!ã˛e (Normal probability curve:) ~Ü˛!ê˛
≤Ã!ï˛§Ùñ ârê˛yÜ,˛!ï˛Ó˚ ̨ õ!Ó˚§Çáƒyl !ÓË˛yçlñ ̂ ÎáyˆÏl ̂ Ó¢#Ó˚Ë˛yà
ˆflÒyÓ˚à%!° ÙyV˛yÙy!V˛ ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ x“ §ÇáƒÜ˛ ˆÌˆÏÜ˛ x!ï˛ x“
§ÇáƒÜ˛ ̂ flÒyÓ̊à%!° ã)̨ í˛̧yhs˝ §#ÙyÎ̊ xÓfiÌyl Ü˛ Ï̂Ó̊– Ó•% Ù Ï̂ly Ï̃ÓK˛y!lÜ˛
˜Ó!¢T˛ƒà%ˆÏ°yˆÏÜ˛ ~•z ˛õrÌyˆÏï˛•z !ÓË˛y!çï˛ Ü˛ˆÏÓ˚!SÈˆÏ°l–

xyò¢≈ (Norms):~!ê˛ •° xË˛#«˛y ≤ÃòÈ¢≈ˆÏlÓ˚ xyò¢≈Ùyl Îy xl%Ó˚)˛õ
xË˛#«˛yÎ˚ ~Ü˛ Óƒ!=˛Ó˚ xË˛#«˛yÓ˚ ̂ flÒyÓ˚à%!°ˆÏÜ˛ xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ ̂ flÒyÓ˚
~Ó˚ §yˆÏÌ ï%˛°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ §%ˆÏÎyà Ü˛ˆÏÓ˚ ˆòÎ˚–

˛xl%ˆÏÓ˚yô Óy xyˆÏò¢ xl%§yˆÏÓ˚ xyã˛Ó˚î (Obedience): xlƒˆÏòÓ˚
xyˆÏòˆÏ¢Ó˚ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yÎ˚ ≤Ã!ï˛˛õyòÜ˛ xyã˛Ó˚î–

˛õÎ≈ˆÏÓ«˛lÙ)°Ü˛ ˛õÂô!ï˛ (Observational method): ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛
ˆÎáyˆÏl àˆÏÓ£ÏÜ˛ ˆÜ˛yˆÏly âê˛lyˆÏÜ˛ ˛õÎ≈ˆÏÓ«˛l Ü˛ˆÏÓ˚ Îy
fl∫yË˛y!ÓÜ˛Ë˛yˆÏÓ âˆÏê˛ ÌyˆÏÜ˛ñ ˆÜ˛yˆÏly í˛z˛õyòylˆÏÜ˛ !l˛õ%lË˛yˆÏÓ
˛õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚y SÈyí˛¸y•z–

xÓˆÏ§!§Ë˛ Ü˛Ù˛õy°!§Ë˛ !í˛§xí≈˛yÓ˚ (Obsessive-compulsive

disorder): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ x§Çà!ï˛ Îy ÓÂô§ÇflÒyÓ˚ G x Ï̂ÎÔ!=˛Ü˛
Ü˛yç Ü˛Ó˚yÓ˚ xrô ï˛yí˛¸ly •ˆÏ°y ~Ó˚ °«˛î–

x!í˛˛õy§ Ü˛ÙˆÏ≤’: (Oedipus complex): Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ ôyÓ˚ly
ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ ˆSÈyê˛ !¢¢%Ó˚ ÙˆÏôƒ ÎyÓ˚y §ÙˆÏàye#Î˚ !°ˆÏAàÓ˚
x!Ë˛Ë˛yÓÜ˛ Ï̂Ü˛ ≤Ã!ï˛fiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ï˛#Ó  •zFSÈy !ÓÜ˛!¢ï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚ ~ÓÇ
!Ó˛õÓ˚#ï˛ !°ˆÏAàÓ˚ x!Ë˛Ë˛yÓˆÏÜ˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ xyˆÏÓà xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

xy¢yÓyò (Optimism): ~!ê˛ •° xyl®òyÎ˚Ü˛ x!Ë˛K˛ï˛yà%!° á%Ñ̂ Ïç ÓyÓ˚
Ü˛Ó˚yÓ˚ñ ÙˆÏl Ó˚yáyÓ˚ ~ÓÇ ≤Ãï˛ƒy¢y Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y–

Ó!• Ï̂à≈y¤˛# (Outgroup): ̂ Î ̂ Ü˛y Ï̂ly ̂ ày¤˛# ̂ Îáy Ï̂l Óƒ!=˛ ̂ §•z ̂ ày¤˛#Ó˚
§ò§ƒ lÎ˚–

¢y!hs˝ (Peace): ~!ê˛ •° ¢e%ï˛y˛õÓ˚yÎ˚îï˛yÓ˚ xl%˛õ!fiÌ!ï˛ ~ÓÇ §ÙÜ˛«˛#
Óƒ!=˛ ~ÓÇ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ §yˆÏÌ !ÙˆÏ° ÌyÜ˛yÓ˚ x!Ë˛Óƒ!=˛–

§¡õyòl# xË˛#«˛y (Performance test): ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ xË˛#«˛y ̂ Îáy Ï̂l
Ë˛y£ÏyÓ˚ Ë)˛!ÙÜ˛y Ü˛Ù ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ Ü˛yÎ≈ §¡õyòˆÏl ˆÙÔ!áÜ˛ï˛yÓ˚
˛õ!Ó˚Ó Ï̂ï≈̨  ≤ÃÜ˛y¢ƒ xAà §M˛y°l Ù)°Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y ̂ Ó¢# ≤Ã Ï̂Î˚yçl–

Óƒ!=˛àï˛ ˛õ!Ó˚ã˛Î˚ (Personal identity): ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ xy°yòy G
fl∫ï˛sf •GÎ˚yÓ˚ §ˆÏã˛ï˛lyˆÏÓyô–

Óƒ!=˛àï˛ ̨õ!Ó˚§Ó˚ (Personal space): ~•z!ê˛ Óƒ!=˛Ó˚ ã˛y!Ó˚!ò Ï̂Ü˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛
ˆSÈyê˛ ˆ«˛e Îy ï˛yÓ˚ !lçfl∫ ÓˆÏ° !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ •Î˚ñ ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ
Ó!•Ó˚yÜ ˛Ùl xy¢AÜ˛yçlÜ˛ G x§%áÜ˛Ó˚ x!Ë˛K˛ï˛y !•ˆÏ§ˆÏÓ ̂ òáy
•Î˚–

≤Ãï˛ƒÎ˚ çß√yˆÏly (Persuasibility): ~Ü˛!ê˛ Ùyey ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛ !lˆÏçÓ˚
ÙˆÏlyË˛yÓˆÏÜ˛ ˛õ!Ó˚Óï≈˛l Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §«˛Ù •ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

Ê˛ƒy!°Ü˛ hflÏÓ˚ (Phallic stage): ~!ê˛ •° Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ÙlıˆÎÔl
!ÓÜ˛y¢Ù)°Ü˛ hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ ï,̨ ï˛#Î˚ hflÏÓ˚ å˛õÑyã˛ ÓSÈÓ˚ ̨õÎ≈hs˝ä Îál xyl® Óy
§%á çlˆÏl!wÎ˚ ~Ó˚ !òˆÏÜ˛ ˆÜ˛w#Ë)˛ï˛ •Î˚ ~ÓÇ ˛õ%Ó˚%£Ï G Ù!•°y
í˛zË˛Î˚•z Úx!Ë˛˛õy§ Ü˛ÙˆÏ≤’:Û xl%Ë˛Ó Ü˛ˆÏÓ˚–

ˆÊ˛y!ÓÎ˚y (Phobia): ~!ê˛ •° !l!ò≈T˛ Ó› xÌÓy ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ ≤Ã!ï˛
§%ò,ì˛¸ñ !fiÌÓ˚ ~ÓÇ xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ Ë˛Î˚ ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛yˆÏSÈ
§yÙylƒ xÌÓy ÓyhflÏÓ !Ó˛õ!_ í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛ˆÏÓ˚ ly–

≤ÃyÜ,˛!ï˛Ü˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ (Physical environment): ~!ê˛ •° ≤ÃÜ,˛!ï˛
ˆÎáyˆÏl ç°ÓyÎ˚%ñ ÓyÎ˚%ñ ç°ñ ï˛y˛õÙyeyñ í˛z!qòÜ%˛° ~ÓÇ ≤Ãyî#Ü%˛°
xhs˝à≈ï˛ ÌyˆÏÜ˛–

˛õ!Ó˚Ü˛“ly (Planning): òy§ ~Ó˚ Ó%!Âô §¡õ!Ü≈˛ï˛ PASS ÙˆÏí˛°
xl%ÎyÎ˚#ñ ˛õ!Ó˚Ü˛“ly •° ~Ùl ~Ü˛!ê˛ ˛õÂô!ï˛ ˆÎáyˆÏl °«˛ƒ
!Ólƒy§Ü˛Ó̊îñ ̂ Ü˛Ô¢° !lÓ≈yã˛l ~ÓÇ ° Ï̂«˛ƒÓ̊ !fiÌ!ï˛ Ï̂Óyô ̨õ!Ó̊ã˛y°ly
xhs˝Ë%≈˛=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

˛•z!ï˛Óyã˛Ü˛ fl∫yfiÌƒ (Positive health): ~Ó˚ ÙˆÏôƒ §%fiÌ ¢Ó˚#Ó˚ñ Ë˛y°
xhs˝Ó≈ƒ!=˛àï˛ §¡õÜ≈˛ í˛zˆÏj¢ƒÙ%á# ˛õ#í˛¸ˆÏlÓ˚ !fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛yñ
Ùyl!§Ü˛ xyâyï˛ G ˛õ!Ó˚Óï≈˛l xhs˝Ë%≈˛=˛ ÌyˆÏÜ˛–

ˆ˛õyT˛ ê˛∆yÙy!ê˛Ü˛ ˆfiê˛∆§ !í˛§xí˛≈yÓ˚ (Post-traumatic stress

disorder): Ü˛ï˛à%!° °«˛ˆÏîÓ˚ ôÓ˚l ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ ò%!Ÿã˛hs˝yÙ)°Ü˛
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚yñ !ã˛hs˝yñ ò%ıfl∫≤¿ ~ÓÇ !Ó£Ïß¨ï˛y Îy ̂ Ü˛y Ï̂ly ò%̂ ÏÎ≈y Ï̂àÓ˚ Ê˛ Ï̂°
§,!T˛ •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ– ˆÎÙlÈüÈ Ë)˛!ÙÜ˛¡õ xÌÓy Ólƒy–

ò!Ó˚oï˛y (Poverty): ò!Ó˚oï˛y •° xÌ≈˜Ïl!ï˛Ü˛ ÓM˛lyñ ~Ó˚ §ˆÏAà Î%=˛
ÌyˆÏÜ˛ fl∫“ xyÎ˚ñ «%˛ôyñ l#ã%˛ çy!ï˛ ~ÓÇ ˆ◊l#Ó˚ xÓfiÌylñ
!lÓ˚«˛Ó˚ï˛yñ !l¡¨Ùy Ï̂lÓ˚ Óy§fiÌylñ x!ï˛!Ó˚=˛ !Ë˛Ó˚Ë˛yí ¸̨ñ §yÓ≈çl#l
§%ˆÏÎyà §%!ÓôyÓ˚ xË˛yÓñ ˛x˛õ%!T˛ Óy !l¡¨ÙyˆÏlÓ˚ ˛õ%!T˛Ó˚ ~ÓÇ
ˆÓ˚yˆÏàÓ˚ §ÇˆÏÓòl¢#°ï˛yˆÏÜ˛ Óy!í˛¸ˆÏÎ˚ ˆòGÎ˚y •zï˛ƒy!ò–

ò!Ó˚oï˛y •…y§ (Poverty alleviation): ò!Ó˚oï˛y •…y§ Ü˛Ó˚yÓ˚ í˛z˛õyÎ˚ Óy
Ü˛yÎ≈Ü ̨ Ù–

˛õ«˛˛õyï˛ (Prejudice): ˛õ«˛˛õyï˛ •° ˆÜ˛yˆÏly ˆày¤˛# §¡õˆÏÜ≈˛ ˛õ)Ó≈Óï≈˛#
xÓôyÓ˚î ÎyˆÏï˛ §yôyÓ˚îï˛ Îyã˛y•z ly Ü˛Ó˚y ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ÙˆÏlyË˛yÓ
ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ Îy ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#Ó˚ ≤Ã!ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛# (Primacy effect): ~!ê˛ •° §Ó≈≤ÃÌÙ ̨õyGÎ˚y ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚
¢!=˛¢y°# Ë)˛!ÙÜ˛y–

≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛# ̨≤ÃË˛yÓ (Primary group): ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ ̂ ày¤˛# •° ̂ §•z
ˆày¤˛# ̂ Îáy Ï̂l ≤Ã Ï̂ï˛ƒÜ˛ §ò§ƒ ~ Ï̂Ü˛ x˛õÓ˚̂ ÏÜ˛ Óƒ!=˛àï˛Ë˛y Ï̂Ó ̂ ç Ï̂l
ÌyˆÏÜ˛ ~ÓÇ xhs˝ï˛ xyl%¤˛y!lÜ˛Ë˛yˆÏÓ •ˆÏ°G ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛ §ò§ƒˆÏòÓ˚
Ù%ˆÏáyÙ%!á §y«˛yÍ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

§Ù§ƒy §ÙyôylÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î (Problem solving behaviour):

§Ù§ƒy §ÙyôylÙ)°Ü˛ xyã˛Ó˚î •° Ü˛ï˛Ü˛à%!° Ùyl!§Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y G
Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ ˆÎà%!° ˆÜ˛yˆÏly ≤Ãyî# ~ÓÇ ï˛yÓ˚ °ˆÏ«˛ƒÓ˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚
¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ xÌÓy ôyÓ˚îyàï˛ Óyôy !Ó˛õ!_à%!°ˆÏÜ˛ Ü˛y!ê˛ˆÏÎ˚ í˛zë˛y–
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˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §yˆÏ˛õ«˛ xyã˛Ó˚î (Pro-environmental behaviour):

˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ §yˆÏ˛õ«˛ xyã˛Ó˚î •° ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ Ó˚«˛y Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ
Ùl%£Ïƒçy!ï˛Ó˚ §¡ø!ï˛ ~ÓÇ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ–

≤ÃˆÏ«˛˛õl (Projection): ~!ê˛ •° ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° ~ÓÇ
~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ §ÇÓ˚«˛îñ ÙˆÏlyË˛yÓ xÌÓy !Ó£ÏÎ˚!Ë˛!_Ü˛
≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%!° x˛õÓ˚ Óƒ!=˛Ó˚ í z̨̨ õÓ˚ x!lFSÈyÜ,̨ ï˛Ë˛y Ï̂Ó xy Ï̂Ó˚y˛õ Ü˛Ó˚yÓ˚
≤Ã!Ü ̨ Î˚y–

≤ÃˆÏ«˛˛õlÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° (Projective techniques): Óƒ!=˛Ó˚ ï˛yÓ˚
!ÓŸªˆÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒ«˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ Óy ~Ó˚ ÙˆÏôƒ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚yÓ˚ ̃ Ó!¢T˛ƒà%!°Ó˚
ôÓ˚lˆÏÜ˛ ≤ÃÜ˛y¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ˆÎ xflõT˛ñ mƒÌ≈ñ xà!ë˛ï˛ í˛zj#˛õÜ˛
Ó› Óy ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ §ò‰ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛Ó˚yñ ~ Ï̂Ü˛ ≤Ã Ï̂«˛˛õlÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢°
ÓˆÏ°–

§ÙyçÈüÈxl%Ó˚)˛õ xyã˛Ó˚î (Pro-social behaviour): ˆÎ xyã˛Ó˚î myÓ˚y
~Ü˛çl Óƒ!=˛ ˆÜ˛yˆÏly ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ó!•ã˛≈y˛õ Óƒï˛#ï˛ ~ÓÇ ˛õ%Ó˚flÒyˆÏÓ˚Ó˚
xy¢y SÈyí˛¸y•z xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ Ë˛y° Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛–

xy!òÓ˚)˛õ (Prototype): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ !flÒÙy Îy ˆÜ˛yˆÏly Ó› Óy Óƒ!=˛Ó˚
§ÙhflÏ §Ω˛yÓƒ à%îà%!° Ï̂Ü˛ ~Ü˛!ê˛ ̂ ◊!î !ÓË˛y Ï̂à í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ Ï̂Ó˚–

˜lÜ˛ê˛ƒ (Proximity): ~!ê˛ •° ̂ àfiê˛yŒê˛ Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ l#!ï˛ Îy Ï̂ï˛
Ó°y •Î˚ ˆÎ í˛zj#˛õÜ˛à%!° á%Ó Ü˛ySÈyÜ˛y!SÈ xÓfiÌyl Ü˛ˆÏÓ˚ ˆ§à%!°
~Ü˛!ê˛ ò° ÓˆÏ° !ÓˆÏÓ!ã˛ï˛ •Î˚–

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Psychodynamic approach): ~•z
ò,!T˛Ë˛!AàÓ˚ Ù)° í˛zˆÏj¢ƒ •° xyã˛Ó˚îˆÏÜ˛ x!Ë˛≤ÃyÎ˚ ï˛yí˛¸ly Óƒyáƒy
Ü˛Ó˚y–

ÙˆÏlyçyAà!ÙÜ˛ ˆÌÓ˚y!˛õ (Psychodynamic therapy): ~!ê˛ ≤ÃÌÙ
Ê ˛ˆÏÎ˚í˛ myÓ˚y ≤ÃhflÏy!Óï˛ •Î˚ñ ~•z ˆÌÓ˚y!˛õ!ê˛ xfl∫yË˛y!ÓÜ˛
xyã˛Ó̊îà%!°Ó̊ ≤ÃyÌ!ÙÜ˛ í z̨Í§ •° xÙ#ÙyÇ!§ï˛ m®µ ~ÓÇ xÙylƒÜ˛Ó̊
xˆÏã˛ï˛l xyˆÏÓàà%!°Ó˚ ˆã˛ï˛l ÙˆÏl ≤ÃˆÏÓ¢ Ü˛Ó˚yÓ˚ §Ω˛yÓlyÓ˚
í˛zòy•Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚ !Ë˛!_ Ü˛ˆÏÓ˚ ˜ï˛Ó˚# •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ xË˛#«˛y (Psychological test): ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛
í ẑ̨ Ïj¢ƒÙ)°Ü˛ ~ÓÇ xyò¢≈y!Î˚ï˛ §yôl ÎyÓ˚ Ùyôƒ Ï̂Ù Óƒ!=˛Ó˚ Ùyl!§Ü˛
G xyã˛Ó̊îàï˛ ̃ Ó!¢T˛ƒà%!° ̨õ!Ó̊Ùy˛õ Ü˛Ó̊y •Î̊ ~ÓÇ ï˛y Ù Ï̂ly!Óò‰̂ ÏòÓ̊
myÓ˚y Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ !§Âôyhs˝ ˆlGÎ˚yÓ˚ §y•yÎƒyˆÏÌ≈ ~ÓÇ ï˛yˆÏòÓ˚ !lˆÏçÓ˚
§¡õˆÏÜ≈˛ xyˆÏÓ˚y Ë˛yˆÏ°yË˛yˆÏÓ çylˆÏï˛ ÙˆÏly!Óò‰ˆÏòÓ˚ myÓ˚y ÓƒÓ•,ï˛
•Î˚–

§y•ẑ ÏÜ˛y!lí ẑ̨ ÏÓ˚y •z!Ùí ẑ̨ Ïly°!ç (Psychoneuroimmunology): ~!ê˛
•° x!Ë˛ˆÏÎyçˆÏlÓ˚ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ fl¨yÎ˚!ÓÜ˛ xhs˝@˝Ã≈!rÌÙ)°Ü˛ ~ÓÇ
xyÜ ̨ ÙîÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ̨ Î˚yà%!°Ó˚ Ù Ï̂ôƒ ̨õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ !Ü ̨ Î˚y–

ÙˆÏly!ã˛!Ü˛Í§y  (Psychotherapy): Ùyl!§Ü˛‡ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛ Óƒï˛ƒÎ˚
Óy x§Çà!ï˛Ó˚ !ã˛!Ü˛Í§yÓ˚ çlƒ ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly ÙˆÏly˜ÏÓK˛y!lÜ˛
ˆÜ˛Ô¢ˆÏ°Ó˚ ÓƒÓ•yÓ˚–

ˆÓ̊¢ylƒy° •ẑ ÏÙ!ê˛Ë˛ ̂ ÌÓ̊y!˛õ (Rational emotive therapy) (RET):

~!ê˛ Albert Ellis myÓ˚y ≤ÃÓ!ï≈˛ï˛ ~Ü˛!ê˛ ˆÌÓ˚y!˛õÓ˚ ˆÜ˛Ô¢°– ~•z

ˆ«˛ˆÏe ÓyhflÏ!ÓÜ˛ !ã˛hs˝yôyÓ˚y myÓ˚y xˆÏÎÔ!=˛Ü˛ñ §Ù§ƒy í˛zj#!˛õï˛
ò,!T˛Ë˛!Aàà%!°ˆÏÜ˛ ≤Ã!ï˛fiÌy!˛õï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

ˆÎÔ!=˛Ü˛Ó˚î (Rationalisation): ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° Îy
~Ü˛çl Óƒ!=˛ ï˛yÓ˚ x§Ê˛°ï˛y Óy e%!ê˛à%!° Ï̂Ü˛ Óƒyáƒy Ü˛Ó˚̂ Ïï˛ !à Ï̂Î˚
ˆ§à%!°ˆÏÜ˛ @˝Ã•îˆÏÎyàƒ ˆÜ˛yˆÏly Ü˛yÓ˚î x˛õ≈l Ü˛ˆÏÓ˚ ÌyˆÏÜ˛–

≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î̊yÜ˛Ó̊î (Reaction formation): ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛Ó̊«˛yÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢°
ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛ xl!Ë˛ˆÏ≤Ãï˛ í˛zˆÏjˆÏ¢ƒÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ ¢!=˛¢y°# Ùï˛
≤ÃÜ˛yˆÏ¢Ó˚ ÙyôƒˆÏÙ x@˝Ãy•ƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

§y¡±!ï˛Ü˛ ≤ÃË˛yÓ (Recency effect): §Ó Ï̂¢ Ï̂£Ï xy§y ï˛ Ï̂ÌƒÓ˚ ¢!=˛¢y°#
Ë)̨ !ÙÜ˛y–

≤Ãï˛ƒyÓ,!_ (Regression): ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏlÓ˚ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ̂ Ü˛Ô¢° ̂ Îáy Ï̂l
ç#Ó Ï̂lÓ˚ ≤ÃyÓ˚!Ω˛Ü˛ hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚ xyã˛Ó˚îàï˛ ̃ Ó!¢T˛ƒà%!° !Ê˛ Ï̂Ó˚ xy Ï̂§–
~•z ¢∑!ê˛ Ó˚y!¢!ÓK˛yˆÏl ÓƒÓ•,ï˛ •Î˚– ÎyÓ˚ ÙˆÏôƒ §•à!ï˛Ó˚
§¡õˆÏÜ≈˛Ó˚ §y•yˆÏÎƒ xl%Ùyl ˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚y •Î˚–

˛õ%lÓ≈y§l (Rehabilitation): ̨õ%lÓ≈y§l •° Óƒ!=˛ Ï̂Ü˛ ̂ Ü˛y Ï̂ly x§%fiÌï˛y
Óy x˛õÓ˚yôÙ)°Ü˛ âê˛lyÓ˚ ̨õÎ≈yÎ˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛ §Ω˛Ó˛õÓ˚ fl∫yË˛y!ÓÜ˛ xÓfiÌy
xÌÓy §ˆÏhs˝y£ÏçlÜ˛ xÓfiÌyÎ˚ ≤Ãï˛ƒ˛õ≈l Ü˛Ó˚y–

!Ó˚°yÜ˛ˆÏç¢yl ˆê˛∆!lÇ (Relaxation training): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
Ü˛yÎ≈≤Ãîy°# ̂ Îáy Ï̂l Óƒ!=˛ Óy Üœ̨ y Ï̂Î˚rê˛ Ï̂Ü˛ ¢Ó˚#Ó˚ ̂ Ì Ï̂Ü˛ §Ó ôÓ˚̂ ÏlÓ˚
ã˛y˛õ !Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ù%=˛ Ü˛Ó˚ˆÏÓ ï˛y ˆ¢áyˆÏly •Î˚–

xÓòÙl (Repression): ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!ï˛Ó˚«˛yÙ)°Ü˛ ˆÜ˛Ô¢° ˆÎáyˆÏl Óƒ!=˛
ˆÎl ï˛yÓ˚ x≤Ã#!ï˛Ü˛Ó˚ í˛ zˆ Ïmà §M˛yÓ˚Ü˛yÓ˚# !ã˛hs˝yôyÓ˚y G
xyˆÏÓàà%!°Ó˚ Ù%ˆÏáyÙ%!á ly •ˆÏï˛ •Î˚ ï˛y•z ~ˆÏòÓ˚ xˆÏã˛ï˛l ÙˆÏl
§!Ó˚ˆÏÎ˚ ˆòGÎ˚y •Î˚–

!fiÌ!ï˛fiÌy˛õÜ˛ï˛y (Resilience): ç#Ó Ï̂lÓ˚ Óyôy !Ó˛õ!_Ü˛Ó˚ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ Ï̂ï˛
•z!ï˛Óyã˛Ü˛ §Çà!ï˛§yôˆÏlÓ˚ Ó˚«˛îyˆÏÓ«˛î–

≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yô (Resistance): Ùlı§Ù#«˛î ï˛ˆÏ_¥ ≤Ã!ï˛ˆÏÓ˚yô •° ˆÓ˚yà#ˆÏòÓ˚
myÓ˚y ≤Ãò_ !ã˛!Ü˛Í§yÎ˚ Óyôy ˆòGÎ˚yÓ˚ ˆã˛T˛y–

Ë)̨ !ÙÜ˛y (Roles): ~!ê˛ §Ùyç Ù Ï̂ly!ÓòƒyÓ˚ ~Ü˛!ê˛ à%Ó%̊c˛õ)î≈ ôyÓ˚ly ̂ Îáy Ï̂l
Óƒ!=˛ !l!ò≈T˛ §ÙyˆÏç ˆÎ xÓfiÌyÎ˚ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ ˆ§•z xl%ÎyÎ˚# Óƒ!=˛Ó˚
ˆÎ xyã˛Ó˚î xy¢y Ü˛Ó˚y •Î˚ ï˛y•z •° Ë)˛!ÙÜ˛y–

flÒƒy˛õ ˆày!ê˛Ç (Scapegoating): ˆÜ˛yˆÏly ~Ü˛!ê˛ ˆày¤˛#ˆÏÜ˛ !Ü˛S%È Ë%˛ˆÏ°Ó˚
çlƒ ˆòy£ÏyˆÏÓ˚y˛õ Ü˛Ó˚y Ü˛yÓ˚î ~•z !l!®ï˛ ˆày¤˛# !lˆÏçˆÏÜ˛ Ó˚«˛y
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ ly–

!flÒÙy (Schema): ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚ Ùyl!§Ü˛ àë˛l Îy §yÙy!çÜ˛ ~ÓÇ xlƒ
§Ó ˆã˛ï˛lyÓ˚ ˛õÌ ≤Ãò¢≈Ü˛–

!§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚y (Schizophrenia): !§ˆÏçyˆÏÊ ˛!lÎ˚y •° ~Ü˛ò°
§y•zˆÏÜ˛y!ê˛Ü˛ ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y ÎyÓ˚ ˜Ó!¢T˛ƒ •° §Ù@˝Ã Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚
Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õ Ë˛y.lñ ÓyhflÏÓˆÏÜ˛ ≤Ãï˛ƒy•yÓ˚ñ xyˆÏÓà#Î˚ xflõT˛ï˛yñ
!ÓÓ,!ï˛ñ !ã˛hs˝y ôyÓ˚y ~ÓÇ xyã˛Ó˚ˆÏî !Ó¢,C°y–
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xyˆÏdy˛õ°!kô (Self-actualisation): ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ ˛õ!Ó˚ï,˛!ÆÓ˚ xÓfiÌy
ˆÎáy Ï̂l Óƒ!=˛ ï˛y Ï̂òÓ˚ § Ï̂Ó≈yFã˛ §Ω˛yÓly Ï̂Ü˛ !lçfl∫ G xllƒ ̨õrÌyÎ˚
í z̨̨ õ°!kô Ü˛ Ï̂Ó˚–

xyd §ˆÏã˛ï˛lï˛y (Self-awareness): ~Ü˛çl Óƒ!=˛Ó˚ !lçfl∫ í˛zˆÏj¢ƒñ
§Ω˛yÓly ~ÓÇ §#ÙyÓÂôï˛yÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ xhs˝ò,≈!T˛–

xyd Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y (Self-efficacy): Ù Ï̂ly!Óò Óy®%Ó˚y (Bandura) Óƒ!=˛Ó˚
!lçfl∫ Ü˛yÎ≈«˛Ùï˛y §¡õˆÏÜ≈˛ !ÓŸªy§ˆÏÜ˛ ̂ ÓyV˛yˆÏï˛ !àˆÏÎ˚ ~•z ¢∑!ê˛
ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ˆÏSÈl– xÌ≈yÍ ~•z ≤Ãï˛ƒy¢yˆÏÜ˛ ˆÓyV˛yÎ˚ ˆÎ ~Ü˛çl
Óƒ!=˛ ~Ü˛!ê˛ ̨ õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏÜ˛ !lÎ˚sfl Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~Ó˚ ̂ ÌˆÏÜ˛
•z!ï˛Óyã˛Ü˛ Ê˛°yÊ˛° ˜ï˛Ó˚# Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

xyd ◊Âôy (Self-esteem): xyd ◊Âôy •° Óƒ!=˛Ó˚ !lˆÏçÓ˚ x!hflÏc
§¡õˆÏÜ≈˛ Óƒ!=˛àï˛ Ó˚yÎ˚ ~ÓÇ ï˛yÓ˚ !lˆÏçÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ •z!ï˛Óyã˛Ü˛ G
ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ ÙˆÏlyË˛yÓ–

xyd ̨õ!Ó˚ï,̨ !ÆÓ˚ Ë˛!Ó£Ïƒmyl# (Self-fulfilling prophecy): ~ÙlË˛y Ï̂Ó
Ü˛Ó˚y xyã˛Ó˚î Îy xlƒˆÏòÓ˚ Ë˛!Ó£Ïƒmyl#ˆÏÜ˛ !l!Ÿã˛ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

xyd ˛≤Ã!ï˛!Óôyl (Self-regulation): xyd ≤Ã!ï˛!Óôyl •° xyÙyˆÏòÓ˚
!lçfl∫ xyã˛Ó˚î Ï̂Ü˛ §Çà!ë˛ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ~ÓÇ ̨õ!Ó˚ã˛y°ly Ü˛Ó˚yÓ˚ «˛Ùï˛y–

§ÇˆÏÓòl¢#°ï˛y (Sensitivity): x!ï˛ l%lƒï˛Ù ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ í˛zˆÏ_çlyÓ˚
ˆ«˛ˆÏe ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛Ó˚yÓ˚ ≤ÃÓîï˛y–

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ §Ó˚°ï˛y xÌÓy ç!ê˛°ï˛y åÓ•%°ï˛yä (Simplicity or

complexity (multiplexity) of attitude): ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚
§Ó˚°ï˛y Óy ç!ê˛°ï˛y åÓ•%°ï˛yä •° §¡õ)î≈ ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ÙˆÏôƒ
Ü˛# ~Ü˛Ü˛ ÙˆÏlyË˛yÓ xÌÓy á%Ó x“§ÇáƒÜ˛ í˛z˛õÙˆÏlyË˛yÓ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ
å§Ó˚°ä ly!Ü˛ ~ˆÏï˛ xˆÏlÜ˛ í˛z˛õ ÙˆÏlyË˛yÓ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ åÓ•%°ï˛yä–

§ÙÜ˛y°#l ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î (Simultaneous processing): ~!ê˛ •°
PASS model xl%ÎyÎ˚# K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î ˆÎáyˆÏl
í z̨j#˛õ Ï̂Ü˛Ó˚ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Ó˚ í z̨̨ õyòyl Ï̂Ü˛ ̂ ÎÔ!àÜ˛ ~ÓÇ xÌ≈̨ õ)î≈ ôÓ˚̂ Ïl
~Ü˛#Ë)˛ï˛ Ü˛Ó˚y •Î˚–

˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛Óyò (Situationism): ~!ê˛ ~Ü˛!ê˛ l#!ï˛ ÎyˆÏï˛ Ó°y •ˆÏÎ˚ˆÏSÈ
ˆÎ !lˆÏçÓ˚ Óy!•ƒÜ˛ ̨õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ~ÓÇ ̨õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ í˛z˛õÓ˚
≤ÃË˛yÓ ˆÊ˛°yÓ˚ ¢!=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

§Ùy!çÜ˛ ˆã˛ï˛ly (Social cognition): §yÙy!çÜ˛ ˆã˛ï˛ly •° ~Ùl
~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ÎyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ xyÙÓ˚y §yÙy!çÜ˛ ï˛Ìƒà%!°ˆÏÜ˛ °«˛ƒ
Ü˛!Ó˚ñ Óƒyáƒy Ü˛!Ó˚ñ ÙˆÏl Ó˚y!á ~ÓÇ ˛õˆÏÓ˚ ï˛y ÓƒÓ•yÓ˚ Ü˛ˆÏÓ˚ Ìy!Ü˛–
~!ê˛ xlƒ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ ~ÓÇ !lˆÏçÓ˚ §¡õˆÏÜ≈˛ xl%Ë˛Ó ̃ ï˛Ó˚#
Ü˛Ó˚ˆÏï˛ §y•yÎƒ Ü˛ˆÏÓ˚–

§Ùy!çÜ˛ í˛zÍ§y•òyl (Social facilitation): ~!ê˛ •° xlƒ Ó!=˛ˆÏòÓ˚
Óy ò¢≈ˆÏÜ˛Ó˚ í˛z˛õ!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ Óƒ!=˛Ó˚ Ü˛Ù≈«˛Ùï˛yÎ˚ í˛zß¨!ï˛  Ü˛Ó˚yÓ˚
≤ÃÓîï˛y–

§yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õc (Social identity): §yÙy!çÜ˛ fl∫Ó)̨̊ õc ~Ü˛çl Óƒ!=˛
Úˆ§ ˆÜ˛Ûñ ~!ê˛ˆÏÜ˛ §ÇK˛y!Î˚ï˛ Ü˛ˆÏÓ˚– ~Ó˚ ÙˆÏôƒ Óƒ!=˛àï˛ à%ˆÏîÓ˚
§yˆÏÌ !Ó!Ë˛ß¨ ˆày¤˛#Ó˚ §ò§ƒ ï˛yG xhs˝Ë%≈˛=˛ Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

§yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ (Social influence): §yÙy!çÜ˛ ≤ÃË˛yÓ •° ~Ùl
~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y ÎyÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ ~Ü˛çl Óƒ!=˛ Óy ̂ ày¤˛#Ó˚ !Ü ˛Î˚yÜ˛°y˛õ
xlƒ Óƒ!=˛Ó˚ xyã˛Ó˚îôyÓ˚yˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

§yÙy!çÜ˛ Óyôyòyl (Social inhibition): xyã˛Ó˚ˆÏî §yÙy!çÜ˛ Óyôy–

§yÙy!çÜ˛ Ü˛y°«˛Î˚ (Social loafing): ˆÜ˛yˆÏly ˆày¤˛#Ó˚ ≤ÃˆÏï˛ƒÜ˛
§ÇˆÏÎy!çÜ˛ Óƒ!=˛•z Ü˛Ù í˛zˆÏòƒyà ˆòáyÎ˚ ~ÓÇ !ã˛hs˝y Ü˛Ó˚ˆÏï˛ ÌyˆÏÜ˛
ˆÎ xlƒÓ˚y ˆ§•z í˛zˆÏòƒyà !òˆÏÎ˚ ÌyÜ˛ˆÏÓ–

§yÙy!çÜ˛ §ÙÌ≈l (Social support): §yÙy!çÜ˛ §ÙÌ≈l •° xlƒ
Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ ̂ ÌˆÏÜ˛ ≤ÃyÆ ï˛Ìƒ ÎyÓ˚ myÓ˚y ̨~Ü˛çl Óƒ!=˛ Ó%V˛ˆÏï˛ ̨ õyˆÏÓ˚
ˆÎ ï˛yˆÏÜ˛ Ë˛yˆÏ°yÓy§y G Îb ˆòGÎ˚y •ˆÏFSÈñ ◊Âôy G Ù)°ƒ ˆòGÎ˚y
•ˆÏFSÈ ~ÓÇ ̨õyÓ˚flõ!Ó˚Ü˛ §ÇˆÏÎyà G ̂ ÎyàyˆÏÎyˆÏàÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ÙyôƒÙ–

ˆò•àï˛ Óƒï˛ƒÎ˚ (Somatoform disorders): ~!ê˛ ~Ùl ~Ü˛ ôÓ˚ˆÏlÓ˚
xÓfiÌy ˆÎáyˆÏl ˆÜ˛yˆÏly !l!ò≈T˛ ˜ò!•Ü˛ Ü˛yÓ˚î SÈyí˛¸y•z ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛
x!Ë˛ˆÏÎyà xÌÓy x«˛Ùï˛y ˆòáy ÎyÎ˚–

xyôƒy!dÜ˛ ò,!T˛Ë˛!Aà (Spiritual perspective): ~!ê˛ ̂ §•z ò,!T˛Ë˛!Aà
Îy Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õˆÏÜ˛ !l!ò≈T˛ Ü˛ˆÏÓ˚ñ Îy ly!Ü˛ ôÙ≈@˝ÃrÌ xl%ÎyÎ˚#
xl%̂ ÏÙyòl Ï̂Îyàƒ– ~•z ò,!T˛Ë˛!Aà Ùyl%£Ï ~ÓÇ ≤ÃÜ,̨ !ï˛Ó̊ Ù Ï̂ôƒ §Aà!ï˛
Ó˚yáyÓ˚ xyˆÏÓòl Ü˛ˆÏÓ˚–

xÓfiÌyl (Status): ̂ Ü˛y Ï̂ly ~Ü˛!ê˛ ̂ ày¤˛#Ó̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊ §yÙy!çÜ˛ ̨õòÙÎ≈yòy–

ÓÑyôy ôÓ̊y (Stereotype): ~Ü˛!ê˛ !l!ò≈T˛ ̂ ày¤˛# §¡õ Ï̂Ü≈̨  x!ï˛§yôyÓ̊!lÜ,̨ ï˛
G Îyã˛y•z ly Ü˛Ó˚y xy!òÓ˚)˛õ–

˛õ#í˛¸l‡ã˛y˛õ (Stress): ˛õ#í˛¸l Óy ã˛y˛õ •ˆÏ°y âê˛lyÓ˚ ≤Ã!ï˛ xyÙyˆÏòÓ˚
≤Ã!ï˛!Ü ̨ Î˚y Îy xyÙy Ï̂òÓ˚ ¢yÓ˚#!Ó˚Ü˛ ~ÓÇ Ùyl!§Ü˛ Ü˛yÎ≈Ü˛°y˛õà%!° Ï̂Ü˛
!Ó˛õÎ≈hflÏ Ü˛ˆÏÓ˚ Óy ÎyˆÏï˛ !Ó˛õÎ≈hflÏ •GÎ˚yÓ˚ xy¢AÜ˛y ˜ï˛Ó˚# Ü˛ˆÏÓ˚–

Ùyl!§Ü˛ ã˛y˛õ (Stressors):  xyÙyˆÏòÓ˚ ˛õ!Ó˚ˆÏÓˆÏ¢Ó˚ ÙˆÏôƒÜ˛yÓ˚ âê˛lyñ
˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ ÎyÓ˚ Ü˛yÓ˚î ˛õ#í˛¸l Óy ã˛y˛õ §,!T˛ •Î˚–

xÓÎ˚Ó˚ (Structure): ̂ Ü˛y Ï̂ly ~Ü˛ê˛ ç!ê˛° ï˛sf Óy âê˛lyÓ˚ fiÌyÎ˚# xyÜ˛yÓ˚
~ÓÇ àë˛l– !Ü ˛Î˚yÓ˚ !Ó˛õÓ˚#ˆÏï˛ ~Ü˛!ê˛ •° xÓÎ˚Ó˚ ˆÌˆÏÜ˛ í˛zq$ï˛
~Ü˛!ê˛ xyˆÏ˛õ!«˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ Ü˛Ù !fiÌ!ï˛¢#° ~Ü˛!ê˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚y–

oÓƒ x˛õÓƒÓ•yÓ˚ (Substance abuse: ˆÙçyç Óy xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚
˛õ!Ó̊Óï≈̨ Ï̂lÓ̊ çlƒ ̂ Î ̂ Ü˛y Ï̂ly Å£Ïô Óy Ó̊y§yÎ̊!lÜ˛ ̨õòy Ï̂Ì≈Ó̊ ÓƒÓ•yÓ̊
ÎyÓ˚ Ê˛ˆÏ° «˛!ï˛ •ˆÏÎ˚ ÌyˆÏÜ˛–

ôyÓ˚yÓy!•Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î (Successive processing): PASS ÙˆÏí˛°
xl%ÎyÎ˚# ~!ê˛ •° K˛ylÙ)°Ü˛ ≤Ã!Ü ˛Î˚yÜ˛Ó˚î ˆÎáyˆÏl í˛zj#˛õÜ˛
xÓfiÌyÓ˚ í˛z˛õyòylà%!°ˆÏÜ˛ Ü ˛Ùyl%ÎyÎ˚# ≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚y Ü˛Ó˚y •Î˚–

x!ô§_¥y (Superego): Ê ˛ˆÏÎ˚ˆÏí˛Ó˚ ÙˆÏï˛ ~!ê˛ •° Óƒ!=˛ˆÏcÓ˚ àë˛ˆÏlÓ˚
ã)˛í˛¸yhs˝ ˛õÎ≈yÎ˚ñ ~!ê˛ §!ë˛Ü˛ ~ÓÇ Ë%˛ˆÏ°Ó˚ §yÙy!çÜ˛ xyˆÏò¢ˆÏÜ˛
í˛z˛õfiÌy˛õl Ü˛ˆÏÓ˚ Îy Óƒ!=˛Ó˚ !˛õï˛yÙyï˛yñ !¢«˛Ü˛ !¢!«˛Ü˛y ~ÓÇ
xlƒylƒ à%Ó˚%c˛õ)î≈ Óƒ!=˛ˆÏòÓ˚ myÓ˚y l#ˆÏã˛ •hflÏyhs˝Ó˚ Ü˛Ó˚y •Î˚–

Óy!•ƒÜ˛ §Ç°«˛î (Surface traits): Ü˛ƒy Ï̂ê˛ Ï̂°Ó˚ Ù Ï̂ï˛ Óy!•ƒÜ˛ §Ç°«˛l
•° °«˛l#Î˚ §Ç°«˛ˆÏlÓ˚ í˛z˛õyòyˆÏlÓ˚ å≤Ã!ï˛!Ü ˛Î˚yä à%FSÈ ~Ü˛§yˆÏÌ
ÓˆÏ° ÙˆÏl •Î˚– §•à!ï˛Ó˚ í˛zÍ˛õyòÜ˛ !ÓˆÏŸ’£ÏˆÏlÓ˚ ÙyôƒˆÏÙ
xyË˛ƒhs˝Ó˚#l §Ç°«˛là%!° ≤ÃÜ˛y!¢ï˛ •Î˚–
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°«˛î (Syndrome): Ü˛ï˛Ü˛à%!° °«˛ˆÏîÓ˚ §Ù!T˛ Óy ôÓ˚î ˆÎà%ˆÏ°yˆÏÜ˛
ˆÜ˛yˆÏly x§Çà!ï˛ Óy ̂ Ó˚yˆÏàÓ˚ ̂ «˛ˆÏe ~Ü˛•z §yˆÏÌ ̂ òáy ÎyÎ˚ ~ÓÇ
ˆÜ˛yˆÏly x§Çà!ï˛Ó˚ ~Ü˛!ê˛ xyò¢≈ fl∫Ó˚)˛õ í˛z˛õfiÌy!˛õï˛ Ü˛ˆÏÓ˚–

!§ Ï̂fiê˛ Ï̂Ù!ê˛Ü˛ !í˛ Ï̂§l!§ê˛y•ẑ Ïç¢yl (Systematic desensitisation):

~!ê˛ xyã˛Ó˚îÙ)°Ü˛ ̂ ÌÓ˚y!˛õ ~Ó˚ ~Ü˛!ê˛ Ó)̨̊ õ ̂ Îáy Ï̂l Phobic client

!¢áˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚ !Ü˛Ë˛yˆÏÓ !lÓ˚%ˆÏ_ç xÓfiÌy í˛zÍ˛õß¨ Ü˛Ó˚y ÎyÎ˚ ~ÓÇ
˛õ Ï̂Ó˚ Ë˛Î˚ Óy ̂ Ê˛y!ÓÎ˚y §,!T˛Ü˛yÓ˚# í z̨j#˛õÜ˛ ~Ó˚ §yÙ Ï̂l í z̨̨ õfiÌy!˛õï˛
Ü˛Ó˚y •Î˚–

ˆÌÓ˚y!˛õ§¡∫rô#Î˚ ˆçyê˛ (Therapeutic alliance): ~!ê˛ •° Üœ˛yˆÏÎ˚rê˛
~ÓÇ ̂ ÌÓ˚y!˛õfiê˛ ~Ó˚ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ˚ !Ó Ï̂¢£Ï §¡õÜ≈̨ ñ ~•z ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ ò%!ê˛
Ù)° í z̨̨ õyòyl •° §¡õ Ï̂Ü ≈̨Ó˚ ã%̨ !=˛ÓÂô ≤ÃÜ,̨ !ï˛ ~ÓÇ ̂ ÌÓ˚y!˛õÓ˚ §#!Ùï˛
§ÙÎ˚Ü˛y°–

ˆê˛yˆÏÜ˛l •zˆÏÜ˛yl!Ù (Token economy): ~!ê˛ Behavioru Therapy

~Ó˚ ~Ü˛!ê˛ Ó˚)˛õ Îy §!Ü ˛Î˚ xl%Óï≈˛ˆÏlÓ˚ l#!ï˛Ó˚ í˛z˛õÓ˚ ≤Ã!ï˛!¤˛ï˛
~ˆÏ«˛ˆÏe •y§˛õyï˛yˆÏ° !ã˛!Ü˛Í§yô#l ˆÓ˚yà#Ó˚y •y§˛õyï˛yˆÏ°Ó˚
Ü˛Ù≈# Ï̂òÓ˚ § Ï̂Aà xyÜ˛yA«˛l#Î˚ xyã˛Ó˚î Ü˛Ó˚̂ Ï° ~Ü˛ ôÓ˚̂ ÏîÓ˚ ̂ ê˛y Ï̂Ü˛l
˛õyÎ˚ ÎyÓ˚ ˛õ!Ó˚ÓˆÏï≈˛ ï˛yÓ˚y Ù)°ƒÓyl ˛˛õ%Ó˚flÒyÓ˚ !lˆÏï˛ ˛õyˆÏÓ˚–

§Ç°«˛î (Trait): §Ç°«˛î •° xyˆÏ˛õ!«˛Ü˛Ë˛yˆÏÓ ò,ì˛¸ ~ÓÇ §yÙO§ƒ˛õ)î≈
xyã˛Ó˚ˆÏîÓ˚ Ó˚)˛õ Îy !Ó¢y° ˛õ!Ó˚§ˆÏÓ˚Ó˚ ˛õ!Ó˚!fiÌ!ï˛ˆÏï˛ ≤ÃÜ˛y!¢ï˛
•Î˚–

§Ç°«˛lÙ)°Ü˛ ï˛_¥ (Trait approach): §Ç°«˛lÙ)°Ü˛ ï˛_¥ •°
Óƒ!=˛ Ï̂cÓ˚ ~Ü˛!ê˛ ï˛_¥ Îy Óƒ!=˛c Ï̂Ü˛ Óî≈ly Ü˛Ó˚yÓ˚ çlƒ ≤Ã Ï̂Î˚yçl#Î˚
Ù)° §Ç°«˛là%!° !ã˛!•´ï˛ Ü˛Ó˚yÓ˚ ˆã˛T˛y Ü˛ˆÏÓ˚–

xyòylÈüÈ≤Ãòyl ò,!T˛Ë˛Aà# (Transactional approach): ~Ó̊ Ù Ï̂ôƒ Ùyl%£Ï

~ÓÇ ̨õ!Ó̊ Ï̂Ó Ï̂¢Ó̊ Ù Ï̂ôƒÜ˛yÓ̊ !ÙÌ!fl;Î̊y xhs˝Ë%≈̨ =˛ Ó̊ Ï̂Î̊ Ï̂SÈ– Ùl%£Ïƒçy!ï˛
˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ˆÏÜ˛ ≤ÃË˛y!Óï˛ Ü˛ˆÏÓ˚ ~ÓÇ ~Ó˚ ˛õ!Ó˚ÓˆÏï≈˛ ˛õ!Ó˚ˆÏÓ¢ myÓ˚yG
≤ÃË˛y!Óï˛ •Î˚–

xlƒyˆÏÓ˚y˛õl (Transference): ˆÜ˛yˆÏly Óƒ!=˛Ó˚ ÙˆÏôƒ Ùlı§Ù#«˛î
ˆÌÓ˚y!˛õ ã˛°yÜ˛y°#l Óƒ!=˛Ó˚ ̂ ÌÓ˚y!˛õT˛ ~Ó˚ ≤Ã!ï˛ ̂ Î •z!ï˛Óyã˛Ü˛ Óy
ˆl!ï˛Óyã˛Ü˛ xl%Ë)˛!ï˛ ï˛y•z •° xlƒyˆÏÓ˚y˛õl–

ê˛y•z˛õ ï˛_¥ (Typology): Óƒ!=˛ˆÏÜ˛ fl∫ï˛sf ˆ◊!îˆÏï˛ Óy ê˛y•zˆÏ˛õ
ˆ◊!î!ÓlƒyˆÏ§Ó˚ ˛õrÌy– í˛zòy•Ó˚l Type-A Óƒ!=˛c–

¢ï≈˛•#l •z!ï˛Óyã˛Ü˛ !ÓˆÏÓã˛ly (Unconditional positive regard):

~!ê˛ •° ̨õÎ≈̂ ÏÓ«˛ Ï̂Ü˛Ó˚ Üœ̨ y Ï̂Î˚̂ Ïrê˛Ó˚ ≤Ã!ï˛ @˝Ã•î Ï̂Îyàƒï˛y ~ÓÇ ◊ÂôyÓ˚
ÙˆÏlyË˛yÓ ÎyˆÏï˛ x˛õÓ˚ Óƒ!=˛ Îy•z Ó°%Ü˛ Óy Ü˛Ó˚%Ü˛ ï˛yˆÏï˛ !Ü˛S%È
xyˆÏ§ ÎyÎ˚ ly–

!lK˛y≈l hflÏÓ˚ (Unconscious): Ùlı§Ù#«˛î ï˛_¥ xl%ÎyÎ˚# !lK˛y≈l hflÏ̂ ÏÓ˚Ó˚
˜Ó!¢T˛ƒ •° Óƒ!=˛ ˆÎ ˆÜ˛yˆÏly !Ü ˛Î˚yÜ˛°y˛õ xÌÓy Ùyl!§Ü˛ àë˛l
§¡õˆÏÜ≈˛ §ˆÏã˛ï˛l ÌyˆÏÜ˛ ly–

ÙˆÏlyË˛yˆÏÓÓ˚ ˆÎyçƒï˛y (Valence of attitude): ÙˆÏlyË˛yÓ!ê˛ }îydÜ˛
Óy ôlydÜ˛ !Ü˛ly ï˛y ˆÓyV˛yÎ˚–

Ù)°ƒ Ï̂Óyô (Values): xyò¢≈yl%ÎyÎ˚# xyã˛Ó˚̂ ÏîÓ˚ ̨≤Ã!ï˛ fiÌyÎ˚# !ÓŸªy§ xÌÓy
x!hflÏ̂ ÏcÓ˚ x!hs˝Ù xÓfiÌyñ Ù Ï̂lyË˛yÓ ÎyÓ˚ Ù Ï̂ôƒ ï˛#Ó  Ù)°ƒyÎ˚lÙ)°Ü˛
Ü˛ï≈˛ˆÏÓƒÓ˚ ò,!T˛Ë˛Aà# Ó˚ˆÏÎ˚ˆÏSÈ–

Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ xË˛#«˛y (Verbal test): Ë˛y£ÏyÙ)°Ü˛ xË˛#«˛yÓ˚ ÙˆÏôƒ
≤ÃˆÏÎ˚yçl#Î˚ í˛z_Ó˚ ̃ ï˛Ó˚#Ó˚ ̂ «˛ˆÏe ~Ü˛çl ̨õÓ˚#«˛î ̨õyˆÏeÓ˚ ¢∑ G
ôyÓ˚lyÓ˚ í˛z˛õ°!kô ~ÓÇ ÓƒÓ•yˆÏÓ˚Ó˚ «˛Ùï˛y•z à%Ó˚%c˛õ)î≈ ÓˆÏ° ôÓ˚y
•Î˚–
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